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= RESUMO: A pandemia do coronavirus intensificou o uso criativo de recursos tecnologicos
que promovam a comunicagdo dindmica entre os aprendizes de forma significativa. Este
estudo investigou a contribui¢ao das metodologias ativas nas aulas remotas de lingua inglesa
para a interagao entre aprendizes de nivel basico. Com base nesse objetivo, analisamos os
recursos que promovem o desenvolvimento linguistico dos alunos por meio da interagdo
em ambientes virtuais, tendo, por referencial teorico, estudos sobre metodologias ativas,
aprendizagem, interagdo e ensino de linguas estrangeiras e teoria sociocultural. Os dados foram
gerados por meio de questionarios respondidos pelos estudantes, das interagdes no Google
Classroom e do diario de observagao da docente sobre as interagdes sincronas no Google Meet
e analisados a luz da teoria fundamentada nos dados. Ao contrastar os instrumentos, obtivemos
trés categorias globais que emergiram da comparacdo e contraste entre eles: flexibilidade,
autonomia e interagdo. As categorias mostraram que tarefas criativas desenvolvidas por meio
de metodologias ativas, como a producdo de video, atividades autdnomas como o acesso
prévio a videoaulas e tarefas flexiveis como as atividades disponiveis nos foruns semanais,
permitiram aos aprendizes identificar possiveis erros no que concerne ao uso da lingua inglesa
¢ ajudar os colegas, resolvendo problemas de forma colaborativa. Os resultados confirmam
as contribuigdes de metodologias ativas no ambiente on-line.

= PALAVRAS-CHAVE: metodologias ativas; interagdo em meio remoto; ensino de inglés;
teoria fundamentada nos dados; pandemia.

Introducao

O processo de ensino ¢ aprendizagem de linguas estrangeiras foi afetado pelo
contexto de isolamento durante a pandemia do coronavirus (Nobrega, 2022). O
trabalho com as quatro habilidades linguisticas, sendo elas habilidades de produgao e
compreensdo oral e escrita, mudou de acordo com o uso de ferramentas tecnologicas
que favorecessem a interagao entre aprendizes.
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Essas novas formas de interag@o, delineadas a partir do uso de ferramentas e
ambientes virtuais, promovem alternativas as formas de ensinar ¢ de aprender a lingua
inglesa. A aplicacdo de metodologias ativas de ensino encontrou solo fértil devido a
imensidao do universo on-line, conduzindo o aluno a um lugar de destaque, em que
este pode exercer sua autonomia e protagonismo durante o processo de aprendizagem
(Brito; Diniz, 2022).

Com o intuito de aprofundar as pesquisas sobre as interagdes ocorridas no ambiente
virtual durante o periodo de isolamento pela Covid-19, investigamos a contribuigdo
das metodologias ativas nas aulas remotas de lingua inglesa para a intera¢do entre os
aprendizes da lingua de nivel basico. Mais especificamente, analisamos os recursos que
promoveram o desenvolvimento linguistico de alunos de inglés por meio da interagao
em ambientes virtuais.

Propusemo-nos, a partir desta investigacao, a responder as seguintes questdes: De
que forma as metodologias ativas aplicadas as aulas de lingua inglesa, em ambiente
remoto, contribuem para a interagdo entre os aprendizes? Perguntamo-nos também
quais sdo os recursos digitais responsdveis por contribuir para o desenvolvimento
de habilidades linguisticas por meio da interacdo entre aprendizes de inglés. Essas
questdes foram levantadas a partir da mudanga entre o ensino presencial e o ensino
remoto, imposto pelo entdo necessario isolamento devido a pandemia do coronavirus.

A mudanga entre o ensino presencial e o ensino remoto emergencial (doravante
ERE) motivou o uso de recursos digitais que viabilizassem ndo somente a apresentagio
do insumo das aulas, como também questdes relacionadas ao agrupamento de alunos,
selecdo de atividades a serem realizadas individualmente, pratica de compreensao
oral, entre outros.

Apesar de muito comentada nos ultimos anos, a ideia de uso de metodologias
que fossem ativas nasceu na década de 1980, em uma oposi¢do as metodologias que
destacavam a transmissdo de conhecimentos de maneira unilateral, que partia do
professor e finalizava no aluno. O método de gramadtica e traducdo ¢ um exemplo
de metodologia tradicional em que o professor ensina as regras gramaticais para
os alunos, os quais devem traduzir textos com o objetivo de aprender a lingua-
alvo (Figueiredo; Oliveira, 2017; Larsen-Freeman, 2000). Diante dos problemas
encontrados na aprendizagem de linguas através de métodos tradicionais, enfatizamos
a responsabilidade do processo de aprendizagem. Com o uso de metodologias ativas
de ensino, essa responsabilidade ¢ fracionada entre professor e aluno, fazendo com
que o aluno desenvolva também a sua capacidade de autoaprendizagem (Mota;
Rosa, 2018). A autoaprendizagem ¢ manifestada a partir de incentivos pensados e
planejados pelo professor, o qual medeia ndo somente a aprendizagem de uma lingua
estrangeira por seus alunos, como também a aquisicao de estratégias de aprendizagem
da lingua-alvo. A descoberta de estratégias proprias por cada aprendiz ¢ fomentada
pela forma como ele interage com seus colegas, também aprendizes de inglés. Ao
buscar solugdes para problemas pontuais como uso vocabular, prontincia e uso de
estruturas gramaticais, os alunos experienciam diferentes estratégias de aprendizagem.
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Swain (1985) reitera que a agdo de aprender uma lingua estrangeira ¢ mais eficaz
quando a lingua aprendida ¢é utilizada de forma interativa.

O contexto de fala real é importante para que o aprendiz se torne conhecedor de
seus limites estratégicos e linguisticos. Ellis (1993) afirma que a interacdo em sala de
aula ¢ importante ndo apenas para praticar a lingua, mas também para verificar sua
compreensdo. Com a aplicagdo de uma metodologia ativa de ensino, ha uma mudanga
de comportamento no que concerne ao papel do aluno, que passa a desempenhar uma
fungdo ativa e dinamica enquanto interage com seus colegas. Podemos observar também
amudanga de comportamento do professor, que passa “de transmissor do conhecimento
para monitor, com o dever de criar ambientes de aprendizagem repletos de atividades
diversificadas” (Mota; Rosa, 2018, p. 263).

Ao longo de nosso percurso investigativo, dialogamos com autores e seus estudos
sobre metodologias ativas (Bergmann; Sams, 2012; Mota; Rosa, 2018; Novak, 2011),
teorias de aprendizagem de lingua estrangeira (Ellis, 1993; Figueiredo, 2023; Larsen-
Freeman, 2000; Swain, 1985), interagdo ¢ ensino de linguas estrangeiras (Figueiredo,
2001, 2003, 2006, 2019) e teoria sociocultural (Vygotsky, 1981, 1998), esta sendo
essencial para a investigagao sobre a interatividade na aplicagdo da metodologia da
sala de aula invertida.

As metodologias ativas e a interacio na aprendizagem de lingua inglesa

Diante da diversidade de defini¢des do termo metodologias ativas, construimos um
prisma (figura 1) em que centralizamos o fato de o processo de aprendizagem ser um
processo ativo, ou seja, o aprendiz possui um lugar de destaque, sendo o protagonista
de sua aprendizagem. Em sua defini¢@o, o prisma ¢ “um sélido prismatico de se¢do
triangular, de vidro ou de cristal, que serve para decompor os raios luminosos” (Prisma,
2023).

Figura 1 — Prisma do processo ativo de aprendizagem de lingua inglesa

Fonte: Elaboracao propria.
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Os insumos utilizados nas aulas de lingua inglesa sdo geralmente oferecidos pelo
professor, mas € papel do aprendiz subjetivar esses insumos de acordo ndo somente
com seus conhecimentos de mundo, mas também a partir da interagdo com outros
colegas. O insumo representado como uma cor Unica, ao entrar em contato com o
aprendiz e seu protagonismo dentro do processo de aprendizagem, fragmenta-se em
diferentes cores, as quais representam os multiplos contextos de aplicagdo da lingua
e do conhecimento adquirido. O aprendiz €, entdo, profuso no que diz respeito a
disseminag¢@o do conhecimento linguistico e, por meio da interagdo com seus colegas,
¢ capaz de adaptar novas formas de aplicag¢@o desse conhecimento adquirido.

De acordo com Brown (2007), a aprendizagem ativa ¢ um processo em que os alunos
decidem sobre aspectos de sua aprendizagem, de modo a se tornarem autorregulados.
Conforme esclarece a teoria vygotskyana, o individuo passa por trés estagios de
desenvolvimento cognitivo (Vygotsky, 1981). Sao eles: a) regulacdo pelo objeto: o
ambiente exerce influéncia sobre o individuo; b) regulagdo pelo outro: o individuo é
capaz de realizar certas tarefas com o auxilio de outras pessoas; ¢) autorregulagio: o
individuo, de forma independente, desenvolve estratégias para realizar as tarefas. A
transi¢@o do estagio de regulacgao pelo outro (atividade interpsicoldgica) para o estagio
de autorregulagdo (atividade intrapsicologica) ¢ favorecida por estruturas de apoio
conhecidas como scaffolding e ocorre na zona de desenvolvimento proximal, na qual
a crianga ¢ o adulto se engajam em um processo dialogico (Lantolf; Appel, 1994).

O scaffolding é descrito como um processo que possibilita a crianga ou ao aprendiz
solucionar um problema, realizar uma tarefa, ou atingir um objetivo que estaria além
dos seus esforgos, caso ndo tivesse a ajuda de uma outra pessoa (Wood; Bruner; Ross,
1976). Conforme nos esclarece Figueiredo (2019, p. 57), o scaffolding “pode ocorrer de
varias formas: por meio de perguntas, demonstragdes, incentivos, instrugdes, explicagdes
ou modelos que orientam a realizagdo da tarefa”.

Ao se tornar autorregulado, o aprendiz comega a compreender 0 seu processo
de aquisicdo de conhecimentos e a exercer controle sobre ele, o que resulta em um
processo metacognitivo que, por sua vez, favorece o desenvolvimento cognitivo do
individuo (Ivi¢, 1989).

Para Bakir (2011), essa autorregulacdo da aprendizagem provoca nao somente o
pensamento critico do aluno, mas também sua criatividade, ou seja, o aluno deve ter
consciéncia do seu processo de aprendizagem e ndo somente estar no centro dele, uma
vez que isso o torna mais criativo e atuante.

Os estudos sobre metodologias ativas compreendem a psicologia cognitiva,
mais especificamente os conceitos de metacogni¢ao e socioconstrutivismo, em que a
metacogni¢ao reforga “a importancia da reflexao ¢ da autonomia do aluno no processo
de aprendizagem” (Mota; Rosa, 2018), ¢ o socioconstrutivismo leva o aprendiz a ser
visto como “‘um participante ativo na construgdo do conhecimento” (Figueiredo, 2019,
p. 61). A pratica linguistica &, sobretudo, uma pratica social e a interatividade ¢ um
fator de grande relevancia para a aprendizagem da lingua-alvo.
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Os estudos de Vygotsky (1998) apresentam o individuo como alguém que aprende
a partir da interacdo com os demais. Em uma sala de lingua estrangeira, o individuo
ndo so aprende a partir da interagdo com os colegas, ao falar, narrar ou fazer perguntas,
como também reflete sobre os processos adquiridos durante a aprendizagem da lingua.
Em um ambiente on-line, durante nossa investiga¢ao, vimos isso acontecer em meios
especificos de interagdo, como o chat durante aulas sincronas no ambiente Google Meet,
os comentarios realizados pelos colegas nos foruns (discussion boards) no ambiente
Google Classroom, nas sessdes em duplas ou em grupos para pratica da habilidade oral
utilizando o Google Meet ¢ durante a produgdo de videos pelos aprendizes, momento no
qual eles gravavam a si mesmos e corrigiam erros que identificavam antes de entregar
o video a professora.

Dessa forma, afirmamos que a aprendizagem de inglés ¢ possibilitada ndo somente
pela interacdo, mas também pela reflexdo oriunda da interagao natural com os demais
aprendizes e com os recursos disponiveis em seus ambientes de pratica linguistica.

A aprendizagem significativa, ocorrida no intervalo da chamada Zona de
Desenvolvimento Proximal (ZDP), leva o individuo a assimilar o conhecimento real
e o potencial, sendo o primeiro aquele que o aprendiz consegue aplicar sozinho e o
segundo aquele que ¢ aplicado mediante auxilio dos outros. Esse auxilio proporcionado
pelo colega pode ser estimulado por meio de um método de ensino conhecido por Sala
de Aula Invertida (Flipped Classroom). Nesse método, ha uma mudanga na forma
tradicional de ensino; ou seja, o conteudo passa a ser estudado em casa, ¢ as tarefas
sdo realizadas durante as aulas, fazendo com que o tempo na sala de aula seja mais
bem aproveitado para esclarecimentos de dividas e discussao sobre o contetido a ser
aprendido. Conforme nos esclarece Schneiders (2018, p. 1),

[a] inversdo da sala de aula basicamente consiste em fazer em casa o que
era feito em aula, por exemplo, atividades relacionadas a transmissdo dos
conhecimentos e, em aula, as atividades designadas a serem realizadas
em casa, responsaveis pela assimila¢do do conhecimento, como resolver

problemas e realizar trabalhos em grupo.

Ao utilizarmos o método da Sala de Aula Invertida, observamos que ha maior
énfase no aprendiz, e o protagonismo do aluno aparece como elemento central neste
intervalo entre o que ele consegue produzir sozinho apds consumir os insumos
ofertados pelo professor e aquilo que ele consegue produzir e utilizar com os demais
colegas. Essa construg@o dos conhecimentos adquiridos durante as aulas pode ocorrer
por meio de videoaulas, em que o aluno assiste ao material gravado pelo professor,
em seu ritmo pessoal, por meio dos encontros sincronos com a turma toda com uso
de plataforma de videoconferéncia ou ao comentar as respostas dos colegas em um
forum on-line.

A sala de aula invertida (Bergmann; Sams, 2012) convida o aluno e o professor a
uma inversdo ndo somente na forma de ensinar e de aprender, mas também nas formas
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de atuagdo no ambiente de aprendizagem. Com a sala de aula invertida, professores e
alunos mudam seus papéis e as responsabilidades do processo de aprendizagem, que
agora passam a ser do proprio aprendiz. A inversdo da sala de aula ocorre quando se
oferecem aos estudantes insumos relacionados a vocabulario, estrutura gramatical,
pronuncia e aspectos socioculturais da lingua-alvo, associada a momentos de pratica
que visam a solug@o de problemas e a oportunidades de se expressarem em uma outra
lingua. Para que isso ocorra, € necessario que haja uma mudanga na postura do aluno
(Schneiders, 2018), que deixa de ser coadjuvante em seu processo de aprendizagem e
passa a ser o autor principal, sendo responsavel pelo consumo dos insumos ofertados
e pelo uso desses insumos com a mediacao de seu professor e de colegas.

Para inverter a sala de aula, ¢ preciso preparagdo. A comegar pelo professor, que
deve selecionar materiais disponiveis ou elaborar materiais auténticos e disponibiliza-
los aos seus alunos antes das aulas. Um exemplo de materiais auténticos sdo as aulas
produzidas em video, em que o proprio professor grava suas aulas e orienta seus alunos
a buscarem referéncias externas de forma a complementar o contetido trabalhado. O
professor € o principal curador dos materiais a serem disponibilizados aos alunos. Na
aula, a interagdo proporcionara a pratica linguistica em conjunto, favorecendo o uso
de estratégias linguisticas.

Realizamos esses procedimentos anteriormente descritos com as turmas
investigadas neste trabalho. A sala de aula invertida foi aplicada as turmas por meio
da disponibilizag@o de aulas gravadas (aulas assincronas) e outros materiais didaticos
como exercicios do livro didatico e videos curtos com dicas de pronuincia, gramatica
e vocabulario. Para que as metodologias ativas fossem aplicadas de forma dindmica
aos alunos, diferentes abordagens foram utilizadas, de acordo com a necessidade de
cada uma das turmas, sempre utilizando tarefas que favorecessem a interag@o entre
os alunos.

Trabalhar com tarefas faz com que a aprendizagem passe a ser significativa para
quem esta aprendendo uma lingua estrangeira (Long, 2016). Chen e Wang (2019), em
seus estudos sobre o ensino baseado em tarefas, no inglés task-based language teaching
(TBLT), afirmam que, ao realizar tarefas, os aprendizes desenvolvem sua autonomia
e capacidade autorregulatoria. Para Smith e Gonzalez-Lloret (2021), a TBLT passa a
ser TMTBLT, em que, além da tarefa, temos também o uso das tecnologias digitais,
sendo o termo atualizado para technology-mediated task-based language teaching.

Conforme advogam os autores:

As tecnologias para a aprendizagem de linguas precisam ser baseadas
em pesquisas teoricamente fundamentadas, levando também em conta o
contexto de ensino e aprendizagem. Essa ideia deve ser complementada
com pesquisas sobre como as novas tecnologias interagem com tarefas e
atividades de forma que maximizem o beneficio das novas tecnologias
transformadoras. Ou seja, deve haver uma maneira baseada em principios
para os professores desenvolverem e sequenciarem tarefas mediadas por
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tecnologia que provoquem o tipo pretendido de comportamento do aluno
¢ uso da lingua, bem como crescimento linguistico adequado, dados os
recursos e acesso disponiveis. (Smith; Gonzalez-Lloret, 2021, p. 522,
tradugdo nossa).

Os estudantes se envolvem de maneira diferente com as tecnologias digitais quando
as utilizam como suporte para a aprendizagem. De acordo com Jenkins ef al. (2009),
os alunos se envolvem de maneiras diferentes com as tecnologias digitais e, muitas
vezes, até mais sofisticadas do que as encontradas ou ofertadas na escola. ATMTBLT
¢ uma abordagem que encontrou, no uso de diferentes suportes tecnoldgicos digitais,
um auxilio para a promogao da aquisi¢cao da lingua-alvo através da interagdo entre os
aprendizes que se encontravam distantes fisicamente.

O uso de diferentes recursos tecnoldgicos para a aprendizagem da lingua estrangeira
em meio remoto possibilitou, a professora das turmas pesquisadas neste estudo, o
desenvolvimento de agdes individuais e coletivas: individuais no que concerne ao
estudo da lingua a partir dos insumos ofertados pela professora do curso e coletivas
porque houve a pratica da lingua inglesa dentro de uma abordagem comunicativa, o
que favoreceu o uso significativo da lingua-alvo com pessoas reais. A se¢do a seguir
apresenta o percurso metodologico tragado durante nossa pesquisa, em que a Teoria
Fundamentada nos Dados foi utilizada para a realizacdo de nossos procedimentos
analiticos.

Percurso metodologico

O sustentaculo de nossa agdo investigativa engloba o uso da Teoria Fundamentada
nos Dados (TFD), de Strauss e Corbin (2008), bem como o Método da Comparacao
Constante (MCC), de Charmaz (2009), que foram aplicados na analise dos dados da
pesquisa.

A Teoria Fundamentada nos Dados ¢ um método analitico que possibilita a
construgdo de uma teoria com base nos dados investigados. Ela recebe esse nome por
ndo haver teoria que se antecipe aos dados, mas sim a possibilidade de uma teoria que
surja dos proprios dados. Nao ha coleta em si, ha um processo de geracdo de dados,
os quais sdo concebidos a partir da observacao da realidade investigada, organizando
categorias conceituais que expliquem esses fenomenos.

Em nossa investigagdo, devido as limitagdes de tempo, restringimos a investigagdo
dos fendmenos a emergéncia de categorias provenientes de nossos incidentes lexicais,
fazendo uso da TFD para a realizagdo de movimentos de comparagdo e contraste entre
os incidentes lexicais de nossos instrumentos.

Por sua vez, o Método da Comparagao Constante (MCC) compreende a classifica-
¢ao dos dados gerados em cada um dos instrumentos utilizados durante a triangulagao.
Em nossa investigagdo utilizamos trés instrumentos de pesquisa, sendo o INST1 o
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questionario on-line aplicado aos alunos, o INST2 as intera¢des no ambiente virtual
Google Classroom e 0 INST3 o diario de observacdo da docente sobre as interagdes
sincronas no Google Meet.

As agdes dos instrumentos de pesquisa foram realizadas e documentadas por meio
de textos escritos, o que permitiu a extracdo dos chamados incidentes lexicais (IL),
sendo estes vocabulos que se referem aos fendmenos observados durante as aulas. Esses
vocabulos podem pertencer a qualquer classe gramatical (substantivo, adjetivo, verbo
etc.) ou se combinar em estruturas frasais diversas. Os IL foram localizados a partir
dos textos dos INST ¢ agrupados de acordo com os fendmenos que compartilhavam
entre si. Um exemplo reside no INST1, o questiondrio on-line, em que o fenomeno
interagao ficou evidente através dos incidentes lexicais: didlogo, conversas, discussao,
compreensdo, interagdo, pessoas, social, troca de experiéncias, confian¢a no outro e
aprendizado mutuo. Esse grupo de vocabulos refere-se a percepcdo que os aprendizes
tiveram sobre o uso da sala de aula invertida durante as aulas remotas presentes em
suas respostas ao questionario aplicado ao final da disciplina. O IL intera¢do é chamado
ainda de Incidente Lexical Individual (ILI), uma vez que foi obtido a partir da analise
de um instrumento apenas (Silva, 2019). Apds obtermos todos os ILI de cada um dos
instrumentos, podemos comparar e contrastar os ILI entre instrumentos, gerando os
Incidentes Lexicais Comparados (ILC).

Para 0 INST1, os ILI foram extraidos a partir dos proprios textos das respostas, ja
no caso do INST2, os ILI foram os textos dos alunos na plataforma Google Classroom,
quando os aprendizes interagiam uns com os outros dentro das atividades propostas.
No caso do INST3, os textos do didrio de observagdo da docente continham vocabulos
relacionados aos fendmenos estudados, como intera¢ao, uso de metodologias ativas,
tecnologias digitais, entre outros, sendo cada ILI correspondente a um fenémeno
ocorrido durante a observagdo do uso das tecnologias digitais com a sala de aula
invertida no ensino remoto, sempre evidenciando a interagdo entre os aprendizes. Apos
emergirem os ILI de cada um dos INST, emergiram os ILC, a partir do agrupamento de
ideias descritas por cada vocabulo/frase presente nos instrumentos. A comparagao € o
contraste entre os ILC ocorreram entre os trés instrumentos de pesquisa. A triangulagao
ocorreu de forma dindmica e continua, até que ndo fosse mais possivel reduzir o
agrupamento de categorias.

Em sintese, ao final de nosso movimento analitico, as categorias relacionadas
aos fendmenos investigados emergiram dos incidentes lexicais (IL), estes sendo
vocabulos que indicaram fendmenos posteriormente comparados e contrastados até
seu esgotamento. Sendo assim, a extra¢ao de incidentes lexicais individuais (ILI) deu
origem aos incidentes lexicais comparados (ILC), os quais resultaram em categorias
globais de analise (Silva, 2019). As agdes realizadas para a analise dos dados desta
pesquisa estdo representadas na figura 2.

Alfa, Sao Paulo, v.67, €17221, 2023 8



Figura 2 — Diagrama linear do movimento analitico em quatro etapas
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Fonte: Elaboragdo propria.

Cinquenta e dois aprendizes de duas turmas de nivel basico (A1) de lingua inglesa
participaram desta pesquisa. Os alunos estavam regularmente matriculados na Casa
de Cultura Britanica, projeto de extensdo da Universidade Federal do Ceara. No
contexto do ERE, as aulas foram ministradas pela primeira autora deste texto, que foi
a professora responsavel pelos procedimentos de geracdo de dados durante o primeiro
semestre letivo de 2021, tendo os dados sido analisados pelos dois autores deste artigo,
caracterizando a pesquisa como pesquisa-acao colaborativa de abordagem qualitativa
(Burns, 1999). Esta pesquisa, aprovada pelo Comité Nacional de Etica em Pesquisa
(CONEP), tem parecer favoravel de numero 4.979761.

O uso dos dados utilizados neste trabalho foi realizado mediante assinatura do
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), pelos estudantes das turmas
em que realizamos a pesquisa, disponibilizado de forma digital, através da ferramenta
Google Forms. O TCLE foi redigido de acordo com a norma operacional de nimero
001/2013", a qual rege a organizacdo do sistema CEP/CONEP, e seus procedimentos
de acompanhamento da pesquisa que envolvem seres humanos no Brasil.

Para cada uma das duas turmas, foi criada uma sala propria no ambiente Google
Classroom. Apesar de as salas serem especificas para cada turma, o contetido
programatico foi 0 mesmo, ja que todas as turmas foram de nivel Al e utilizaram o
mesmo material didatico. A sala de aula invertida foi aplicada a essas turmas e, por
isso, o ambiente virtual de cada turma foi necessario para disponibilizar os insumos
pela professora da disciplina, bem como para promover a interagdo dos alunos via
foruns de discussao.

Com a periodicidade de duas vezes por semana, as aulas ocorriam em dias alternados
(segundas e quartas ou tercas e quintas). Durante o semestre, encontros extras para
pratica oral foram oferecidos a alunos que se agrupavam em duplas ou em grupos de
até quatro pessoas.

! Disponivel em: http://www.hgb.rj.saude.gov.br/ceap/Norma_Operacional_001-2013.pdf. Acesso em: 15 fev. 2022.
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Os alunos receberam os insumos (aula gravada pela professora, materiais de
referéncia e atividades extras) em um dia (segunda ou ter¢a), para, no dia seguinte de
aula, durante o encontro sincrono (quarta ou quinta), realizarem a pratica do insumo
previamente ofertado, como representado na figura 3. Aos alunos era solicitada a
resolucdo do caderno de exercicios (workbook) apds estes assistirem as aulas gravadas.
Todas as atividades eram corrigidas no encontro sincrono, seguidas por dinamicas de
conversacdo em que os alunos interagiam em contextos reais de fala.

Figura 3 — Ciclo da aprendizagem ativa de lingua inglesa

CICLO DO APRENDIZ ATIVO

OFERTA DE INSUMO ™ CONSUMO DO TNSUMO
Professer dispenibiliza PELO APRENDIZ
insumos comoe ‘_"‘155 1 O aprendiz assiste a aula
gravadas, exercicios e gravada e realiza os
materiais extras z exercicios
REFLEXAG CRITICA 5 A AULA ATIVA
O aprendiz realiza agde © aprendiz nde semente
critico-reflexiva sebre seu assiste, come participa da

processe de aprendizagem e aula através da corregéo

se prepara para © proXimo l dos exercicios e da

insumo (videcaula e materiais pratica linguistica das
extras) estruturas aprendidas de

FEEDBACK E AJUSTES Bemaladtznema
Professor identifica os

erros e as dificuldades dos

aprendizes, corrigindo—os

Fonte: Elaboragdo propria.

Como dito anteriormente, os instrumentos de pesquisa desta investigagao foram:
Questionario on-line (INST1), composto por 23 perguntas, aplicado as turmas
investigadas; Intera¢des no ambiente virtual Google Classroom (INST2); e Diario
de observacao das interagdes sincronas no Google Meet (INST3). Os dados foram
analisados a luz da Teoria Fundamentada nos Dados (TFD) (Strauss; Corbin, 2008;
Charmaz, 2009) e discutidos de acordo os didlogos que estabelecemos com os estudos
acerca da autonomia (Figueiredo, 2019), das teorias de aprendizagem de lingua
estrangeira e dos estudos sobre intera¢do, baseados na teoria sociocultural (Vygotsky,
1981, 1998). No INST1, os alunos discorreram sobre suas experiéncias pessoais durante
o uso das metodologias ativas no semestre. Apesar de ndo possuir carater obrigatdrio,
o0 questionario obteve alcance de 53,8% de respondentes das duas turmas investigadas.
Os procedimentos adotados em nossa analise metodologica estdo descritos na se¢ao
seguinte.

Analise e resultados

Com o proposito de investigar a contribuicdo dos recursos utilizados nas aulas
remotas de lingua inglesa para o desenvolvimento linguistico dos aprendizes de nivel
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basico, aplicamos um questionario diagnostico (INST1) aos alunos no final do primeiro
semestre letivo de 2021. O INST1 foi composto por 23 perguntas que buscavam
identificar as facilidades e as dificuldades dos aprendizes no que concerne ao uso das
tecnologias digitais e a metodologia adotada. Por meio do questionario, foi-nos possivel
investigar como se deu a interag@o entre os alunos no ERE e como essa intera¢ao agiu
dentro de seu processo de aprendizagem. Foram 28 respondentes, um total de 53,8%
dos 52 alunos matriculados nas turmas de A1, os quais todos declararam que leram e
concordaram com o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Dos 28 respondentes, 15 estudantes (53,6%) eram alunos da disciplina “Estrutura
e Uso da Lingua Inglesa I”, ofertada exclusivamente aos alunos de todos os cursos
de graduagdo da Universidade Federal do Ceard, ao passo que 13 estudantes (46,4%)
eram alunos matriculados na disciplina “Inglés A1-S1”, ofertada a toda a comunidade
(alunos ou ndo da universidade).

A fim de compreender o contexto dos respondentes, perguntamos se os alunos ja
haviam tido algum contato com a lingua inglesa. Dos 28 respondentes, 12 (42,9%)
afirmaram que esta disciplina simbolizava seu primeiro contato com um curso de
lingua inglesa, e 16 (57,1%) ja estavam familiarizados com aulas de inglés em cursos
livres. Com isso, temos que mais da metade dos respondentes ja tiveram algum contato
com curso livre de inglés, conhecendo algum tipo de metodologia de ensino de lingua
inglesa. Relacionamos as experiéncias prévias com a lingua inglesa em ambientes
virtuais a possibilidade de aplicagdo da TMTBLT, uma vez que aplicativos, jogos e
recursos digitais faziam-se presentes na vida dos aprendizes. Nesse sentido, as tarefas
que envolvem pesquisa em meio digital ou imersdo do usuario em um ambiente cultural
dos paises falantes de inglés podem contribuir positivamente para a aquisi¢ao de lingua
estrangeira, conforme advogam Smith e Gonzales-Lloret (2021).

Dos 28 respondentes, 16 estudantes (57,1%) afirmaram que gostavam do ERE,
enquanto 12 estudantes (42,9%) afirmaram ndo gostar. Entre as justificativas dos que
gostavam do ERE, destacamos o fato de a modalidade remota abrigar um ambiente que
favorece a autonomia dos aprendizes (Nobrega, 2022). De acordo com suas respostas,
essa autonomia foi alcangada ndo somente pelo contexto do ERE, mas também devido a
flexibilizag@o que os estudantes tiveram em relag@o ao seu horario de estudos. Como as
aulas eram disponibilizadas na plataforma Google Classroom, os alunos podiam acessar
as aulas no horario mais conveniente ¢ quantas vezes fossem necessarias. Por outro lado,
aqueles que afirmaram ndo gostar do modelo remoto apresentaram como justificativa
0 contato precario com os colegas, que, muitas vezes, ocorre apenas através de chats,
fazendo com que eles sentissem que a interag@o estava incompleta, como no caso do
aluno X, que afirmou: “A falta de contato com colegas e professores presencialmente
torna o ensino infelizmente mais chato e dificil de assimilar.”

No que concerne a interagdo entre os aprendizes, questionamos sobre a forma mais
prazerosa de se aprender inglés, se era individualmente ou em grupo. As respostas dos
alunos estdo descritas no grafico a seguir.
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Grafico 1 — Resposta dos alunos a pergunta sobre
interacdo e aprendizagem de inglés

Para voce, aprender inglés & mais prazeroso individualmente ou em grupo?

28 respostas

@ Individualmente
@ Em grupo

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Dos 28 respondentes, 22 (78,6%) afirmaram ser mais prazeroso aprender inglés em
grupo, e apenas 6 (21,4%) preferem aprender individualmente. A partir das justificativas
apresentadas nos questiondrios, concluimos que a interacdo ¢ a principal responsavel
pela pratica da lingua-alvo, pois, de acordo com a percepgdo dos alunos, eles aprendem
com os colegas no momento em que conversam, tiram dividas e ouvem o outro
(Figueiredo, 2006, 2019; Swain, 1985). Pilar fundamental da teoria vygotskyana, a
interagdo € responsavel pela capacidade do individuo compreender o outro e o universo
ao seu redor. O individuo constréi o conhecimento socialmente, em comunidade
(Vygotsky, 1998).

Ao serem perguntados sobre sua familiaridade com as tecnologias digitais, 27
respondentes (96,4%) afirmaram ter algum conhecimento sobre seu uso. Dessa forma, as
ferramentas on-line na modalidade remota foram inseridas de forma natural e organica,
uma vez que os alunos ja possuiam o conhecimento técnico acerca dos recursos
utilizados. Dos 28 participantes deste estudo, 26 (92,9%) responderam que ja utilizavam
a internet para estudo/trabalho. Ao serem questionados sobre os usos que os alunos
faziam da internet, 18 (64,3%) responderam que utilizam para trabalho, 26 (92,9%)
responderam que utilizam para estudos e entretenimento, 25 (89,3%) afirmaram que
utilizam para navegar em suas redes sociais, 10 (35,7%) responderam que utilizam para
compras on-line (e-commerce) e apenas | (3,6%) respondeu que utiliza a internet para
fins de edi¢do/producdo musical e criagdo de pecas de design. O grafico 2 apresenta
o percentual de cada resposta.
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Grafico 2 — Respostas sobre os usos que os alunos fazem da internet

Qual/Quais usos vocé faz da internet?
28 respostas

26 (92,9%)

Entretenimento’ 26 (92,9%)

Redes Sociais 25 (89,3%)

E-commerce

Edi¢ao/Produgao musical e
Criagéo de pegas de design.

30

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Esses nimeros descrevem uma realidade em que apenas 1 aluno (3,6%) utilizava
a internet para produzir materiais, como edi¢do ou producdo de midias. Esse baixo
percentual faz com que reflitamos acerca do protagonismo de nossos alunos, uma vez
que um alto percentual afirma utilizar a internet para trabalho e estudos. Podemos
inferir que a producdo de materiais, como um video, ndo parece estar associada ao ato
de estudar. As principais vantagens do uso da internet para as aulas de lingua inglesa
residem no acesso a recursos digitais como videos, atividades, buscadores, filmes,
livros etc., que podem contribuir para um melhor entendimento da lingua inglesa. Sao
recursos que facilitam o entendimento de vocébulos e que oferecem as formas orais
para auxilio em tarefas de pronuncia. Esses recursos contribuem para a aprendizagem
do estudante devido a sua celeridade; ou seja, ¢ rapido e pratico realizar uma busca
utilizando um smartphone ou um computador. Ha também a flexibilidade nos horarios,
0 que permite aos alunos assistir as aulas gravadas nos horarios mais convenientes para
si, além de permitir também que eles assistam as aulas quantas vezes quiserem. Essa
flexibilidade ¢ fruto do uso das metodologias ativas, o que, consequentemente, promove
a autonomia dos aprendizes, ja que estes tornam-se responsaveis por seu processo de
aprendizagem (Brito; Diniz, 2022; Figueiredo, 2006, 2019).

No que concerne a autonomia dos alunos, para a pergunta: “Vocé considera a
autonomia importante para o processo de aprendizagem de lingua inglesa?”, 27 (96,4%)
alunos afirmaram que sim, ao passo que apenas 1 (3,6%) respondeu de forma negativa,
conforme ¢ ilustrado no grafico 3.
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Grifico 3 — Percentual de respostas sobre a importancia
da autonomia para a aprendizagem de inglés

Vocé considera a autonomia importante para o processo de aprendizagem de lingua inglesa?
28 respostas

@ Sim
® Nio

|

96,4%

Fonte: Dados da pesquisa (2021).
Em uma tentativa de realizagdo de um movimento autocritico, € com intuito de
compreender como eles se veem, os aprendizes foram questionados sobre sua autonomia.

Obtivemos os seguintes resultados que podem ser visualizados no grafico 4.

Grifico 4 — Percentual de respostas sobre aprendizes autonomos

Vocé se considera um aprendiz autébnomo?
28 respostas

@ sim

@ Néo
® Mais ou menos
. Creio que um meio termo
Z= | @ Me considero, mas levando em conta

as respostas anteriores, apos a aula...
@ acho que sempre deve ter uma pessoa

que corrija e guie, mas o interesse de...
@ Acredito que posso melhorar,

principalmente no inglés.

78,6%

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Dos 28 respondentes, 22 (78,6%) se consideram aprendizes autonomos, 1 (3,6%)
ndo se considera um aprendiz auténomo, 2 (7,2%) responderam “mais ou menos”,
1 (3,6%) respondeu com “meio termo”, 1 (3,6%) respondeu “Me considero, mas
levando em conta as respostas anteriores, apos a aula on-/ine da professora, teria que
continuar estudando pelo computador. Isso me incomoda. Diferentemente se a aula
fosse presencial e vocé utilizasse o computador para se aprimorar”, ¢ 1 estudante (3,6%)
respondeu que acredita que pode melhorar, principalmente no inglés.

Essas respostas nos mostram que a aquisi¢do da autonomia ¢ uma atividade a ser
aprimorada. Conforme afirma Candy (1989), a autonomia ¢ uma capacidade inata do
individuo que, as vezes, ¢ suprimida ou distorcida pela educacdo institucionalizada,
quando o processo de ensino-aprendizagem ¢ centralizado no professor. Desse modo,
por meio de metodologias ativas, o professor proporcionara aos estudantes mais
chances para se tornarem auténomos. Como sabemos, a apropriagdo do conhecimento,
de acordo com Figueiredo (2019), ocorre de forma simultanea tanto na pratica social,
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quanto na mente do individuo. Os alunos afirmaram que sentiam falta da interagdo em
sala de aula, mas pontuaram como fator positivo a flexibilidade para estudar sozinhos,
buscar contetudos on-line e utilizar ferramentas que facilitem a aprendizagem em casa.

O processo de emergéncia de incidentes lexicais ocorreu apds a comparagao e o
contraste entre os vocabulos presentes nos trés instrumentos de andlise, sendo o INST1
o questionario disponibilizado por meio do Google Forms, o INST2, as interagdes
entre os alunos em suas turmas virtuais no Google Classroom, ¢ o INST3, o diario de
observacdo das interagdes sincronas, redigido pela professora pesquisadora apds cada
encontro (aula sincrona via Google Meet ¢ encontros para pratica oral em duplas ou
em grupos).

A primeira lista de incidentes lexicais que apontavam para o uso das tecnologias
digitais como a¢@o de promocdo da autonomia dos aprendizes de lingua inglesa foi
constituida por vocabulos que se referiam as dificuldades apresentadas pelos aprendizes
durante as aulas remotas. Entre essas dificuldades, destacamos a dificuldade para a
pratica de produgdo oral em ambiente virtual, em que alguns alunos reconheciam
como insuficiente 0 momento de encontro nas aulas sincronas. A figura 4 apresenta
a constelagdo analitica (Silva, 2019), em que os incidentes lexicais individuais (ILI),
presentes no INST1, foram comparados e contrastados com os incidentes lexicais
individuais presentes nos INST2 e INST3, dando origem aos incidentes lexicais
comparados (ILC). Essa movimentacao realizada utilizando o MCC pode ser observada
na constelag@o (figura 4). Ap6s movimento exaustivo de comparagao e contraste, desses
incidentes emergiram as categorias globais de andlise.

Figura 4 — Constelacdo analitica dos movimentos
para emergéncia de categorias globais

CONSTELAGAO ANALITICA
"’,’/ \
INST1 INST2 —
Questionario
diagnéstico Interagdes no Diario de B
ambiente virtual Observagao InteragGes em pequenos grupos ou

i il duplas para pratica oral
1 questionario com 23 perguntas /

Interagées entre todos
Discussion os alunos

i boards de forma sincrona
(féruns apés videoaulas)

39 INCIDENTES 13 INCIDENTES
7 INCIDENTES

comparagéo.
contraste REDUGAO/ORGANIZAGAO
ralagdo

Comparagio

CATEGORIAS GLOBAIS DE ANALISE contiaste,
relagao

RESULTANDO EM

3 CATEGORIAS

Fonte: Elaboracdo propria.
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A constelag@o analitica representa a dinamicidade do processo de triangulacao
dos dados que emergiram dos trés instrumentos de analise. O MCC pode ser visto a
partir das conexdes entre ILI e ILC, sempre partindo dos INST 1, 2 e 3. O movimento,
assim como em um céu estrelado, ndo ¢é linear e permite ao pesquisador o transito
entre diferentes instrumentos, sempre comparando e contrastando seus incidentes.
Esses movimentos sao realizados repetidas vezes até que se perceba um esgotamento
do processo de agrupamento das categorias. Com o uso do MCC, extraimos os ILI dos
INSTI1, INST2 e INST3.

O diagrama representado pela figura 5 apresenta todos os ILI que foram extraidos
durante a primeira etapa da analise de dados. Quando comparamos os vocabulos que
representaram os eventos relacionados a interag@o e a aprendizagem de inglés, pudemos
verificar que emergiram 11 ILC, como pode ser verificado na parte azul da figura. Os
ILC reforcam o uso de recursos digitais multimidia, livros digitais e digitalizados,
filmes, musicas, exercicios on-line ¢ aplicativos para uso em dispositivos moveis
como suporte para a aprendizagem de lingua inglesa. Apds ac@o contrastiva entre os
ILC, obtivemos trés categorias globais de analise, sendo elas flexibilidade, autonomia
e interagdo, conforme pode ser observado na figura 5.

Figura 5 — MCC aplicado a extragdo de ILI, ILC e categorias globais de analise

motivagdo
confianga
alegria
intimidade
piada
leveza
atencdo
responsabilidade
assiduidade
companheirismo
ajuda

y lrdiélo'igo conversas
ccontatos discussio

compreensdo inter: 3
pessoas social A
troca de experiéncias
| confianca no outro

or
rapidez agilidade
facilidade liberdade
| acessibilidade flexibilidade
acesso horério livce comodidade
desenvolvimento pessoal
autoconfianga  cansago
solidao isolamento
aprendizado mutuo
video filmes livro on-line
recursos jogos
materiais  ferramentas /’
% tempo livre aplicativos
" youtube google translate
- diciondrios

colaboragao
contribuigao

Fonte: Elaboragao propria.

As categorias globais que emergiram de nosso movimento analitico foram
flexibilidade, autonomia e interagdo. A flexibilidade emergiu como categoria relacionada
aos recursos ¢ as atividades que permitiram ao aluno escolher os horarios mais
convenientes para acesso do insumo oferecido pela professora e para a realizagao de
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tarefas que apresentavam prazos pré-estabelecidos para entrega, nao sendo necessaria
sua realiza¢do no momento da aula (encontro sincrono). Essa flexibilidade foi observada
durante todo o semestre, o que resultou na promog¢ao da autonomia dos aprendizes,
uma vez que estes assistiram as aulas em turnos mais convenientes, tornando-se mais
ativos em seu processo de aprendizagem.

A figura 6 representa o mapa conceitual dos fatores que justificam a emergéncia da
categoria flexibilidade a partir da triangulagdo dos dados gerados dos INST1, INST2 e
INST3. Nela, ¢ possivel perceber que esta categoria emergiu devido a presenga do uso
de recursos virtuais durante as aulas (sincronas e assincronas), pela disponibilizagio das
aulas gravadas e pela liberdade que os aprendizes tiveram para manipular as gravacdes,
com a possibilidade de controle de velocidade do video. Com as ferramentas disponiveis
no ambiente de armazenamento de videoaulas pela professora, foi possivel pular partes
do video que ja eram de conhecimento dos alunos, assistir a ele mais de uma vez, pausar
o video para a resolugdo de tarefas do livro ou até mesmo realizar buscas de outros
materiais que auxiliassem a compreensdo do contetido.

Outro fendmeno descrito por esta categoria foi 0 ndo deslocamento para o ambiente
de sala de aula fisico, possibilitando a presenca de alunos nas aulas com maior frequéncia.
No INST3, por exemplo, obtivemos os ILI assiduidade, colaboracdo, contribuicio e
atencdo (figura 6). Observamos que a frequéncia dos alunos nas aulas sincronas era
quase total, exceto nos casos em que os proprios alunos justificavam a auséncia ou
apresentavam problemas de conex@o com a rede de internet.

Figura 6 — Mapa conceitual da categoria flexibilidade

—

uso de recursos virtuais nas aulas

ocorre devido a/ao.
2\

respeitando

que foram utilizados
de forma sincrona
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a individualidade de
possibilitando :::;;5:23:
recursos mididticos, ‘ seu ritmo especifico)
jogos, quizzes, videos etc

[particlpaﬁo de alunos do interior do esmdo]

Fonte: Elaboracao propria.

A categoria autonomia, por sua vez, descreveu os fendmenos relacionados ao uso
da sala de aula invertida e da oferta de insumo em momento anterior aos encontros
sincronos. Dos 28 respondentes, 22 (78,6%) viam a si mesmos como aprendizes
auténomos, o que nos leva a pensar no processo de aquisi¢ao da autonomia como
atividade a ser aprimorada. 100% dos respondentes afirmaram ser a interagdo com os
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colegas fator principal de auxilio de seu processo de aprendizagem da lingua inglesa.
Todos declararam que se sentiram prejudicados pela falta do contato pessoal com
os colegas, apesar de apontarem como positiva a flexibilidade alcangada no estudo
individual. Na figura 7, observamos os fatores que justificam a emergéncia da categoria
autonomia a partir da triangulacdo dos dados gerados dos INST1, INST2 e INST3.

Figura 7 — Mapa conceitual da categoria autonomia
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Fonte: Elaboragdo propria.

Com base nos resultados apresentados, podemos concluir que a autonomia se fez
presente a partir do uso da sala de aula invertida. Nessa metodologia, em que o aluno
¢ protagonista de seu processo de aprendizagem (Bergmann; Sams, 2012; Brito; Diniz,
2022), ¢ preciso que se reconheca que o professor € mediador e ndo detentor do conteudo
a ser aprendido (Figueiredo, 2019). Pudemos também observar um melhor desempenho
dos alunos durante a pratica de habilidades orais. O tempo que antes era direcionado a
fala da professora, para a apresentagdo das estruturas gramaticais, agora torna-se tempo
de pratica de resolucdo de problemas. O aluno ¢ ativo dentro e fora de sala de aula.

Assim, a figura 7 representa ndo somente o mapa conceitual da categoria
global autonomia, mas expressa também as agdes promovidas a partir de atividades
realizadas e protagonizadas pelos aprendizes. Nela podemos ver que a autonomia ¢ um
processo promovido pela aplica¢do da sala de aula invertida, pela preparacdo que os
aprendizes devem fazer para seus encontros sincronos, devido ao uso do vocabulario
aprendido enquanto os alunos assistiam as aulas gravadas e devido a execugdo de tarefas
criativas. O protagonismo do aprendiz fica em evidéncia quando dele ¢ exigida uma
tarefa em que deva haver organizacdo prévia e antecipacdo a resolug¢@o de problemas,
como ¢ o caso do uso do insumo pelo aprendiz antes do encontro sincrono.

A criatividade reside ndo somente nas atividades planejadas previamente pela
professora, como também na liberdade de escolha dada ao aluno, visto que este se
sente livre para pensar no formato da tarefa que deseja realizar para a pratica de
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determinada habilidade linguistica, como foi o caso da produgdo audiovisual durante
o semestre investigado. A professora solicitou que os alunos produzissem um video
com informagdes sobre sua vida (uma autobiografia curta) e sobre alguns familiares.
Um guia com perguntas foi disponibilizado aos alunos, mas estes tiveram o poder de
escolher como gostariam de realizar essa tarefa, se através de um story do instagram, um
video do tiktok, uma entrevista em um formato de videocast no YouTube, entre outros.

O uso de recursos digitais potencializa o uso criativo da lingua através do uso de
recursos semioticos (Schreiber, 2015). A gravagdo dos videos finais, tarefa denominada
de Final Project, contribuiu para o desenvolvimento da autonomia dos aprendizes
(Bergmann; Sams, 2012; Brito; Diniz, 2022), pois, durante o processo, relataram a
necessidade de regravagao de seus videos, uma vez que, ao assistirem as suas produgdes,
identificavam erros de pronuncia (aufofeedback). Em uma conversa realizada no tltimo
dia da disciplina, os alunos narraram sua experiéncia com a gravagdo do projeto final
(Final Project). Eles afirmaram que precisaram regravar o video a cada vez que assistiam
a ele e localizavam erros de prontincia ou erros gramaticais da lingua inglesa.

Eles afirmaram que, antes de gravar, ensaiavam seus textos, que eram previamente
escritos, caracterizando o uso do recurso rehearsal (Nguyen; Newton, 2019) para
aquisi¢ao de lingua estrangeira. O rehearsal, ou ensaio, consiste na repeti¢do de tarefas.
De acordo com Bygate e Samuda (2005, p. 29, tradugdo nossa), “parte do trabalho de
conceituacdo, formulacdo e articulagdo realizada na primeira ocasido ¢ mantida no
armazenamento de memoria dos alunos e pode ser reutilizada em uma outra ocasido”;
ou seja, os alunos roteirizam, gravam, revisam, promovem autofeedback e regravam.
A aprendizagem ocorre durante o processo de realizacdo da tarefa e ndo a partir do
produto final. Durante o processo, hd um movimento critico-reflexivo que possibilita
ao aprendiz dominar os meios de uso da lingua mais eficientes dentro de sua realidade.

A interacdo emergiu, portanto, como categoria relacionada aos fendmenos de
pratica das habilidades orais de lingua inglesa. Essa pratica, ocorrida de forma on-line,
necessitou do suporte de ferramentas como Google Meet, para promog¢ao do didlogo
de forma sincrona, Whatsapp, para troca de mensagens, e Google Classroom, para
interagao por meio dos foruns mediados pela professora do curso.

O Google Meet foi utilizado tanto para as aulas sincronas, em que toda a turma
comparecia, quanto para as praticas em grupos ou em duplas, mediadas pela professora.
Essas praticas ocorreram em horarios de contraturno e foram ofertadas como atividade
extra. Apesar de realizadas em horarios diferentes do horario das aulas, houve boa adesao
pela turma. O Whatsapp também foi ferramenta importante para troca de materiais,
audios e lembretes pelos alunos. A interagdo mesclou o uso da lingua inglesa e da lingua
portuguesa. Os alunos interagiram de forma espontanea, tirando duavidas dos proprios
colegas e compartilhando materiais de suporte, como aplicativos ou sites.

Ja a intera¢do no Google Classroom foi baixa e ocorreu a partir dos comentarios
que os alunos faziam sobre as respostas de seus colegas. A interacdo mais evidente foi
observada durante os encontros sincronos, com toda a turma ou nos grupos de pratica
extra. Durante os encontros sincronos, com toda a turma, foi observada maior interagao
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entre os aprendizes pela possibilidade de uso do recurso chat no Google Meet. Esse
dado evidencia uma preferéncia dos alunos para ambientes mais interativos, em que
as conversas podem ocorrer de forma sincrona.

O meio virtual favoreceu também momentos de correcio e de auxilio entre os
alunos. No ambiente Google Meet, pelo chat, essa interagdo ocorreu de forma que
aprendizes que dominavam mais um conteudo ensinavam a outros colegas. Ou seja, 0s
alunos ndo viam apenas a professora como forma de solucionar seus problemas ou sanar
as davidas. O scaffolding (Figueiredo, 2019; Wood; Bruner; Ross, 1976) foi provido de
forma orgénica, sem haver preparagao especifica ou planejamento prévio de atividades
para este fim, ocorrendo a medida que duvidas surgiam. Enquanto a professora corrigia
a atividade durante o encontro no Google Meet, os alunos tiravam duvidas via chat,
perguntando a outros colegas que estavam dominando o contetido. Uns ajudavam os
outros enquanto a professora se ocupava em corrigir algum exercicio. Pudemos verificar,
pela analise dos dados, que os alunos ndo perguntavam sobre conteudos das unidades
passadas a professora, para tirar duvidas sobre o que ja havia sido trabalhado. Em vez
disso, eles consultavam seus colegas via chat. Caso sentisse necessidade, a professora
trazia o conteudo para a discussdo em sala, mas geralmente as duvidas eram sanadas
pelos colegas via chat.

Afigura 8§ apresenta o mapa conceitual da categoria interagdo e seus desdobramentos
a partir dos fenomenos observados nos INST1, INST2 e INST3. Por meio dela, podemos
observar que a interagdo ocorreu devido ao uso da sala de aula invertida, as ferramentas
que possibilitaram o didlogo entre os aprendizes e aos ambientes com multiplos recursos
de comunicag@o, como foi o caso do uso do chat durante as aulas, promovendo o
scaffolding entre os aprendizes. Assim, podemos afirmar que a sala de aula invertida
permite que os aprendizes tenham mais tempo de pratica durante a sala de aula.

Figura 8 — Mapa conceitual da categoria interagao
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A interag@o ocorre ndo somente pelo tempo destinado a este fim, como também
pelo uso de recursos que descentralizam a figura do professor, antes visto como a
pessoa encarregada de tirar davidas e responder a questdes sobre prontncia, uso de
vocabulario e estruturas gramaticais. A ideia de se aprender em meio remoto usando
metodologias ativas reside também em fazer do professor um sujeito que proporciona
“um ambiente de aprendizagem em que os alunos se engajem em atividades nas quais
tenham a chance de interagir significativamente” (Figueiredo, 2019, p.108). Ou seja,
o professor promove a interacdo, mas esta deve ocorrer organicamente, a partir da
necessidade que os alunos irdo encontrar de se comunicar, interagir e trocar experiéncias.

Consideracoes finais

O uso de ferramentas digitais no ensino de lingua inglesa possibilitou a promogéo
de alternativas as formas ndo somente de ensinar, como também de aprender o inglés.
Dentro de um contexto de aulas remotas devido ao isolamento pela pandemia da
Covid-19, as metodologias ativas ganharam destaque e, com elas, destacou-se também
o aluno, que passou a ser visto como elemento central de seu processo de aprendizagem.
Neste estudo, apresentamos os resultados da investigacao acerca das interagdes ocorridas
virtualmente em duas turmas de nivel A1 (basico) da Casa de Cultura Britanica, projeto
de extensdo de ensino de lingua inglesa para a comunidade ¢ alunos da Universidade
Federal do Ceara. Nosso objetivo foi investigar a contribui¢do das metodologias ativas
nas aulas remotas de lingua inglesa para a interacdo entre os aprendizes da lingua de
nivel basico, analisando, também, os recursos que promoveram o desenvolvimento
linguistico deles por meio da interagdo em ambientes virtuais.

Compreendemos os processos de aquisicdo da autonomia dos aprendizes de
inglés em ambiente virtual como resultado do uso das metodologias ativas on-line,
com aplicagdo da sala de aula invertida. Entre nossos achados, destacamos o uso
das tecnologias digitais como elemento de promocdo da autonomia dos aprendizes,
ocorréncia de maior flexibilizacdo das formas de aprender e de ensinar o inglés,
estimulando o desenvolvimento da autonomia dos aprendizes, que ganham destaque na
sala de aula e dividem algumas responsabilidades com o professor e com seus colegas.
O professor, apesar de ndo ser mais elemento central para a aprendizagem do aluno,
¢ o capitdo do navio dentro do imenso mar de possibilidades que os recursos digitais
podem proporcionar. E o professor o elemento-chave para uma aplicagio eficiente de
metodologias que fagam do aprendiz o centro do processo, que deve ser interativo e
oferecer aos alunos diferentes oportunidades de fazer um uso significativo e criativo
da lingua-alvo.

A partir do uso do MCC, as categorias flexibilidade, autonomia e interagdo
emergiram, caracterizando o ensino remoto por meio da sala de aula invertida como
ambiente fértil para a pratica das habilidades linguisticas apesar da distancia fisica. A
interagdo por meio de multiplos recursos comunicativos, como o chat disponivel no
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Google Meet e troca de mensagens via Whatsapp, por exemplo, ofereceu aos alunos a
chance de interag@o para a resolugdo de problemas de forma colaborativa.

A realizagdo de tarefas criativas como a producdo de video assegurou o autofeedback
a partir da identificacdo dos erros de produgdo oral e de erros gramaticais apos a
repeticao da tarefa por meio do recurso rehearsal. A aprendizagem da lingua inglesa
em meio remoto ¢ possivel a partir da aplicagdo de metodologias ativas que levem
em consideragdo o uso de recursos para a interacdo livre entre os aprendizes. Desse
modo, cabe a nds, professores, proporcionar um ambiente virtual favoravel a interagéo,
pois, assim, poderemos proporcionar um ambiente propicio a aprendizagem, em que o
aprendiz € o centro de seu processo e peca importante no processo do outro, estimulando,
com isso, a colaboracdo entre eles.
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= ABSTRACT: The coronavirus pandemic has intensified the creative use of technological
resources that significantly promote dynamic communication among learners. This study
investigated the contribution of active methodologies in remote English language classes for
the interaction between basic level learners. Based on this goal, we analyzed the resources that
promote the linguistic development of students through interaction in virtual environments,
based on studies on active methodologies on learning, interaction and teaching of foreign
languages and sociocultural theory. Data were generated from an online questionnaire applied
to students, interactions in the Google Classroom environment, and the field observation journal
of synchronous interactions in Google Meet and were analyzed in the light of grounded theory.
By contrasting the instruments, we obtained three global categories that emerged from the
comparison and contrast between them: flexibility, autonomy and interaction. The categories
showed that creative tasks developed through active methodologies, such as video production,
autonomous activities such as prior access to video classes and flexible tasks such as the
activities available in the weekly forums, allowed learners to identify possible errors regarding
the use of the language and collaborate with colleagues, solving problems collaboratively
and answering questions. The results confirm the contributions of active methodologies in
the online environment.
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