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Abordagens teéricas das representacdes sociais e do capital social em estudos no contexto da seguranca publica

RESUMO: O presente artigo objetiva analisar os estudos na area de Seguranca Publica que
utilizaram o referencial tedrico das Representacdes Sociais e do Capital Social. Trata-se de uma
revisao integrativa da literatura, com seis etapas, que permitiram selecionar 12 estudos, sendo
7 com abordagem das representacfes sociais e 5 do capital social. Os estudos exploraram
diversos ambitos da seguranca publica (criminalidade, violéncia, drogas e seguranca percebida)
e sujeitos (maes, idosos, estudantes e profissionais da seguranca publica). As pesquisas com
representacdes sociais foram, majoritariamente, desenvolvidas no cenério brasileiro, de carater
qualitativo, documental, com auxilio de software para analise. As que utilizaram o capital social
foram desenvolvidas em outros paises e focaram em abordagens quantitativas, por meio da
aplicacdo de questionarios, analisadas por estatistica descritiva e regressdo. Percebeu-se a
relacdo tedrica entre as abordagens, especialmente na forma como as pessoas se percebem,
interagem e se relacionam na sociedade, e a diferenca entre as técnicas de coleta.

PALAVRAS-CHAVE: Representacdes Sociais. Capital Social. Seguranc¢a Publica. Revisao.

RESUMEN: Este articulo tiene como objetivo analizar estudios en el area de Seguridad
Publica que utilizaron el marco teorico de las Representaciones Sociales y el Capital Social.
Se trata de una revision integradora de la literatura, con seis etapas, que permitio la seleccion
de 12 estudios, 7 de los cuales se centraron en representaciones sociales y 5 en capital social.
Los estudios exploraron diferentes areas de la seguridad publica (crimen, violencia, drogas y
seguridad percibida) y sujetos (madres, personas mayores, estudiantes y profesionales de
seguridad publica). La investigacion con representaciones sociales fue realizada
mayoritariamente en el escenario brasilefio, de caracter cualitativo, documental, con el auxilio
de software de analisis. Aquellos que utilizaron capital social fueron desarrollados en otros
paises y se centraron en enfoques cuantitativos, mediante la aplicacion de cuestionarios,
estadisticas descriptivas y analisis de regresion. Notamos la relacion tedrica entre los
enfoques, especialmente en la forma en que las personas se perciben a si mismas, interactdan
y se relacionan entre si en la sociedad, y la diferencia entre las técnicas de recoleccion.

PALABRAS CLAVE: Representaciones Sociales. Capital Social. Seguridad Publica. Revision.

ABSTRACT: This article aims to analyze studies in the area of Public Security that used the
theoretical framework of Social Representations and Social Capital. This is an integrative
review of the literature, with six stages, which allowed the selection of 12 studies, 7 of which
focused on social representations and 5 on social capital. The studies explored different areas
of public security (crime, violence, drugs, and perceived safety) and subjects (mothers, elderly
people, students, and public security professionals). Research with social representations was
mostly carried out in the Brazilian scenario of a qualitative documentary nature, with the aid
of software for analysis. Those that used social capital were developed in other countries and
focused on quantitative approaches, through the application of questionnaires, descriptive
statistics, and regression analyses. We noticed the theoretical relationship between the
approaches, especially in the way people perceive themselves, interact, and relate to each other
in society, and the difference between collection techniques.

KEYWORDS: Social Representations. Social Capital. Public Security. Review.
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Introducéo

As Representacgdes Sociais e 0 Capital Social sdo teorias da corrente da psicologia social
e da sociologia, respectivamente, sendo a primeira desenvolvida pelo psicologo romeno Serge
Moscovici e a segunda, pelo sociologo francés Pierre Bourdieu (Moscovici, 2015; Bourdieu,
1980). As carreiras académicas dos dois tedricos apresentam a mesma estrutura fundante desde
o inicio: resgatar o valor da dimenséo simbolica na construgdo da realidade social, sendo esta
composta de campos onde estruturas e formagdes simbolicas compdem um todo. Campos e

Lima (2018, p. 1) ressaltam, ainda, pontos em comum nas teorias:

Privilegiam a dimenséo simbolica na constru¢do do mundo social, propondo
rupturas com dicotomias que consideram limitadoras para os estudos de
fendmenos sociais, como subjetividade x objetividade, individuo x sociedade.
Ambos sdo “construtivistas” que concebem o espago social como espaco de
lutas/mudangas e no qual a dimensdo simbolica é produtora de realidades
(Campos; Lima, 2018, p. 1).

As representacOes sociais sdo construidas e partilhadas em sociedade, relacionadas a
contextos especificos dentro de grupos sociais. Elas explicam aspectos importantes da
realidade, definem a identidade grupal, direcionam préticas sociais e justificam acGes e tomadas
de posicao apos serem realizadas (Campos; Rouquette, 2003; Doise, 1985; Wagner, 1998). E,
entdo, uma teoria cientifica sobre os processos explicativos de objetos sociais sob a perspectiva
de pessoas que interagem socialmente, pois conecta o conhecimento popular (senso comum) ao
cientifico ao colher informacg6es que circulam na sociedade, concretizadas pelas vivéncias dos
sujeitos e pela comunicacao entre eles (Moscovici, 2015; Vala, 2013).

Sendo formas de conhecimento, possibilitam que diferentes pessoas partilhem suas
opinides e, assim, expressam a forma como cada grupo social se organiza e constrdi seus
significados (Santos, 2013). Logo, as representacOes Se tornam sociais porque “é uma
construcdo de conhecimento coletiva e permite individuos, grupos e comunidades trabalharem
com situagoes e fendmenos que fazem parte de sua realidade cotidiana” (Goffman, 1983, p. 74).
Sua elaboracdo se da& por dois processos: a ancoragem e a objetivacdo, em que a primeira
classifica, nomeia e categoriza algo, transformando o desconhecido em familiar, enquanto a
segunda materializa os significados, torna fisico e visivel o impalpavel, possibilitando que
ideias abstratas se tornem concretas (Moscovici, 2015).

Além da corrente tedrica primaria de Moscovici, hd outras trés interpretacdes
complementares a grande teoria das representacdes sociais. A primeira, proposta por Jodelet

(2001), e a mais atrelada a de Moscovici, considerando a elaboracdo e o compartilhamento de
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conhecimentos em sociedade, capazes de construir uma realidade em comum. A segunda, de
Doise (1985), traz uma abordagem socioldgica articulada as representagdes sociais, também
chamada de societal. A terceira, ndo menos importante, vem de Abric (1994), que enfatiza a
estrutura e organizacdo das representagdes. Essas diferentes concepcGes ndo seriam
incompativeis entre si, uma vez que decorrem da proposta inicial de Moscovici e ndo a
desfiguram (Sa, 1998).

No tocante ao capital social, este € um dos tipos classificados por Bourdieu (1987), junto
ao capital econdmico, cultural e simbdlico, quando se refere aos campos da sociologia,
vinculando-os as chamadas classes sociais. Segundo o autor, as classes sociais sdo condigdes
I6gicas, teoricamente determinadas, por um grupo de individuos que ocupa a mesma posi¢do
no espago social. Esse grupo, por sua vez, situa-se em um espacgo estruturado por campos,
chamados de mercados, onde esses capitais se confrontam (Bourdieu, 1994; Degenne, 2004).

Ressalta-se que o capital simbdlico é parte de uma teoria mais ampla de poder, cultura
e relagdes sociais, sendo entendido como uma forma de capital associada ao prestigio,
reconhecimento e status na sociedade. Ao contrario do capital econémico (dinheiro e recursos
materiais) ou capital social (redes sociais e conexdes), o capital simbolico é baseado na
percepcdo e valorizagdo da cultura e do simbolismo (Lochner; Kawachi; Kennedy, 1999).
Assim, além de ser o efeito da distribuicdo de outras formas de capital em termos de
reconhecimento social, € intangivel o “poder atribuido aqueles que obtiveram reconhecimento
suficiente para ter condi¢ao de impor o reconhecimento” (Bourdieu, 1987, p. 164).

O capital social, portanto, ¢ “o agregado dos recursos efetivos ou potenciais ligados a
posse de uma rede durdvel de relacbes mais ou menos institucionalizadas de conhecimento ou
reconhecimento mutuo” (Bourdieu, 1985, p. 248). A abordagem do conceito ¢ de natureza
instrumental, concentrando-se nos beneficios que os individuos obtém da participacdo em
grupos e na construcdo proposital de capital social. Logo, essa definicdo parece ser a mais
sofisticada teoricamente entre aqueles que trouxeram o conceito para o discurso socioldgico
contemporaneo. Em seus escritos originais, Bourdieu (1985, p. 249) declarava que ‘“os
beneficios angariados por virtude da pertenca a um grupo sdo a propria base em que assenta a
solidariedade que os torna possiveis”. H4, entdo, foco nos subsidios que os individuos obtém
por meio da participacdo em grupos e na construcdo intencional de capital social.

Ao considerar que a seguranca publica diz respeito a iniciativas e acdes tomadas pelo
governo e pela sociedade para proteger os cidaddos, manter a ordem, prevenir o crime e

promover a paz nas comunidades, o didlogo com as representagdes sociais e o capital social se
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faz necessario, pois sdo interaces complexas de memdrias coletivas relacionadas a seguranca
e aos lagos sociais intracomunitarios. Entender essa intersecdo é fundamental para desenvolver
estratégias de seguranca eficazes que promovam tanto a sensacdo de seguranca quanto o
fortalecimento das relacGes sociais. Ademais, este estudo encontra relevancia ao vincular essas
teorias a um cendrio que promove atividades estratégicas destinadas a garantir o bem-estar dos
individuos e da sociedade.

A vista disso, questiona-se: de que forma as Representacdes Sociais e o Capital Social
sao abordados nos estudos sobre seguranca publica? Para responder esta pergunta, o objetivo
deste artigo é caracterizar os estudos na area de Seguranca Publica que utilizaram o referencial
tedrico das Representacdes Sociais ou do Capital Social.

Metodologia

Trata-se de uma Revisdo Integrativa da Literatura, caracterizada como um método de
estudo que proporciona o conhecimento amplo e atualizado, sintetizando informacdes
relevantes sobre determinado assunto. Foi desenvolvida por meio das seguintes etapas: 1)
Delineamento do problema e objetivos de pesquisa; 2) Busca nas plataformas/bases de dados;
3) Definicdo de critérios de inclusao e exclusdo; 4) Analise dos artigos; 5) Extracdo dos dados
de interesse; 6) Apresentacao e discussdo dos resultados (Mendes; Silveira; Galvao, 2019).

A coleta de dados foi realizada de julho a agosto de 2023, nas seguintes bases de dados:
Scientific Electronic Library Online (SciELO), Biblioteca Virtual em Salude (BVS), Portal de
Periddicos da Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e Web
of Science. Foram utilizados os descritores e palavras-chave “Capital Simbolico”, “Symbolic
Capital”, “Representagdes Sociais”, “Social Representation”, “Seguranga Publica” ¢ “Public
Security”, cruzando-os com os operadores booleanos “AND” e “OR”, para compor a estratégia
de busca (Quadro 1).

Quadro 1 — Estratégia de busca dos estudos, de acordo com o idioma. Manaus (AM), 2023

Idiomas Estratégia de busca
Portugués (Capital Simbdlico OR Representacdo Social) AND Seguranca Publica
Inglés (Symbolic Capital OR Social Representation) AND Public Security

Fonte: Elaboracéo dos autores.
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Quanto aos critérios de inclusdo, foram selecionados artigos originais, disponiveis on-
line e na integra, publicados nos ultimos 10 anos (2013 —2023), nos idiomas portugués e inglés.
Excluiram-se estudos duplicados, revisdes bibliograficas, aqueles desenvolvidos fora do
contexto da seguranca publica e que ndo contemplassem uma das abordagens teorico-
metodoldgicas buscadas.

Todos os resultados oriundos da estratégia de busca de cada base foram incluidos no
gerenciador de referéncias EndNote, a fim de excluir os duplicados e organizar os estudos. Em
seguida, os estudos foram exportados para o software Rayyan, utilizado para auxiliar e otimizar
o0 tempo da equipe que conduz uma reviséo, no qual foram feitas leituras de titulos e resumos,
sob mascaramento, por dois revisores independentes. Um terceiro revisor foi acionado para
resolver as divergéncias. Entdo, os estudos incluidos foram organizados de maneira concisa e
seu conteudo foi extraido e caracterizado por meio de leituras em profundidade, sintetizando
autores, ano, pais e base de dados, bem como objetivo(s), delineamento, sujeitos, técnica de
coleta e andlise e principais resultados.

Por se tratar de um estudo de revisao, nao houve necessidade de apreciacdo pelo Comité
de Etica em Pesquisa. Ainda assim, foram respeitados os preceitos éticos e a garantia dos

direitos autorais dos estudos utilizados.

Resultados

Foram identificados 364 artigos, sendo 10 (2,75%) na SciELO, 72 (19,79%) na BVS,
107 (29,39%) no Portal de periddicos da CAPES e 175 (48,07%) na Web of Science. Apos
aplicacdo dos critérios de elegibilidade, 12 estudos compuseram a amostra da revisdo, conforme
mostra a Figura 1, por meio do fluxograma construido de acordo com as recomendagdes do
Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA) (Tricco et al.,
2018).
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Figura 1 - Fluxograma sintese do processo de selec¢do dos artigos para revisao
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Fonte: Elaboracdo dos autores de acordo com as recomendacdes do PRISMA.

Os Quadros 2 e 3 apresentam as sinteses dos 12 estudos incluidos, os quais sete

(58,33%) utilizaram as Representacdes Sociais e cinco (41,67%) o Capital Social. Em relacédo
as bases de dados, um (8,33%) estava indexado da SciELO, cinco (41,67%) na BVS, cinco
(41,67%) na CAPES e um (8,33%) na Web of Science. No que diz respeito ao cenario estudado,
sete (58,33%) foram realizados no Brasil, trés (25%) nos Estados Unidos da América (EUA),
um (8,33%) no Reino Unido e um (8,33%) na China. No que tange ao delineamento

metodoldgico, houve cinco (41,67%) pesquisas quantitativas, quatro (33,33%) qualitativas e

trés (25%) documentais.

Quadro 2 - Sintese dos estudos com abordagem das Representa¢des Sociais incluidos na
revisao (N=7). Manaus (AM), 2023

Autores, ano, Delineamento, sujeitos,
pais e base de Obijetivo(s) técnica de coleta e Principais resultados
dados analise
Machado e Analisar as Qualitativa; 11 As representagdes resumiram-se a falta
Porto, 2015; representacdes profissionais da de recursos, auséncia de infraestrutura,
Brasil; SCIELO sociais dos seguranca publica (3 equipamentos e pessoal, bem como
delegados de delegados, 5 promotores | insuficiéncia de condic¢Bes de trabalho.
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Policia, promotores
de justica e

magistrados sobre o

Sistema de Justica
Criminal.

e 3 magistrados);
Grupos focais.

Trazem, também, subtendidos, néo-
ditos e interditos que parecem ser ndo
familiares (como o crescimento da
violéncia e criminalidade) mas estéo
inseridos nos conhecimentos que
dispdem, tornando-os familiares.

Justo, Pinto e
Pires, 2019;
Brasil; CAPES

Identificar as
representacoes
sociais de violéncia
emergentes a partir
dos acontecimentos
decorrentes da Crise
de Seguranca
Publica no Espirito
Santo em fevereiro
de 2017.

Documental; Jornal

impresso local “A

Tribuna”; Software
IRAMUTEQ.

Representacdo da violéncia a partir da
dicotomia entre “pessoas de bem” e
“criminosos”’. Também se observaram
noticias relativas aos desdobramentos
administrativos dos crimes,
restabelecimento da ordem social e
medidas de seguranca. As naticias
desfavorecem a compreensdo da
violéncia como um fenémeno social
mais amplo, fortalecendo estere6tipos e
contribuindo com fenémenos de
exclusao.

Souza; Santos; Analisar o campo

Documental; 4.516
matérias de um jornal de
ampla circulagdo no
Brasil que tinham como
tema central questdes
relacionadas as drogas;
Software IRAMUTEQ -
andlise lexicométrica.

Identificaram-se trés eixos tematicos:
regulacédo sociopolitica do uso,
producdo e circulagdo das drogas; uso
de drogas, dependéncia e saude; policia
e guerra as drogas no Brasil. Os
fendmenos do campo guardam relacéo
com categorias sociais tipicas (ex.:
usuarios e traficantes); formas de desvio
(ex.: dependéncia e crime); e préaticas
sociais em salde e seguranca publica
(ex.: tratamento e prisdo).

100 entrevistas
presenciais, coletivas e
individuais, com
estudantes dos cursos de
Educacdo Fisica e
Psicologia;
guestionarios de
evocacao livre;
IRAMUTEQ - analise
prototipica e de
similitude.

A representagdo social esta associada a
violéncia fisica e patrimonial, trafico de
drogas e aspectos sociais. O estado
cumpre um papel significativo na
organizacao social do uso da violéncia.

Apostolidis, representacional das
2020; Brasil; drogas em
CAPES comunicagdes
midiéticas.
Velozo e Analisar as
Mendonca, representacdes
2021; Brasil; sociais dos
CAPES estudantes do ensino
superior sobre
criminalidade.
Virgilio et al., Compreender o
2020; Brasil, significado de vida
CAPES no transito na

perspectiva de
membros da Rede
Vida no Transito.

Qualitativo; entrevista
com 30 participantes;
Discurso do Sujeito
Coletivo.

Representacdes retratadas na
Ancoragem (promogao de vida no
transito) e na Ideia Central (preservacéo
da vida pela reducdo dos acidentes). A

promocao da vida no transito é
representada por educacéo; respeito;
tolerancia; investimento e seguranca. A

preservacao da vida refere-se a
diminuicdo de 6bitos no transito e
transporte com seguranga.

Vieira e Doula, Analisar as
2019; Brasil; representacoes
CAPES sociais da midia

matérias veiculadas nos

Documental, analisar

principais telejornais

O imaginério que se tinha sobre o
campo se modifica e, hoje, esse espaco
passa a ser ressignificado pela
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sobre o
deslocamento da
criminalidade para
0S espagos rurais.

brasileiros.

inseguranca e pelo medo. Assim, a
criminalidade e violéncia vém
expandindo suas fronteiras e chegando
ao campo, onde passa a ser incorporada
nas estatisticas de seguranca publica
nacional.

C; Brasil; Web
of Science

Explorar as
representacoes
sociais de jovens de
favelas do Rio de
Janeiro sobre as
préticas policiais no
contexto da
implantacéo das
'Unidades de Policia
Pacificadora'.

Qualitativa; trabalho de
campo, observacéao
participante e
entrevistas.

Expressaram uma demanda por mais
seguranca publica e servicos sociais. Os
jovens notaram algum progresso nas
praticas policiais, embora essas
mudangcas parecessem instaveis. A
permanéncia de praticas violentas e
preconceito por parte da policia foi
verificada nas narrativas dos jovens.
Qualquer mudanca nesse cenario deve
se basear na substituicdo da I6gica de
guerra da 'pacificacdo’ por outra légica,
a da participacao.

Fonte: Elaboracéo dos autores.

Quadro 3 - Sintese dos estudos com abordagem do Capital Social incluidos na revisdo (N=5).

Manaus (AM), 2023

Autores, ano, Delineamento, sujeitos,
pais e base de Obijetivo(s) técnica de coleta e Principais resultados
dados anélise
Zhang et al., Explorar o fator Quantitativa; 311 O comportamento de cidadania de
2020; China; determinante do trabalhadores de seguranga foi significativamente
BVS comportamento de construcéo civil; 5 relacionado ao capital social de
seguranga cidadd a | instrumentos validados, seguranga. A motivacdo autbnoma de
partir da perspectiva | sendo 4 de cidadania de seguranga mediou as relac@es entre o
da teoria do capital seguranga, 1 de capital de seguranca social e o
social. seguranga autbnomae 3 comportamento de cidadania de
de capital de seguranca seguranga.
social.
Honga et al., Examinar o efeito Quantitativo; 647 idosos Certos elementos do espago verde do
2018; EUA,; moderador da independentes. bairro, como vistas naturais atraentes,
BVS seguranga percebida estdo positivamente relacionados ao
na associagéo do capital social dos idosos. No entanto,
espaco verde com o outros tipos de espagos verdes, como
capital social da parques e ruas arborizadas, podem ter
vizinhanga em um impacto indesejavel no capital
adultos mais velhos. social da vizinhancga entre os idosos que
consideram sua vizinhanga menos
segura.
Jones et al., Avaliar o impacto de Quantitativa; 8.237 Constatou-se que a saude fisica, fatores
2014; Reino caracteristicas entrevistas com estruturais sociais, como idade, e
Unido; BVS individuais, residentes com 16 anos medidas de capital social cognitivo
incivilidades sociais 0U mais que vivem foram preditores mais fortes de bem-
e ambientais dentro dos limites do estar mental do que variaveis que
percebidas, NHS Greater Glasgow e refletem incivilidades percebidas ou
indicadores de Clyde. seguranca. O efeito do capital social
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capital social
cognitivo e
estrutural, bem
como seguranca
percebida.

cognitivo no bem-estar foi mais forte
entre os entrevistados com idade de 56p
anos.

Examinar as
caracteristicas
percebidas da
convivéncia ao
resultado bem-

sucedido entre as
maes 10 anos apds o
tratamento para
transtornos por uso
de substancias.

Evans et al.,
2014; EUA;
BVS

Quantitativa; 713 mées;
Instrumento de
entrevista
semiestruturada -
Addiction Severity Index
(ASI).

A percepcdo de seguranca do bairro
quase dobrou as chances de sucesso. A
seguranca percebida na vizinhanca
interagiu com o envolvimento social,
diminuindo as chances de sucesso entre
as maes que relataram mais ou menos
envolvimento social na vizinhanca. O
clima percebido na vizinhanga esta
associado a resultados de longo prazo
entre maes com transtornos por uso de
substancias, independentemente das
caracteristicas individuais.

Caspia et al.,
2013; EUA;
BVS

Examinar capital
social, segurancga
percebida e
desordem em
relacéo ao
comportamento
de caminhar em uma
populacdo de
moradores de baixa
renda.

Quantitativa; 828
residentes desses locais
de habitacéo;
Questionario
Internacional de
Atividade Fisica (IPAQ)
e perguntas estruturadas
(fechadas).

Aqueles que relataram baixo distrbio
social também relataram menos
caminhadas por lazer, e aqueles que
relataram alto capital social comunitério
também caminharam menos para todos
os resultados. A desordem fisica e a
seguranga da comunidade néo foram
associadas ao comportamento de
caminhar. As varidveis socioambientais
da vizinhanca sdo improvaveis
enguanto fatores mais importantes na
determinacdo do comportamento de
caminhar.

Fonte: Elaboracéo dos autores.

Discussao

As representacfes sociais podem ser identificadas, apreendidas e interpretadas de
diferentes maneiras. Mesmo que grande parte dos estudos disponiveis na literatura investiguem
diretamente os individuos de um grupo social a fim de explorar um problema em comum, as
representacdes ndo estdo limitadas a essa forma de desenvolvimento. Além de ser um
referencial de interpretacdo, a teoria das representacdes sociais mostra-se como um importante
direcionamento metodoldgico, uma vez que o fenbmeno de interesse, 0 contexto e 0s sujeitos
(em alguns casos) podem nortear o pesquisador na conducdo do estudo.

Em trés estudos desta revisdo (Justo; Pinto; Pires, 2019; Sousa; Santos; Apostolidis,
2020; Vieira; Doula, 2019), a coleta de dados se deu por analise documental de materiais
impressos ou digitais noticiados por jornais locais, estaduais e nacionais. Em dois deles (Justo;
Pinto; Pires, 2019; Sousa; Santos, Apostolidis, 2020), a anéalise foi auxiliada pelo software

IRAMUTEQ - programa gratuito que tem se consolidado nas pesquisas com representacoes

Rev. Cadernos de Campo, Araraquara, v. 24, n. 00, e024023, 2024. e-ISSN: 2359-2419
DOI: https://doi.org/10.47284/cdc.v24i00.18693 10



Ana Lilian Braga do BU; Izaura Rodrigues NASCIMENTO; Igor de Oliveira REIS e Marisol de Paula Reis BRANDT

sociais por realizar Classificagdo Hierarquica Descendente (CHD), anélises de conteldo, de
discurso, similitude e lexicometria (Nascimento; Menandro, 2006).

Sousa, Santos e Apostolidis (2020) analisaram 4.516 matérias publicadas de 2010 a
2014, em um portal de noticias de um jornal paulista, cujo tema central concerne ao uso de
drogas, considerando as varidveis de ano da publicagdo, se¢do publicada no jornal e referéncia
direta ou indireta a uma determinada droga no titulo da matéria. O procedimento de CHD
permitiu classificar 36.204 segmentos textuais (palavra), distribuidos em oito classes, nomeadas
como: 1) O narcotrafico mexicano e o circuito da droga nas Américas (2.282 segmentos -
6,3%); 2) Formas de regulacdo da droga e politicas alternativas ao proibicionismo (5.738 -
15,85%); 3) Marcha da maconha (376 - 1,04%); 4) As “cracolandias” ¢ a polémica da
internacdo compulsoria (2.822 - 7,79%); 5) Substancias, riscos, danos e usos terapéuticos
(5.688 - 15,71%); 6) Operacdes policiais e a guerra as drogas no Rio de Janeiro (4.392 -
12,13%); 7) A apreensdo de drogas e armas no Brasil (7.661 - 21,16%); 8) A droga,
celebridades, relaces interpessoais e historias de vida (7.245 - 20,01%). Essas classes
permitiram aos autores concluir que ha duas vertentes de significacGes para o termo droga:
juridico-criminais e médico-sanitarias.

Utilizando, também, a CHD para identificacdo e organizacdo das representacdes sociais
de violéncia, Justo, Pinto e Pires (2019) analisaram 114 artigos vinculados a um jornal local do
Espirito Santo, durante a crise da seguranca publica no estado. O corpus textual originou seis
classes, divididas em dois grandes sub-corpora: “Ag¢des Criminosas” e “Ocorréncias e
sociedade”- no primeiro, originaram-se as classes “Vitima x Bandido”, “Pds-crime” e “Cenas
do crime”, enquanto, no segundo, “Segurang¢a e vida social”, “Registros e relatos de
ocorréncias” e “Delegacias e atendimento de ocorréncias”. Houve, assim, representagdes
polarizadas e restritas a visdo dicotomica entre “bandido” e “sociedade de bem”.

O estudo de Vieira e Doula (2019) objetivou entender a criminalidade no campo por via
de uma perspectiva de analise que deriva das mensagens e propagacdes informativas veiculadas
pela midia para seu publico alvo, principalmente os atores sociais ligados ao campo.
Diferentemente dos dois primeiros estudos mencionados, neste, foi utilizada analise manual dos
dados, que permitiu, contudo, fornecer a base simbolica para um imaginario sobre o rural como
local de tranquilidade e de bem-estar que passou a ser questionado e amplificado pelos veiculos
de comunicagdo de massa, criando um novo consenso coletivo. Veloso e Mendonga (2021)
também investigaram o objeto social “criminalidade”, ndo por método documental, mas pela

aplicacdo de um questionério de evocacéo livre de palavras aos estudantes da area da salde, a
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fim de registrar os termos associados ao problema. As palavras que tomaram destaque foram
“violéncia”, “morte”, “desigualdade”, “politica”, “drogas” e “arma”.

Assim, entende-se que o0s estudos supracitados estdo ancorados na abordagem estrutural
das representacGes sociais, proposta por Abric (2003), onde o autor considera ndo somente o
conhecimento do conteldo das representacbes como também a organizacdo delas para dar
sentido a compreensdo. No entanto, uma compreensdo em profundidade perpassa palavras
evocadas por um estimulo, ou mesmo divulgadas em plataformas midiaticas. E importante que
aspectos intra e intersubjetivos sejam analisados nos discursos e narrativas dos sujeitos, por
meio de observacgdo participante, entrevistas ou grupos focais, por exemplo. Tais técnicas de
coleta aparentam ser otimizadoras no processo de alcance e interpretacdo das representacdes,
utilizadas por trés estudos incluidos nesta revisdo (Corréa et al., 2016; Machado; Porto, 2015;
Virgilio et al., 2020).

Corréa et al. (2016) exploraram os elementos que potencializam os conflitos entre a
policia e 0s jovens que vivem no complexo do alemdo. Apesar de os atores relatarem
diminuicdo no numero e na gravidade dos conflitos armados entre a policia e 0s grupos
criminosos da cidade, os jovens ainda desconfiam dos érgdos de seguranca, sendo estes
representados por um padrdo de comportamento agressivo e desrespeitoso. Numa perspectiva
inversa, Machado e Porto (2015) trazem as representacOes de delegados, promotores e
magistrados acerca do homicidio em Brasilia. O familiar e o ndo familiar que, aparentemente,
sao distintos, foram equiparados e interpretados pelos autores, revelando o “ndo dito”.

Os atributos em relacdo aos problemas vinculados a seguranca publica parecem estar
fortemente instaurados no imaginario social dos sujeitos investigados, exponenciados por
diversos aspectos, como a vivéncia em grupos especificos da sociedade. As representacdes,
portanto, constituem uma realidade para os envolvidos. E um ambiente capaz de formar
sistemas para pensar, conhecer e agir com o mundo sobre determinado problema social (Berger;
Luckmann, 1996). A rotina e o habito ajudam a construir essa realidade, bem como as reacdes
que decorrem aos acontecimentos cotidianos, que inferem nas respostas, comuns as pessoas que
pertencem a uma rede de interacdo, em um determinado contexto (Moscovici, 2015).

Ao fazer um paralelo com os estudos que utilizaram o capital social, observam-se
caracteristicas que diferem daquelas utilizadas nas representacdes sociais. O capital social
enfatiza a importancia das conexdes sociais, das normas compartilhadas e do relacionamento
saudavel de uma comunidade. A associa¢do deste ultimo com estudos voltados & seguranca

publica, resultam na maior parte em investigacGes sobre seguranga percebida. Nota-se, assim,
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que todos o0s aspectos ja mencionados apresentam um impacto significativo no funcionamento
e bem-estar de individuos e comunidades.

Nos cinco estudos desta revisao que estabelecem um dialogo entre seguranca percebida
e capital social (Caspia et al., 2013; Evans et al., 2014; Jones et al., 2014; Honga et al., 2018;
Zang et al.,2020), foi possivel perceber o conceito de capital social sendo traduzido como
caracteristicas de organizacfes sociais onde confianga, normas e redes de relacionamentos
podem melhorar a eficiéncia social e facilitar trabalhos coordenados. Nesse sentido, Bourdieu
(1985) considera a soma de recursos advindos da rede de relagbes institucionalizadas de
reconhecimento muatuo dos campos sociais.

Nos estudos (Evans, 2014; Jones et al., 2014 Honga et al., 2018) em que esse conceito
de capital esta relacionado a seguranca percebida e a fatores ligados a saude, nota-se que o
capital social opera por meio da perpetuacdo de normas sociais, tais como maior seguranga e
eficiéncia coletiva. Observa-se, assim, que o ambiente social pode afetar a satde por meio de
interacdes e relacionamentos, que resultando em apoio social ou discriminacdo. Logo, fica
evidente que confianca matua e solidariedade sdo fatores de maior rendimento na eficacia
coletiva e melhora no stress. Porém, Caspi et al. (2013, p. 9) enfatizam que os “resultados
indicam que capital social, seguranca e desordem agem de forma independente para influenciar
comportamentos de salde, mas ainda nao estd claro exatamente como esses construtos estao
inter-relacionados”.

A percepcdo do capital social é bem avaliada no estudo de Honga et al. (2018), ao
considera-lo como bem publico, onde os investimentos sociais sdo reconhecidos como
qualidades coletivas positivas, estando acima das qualidades individuais. Porém, a seguranca
continua a ser um grande desafio para maximizar os beneficios dos espacgos verdes, porque eles
podem desempenhar um papel importante na promocéo do capital social do bairro e da satde
dos idosos. No entanto, outros tipos de espagos verdes, como parques e ruas cobertas por
arvores, podem ser menos favoraveis para idosos que considerem seu bairro inseguro para

pedestres.
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Considerac0es finais

Os estudos exploraram diversos ambitos da seguranga publica, como criminalidade,
violéncia, drogas e seguranca percebida. Em relagdo aos sujeitos, participaram moradores de
baixa renda, maes em tratamento por transtorno de substancias, idosos comunitarios,
trabalhadores civis, estudantes da area da salde e profissionais da seguranca publica. No
entanto, os estudos que utilizaram as representacdes sociais foram, majoritariamente,
desenvolvidos no cenario brasileiro, apresentando carater qualitativo e documental, com auxilio
do software Iramuteq para analise dos dados. J& os que utilizaram o capital social, foram
desenvolvidos em outros paises e focaram em abordagens quantitativas, por meio da aplicacdo
de questionarios e andlise por estatistica descritiva e regressoes.

Foi possivel perceber, por meio da presente pesquisa, a relacdo tedrica entre as
representacdes sociais e o capital social, especialmente na forma como as pessoas se percebem,
interagem e se relacionam na sociedade. Notou-se, ainda, que 0os métodos de investigacdo em
cada tipo de abordagem tedrica foram diferentes. E de suma importancia, portanto, que
pesquisadores e profissionais que trabalham com a seguranca publica adequem o fendémeno de
interesse ao referencial tedrico e método/técnica de coleta e 0s sujeitos envolvidos, a fim de
oferecer uma visdao mais completa e profunda dos problemas sociais.

Por fim, notou-se que as representacdes sociais e o capital social estdo ligados por
processos sociais e psicoldgicos que moldam as relagBes na sociedade. Isso instiga a reflexdo
sobre a harmonia desses aspectos e as lacunas que precisam ser preenchidas pelos futuros
estudos. Embora o campo das ciéncias sociais, usualmente, ndo necessite de pesquisas de cunho
interventivo, ressalta-se a importancia desse método em investigacdes focadas em politicas

publicas que deixem contribuicdes praticas para a sociedade e a ciéncia.
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