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RESUMO: O artigo analisa trés modalidades de sites de acer-
vos de arte disponiveis na internet: sites de museus que repli-
cam museus fisicos, sites de museus digitais e sites de acervos
especificos de arte, usando como exemplos os sites do Louvre,
do MASP, do Museu Virtual de Ouro Preto e da Brasiliana Fo-
tografica. Apresenta caracteristicas dos sites e descreve seus
modos de funcionamento, utilizando a base tedrica da se-
midtica discursiva. A analise discute, inicialmente, a questao
do suporte e do plano da expressao e, em seguida, descreve
a praxis enunciativa, o sincretismo de linguagens e o ritmo,
como procedimentos discursivos que diferenciam e aproxi-
mam os trés tipos de sites estudados.
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Praxis enunciativa. Ritmo.

ABSTRACT: This paper analyzes three modalities of art
collections available on the internet websites: museums
websites that replicate physical museums, digital museums and

specific art collections websites, using as examples the websites
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of the Louvre, the MASP, the Virtual Museum of Ouro Preto and
the Brasiliana Fotografica. The paper presents characteristics
of the websites and describes their modes of operation, by
using the theoretical basis of discursive semiotics. The analysis
discusses initially the issue of support and expression plane,
and then describes the enunciative praxis, the syncretism
of language and the rhythm, as discursive procedures that
differentiate and approach the three types of studied websites.

KEYWORDS: Art collection websites. Syncretism. Enunciative
praxis. Rhythm.

Nada que se escreva sobre a internet podera dar conta
da transformacao radical que a rede trouxe nao apenas as co-
municagdes interpessoais, mas também a circulacao da pes-
quisa e ao consequente avan¢o do conhecimento. Em fluxo
continuo, as informagdes circulam em velocidade assustadora
e acumulam-se em sites, blogs, bancos de dados, portais etc.

Para Canclini (2008, p. 69), “a globalizagdo é um movi-
mento de fluxos e redes, mais do que de entidades visiveis,
coleciondveis e passiveis de serem exibidas”. Impondo novos
arranjos da vida social, no entanto, a internet poe em tensao
o conceito de virtualidade, ao transformar fluxos e redes em
férmulas concretas de comunicagdo, compromisso e traba-
lho. Com isso, alarga a nog¢do de espacgo, desfaz os limites da
casa e do escritdrio, jogando o internauta nas ruas do mun-
do, relativiza o tempo, ao absorver o sujeito nos links que
podem leva-lo indefinidamente em sua busca de informacao
e lazer, e chega mesmo a fragmentar o navegante que, feliz e
realizado nas redes sociais, esconde os desconfortos e insu-
cessos do dia a dia.
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Debrugar-se sobre os hipertextos disponiveis num site
significa observar um continuum que se manifesta numa es-
pacialidade estendida e numa temporalidade em fluxo, como
sucessao de sobrevires, sem cortes pré-estabelecidos, sem pa-
radas determinadas ou limites fixados. As descontinuidades
serdo promovidas pelo internauta, por seu gesto de clicar so-
bre o mouse ou tocar a tela, movimentos do corpo que podem
ser significados por uma oposi¢do entre peso e leveza, asserti-
vidade e deslizamento, ndo tanto para indicar que tomaremos
aqui o rumo dos estudos do corpo e da sensorialidade na pro-
ducdo do sentido, mas apenas para assinalar, ja de saida, que
os suportes materiais com que lidamos oferecem, em sua pro-
pria natureza de artefato tecnologico e objetos de design, mo-
dos de interagdo com o sujeito operador em si significantes.
A cibercultura manifesta-se em diferentes tipos de suportes e
cada um deles oferece op¢des de navegacdo que, se acessam
os mesmos dominios, nem sempre sao igualmente adequados
aos objetivos de acesso. E mais pratico trocar mensagens pelo
celular, mas a visita a um site de museu é mais proveitosa em
telas grandes de computadores com alta resolucao. Ver um
filme na Smart TV de grandes dimensdes e qualidade de som
potente permite fruicado mais plena que fazer a mesma coisa
num tablet. Aplicativos criados especialmente para celulares
comprimem o espag¢o de navegac¢do e encontram formulas ra-
pidas de acesso a rede e aos servicos que oferecem.

O tamanho, formato e qualidades técnicas e de design
do suporte material estabelecem, portanto, acesso diferencia-
do as informagdes em circulagdo na rede, mas nao limitam o
acesso a ela. Como materialidade, o suporte é o que torna pos-
sivel e concreto um certo tipo de relagdo comunicativa. Celula-
res, computadores e tablets sdo suportes materiais. Por outro
lado, podemos considerar que sdo também suportes, em ou-
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tra dimensao, mais simbolica e ligada a um dominio particu-
lar de comunicacao, os tipos de paginas oferecidas. Um blog,
um jornal on-line, um site e um portal sdo suportes, locais de
inscricao de tipos e géneros diferentes de textos ou hipertex-
tos. Da mesma maneira que um jornal impresso é manifes-
tado na materialidade do papel, nele se inscrevem editoriais,
charges, reportagens e outros géneros da esfera jornalistica,
que se particularizam para atender as coerg¢des do suporte
formal em que se inscrevem.

A analise dos suportes e géneros digitais vem-se ser-
vindo das descric¢des ja feitas de textos que ndo tiveram sua
origem nas midias digitais e que foram depois retomados em
novo formato. Jornais on-line, periodicos cientificos, revistas
de atualidades sao suportes que tendem a ser analisados em
comparagdo com os formatos impressos, trazendo a novida-
de da atualizagao constante e da interagdo mais efetiva com o
internauta. A descrigdo da conversa travada nas redes sociais
aproveita conceitos da analise da conversac¢do e dos estudos
de texto e discurso, como faz Diana Luz Pessoa de Barros, por
exemplo, ao analisar a comunica¢do na internet. A autora re-
cupera as diferencas entre lingua oral e lingua escrita para
concluir que:

Os textos na internet ora se aproximam da caracterizacdo
temporal ideal da fala, como nos “bate-papos” por compu-
tador, que nao sio planejados antecipadamente, apresentam
tracos de re-elaboragdo e sdo fragmentados, ora da escrita,
como na troca de e-mails, em que ndo ha concomitancia tem-
poral, nem marcas de formulagdo. Ocupam, porém, posi¢des
sempre intermediarias entre os pontos extremos da fala e da
escrita ideais (BARROS, 2014).

Nesse tipo de descricdo, tem-se um ponto de partida
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conhecido e as paginas ou procedimentos préprios da inter-
net sdo analisados sobretudo como remediagao de um outro
meio: do impresso para o digital, dos terminais de atendimen-
to aos aplicativos de celular (no caso, por exemplo, do acesso
a uma conta bancaria), da oposicao entre lingua falada e lin-
gua escrita a um meio-termo que mistura as duas formas etc.
J& manifestacdes produzidas exclusivamente para as midias
digitais, como sites, blogs e portais, estdo a merecer estudo
mais detalhado de seu modo de funcionamento, com procedi-
mentos discursivos particulares e géneros proprios da comu-
nica¢ao em rede.

Neste artigo, analisaremos, em linhas gerais, trés tipos
de sites de acervo de objetos de arte disponiveis na internet:
1. os sites de museus, que constituem propostas de replicagao
dos museus concretos, como os sites do Louvre ou do Museu
de Arte de Sao Paulo (MASP); 2. os sites de museus virtuais,
aqueles que sé existem nas nuvens da cibercultura, seja sob a
forma de um museu tematico, como o da RTP (Radio e Televi-
sao Portuguesa), seja sob a forma de um portal de entrada a
percursos de visitacdo, como o do Museu Virtual de Ouro Pre-
to; 3. Os sites de acervos digitalizados, disponiveis para con-
sulta, download e compartilhamentos, como o da Brasiliana
fotografica, fruto de uma parceria entre o Instituto Moreira
Salles e a Fundacao Biblioteca Nacional, que contém centenas
de fotografias de aspectos variados da cultura brasileira.

Para observa-los, partiremos da concepcdo de que si-
tes sao manifestagdes multimodais submetidas a uma praxis
enunciativa que lhes confere unidade de sentido, por meio de
parametros de organizacdo e design, recorréncias tematicas e
figurativas e um ritmo préprio. O efeito de unidade é produ-
zido pela resolucdo sincrética das linguagens em jogo, obtida
pela articulacdo de todos esses elementos. Em sites de acervo
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de arte, a temdtica desenvolve-se no campo estético, com va-
riagcdes que podem ir de periodos da histéria da arte a eventos
especificos, de técnicas a estilos, de obras canonicas a arte de
rua. Dentro desse campo, temas como beleza, tradi¢ao, novida-
de, elevacao se concretizam nas figuras de artistas, obras, ex-
posicdes. Se o campo semantico ja oferece coer¢des ao discur-
so, definindo estilos e estabelecendo limites e demarcagdes de
assuntos a tratar, parece-nos ser a expressao visual da pagina,
com os recursos materiais das linguagens mobilizadas e as for-
mas de interacdo que oferece, o ponto central de uma organiza-
¢do sincrética a qual se imprimird um ritmo de leitura.

Sincretismo de linguagens

A semiotica recusa a ideia de soma de codigos e nao
trabalha com particularidades das substancias materiais das
linguagens, mas com a depreensdo de uma unidade de sen-
tido. Uma intervengao enunciativa, consolidada numa praxis,
opera correspondéncias entre um plano de expressdo e um de
contetido. Um texto verbo-visual, como a capa de um livro ou
revista, um cartaz ou um folder de divulgacdo, sera considera-
do uma totalidade material visual, com um plano de expres-
sao constituido por elementos como fontes tipograficas (tipo,
tamanho, cor), imagens (fotografias, graficos, colagens, ma-
pas) e mancha ocupada pelo texto, em relacdo com os espacos
brancos (margens, limites, vazios). Serdo também observados
os elementos verbais, em sua qualidade de som e em seus ar-
ranjos sintatico-semanticos. As correspondéncias e dissonan-
cias entre organizacgdo visual e expressao verbal produzirao a
unidade de sentido que, a partir do plano da expressao, se es-
tendera ao plano do conteddo. Em regimes de contenc¢do ou de
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expansao, os elementos visuais e verbais criarao efeitos como
os de compacto/difuso, cheio/vazio, rarefeito/excessivo, que
definirao estilos sébrios, elegantes, derramados, exuberantes
e assim por diante. O esfor¢o da andlise serd sempre o de, ten-
do partido de segmentacdes, divisdes e fragmentacdes, reunir
todos os elementos numa interpretacdo que restitua a unida-
de de sentido ao texto.

Na pagina inicial de um site como o do museu do Lou-
vre!, ha pouco espago branco, nenhuma margem, ocupagao
total da tela, e mesmo além dela, com necessidade de acio-
namento da barra de rolagem. Ja no site do MASP?, ha me-
nos imagens e mais espaco branco. A imagem principal da
tela do MASP se altera trés vezes, enquanto a do Louvre, cin-
co vezes. Na tela do MASP, apenas essas imagens aparecem,
sucedendo-se para anunciar diferentes exposi¢cdes ou cam-
pos de atuacgdo. Ja na tela do Louvre, abaixo das imagens que
se alternam, aparecem outras seis imagens fixas, sugerindo
desde percursos de visita ao museu a oportunidade de con-
tribuir para seu funcionamento, por meio de doagdes. A to-
pologia do site do Louvre e seu preenchimento com muitos
quadros e cores se opde a topologia mais limpa do MASP, com
poucas manchas de cor e menor quantidade de imagens. Tam-
bém em relacdo aos links oferecidos, a profusdo do Louvre se
opoe as restricoes do MASP. Se digitarmos no programa de
busca de cada site o nome Rembrandt, sem considerar a enor-
me diferenca no nimero de obras (ndo entraremos aqui nas
questdes historicas, politicas e econdmicas que determinam
essa diferenca), observa-se um efeito de expansao no Lou-
vre, com dados sobre cada obra seguidos de estudo critico,

1  Disponivel em: <http://www.louvre.fr>. Acesso em: 11 dez. 2015.

2 Disponivel em: <http://masp.art.br. Acesso em: 11 dez. 2015.
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e o efeito contrario, de comedimento e economia, no site do
MASP, que oferece apenas os metadados da obra. Em ambos
os sites, se pode ter a imagem ampliada, em boa resolugao. Os
efeitos de quantidade, expansao e acumulagao do Louvre se
contrapdem aos de sele¢do, contencdo e rarefacio do MASP,
opondo um estilo grandioso a outro comedido.

Os aspectos visuais cromaticos (cor e luz), eidéticos
(forma e tamanho) e topolégicos (diregao, distribuicao e mo-
vimento no espa¢o) submetem-se a praxis enunciativa de
preenchimento da tela, o que tanto reforca padrdes esperados
- exibicdo das imagens correspondentes a exposicoes em des-
taque, elementos que afirmam a identidade do museu, como
repeticdo do nome e de uma cor ou detalhe arquitetonico a
ele associado, sec¢des fixas previsiveis, como as de servicos,
acervo e exposi¢cdes - quanto surpreende pela novidade, em
procedimentos como reduzir a identidade do museu a uma
faixa de cor (veja-se a barra inferior vermelha das paginas do
MASP), ou recortes arquitetonicos (tais como as formas da
piramide do Louvre que transbordam das laterais da tela).
Denis Bertrand, em seu estudo classico sobre enunciacao, diz
que a praxis enunciativa se faz de uma relacao dialética entre
sedimentacdo e inovacao que “questiona [...], prioritariamen-
te, a espessura cultural do sentido” (BERTRAND, 2003, p. 88).

Sites de museus, multissensoriais e interativos, devem
buscar a novidade que atraia o internauta, apele a seus sen-
tidos e estimule sua busca intelectual. A cibercultura é apres-
sada, acelerada, exige sempre a substituicao, a surpresa. A
multiplicacdo de apelos na rede exige dos sites recursos que
imponham ao internauta paradas no fluxo da navegac¢do. O
museu € institucional, tem funcdes estabelecidas (guardar,
preservar, exibir etc) e um papel educativo a cumprir. Nessa
linha ténue entre atrair sem apelos e educar sem didatismo, o
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site de museu tende a repetir, como temos mostrado em tra-
balhos anteriores (TEIXEIRA, 2011,2012,2013),aimagem do
museu fisico, reproduzindo o estilo que o define e consagra.

Se o museu do Louvre se abre para os tempos do espe-
taculo, transforma seus sagudes em palcos, promove cursos
e visitas guiadas para atrair novos visitantes, mantém, no
entanto, firme a imagem da tradicao e respeitabilidade tao
visivel em seus acervos quanto no projeto arquitetonico que
inicia sua histéria em 1546. Este proprio projeto, alids, com
os acréscimos dos séculos, foi incorporando as culturas de
época. A chegada a piramide corresponde aos apelos do es-
petaculo, mas as piramides sao acréscimos que nao tocam na
solenidade da arquitetura classica do palacio. O mesmo ocor-
re no site, que acolhe a novidade sob a forma da profusado de
estimulos visuais, mas resguarda a identidade classica do mu-
seu francés.

0 MASP, projeto de Assis Chateaubriand, que tem inicio
em 1947, atinge sua forma atual em 1968, no belo prédio da
Avenida Paulista, projeto de Lina Bo Bardi que privilegia o
espaco livre, seja no vao famoso, na praga que se forma sob
ele, ou no transito de pessoas nas galerias de exposi¢ao, com
as obras penduradas nos famosos cavaletes de cristal. O es-
paco amplo e livre quer acolher o movimento, incorporar o
que esta fora do prédio, permitir a circulagdo, fazer significar
o vazio. Assim também ocorre com o site, mais feito de espa-
¢os brancos que de imagens coloridas, de intervalos que de
preenchimentos.

A gradacdo que vai do maior ao menor impacto suge-
re, no caso do Louvre, mais intensidade, indicada pela pro-
fusdo, tendendo para o excesso, de imagens e informacdes,
sobreposta a maior extensidade, associada a totalidade da
ocupacao do espaco; no caso do MASP, hd menos intensidade,
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detectada no comedimento visual, sobreposta a menor exten-
sidade, associada a parcialidade do espac¢o ocupado. A relacdo
conversa sugere o autocentramento dos sites sobre a identi-
dade dos préprios museus. O Louvre constréi um éthos im-
ponente, poderoso, dotado de saberes que cobrem, em grau
maximo, toda a vasta gama de a¢des predicativas proprias de
um museu de arte: guardar, exibir, informar, explicar, avaliar.
0 MASP, menos poderoso, imponente e dotado de saberes, re-
vela capacidade mais limitada de atendimento as expectati-
vas dos visitantes. Os sites ilustrariam, assim, a identidade de
um enunciador que oscila entre a completude e a falta, e, por
meio de recursos de persuasao diluidos entre esses tipos de
poder, propdem a seus enunciatarios praticas de visita.

Os modos de organizar visualmente a informacdo nos
sites comega a impor a necessidade de falar de ritmo e de sua
intervencdo no acesso as paginas.

Ritmos dos percursos

Paz (2012. p. 74) diz que “A linguagem nasce do ritmo”
e a afirmativa pode ser compreendida em duas perspectivas.
Na primeira, refere-se as origens da linguagem e parece sugerir
que as manifestacdes rudimentares da linguagem verbal, com
grunhidos e barulhos imitativos da natureza, tenham cedido
aos movimentos do proéprio corpo, aos impulsos e refluxos da
respiracdo e aos intervalos de espera e repeticao entre um e
outro som natural. Na segunda perspectiva, a linguagem, to-
mada como sistema dotado de plano da expressao e plano do
conteddo, manifesta-se em objetos concretos e, nessa situacao,
o ritmo é aquilo que, entre o siléncio e o som, entre o branco
do papel e o preto do traco, faz palpitar o movimento dos sen-
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tidos num texto. Na primeira perspectiva, estariamos a procura
daquilo que Zilberberg (2010, p. 5) chamou “o mito do ritmo”,
uma espécie de busca das origens em ritmos bioldgicos ou cos-
mologicos. Na segunda, Paz se juntaria aqueles que, em campos
como os da Estilistica, Teoria da Literatura e Estética buscam
descrever o ritmo com que as palavras se encadeiam em versos
ou na sequéncia das frases, ou em que as marcas de pinceladas
promovem aceleragdes numa pintura, ou ainda em que gestos
repetidos e lentos desaceleram uma danga.

Baxandall (2006, p. 34) alerta para a incompatibilidade
formal entre o ritmo com que percorremos um quadro com
o olhar e o ritmo com que organizamos palavras e conceitos.
Para ele, ritmo se associa tanto a um movimento de corpo,
que envolve olhar e gesto, quanto a uma operacgao intelectual
de selecdo e combinacdo. Na afirmativa de Baxandall, o sensi-
vel se associa a visibilidade da pintura e o inteligivel a racio-
nalidade da organizacao verbal. O sintagma ritmo da pintura
naturaliza-se e, ainda que lhe falte definicao formal, passa a
designar alguma coisa ligada ao movimento e ao deslocamen-
to no espago. Da mesma maneira, os antigos tratados de es-
tilistica mencionam a questdo do ritmo como se naturalizada
estivesse, incorporando-a ao discurso, sem formaliza¢do con-
ceitual. Veja-se, por exemplo, a primeira mengao a ritmo que
aparece no classico Estilistica da lingua portuguesa, de Rodri-
gues Lapa, no comentario a um “passo de Lima Barreto”:

A forma fugace, por fugaz, nio se deve apenas a um proposi-
to de latinizacdo do vocabulo; é também evidente nela uma
intencdo ritmica, um arredondamento fénico mais ajeitado a
pronuncia brasileira (LAPA, 1998, p. 46).

Para a semidtica, todo texto é uma unidade ritmica e o
ritmo é definido como a incidéncia da tonicidade, subdimen-
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sdo da intensidade, sobre a temporalidade, subdimensao da
extensidade (cf. ZILBERBERG, 2006). Ora, se a semidtica é
uma teoria geral da significagdo e se define o ritmo por meio
da correlacao entre os dois eixos que configuram o campo de
presenca do sujeito no mundo, parece que estamos diante de
uma nova possibilidade de reflexdo sobre a questao do ritmo,
em que se associam a formalizacdo do conceito e a integracao
das dimensdes sensivel e inteligivel.

E com seu corpo que o homem se relaciona com o mundo
e corpo nao é so fisicalidade, mas é também afetividade e ten-
sividade. Do ponto de vista do sujeito, a presenga é apreen-
dida como espanto, o stbito e o efémero desestabilizando o
habito. Como se fosse possivel olhar de novo e ver diferen-
temente, sentir de outro modo, para pensar e viver o novo, o
que faz sentido. Por essa razdo, uma semiotica da presenca
vem sempre associada a uma compreensao poética do senti-
do. Assim como a literatura e a pintura, a musica e a escultura
sao modos de apontar para uma possibilidade de leitura di-
ferenciada em relacdo a grade convencional de compreensao
do mundo, assim também, na vida cotidiana, uma espera pode
oferecer ao olho, ao tato, aos modos sensiveis de relacdo com
o mundo, novas possibilidades de sentido.

No espaco tensivo, entre espera e distensdo, existe um
complexo férico que funciona como ritmo. A duratividade
dos acontecimentos rotineiros é subitamente interrompida
por um acontecimento inesperado; uma subtaneidade tonica
altera o ritmo de uma duracdo atona. E esse movimento
ritmico que transforma o sujeito em espera num sujeito
afetado, num sujeito que, tocado por um afeto euférico,
buscara a fusdo, a inclusio, o encaixe, a adesdo a essa fala
que o mobilizou; podera, entretanto, o sujeito ser tocado por
um afeto disférico, o que implicara sua exclusao, separacao,
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disjuncdo daquilo que o inquietou. De uma maneira ou de
outra, produziu-se sentido, interrompeu-se a continuidade,
por meio de um subito acontecimento ao qual se sucedera
nova continuidade, mas em outro regime de sentido.

A semiética vem formalizando categorias para operar a
descricdo desses acontecimentos. Os dados tensivos oscilam
numa escala entre espera e distensao, submetida a acao do
tempo, que pode tanto estar marcado como ritmo, num an-
damento lento ou acelerado, quanto pode estar definido, em
relacdo ao aspecto, como pontualidade em oposicao a durati-
vidade. O sujeito imerso no tempo é também o sujeito integra-
do a um espaco, em que profundidade e superficialidade sdo
os operadores da relacdo. Essa imersao forica, estado inicial
da relacdo do sujeito com o mundo, vai se manifestar em di-
ferentes niveis no percurso de busca de valores empreendido
pelo sujeito, como emocgao, sincope da duratividade, como
paixao, efeito da duratividade, como um sentimento, que as-
segura e torna lento um estado durativo, como ac¢ao, recorte
narrativo sobre o fundo da temporalidade e da espacialidade,
como discurso, realizacdo totalizante e concreta de todas as
possibilidades.

Para o analista, o percurso se faz inversamente: € a par-
tir do discurso que se pressupdem as etapas tensivas, da mes-
ma maneira que ja se identificavam os niveis semionarrativos
prévios ao discursivo. Sdo as predicacoes, as aspectualidades, a
figuratividade, o estilo, as marcas do plano da expressado que in-
dicardo aquilo que primeiro afetou o sujeito em seu movimento
no mundo e o modo como esses afetos, paixdes, arrebatamen-
tos, ritmos, gradagoes disseminam-se e concretizam-se na ma-
terialidade mesma do discurso. A analise do ritmo, assim, se
esta submetida a uma metodologia que considere como ponto
de partida abrangente a incidéncia da tonicidade sobre a tem-
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poralidade, tera como ponto de chegada obrigatorio a particu-
laridade discursiva e material do objeto semi6tico.

Cada primeira pagina de um site de museu, por meio dos
arranjos proprios de todo plano de expressao marcado por
elementos visuais, oferece ao internauta uma rede de movi-
mentos e percursos, concebidos como dire¢des ritmicas. Ora
propondo aceleragdes, como quando ocorre acimulo de ele-
mentos ou imagens em alternancia, ora desaceleragdes, pre-
sentes em espacos mais limpos e com predominio de imagens
fixas, o gesto enunciativo deixa-se atravessar pela articulacao
de tempo e espago na linha da extensidade, buscando interva-
los ou pontos de intensidade que possam atrair o espectador.
Tanto do ponto de vista do impacto sofrido pelo internauta
em seu acesso ao site, quanto sob a perspectiva da prépria
sugestdo de links e pontos de apoio no acesso, um site oferece
marcas de parada, de continuacdo, retorno ou abandono, por
meio das quais se estabelece a interacdo entre os sujeitos ins-
critos na superficie de acesso.

O movimento do sujeito é sempre o de situar-se num
tempo e espaco de acolhimento, em que ele regule a irrupg¢ao
dos afetos:

0 ‘eu’ semiotico habita um espaco tensivo, ou seja, um espa-
¢o em cujo dmago a intensidade e a profundidade estdo asso-
ciadas, enquanto o sujeito se esforca, a exemplo de qualquer
vivente, por tornar esse nicho habitavel, isto é, por ajustar e
regular as tensoes, organizando as morfologias que o condi-
cionam (FONTANILLE; ZILBERBERG, 2001, p. 128).

A pagina do site pode ser vista como esse espaco tensi-
vo habitado por sujeitos em interacao. Funciona, na relacao
entre actantes, tempo e espago, como um campo de presenca,
modulado por diversas combina¢cdes de presenca e ausén-
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cia. Um enunciador mais poderoso, como o Louvre, convoca
um enunciatario disponivel para a navegacdo mais acelera-
da, com varias marcas de descontinuidade no percurso e, ao
mesmo tempo, pontos de parada mais durativos, com textos
explicativos, sugestdes de links pertinentes a busca, amplia-
¢ao do assunto buscado. Ja um enunciador caracterizado pelo
comedimento, como o MASP, espera um enunciatario inte-
ressado em percursos menos acelerados, menor ndmero de
paradas, ainda que sejam mais curtas, marcadas por textos
breves, informacgdes basicas e pouca possibilidade de amplia-
¢do da busca. Ambos os sites propdoem operagoes de triagem
ou de mistura, tanto oferecendo a possibilidade de escolha de
valores de absoluto (um pintor, uma tela, um estilo) quanto
de valores de mistura (o acervo, as atividades museologicas
periféricas, como cursos e eventos, as buscas tematicas). No
primeiro caso, a navegacdo € desacelerada e em profundida-
de. No segundo, acelerada e superficial.

[sso ocorre porque aos percursos possiveis correspon-
dem modos de interacdo, que podem estar sugeridos nos
proprios sites, a partir dos perfis de seus enunciadores, ou se
baseiam nos modos de ser dos sujeitos da busca, mais inte-
ressados, disponiveis, inquietos, acomodados etc. Assim, por
exemplo, quanto mais interessado o internauta estiver em
pontos especificos ou em aprofundamento do universo de in-
formacdes, mais ele promovera operagdes de triagem, parti-
cularizando e afunilando a busca; se seu interesse, entretanto,
for o de expandir a busca, com sucessivas misturas e fragmen-
tacdes, sobem entdo muito as chances de surpresas e desvios.
Enquanto o fechamento do texto serve a profundidade e mo-
daliza-se pelo saber, a abertura pode resultar na superficia-
lidade e dispersao e estar modalizada por um nao saber que
podera ser mantido.
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Diante de um site, de que modo o sujeito movimentara
corpo e olhar? Que escolhas fard, que preferéncias decidirao
seu caminho? De que modo intervira? Com o acatamento pas-
sivo dos percursos mais rotineiros, das buscas mais elementa-
res? Com a dispersao da procura desinformada? Com a recusa
da facilidade e adesao ao aprofundamento e a concentragdo?
As escolhas ndo correspondem a tipos de internautas, mas a
objetivos de leitura e estarao dadas na virtualidade conceitual
do hipertexto, que ndo é nem ilusério nem desmaterializado,
ndo é uma presencga, mas um devir. A virtualidade do hipertex-
to esta em sua qualidade de configurar tendéncias, forgas, fina-
lidades e coer¢des que a atualizagdo de um texto resolvera.

O ritmo oscilara entre acelerado e desacelerado no en-
trecruzamento de todas essas variaveis. Espa¢os mais restri-
tos, com buscas mais entrecortadas e sujeitos mobilizados
pelos valores de mistura tendem a exigir aceleracao. Ja deslo-
camentos em espagos mais amplos, com buscas mais aprofun-
dadas e sujeitos moldados pelo interesse na triagem tendem a
desaceleracdo. Entre um e outro ponto maximo, variaveis po-
dem ocorrer e impor gradagdes ritmicas da pratica da visita.

Espacos atonos e tonicos

Ao estudar o conceito de praxis enunciativa, Fiorin
(2010, p. 62) mostra que “o enunciador, no momento da enun-
ciacdo, convoca, atualiza, repete, reitera um ‘ja dado’ (géneros,
modos de dizer etc.), mas também o revoga, recusa-o, reno-
va-o e transforma-o.” A oscilagdo entre repeticdo e mudanca
determina o grau de tonicidade de um texto. A manutencado
do ja esperado garante manifestacdes mais atonas e desace-
leradas e o excesso de novidades gera textos mais tonicos e
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acelerados. A oposicao entre um best-seller e uma obra-prima
pode exemplificar os polos de ocorréncia dos graus diferentes
de intensidade. Quanto mais estimulos que gerem o susto, o
impacto e a novidade, mais tonicidade; quanto mais repeti-
¢do de padroes esperados, maior a atonicidade. Um discurso
politico de palanque, por exemplo, disfarca a atonicidade das
promessas sempre repetidas por meio de recursos retoricos
tonicos, ligados ao plano da expressao oral, como modulagdes
do tom da voz, entonagdes ascendentes e firmes e gestuali-
dade dramatica. Um livro de autoajuda instala-se no conforto
da leitura pouco inquieta pela repeticao de formulas banais.
Uma autobiografia literaria, se também oferece exemplos de
luta e superacado, espera e determinacgdo, dirige-se ao leitor
inquieto que espera impactos no tratamento da linguagem e
nos modos de narrar. H4 sempre, em todo texto, um ajuste que
se adequa a géneros e leitores, e regula a presenca do sur-
preendente na continuidade do ja conhecido.

Nos sites de acervos de arte, ha uma praxis que repe-
te padroes de busca e organizacdo, instalando-se uma certa
regularidade que proporciona conforto ao internauta. Ja se
sabe que um site de museu dara acesso ao acervo, por meio
de mecanismos de busca variados (artista, obra, periodo etc),
oferecera recortes das exposicdes e trara links para atividades
mais periféricas, como cursos, lojas, eventos etc. Em meio a
essa previsibilidade, rupturas ndo sao comuns, mas os modos
de manipular os recursos da internet e os arranjos do plano
de expressdo podem variar e instalar zonas de impacto e toni-
cidade. Assim, por exemplo, acessar o site do Louvre e ver, em
meio a alternancia das imagens de exposicdes em andamento,
o recorte de uma imagem classica de pintura de crianga, fa-
zendo apelo, por meio de um balao com a frase “J’aime (o ver-
bo tendo sido substituido pelo tracado de um coragao) le Lou-

CASA: Cadernos de Semidtica Aplicada, v.13, n.2, 2015, p. 33-55 | 49



Lucia TEIXEIRA

vre” a descoberta do museu em familia e a adesao a Sociedade
de Amigos do Museu, causa surpresa, tanto pelo inesperado
do balao de fala sobre a imagem quanto pela inclusdo do tema
da manutenc¢ao do museu em meio as imagens de convite as
exposicdes. Uma outra forma de encantamento ocorre no site
do MASP, com a possibilidade de, clicando num link, percorrer
o video da grande sala do Museu, com as obras penduradas
em seus famosos cavaletes de cristal (na verdade, de vidro).
Passamos entdo do plano de expressdo para o do conteudo e
o impacto do conjunto de obras assombra o internauta com
a forca e beleza de seu arranjo no espago. Sdo inimeros os
recursos que podem surpreender e romper a expectativa das
secoes de praxe e dos apelos convencionais. A praxis enun-
ciativa da organizagdo visual de contelddos na tela envolve o
internauta, oferecendo-lhe tanto a seguranca de percursos
previsiveis quanto a possibilidade de encantamento, por meio
de pequenas iniciativas originais e impactantes.

Ja nos sites de acervos com restrita possibilidade de na-
vegacdo, a surpresa tende a ser rarefeita, os padroes repetidos
se acentuam e os roteiros e percursos sdo esperados. No site
do Museu Virtual de Ouro Preto?, abaixo da imagem de um re-
tabulo de altar, aparecem duas op¢des de navegacao. Do lado
esquerdo da tela, oferece-se um “tour virtual das igrejas”. Do
lado direito, trés pequenas faixas verticais funcionam como
links para trés percursos - “cidades coloniais”, “religido” e “ar-
tes e oficios” - que levam a textos explicativos, sem ilustra-
coes. No tour pelas igrejas, ha o recurso de mover a imagem,
criando-se a ilusdo de movimento da visita e apropriagdo do
espaco global exposto. Em alguns pontos marcados na tela,
aparece a identificacdo da obra, mediante toque do mouse.

3 Disponivel em: <http://www.museuvirtualdeouropreto.com.br/index.html. Acesso em:
12 dez. 2015.
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Também no site da Brasiliana fotografica*, ha pouca surpre-
sa, embora sejam mais amplas as possibilidades de navega-
cdo. Além do acervo, disponivel por quatro critérios de bus-
ca (data, autor, assunto, local), ha destaques para exposicoes
temporarias, cujos projetos curatoriais sdo apresentados em
textos introdutorios. Qualquer busca acaba numa foto com os
metadados correspondentes, ndo havendo expansado das in-
formagdes para textos criticos ou informativos. O site da Bra-
siliana fotografica, com organizacao visual limpa e amigavel,
oferece caminhos de acesso marcados por regularidade, de-
saceleracao e previsibilidade. O site do Museu Virtual de Ouro
Preto, embora com imagens de impacto e pontos de tonici-
dade (a circulacao pelas igrejas; o destaque das obras), tem
enfraquecidos os recursos de impacto pela baixa tonicidade
dos demais links, que nao s6 desaceleram a navegagdo, mas
frustram a expectativa do visitante.

Os sites de acervo especifico, de modo geral, caracteri-
zam-se por reducao e condensacao do espaco, desaceleracao,
programacao visual convencional e economia de recursos, com
efeito de atonicidade, na comparagdo com os sites de museus.

Os sentidos da arte

Em todos os sites aqui brevemente analisados, estamos
diante de colegdes em que se estabelecem conexdes estéti-
cas entre a experiéncia histdrica e singular da vida e os ob-
jetos que a representam e constituem, por forca de fissuras
ou adensamentos dos sistemas significantes das linguagens.
A visita concreta e a navegacao on-line possuem igualmente a

4  Disponivel em: <http://brasilianafotografica.bn.br>. Acesso em: 12 dez. 2015.
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capacidade de replicar formas de vida que costumam convo-
car sujeitos interessados e inquietos, apressados e dispersi-
vos, passionais e comedidos.

Deloche, em seu livro sobre museus virtuais, acentua
que areversibilidade ilimitada da visao na tela, ou seja, a pos-
sibilidade de ir e voltar sobre a imagem numa janela, faz com
que tenhamos passado de uma logica de consecucao linear a
uma légica de coexisténcia, de correspondéncia e de interco-
nexao reticular. Nessas idas e voltas, a imagem-texto que se
apresenta deve ser tratada como “um mapa, uma carta geo-
grafica ou como uma matriz de sentidos” (DELOCHE, 2001,
p. 5). Mantém-se, para ele, as fun¢des primordiais do museu:
fazer-ver, guardar, conservar, mostrar, divulgar, ensinar, com-
parar, relacionar.

A ideia de matriz, a partir da qual se pode, na sucessao
de cliques ou toques, produzir uma rede quase infinita de sen-
tidos, aproxima-se da concepcao de hipertexto, nos termos de
Lévy (2006, p. 33): “conjunto de néds ligados por conexodes”.
No entanto, as op¢des sdao controlaveis e os percursos, limita-
dos. Os internautas, distribuidos num arco semantico de pa-
péis tematicos que oscilam do interessado e compromissado
ao dispersivo e curioso, e de ritmos que instituem gradagoes
entre controle e acaso, executam movimentos sequenciais,
sincopados, repetitivos, bruscos ou desacelerados, que defi-
nem modos de ser e de estar na rede e no mundo. Nos sites
de acervos especificos, o internauta se vé diante de pagina de
poucos apelos, com diagramacao limpa e discreta e percursos
de busca simples e limitados. Predomina ai o mecanismo da
triagem, fazendo supor um internauta voltado para interes-
ses especificos, em busca de profundidade na navegac¢do. Ao
contrario de sites de museus, que se abrem para percursos
variados e tornam mais possivel, de um lado, a surpresa das
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descobertas, e, de outro, a dispersao da busca, os sites especi-
ficos contém o gesto do internauta e regulam a possibilidade
do acontecimento estético derivado do choque do inesperado,
por meio de mecanismos expressivos como a imobilidade das
imagens, a presenca de legendas e textos explicativos e os re-
cursos minimos de expansao das fotos.

De modo geral, a contemplagdo digital diminui o impac-
to da presenca viva da obra diante do espectador nas salas de
exposicdo. No entanto, o prazer estético que advém do impac-
to das rupturas e surpresas em relagdo a vida cotidiana, feita
de exercicio e rotina, permanece vivo como promessa de sen-
tidos na tela dos computadores. Os sites de acervos artisticos
permitem, eles também, a redescoberta de cenas e pessoas,
paisagens e movimentos, em arranjos de linguagem que os
recursos da informatica permitem isolar, ampliar, movimen-
tar. A observacdo atenta sempre podera recuperar o impacto
e a intensidade de uma presenga que, embora multiplicada,
repartida, compartilhada, repetivel, recorrente, é, a0 mesmo
tempo, Unica em cada situagao de acesso a maquina e ain-
da capaz de provocar a inquietagdo e a surpresa com que 0s
acontecimentos estéticos costumam desestabilizar a percep-
¢do continua do mundo.
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