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RESUMO: O presente artigo foi desenvolvido a partir de uma experiéncia pratica em Estagio
Basico, vinculada ao componente curricular “Planejamento e Intervengdes
Socioeducacionais”, em um curso de Psicologia. A intervengao, resultado do estudo teorico e
metodologico sobre a produgio de “bons encontros” (NOVIKOFF; CAVALCANTI, 2015) no
que se refere a percepcdo do Eu e do Outro, ocorreu favorecendo 0s processos
comunicacionais e de autopercep¢do em um grupo do 4° Ano do Ensino Fundamental de uma
Escola Publica. Discutimos neste artigo as expectitivas do trabalho dos psicélogos nas
escolas, comumente associado a uma cultura institucional individualizadora, e os desafios da
instauracdo de uma modalidade de atuacdo profissional tramada por principios ético-estético-
politico. Concluimos que o que se espera dos psicologos na escola € a (re)producdo de
intervencgdes clinico-terapéutucas, voltadas para o ajuste, adaptacdo e normatizacdo das
criancas e seus processos de aprendizagem.

PALAVRAS-CHAVE: Psicologia escolar e educacional. Intervencdo socioeducacional.
Bons encontros.

RESUMEN: El presente articulo fue desarrollado a partir de una experiencia practica en
Etapa Basica, vinculada al componente curricular "Planificacion e Intervenciones
Socioeducativas", en un curso de Psicologia. La intervencién, resultado del estudio teérico y
metodoldgico sobre la produccion de "buenos encuentros™ (NOVIKOFF; CAVALCANTI,
2015) en lo que se refiere a la percepcion del Yo y del Otro, ocurrié favoreciendo los
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procesos comunicacionales y de autopercepcion en un grupo del 4° Afio de la Ensefianza
Fundamental de una Escuela Publica. Discutimos en este articulo las expectitivas del trabajo
de los psicélogos en las escuelas, cominmente asociado a una cultura institucional
individualizadora, y los desafios de la instauracién de una modalidad de actuacion
profesional tratada por principios ético-estético-politico. Concluimos que lo que se espera de
los psicélogos en la escuela es la (re) produccion de intervenciones clinico-terapéuticas,
orientadas al ajuste, adaptacion y normatizacion de los nifios y sus procesos de aprendizaje.

PALABRAS CLAVE: Psicologia escolar y educacional. Intervencion socioeducativa. Buenos
encuentros.

ABSTRACT: The present article was developed based an experience in Basic Internship,
connected to the curricular component "Socioeducational Planning and Interventions”, in a
Psychology course. The intervention, as a result of the theoretical and methodological study
on the production of "good meetings” (NOVIKOFF; CAVALCANTI, 2015) regarding the
perception of the Self and the Other, occurred favoring the communication and self-
perception in a group of the 4th Year of the Elementary School of a Public School. We discuss
in this article the expectations of the work of psychologists in schools - commonly associated
with an individualizing institutional culture - and the challenges of establishing a modality
profissional performance based on ethical-aesthetic and political principles. We conclude
that what is expected of psychologists in school is the (re) production of clinical-therapeutic
interventions, aimed at adjusting, adapting and normalizing children and their learning
processes.

KEYWORDS: School and educational psychology. Socio-educational intervention. Good
meeting.

Apresentacado

O presente artigo foi desenvolvido a partir de uma experiéncia de intervencdo alinhada
aos pressupostos da Psicologia Escolar e Educacional. Trata-se de uma proposigéo
interventiva tributaria da Unidade de Aprendizagem* de “Planejamento e Intervengdes
Socioeducacionais”, Componente Curricular de um Curso de Psicologia, que tem como
objetivo fulcral Planejar, Executar e Awvaliar Projetos de Intervencdo em Contextos
Socioeducacionais. Assim, 0 objetivo desse texto consiste em discutir as expectativas que
sujeitos escolares possuem do trabalho dos psicélogos nas escolas; trabalho este comumente
associado a uma cultura institucional individualizadora. Aqui, entretanto, apresenta-se em tipo

de reflexdo que investe no fomento e na instauragdo de uma modalidade de atuacdo

4 Unidade de aprendizagem €é o termo utilizado pela UNISUL — Universidade do Sul de Santa Catarina, para
denominar “disciplina”.
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profissional, no campo da Psicologia Escolar e Educacional, tranversalizada por principios
ético-estético-politico.

Sabe-se que a presenca da Psicologia e sua atuacdo no campo da educagdo possui uma
longa historia no Brasil. A Psicologia, como ciéncia autbnoma, foi se construindo ao longo de
varios seculos e, principalmente, ao longo do século XX. A ciéncia psicoldgica teve como
papel nesta época, a adaptagdo do “chamado novo homem, que precisaria ser formado para
assumir as tarefas impostas pelo desenvolvimento econdmico, pela industrializacdo e pela
modernizagdo” (SOUZA et al., 2014, p. 124).

Com a institucionalizacdo da profissdo de psicdlogo no Brasil, durante as décadas de
sessenta e setenta do século passado, instaurou-se um modelo de Psicologia que podia ser
chamado de “Psicologia ‘do’ escolar, aquela que se preocupava, especialmente com a
identificagdo das caracteristicas dos escolares” (SOUZA et al., 2014, p. 124). Essa proposta,
portanto, tinha como principal preocupacgéo, entre os pioneiros da Psicologia Educacional e
Escolar, aqueles que ndo aprendiam, que ndo se alfabetizavam e que ndo aceitavam as regras
escolares, modelo este ainda marcante nos contextos socioeducacionais contemporaneos.

A Ciéncia Psicologica aplicada a realidade escolar, com suas pesquisas e teorias
psicoldgicas, procurava conhecer, a partir de uma relacdo causau, o desenvolvimento
intelectual, afetivo e orgéanico e suas relagdes com a constituicdo da personalidade dos
sujeitos. Buscava-se conhecer para construir medidas de (a)normalidade relativas ao
desenvolviemnto e a aprendizagem humana. Tais medidas, particularmente aquelas que
sugeriam problemas no processo de desenvolvimento, a rigor eram localizadas no “interior”
dos sujeitos (visdo psicologizante); ou “fora” dos sujeitos (visao sociologizante), com origens
socioeconémicas e cuturais (SOUZA et al., 2014). Ainda de acordo com a autora, esse
modelo de intervencdo profissional, estava voltado, basicamente, para a utilizagdo de
procedimentos de testagem psicoldgica, pelo atendimento individualizado, pela producéo de
diagnosticos e pelo tratamento das criancas-problema ou criancas com dificuldades de
aprendizagem.

A partir dos anos 1980, houve uma critica ao modelo clinico de intervencdo na Escola, a
partir da producdo e dos estudos de Maria Helena Souza Patto, autora do conceito de
“fracasso escolar”. A referida autora chama a atencdo para a necessidade de construcéo de
uma compreensdo critica e complexa sobre as criancas que nao aprendem. Propde uma visdo
politica do fendmeno do fracasso escolar, despsicologizando-o e dessociologizando-0. Com

isso inaugura um campo tedrico/pratico que reivindica a necessidade de incluséo de variaveis
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psicoeducativas, psicossociais, institucionaos e culturais para a analise dos denominado
“problemas de apresndizagam”.

Nesta perspectiva, 0 escopo da discussdo fora voltado para 0s processos que constituem
0 aluno que fracassa, levando em consideracdo o fendmeno do mau rendimento escolar,
originario de aspectos macroestruturais do sistema capitalista, que estdo articulados as
politicas educacionais e no cotidiano escolar. Conforme Souza et al. (2014), com essas
criticas ao modelo de intervencédo da Psicologia no ambito da educacao passou-se a questionar
a Psicologia, enquanto ciéncia, e seu funcdo na difusdo do conhecimento inviezados por
pressupostos morais, autoritarios, segregadores e entidemocraticos; e que dariam sustentacéo
a reproducéo da ideologia dominante.

Com essa critica, iniciou-se um processo ruptura e/ou deslocamento epistemologico
entre 0 modelo no qual os procedimentos de testagem acriticos vigoram e a buscando por
abarcar a complexidade das relacdes escolares, pautado em uma perspectiva ético-politica.
Um deslocamento analitico que aponta para producdo social e institucional do fracasso
escolar. Um movimento reump a desculpabilizacdo do sujeito, portanto.

Cabe destacar que, de acordo com as Referéncias Técnicas para a atuacdo de Psicologos
(as) na Educacdo Baésica, do Conselho Federal de Psicologia (2013), a Escola consiste em um
espaco de socializacdo que tem como objetivo favorecer experiéncias e a producdo de
conhecimento, integrando criancas e jovens as principais e primeiras redes sociais
imprescindiveis para sua formacao intelectual, social e subjetiva. Dessa forma, compreende-se
que é na Escola, e isso significa também dizer, nesse entrelacamento entre escola e
comunidade, que se deve construir e exercitar a consciéncia de uma cidadania ativa e
participativa.

Por esse motivo, ainda segundo CFP (2013), nédo se pode compreender a Educacgéo sem
inseri-la no contexto das politicas econdmicas, das politicas publicas e sociais que Ihe dao
suporte, isto é, deve-se atuar nos contextos socioeducacionais mediante a cuidadosa
observacao do contexto social, cultural, politico e econdmico dos sujeitos neles inseridos.

Os autores (NENEVE; SOUZA, 2006) pontuam que a participacdo da Psicologia na
discussdo das contradi¢Bes e conflitos do sistema escolar é importante visto 0 momento em
que se encontra a escola brasileira. A participacdo da Psicologia tem a contribuir para que se
realizem acOes na contramdo de uma pratica que forma geracfes de criancas e jovens
excluidos, por ndo se apropriarem ativamente do conhecimento socialmente produzido, e esta

atuacdo podera permear desde a intervencdo psicoeducativa até as psicossociais.
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Em dltima andlise, de acordo com CFP (2013), a finalidade da atuacdo dos psicélogos
nos contextos escolares, deve ter como medida o compromisso com a luta por uma escola
democratica, de qualidade, e que garanta os direitos de cidadania ativa as criancas, jovens e
profissionais da Educacdo como um todo. Nesse sentido, esse compromisso ético e politico
abarca a construcdo de uma escola participativa, comunitéria, que busca resolver os conflitos
e contradi¢cdes nela existentes através da implicacdo de todos os sujeitos que compdem esse
espaco.

Nesse sentido, cabe a ndés, psicologos em formacdo, observar as bases historicas e
epistemoldgicas nas quais a Psicologia como ciéncia se construiu e refazer, na préatica da
Psicologia Escolar, algumas atuagdes que ndo cabem mais no contexto atual, ou, quem sabe,
nunca couberam em contexto algum. A afirmacdo de uma escola democratica, legitimadora
das diferencas, produtora de inclusdo social e que entenda o sujeito como multideterminado,
apresenta-se como um compromisso a ser assumido pelos psicologos escolares e
educacionais.

Assim, encadeamos a escrita do presente artigo articulando com duas questfes fulcrais.
Primeira: O que esperam de n6s? O que as institui¢cbes socioeducativas esperam da interface
entre Psicologia e Educacdo? Segunda: Qual a importancia de uma politica afetiva e producéao
de “bons encontros” na constru¢do experiéncias de liberdade? Por fim, paralelamente a tais
questdes, promoveremos, no corpo do texto, a reflexdo sobre qual o lugar das experiéncias
politicas e democréaticas pautadas nos afetos e bons encontros para a qualificacdo dos
processos formativos no campo da Psicologia Escolar e Educacional, bem como para a

formagéo profissional em Psicologia.

Percurso metodoldgico

O presente artigo foi desenvolvido a partir de uma intervencdo alinhada a Psicologia
Socioeducacional, que se deu em uma Escola de Educacao Basica localizada no Municipio de
Florianopolis, com alunos do quarto ano do Ensino Fundamental, do periodo matutino.

De inicio, entrou-se em contato com a instituicdo interessada com o objetivo de verificar
a possibilidade de intervencdo socioeducacional naquele contexto. Em seguida, realizou-se a
apresentacdo de um projeto geral de intervencdo acompanhado de uma carta formal de
apresentacdo, que foi lido e avaliado pelas (0s) gestoras (es) da Escola, a fim de alinhar uma
proposta geral entre os estagiarios e a instituicdo de ensino. Concomitante ao contato com a

instituicdo de ensino, o projeto geral de intervencao foi encaminhado a Geréncia Regional de
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Educacdo da Grande Florianopolis para avaliagdo do projeto, para possibilitar que a
intervencdo fosse realizada e legitimada.

Findada essa etapa de apresentacdo, apés o deferimento do projeto por parte da
instituicdo, a intervencdo foi iniciada. A primeira etapa consistiu em um periodo de
aproximadamente seis horas de observacdo participante. Os estagiarios adentraram-se no
contexto socioeducacional juntamente com os alunos, professores, gestores e outros
profissionais da escola. A insercéo inicial deu-se no contexto de sala de aula, no refeitério, no
patio e na quadra de esporte durante os intervalos entre as aulas. O periodo da observacéao
participante foi fracionado de acordo com a disponibilidade dos estagiarios e comunidade
escolar, em dois dias.

De acordo com Fernandes e Moreira (2013), a observacdo participante, de forma
sintética, pode ser caracterizada pela promocdo da interatividade entre o observador, 0s
sujeitos observados e o contexto no qual eles estdo inseridos. Nesse sentido, permite com que
0 observador se encontre com 0 "outro", exercitando constantemente o respeito a alteridade,
uma vez que, fundamentalmente, pressupGe o0 convivio e o intercambio de experiéncias
primordialmente através dos sentidos humanos: olhar, falar, sentir, vivenciar, experimentar
(FERNANDES; MOREIRA, 2013).

Possibilitando o contato direto com 0s sujeitos, a observacdo participante torna-se,
assim, uma estratégia potente para o estabelece relagdes organicas entre 0s sujeitos
observados e os observadores. No caso deste relato de experiéncia, optou-se pelo uso de
diarios de campo, para efetivar a coleta e analise de informacGes e dados. O diario de campo,
ainda de acordo com Fernandes e Moreira (2013), caracteriza-se pelo método no qual o
pesquisador registra suas impressdes sobre o cotidiano e as interagfes dos sujeitos
observados.

Concluida a fase de observacao, a proposta geral de intervencédo foi entdo revisitada e
redesenhada, a partir das demandas expressas pelos gestores, professores. E, também, a partir
da analise dos dados coletados no processo de observacdo participante. Na sequéncia,
construiu-se um projeto tematico de intervencdo que foi, em conjunto com a comunidade
escolar, definido e apresentado. O foco tematico eleito foi “A percepgao do eu em relagdo ao
outro: como construir relagdes de alteridade a partir da producédo de bons encontros”. Nesse
sentido, a baliza que fundamentou a referente intervengdo no contexto socioeducacional foi a
nocdo de intervencdo construida com os gestores, professores, alunos e comunidade escolar,

em uma perspectiva ético- politica.
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A intervencao direta com os alunos do quarto ano do periodo matutino se deu em uma
carga horéaria de aproximadamente nove horas. A intervencdo foi entdo fracionada em seis
encontros, sendo que na ultima foi realizado um fechamento com o grupo, fundamentado e
compartilhado na troca de experiéncias entre os estagiarios e alunos.

Os encontros foram planejados de acordo com os dados obtidos nas observagdes
participantes, a partir daquilo que foi visto, escutado e vivenciado pelos estagiarios, bem
como a partir da demanda explicitada pelas gestoras (es) da escola e professora. Faz-se
importante ressaltar o processo dialdgico a partir do qual se construiu o projeto de
intervencdo, buscando aproximar os eixos: estagiarios em Psicologia, Escola, professores e
alunos, alinhando as solicitagdes escolares e institucionais aos preceitos epistemologicos,
éticos e politicos da Psicologia. De modo geral, os encontros alinharam-se a partir da tematica
geral: “A percep¢do do eu em relacdo ao outro: como construir relacdes legitimadoras da
alteridade com base na produgdo de bons encontros”. Como desdobramento do tema gerla,
elegeu-se as seguintes tematicas especificas: “integragdo grupal”, “reconhecimento de si € do

29 <

outro”, “violéncia na Escola” e “processos comunicacionais”.

Sobre o0s processos comunicacionais, Del Prette, Del Prette (1998) discutem, no campo
do Treinamento das Habilidades Sociais, que o reconhecimento integral da dimensdo social
dos processos de desenvolvimento e da aprendizagem tem evidenciado o papel fundamental
das interagOes sociais e dos processos comunicacionais na constru¢do do conhecimento e da
subjetividade. Por esse motivo, a comunicacdo eficaz nas organizacgdes, instituicdes e espacos
escolares se faz importante e fundamental, no tocante a escola, imprescindivel para o processo
de ensino aprendizagem.

Para viabilizar os processos comunicacionais, entretanto, se faz necessario identificar o
lugar que Eu ocupo, e que o Outro ocupa, e para isso, segundo Freire (2011) exercita-se 0
conceito de ética explicado por Lévinas, o filésofo da alteridade. Tal autor concebe ética
como antecedente a Ontologia, pois coloca-nos a visitacdo do Outro como premissa para a
instauracao da subjetividade humana: primeiro pela separacdo de Mim em relagéo ao Outro, e,
depois pela substituicio de Mim pelo Outro. Isso significa que se faz necesséria uma
identificacdo do Eu, para posterior ida do Eu na direcdo de sua exterioridade, isto € uma
implicagéo do Eu pela vinda do Outro. Ha, de acordo com Freire (2011), uma alteridade que
ndo pode ser negada, e que nos intima a assumir uma responsabilidade para com todos 0s
outros. Essa é a dimensdo ética que se pretende exercitar: devo me identificar como sujeito, e

a partir dai, separar-me do Outro e identifica-lo e reconhecé-lo como sujeito.
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O que esperam de nds?

Segundo Viana (2016), ndo ha clareza, por parte da comunidade escolar, sobre o papel
do psicologo(a) no campo da Psicologia Escolar. Fica claro, com isso, articulando com as
experiéncias vivenciadas no campo, que as demandas que a comunidade escolar, representada
pelos educadores (as) e gestores (as), apresentam aos representantes do trabalho psi, esta
centralizada no aluno, na resolucdo de problemas individuais e no psicodiagndstico. Seriam
estes os desafios a serem enfrentados pelo psicologo(a) atuantes no contexto
socioeducacional, isto €, promover um trabalho ético, politico e fomentador dos processos
democraticos, na contramdo de praticas individualizadas e psicopatologizadoras, que por
vezes, representam as demandas escolares mais explicitas.

A partir disso, é importante assinalar que tém aumentado as literaturas que apontam o
esgotamento do modelo clinico aplicado ao contexto educacional, importando a avaliacdo das
demandas a partir de um ponto de vista sistémico, produzindo reflexdes a partir de novos
modelos de intervencdo (VIANA, 2016). Foi nesse sentido que a intervencdo no contexto
socioeducacional se delineou, propondo praticas Psicologia Escolar e Educacional pensadas
de um ponto de vista complexo e sistémico. Perspectiva esta que visa promover reflexdes e
praticas que vinculam a singularidade dos sujeitos, e seus processos psiquicos, como
processos construidos na intensa relacdo com dimensdes sociais, politicas, culturais e
institucionais.

As dificuldades, encontradas no campo, correspondem a um sistema de ensino pautado
em estratégias que, embora sejam funcionais até certo ponto, desconsideram a subjetividade
dos sujeitos que constroem a comunidade escolar e ampliada. Assim, Viana (2016) argumenta
que as intervencdes psicologicas podem facilitar os processos educacionais através da
mediacgdo, considerando os processos de transformacdo pessoal e grupal que ocorre com 0S
envolvidos nesta rede comunitaria que é a Escola. Tais mediacdes teriam como finalidade o
fortalecimento da afetividade humana e a afirmacdo dos processos democréaticos na escola.

Como isso, e também para além disso, é possivel entrelagar o respeito as diversas
subjetividades a promocao de afetos alegres, e, consequentemente, de “bons encontros”;
conforme discutem Novikoff e Cavalcanti (2015). Para os autores, trata-se de estratégia
politica e pedagodgica que contribui a instituicdo de uma Psicologia Escolar e Educacional
critica e articulada a realidade socio individual. Psicologia esta comprometida com a
conscientizacdo social e comunitaria, enredando ndo somente os alunos nas praticas politicas

e pedagdgicas, mas também pais, professores, gestores e comunidade ampliada. Sendo, entéo,
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os afetos e bons encontros uma ferramenta potente para uma compreensdo sistémica e
complexa sobre os processos educativos, focando a intervencao psicoldgica nas possibilidades
de melhorar as condi¢des de aprendizagem e desenvolvimento, as relagcdes interpessoais e as
relacBes politicas comunitarias.

Nas intervencOes realizadas pelos autores do presente artigo, foi possivel constatar
uma visdo ainda individualista dos fendmenos considerados ‘“problematicos” no ambito
escolar, como as dificuldades de aprendizagem e falta de respeito as regras institucionais. Tais
“problemas”, que neste artigo denominaremos de fendmenos politico, foram apontados pela
gestdo escolar de forma individual. Ou seja, localizadas nos sujeitos: “alunos problema” em
uma “sala de aula problema”.

Assim, os dados obtidos no campo, demonstram que se espera do Psic6logo na escola
um atendimento individualizado, ou, quando de forma grupal, que atenda necessidades
institucionais com base na resolugao desses fendmenos “problemas” individuais, ou grupais.
Giongo e Oliveira-Menegotto (2010) contribuem sustentando que os psic6logos encontram
dificuldades no trajeto contrario a uma Psicologia Escolar Clinica e Psicométrica, uma vez
que ja se produziram modificacdes na atuacdo do Psicologo Escolar. Segundo as autoras, as
instituicdes escolares parecem ter cristalizado a ideia de o psicélogo que tem como funcédo
consertar os alunos problema. Nessa perspectiva, as autoras discutem que o profissional se
depara cotidianamente com uma contradi¢do: o que deve fazer sob uma perspectiva ético-
politica, e o que é demandado fazer pela escola e contexto socioeducacional.

E nesse sentido que se discute a importancia da producdo de conhecimento, acerca de
préticas psicoldgicas politicas e democraticas no contexto socioeducacional. Conhecimentos
que subsidiem  metodologias e praticas comprometidas com  experiéncias
libertadoras/desculpabilizadoras na escola, principalmente porque assumem sua natureza

politica e ética.

Politica afetiva e producio de “bons encontros” e experiéncias de liberdade

Segundo Novikoff e Cavalcanti (2015), o que promove o conhecimento séo os afetos.
Para Spinoza, o termo afec¢do, ligado ao termo afeto, diz respeito a uma transformacéo
promovida pelo encontro com outro corpo. Entdo, o que promove o conhecimento é o
encontro de corpos. A educacado, a luz do pensamento de Spinoza, se da a partir do encontro

de corpos que se afetam mutuamente. A educacdo ou a aprendizagem se dao a partir dos
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afetos, ou seja, € um processo vinculado a afetividade. Segundo Novikoff e Cavalcanti (2015),
0 estudante somente estuda e aprende quando encontra paixao ou vontade de estudar.

A aprendizagem, nesse contexto, esta vinculada a ideia do bom encontro. Entende-se
por bom encontro, segundo Novikoff e Cavalcanti (2015), como algo que possibilite um
aumento da poténcia, isto €, da capacidade de um corpo ser afetado por outro corpo e ter as
suas potencialidades de acdo ampliadas. Portanto, no que diz respeito a relagdo entre professor
e aluno, a politica de producdo de afetos alegres é fundamental para a instauracdo de bons
encontros entre 0s sujeitos e também com os conhecimentos a serem aprendidos.

Pensando a partir da teoria dos afetos, a respeito da construcdo de espagos
socioeducacionais politicos e democraticos, pode-se pensar a experiéncia de intervencdo aqui
relatada, particularmente no recorte das dinamicas relacionais e comunicacionais da sala de
aula, em uma configuracdo mais participativa e mais afetuosa. Buscou-se promover um tipo
de reorganizagdo da experiéncia na sala de aula na qual houvesse menos espaco para
repreensdes e mais espaco para relacbes mais afetuosas no grupo: professora, estagiarios e
alunos, havendo como consequéncia uma modificacdo efetiva do comportamento da classe,
principalmente no que se refere ao respeito, alteridade e legitimacao da presenca do outro no
grupo.

Nesse sentido, houve um investimento, por parte dos autores da intervencdo, na
construcdo de estilos de ralagdes pautadas no reconhecimento e legitimacdo da alteridade.
Todas as atividades desenvolvidas com o coletivo de estudantes voltaram-se para essa
finalidade. Tal perspectiva mostra-se fundamental no decorrer do trabalho, pois a experiéncia
da democrético passa fundamentalmente pelo exercicio e investimento cotidiano de uma ética
da alteridade, isto é, o respeito radical as diferengas.

Também foi possivel constatar que os alunos identificados pela gestdo da escola como
“problematicos”, ou os que apresentavam ‘“‘comportamentos disfuncionais”, do ponto de vista
da educacdo tradicional; reivindicavam para si o direito a diferenca. Por vezes essas
manifestacOes eram interpretadas pelos professores e gestores como rebeldia. Contudo, mais
parecia se tratar de um movimento de resisténcia a aos discursos e praticas pedagdgicas
autoritarias e estigmatizantes.

Nesse sentido, € importante resgatar uma intervencao realizada com os alunos, durante
um conflito ocorrido apos o recreio. Os alunos, ao chegarem em sala de aula apds o intervalo
entre aulas, discutiam uns com os outros, sem ouvir a opinido dos colegas. Naquele momento,
0s estagiarios, sem entender o motivo do conflito, tentaram se conectar com a situagéo

ocorrida e aos poucos tentar ouvir as diferentes versdes das causas do conflito instaurado.
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Alguns alunos, que apresentavam comportamentos considerados inadequados para aquela
situacdo coletiva, como gritar enquanto um colega falava e desrespeitar o outro com
xingamentos. Notou-se nesta na situacao narrada grande dificuldade de solucionar um conflito
por meio do didlogo e da negociacdo. Havendo, portanto, certa reproducao, entre as criancas,
de uma cultura autoritaria, como ressonancia da cultura institucional.

Percebeu-se que, de modo geral, o mediador, seja ele o estagiario, o professor ou gestor,
na tentativa de ser ouvido, acaba por reiterar o padrdo do sistema ali instaurado. Ao gritar e
pedir siléncio até ser ouvido, uma espécie de ciclo vicioso de retroalimentacdo do
autoritarismo antidemocréatico ali se perpetuava. Muitas vezes utilizando-se de ameacas e
trocas de favores para recuperar o controle da situacéo.

Na tentativa de proporcionar uma outra experiéncia afetuosa e democratica, e a fim de
promover um bom encontro com o grupo, os estagiarios se aproximavam dos alunos, e atraves
do toque e de falas respeitosas, comunicavam que era importante que os alunos respeitassem a
vez do outro falar, para que todos pudessem ser ouvidos. Foi combinado com os alunos que
todos seriam ouvidos, e que para isso, precisariam da contribuicdo de todos. Durante a
mediacdo do conflito, orientou-se aos alunos que pudessem, ao invés de acusar e gritar uns
com os outros, pudessem falar para o colega como estavam se sentindo uns com 0s outros.
Durante esse processo 0s estagiarios puderam circular no espaco fisico da sala de aula,
promovendo falas e atitudes de afeto, com o objetivo de promover uma nova experiéncia
coletivo/individual em sala de aula; diferente da que estava em vigor naquele contexto.

Percebeu-se, nos encontros posteriores, uma gradativa mudanca de comportamento das
criangas. Estendeu-se o investimento nesse clima dialégico, afetuoso, empaético e ético para
todos os encontros; com a finalidade de instauracdo de uma cultura democratica em sala de
aula. Ao longo das semanas, percebeu-se, por parte dos alunos, sucessivos gestos de prestigio
a presenca e atitudes dos colegas, além de posturas mais respeitosas e altruistas. As relacdes
professor-aluno, professor-estagiarios, alunos- estagiarios e alunos-alunos comecaram a
passar por um processo de transformacdo em termos de convivéncia cotidiana,
particularmente no que se refere a substituicdo de comportamentos opressivos e hostis por

experiéncia de cuidado, solidariedade e valorizagéo do outro.

Sintese reflexiva

A intervencao socioeducacional realizada permitiu constatar, empiricamente, aquilo que

as literaturas contemporaneas em Psicologia Educacional e Escolar tém demonstrado: a
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necessidade de realizacdo de trabalhos que invistam na instauracéo e afirmacao dos processos
coletivos democraticos, éticos e estéticos nos contextos Socioeducacionais. Deslocando-se,
com isso, dos pressupostos psicologizantes que responsabilizam o sujeito/grupo por seu
fracasso, por sua inabilidade social e/ou cognitiva; desconsiderando os vetores institucionais,
culturais e pedagogicos atuantes na producéo e reproducdo desses fendmenos.

Percebeu-se que o investimento na produgdo de afetos ativos e de bons encontros,
discutidos por Novikoff e Cavalcanti (2015), contribuiu sobremaneira para a ampliacdo e
transformacdo dos processos comunicacionais e afetivos no grupo, e na também relacédo
grupo-professores-gestdo. Foi possivel visualizar, no grupo de criancas e também na relacéo
crianca-adultos, mudancas comportamentais relativas a resolucdo de conflito e qualificacdo da
comunicacdo diaria.

Trata-se de mudancas de estilos de relagfes: de autoritarias para dialégicas. Modos de
com-vivéncia fundamentados em uma ética efetiva e em uma politica de producdo e de
promogéo de bons encontros. E que uma vez transformados em uma cultura, na sala de aula e
também fora dela, podem instaurar uma cultura de participacao, de sentimento de pertenca e
de co-responsabilizacdo na producdo o bem estar e garantia de direito a experiéncia

democratica para todos e para cada um.
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