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Contribui¢bes para a pratica da psicologia escolar e educacional em situacdes de luto

RESUMO: Apesar de situagdes de luto ndo serem raras em escolas e de impactarem o
desempenho académico dos estudantes, sabe-se da dificuldade em abordar a educagdo sobre a
morte nessas instituigdes. No intuito de contribuir para a pratica de psicologas escolares e
educacionais no manejo de situagdes de luto, este estudo objetivou revisar o respectivo estado
da arte disponivel nas bases de dados PePSIC, SciELO Brasil e Catdlogo de Teses e
Dissertagoes CAPES, sem restri¢ao de data de publicag¢dao. Procedeu-se também a uma analise
textual qualitativa de estudos selecionados, por meio de uma Classificagdo Hierarquica
Descendente no software Iramuteq. Os resultados foram categorizados em categorias de analise
que indicam, por um lado, o reconhecimento da necessidade de agdes de educagio sobre a morte
e o luto e, por outro lado, as dificuldades de implementa-las no contexto escolar. Assim,
propdem-se orientagdes complementares e especificas para a atuacdo de psicologas nesse
contexto.

PALAVRAS-CHAVE: Luto. Educa¢do em relacdo a morte. Psicologia escolar.

RESUMEN: Aunque las situaciones de duelo no son raras en las escuelas e impactan el
rendimiento académico de los estudiantes, es conocida la dificultad de abordar la educacion
sobre la muerte en estas instituciones. Con el fin de contribuir a la prdctica de los psicologos
escolares y educativos en el manejo de situaciones de duelo, este estudio tuvo como objetivo
revisar el respectivo estado del arte disponible en las bases de datos PePSIC, SciELO Brasil y
Catadlogo de Tesis y Disertaciones CAPES, sin restriccion de fecha de publicacion. También se
realizo un andalisis textual cualitativo de los estudios seleccionados mediante una Clasificacion
Jerdarquica Descendente en el software Iramuteq. Los resultados fueron categorizados en
categorias de analisis que indican, por un lado, el reconocimiento de la necesidad de acciones
educativas sobre la muerte y el duelo y, por otro lado, las dificultades de implementarlas en el
contexto escolar. Por lo tanto, se proponen pautas complementarias y especificas para el
trabajo de los psicologos en este contexto.

PALABRAS CLAVE: Duelo. Educacion en relacion con la muerte. Psicologia escolar.

ABSTRACT: Notwithstanding the fact that instances of bereavement are not uncommon in
schools and have a notable impact on student's academic performance, it is recognized that
addressing death education in these institutions poses challenges. With the intention of
contributing to the practice of school and educational psychologists in handling situations of
bereavement, this study sought to review the current state of knowledge available in the
databases PePSIC, SciELO Brazil, and CAPES Catalog of Theses and Dissertations, without
any restrictions on publication dates. A qualitative textual analysis of selected studies was also
conducted utilizing Descending Hierarchical Classification, facilitated by the software
Iramuteq. The results were categorized into analysis categories that indicate, on the one hand,
the recognition of the necessity for actions concerning death and bereavement education and,
on the other hand, the difficulties associated with implementing such actions within the school
context. Consequently, supplementary and tailored guidelines are proposed for psychologists
in this particular domain.

KEYWORDS: Grief- Education about death. School psychology.
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No que diz respeito a mortalidade de individuos brasileiros na faixa etdria de 5 a 19
anos, ¢ possivel constatar a existéncia de uma média anual de mais de 24 mil 6bitos durante o
periodo compreendido entre 2018 ¢ 2020 (BRASIL, 2022). E importante ressaltar que tais
numeros nao consideram se essas ocorréncias envolvem criangas e adolescentes que
frequentavam regularmente uma instituicdo de ensino e, mesmo sem realizar uma andlise
estatistica em relagdo a populacdo mais idosa, informagdes como essas possibilitam inferir a
inevitabilidade e a importancia de se abordar o tema da morte no ambiente escolar.

Entretanto, as discussdes acerca desse assunto nas instituigdes de ensino podem ser
dificultadas, se ndo completamente inviabilizadas, devido ao tabu que envolve a morte ¢ a
finitude humana. A abordagem desses fendmenos na contemporaneidade ¢ predominantemente
permeada por inquietacdo, inseguran¢a e medo, chegando ao ponto de evitd-los por receio de
atrair eventos negativos ou tragicos. Apesar de ser inerente ao desenvolvimento humano e a
busca de significado na vida, a morte ¢ relegada ao campo do proibido, dos assuntos mérbidos
e depressivos que devem ser mantidos em siléncio, em um contexto de sociedade que ndo
suporta manifestagdes de luto e sofrimento (DANTAS; BORGE; DUTRA, 2021).

A dificuldade em abordar o tema da morte tem um impacto direto na forma como
lidamos com o luto. Especificamente no contexto escolar, os efeitos da exclusdo e do
silenciamento em relacdo a esse assunto podem ser observados na falta de informagdes e na
escassez de iniciativas voltadas ao cuidado e apoio a jovens e familias que estao passando pelo
processo de luto. Apesar do potencial das escolas em influenciar e promover a satde dos
estudantes, a atuacdo da Psicologia nesse campo ainda carece de uma base solida para facilitar
a abordagem do luto na infancia e adolescéncia (MELLO; LIMA; MOTA, 2021).

A importancia desse aspecto € refor¢ada pela recorréncia dos impactos negativos do luto
em diversas varidveis relacionadas ao desempenho educacional, tais como interesse,
concentragdo, motivagao, habitos de estudo e assiduidade, entre outras. Portanto, ¢ considerado
crucial que as instituigdes de ensino oferecam algum nivel de suporte diante de situagdes de
luto, contando, para isso, com o trabalho de psicdlogas®. Esses profissionais desempenham um
papel fundamental na identificacdo e intervengdo em casos de maior vulnerabilidade e risco

(ELSNER; KRYSINSKA; ANDRIESSEN, 2022).

2 Seguindo recomendagdes do Conselho Federal de Psicologia, optou-se, no presente estudo, por se referir a
categoria no feminino, devendo-se considerar incluidos todos os géneros.

Doxa: Rev. Bras. Psico. e Educ., Araraquara, v. 18, n. 00, €023003, 2023. e-ISSN: 2594-8385

DO https://doi.ore/10.30715/doxa.v24i00.17209 3



Contribui¢bes para a pratica da psicologia escolar e educacional em situacdes de luto

Nesse contexto, ¢ importante ressaltar o papel da psicéloga escolar e educacional na
realizacdo de atividades de prevengao, identificacdo e resolucdo de problemas psicossociais que
possam interferir no pleno desenvolvimento das capacidades dos estudantes (CFP, 2008). Além
disso, essa profissional deve atuar na promog¢dao de uma cultura de saude, fornecendo
orientacdes e propondo estratégias de intervencao em dificuldades escolares, levando sempre
em consideracdo os aspectos sociais, historicos e culturais (CFP, 2021).

Diante disso, compreende-se a necessidade de fornecer suporte para o trabalho desses
profissionais no contexto do luto, o que pode ser alcancado por meio da sistematizacdo de
pesquisas cientificas. Portanto, o objetivo deste estudo foi realizar uma revisdo da literatura
brasileira e fornecer recomendagdes sobre o papel da psicéloga escolar e educacional no

cuidado ao luto.

Trata-se de um estudo do tipo "estado da arte" (ROMANOWSKI; ENS, 2006), de
natureza qualitativa, cuja escolha se justifica pelo intuito de rastrear experiéncias de pesquisa
que ajudem no reconhecimento de contribui¢des e constitui¢do de propostas. A partir de uma
visdo geral da producdo em determinada area do conhecimento, pretende-se identificar
tendéncias e lacunas, bem como encaminhamentos metodologicos.

Tendo isso em vista, a primeira etapa deste estudo se deu por buscas nas bases de dados
Periddicos Eletronicos em Psicologia (PePSIC), Scientific Electronic Library Online (ScIELO
Brasil) e no Catalogo de Teses e Dissertagdes CAPES. Nas duas primeiras foram utilizadas as
combinagdes de descritores [luto AND escola$] e [luto AND educa$]; na ultima, [luto AND
escola*] e [luto AND educa*]. Essas buscas foram realizadas no més de setembro de 2022, sem
limitagdes quanto a data de publicagdo. Apds a extragdo e compilacdo dos registros inicialmente
coletados, foram identificados e removidos os estudos duplicados. Em seguida, procedeu-se a
leitura dos titulos e resumos dos estudos restantes, aplicando-se critérios de inclusdo e exclusao
para sele¢do dos estudos a serem considerados nesta revisao.

Para a selecdo do material, foram estabelecidos os seguintes critérios de inclusdo: 1)
estudos empiricos publicados em lingua portuguesa e com autoria de, pelo menos, uma
profissional da Psicologia; 2) pesquisas realizadas com a participacdo de algum membro da
comunidade escolar, como estudantes, professores ou diretores, por exemplo. Foram excluidos

os estudos que descreviam intervengdes realizadas exclusivamente em contexto universitario
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ou clinico, ou seja, psicoterapia individual ou em grupo, bem como aqueles que ndo estavam

disponiveis na integra. A Figura 1 apresenta o processo de busca e selecdo dos estudos.

Figura 1 — Fluxograma de revisdo e selecdo de estudos sobre luto nas escolas
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Fonte: Elaborada pelo autor conforme orientagdo PRISMA (PAGE et al., 2021)

Na segunda etapa, procedeu-se a uma analise de dados textuais, utilizando-se as segdes
de Consideracdes Finais dos estudos selecionados para constituicdo do corpus textual. Eles
foram analisados com auxilio do software Interface de R pour les Analyses
Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires (IRaMuTeQ), o qual viabiliza diferentes
tipos de andlise textual (CAMARGO; JUSTO, 2013). Neste caso, optou-se pelo método da

Classificacdo Hierarquica Descendente (CHD), a fim de se obter um dendrograma
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representativo de classes e das respectivas palavras estatisticamente significativas, isto é, dos

vocéabulos com x> > 3,80 (p < 0,05).

A amostra final dos estudos selecionados foi composta por cinco artigos e duas
dissertagdes de mestrado. Um deles foi publicado em 2003 e os demais entre os anos de 2014
e 2020. O Quadro 1 apresenta a referéncia, titulo e objetivo desses trabalhos.

Em relagdo aos participantes, dois estudos foram conduzidos com criangas com idades
entre 3 e 12 anos, enquanto outros dois envolveram adolescentes entre 13 e 18 anos. Um estudo
contou exclusivamente com a participagdo de professoras, enquanto outro incluiu, além de
professoras, uma coordenadora pedagogica e trés estagiarias de Pedagogia. Somente um estudo
abrangeu intervengdes com a comunidade escolar de forma mais abrangente, envolvendo
funcionarios da escola, estudantes, pais ¢ maes.

A maioria dos estudos foi conduzida em escolas publicas localizadas nos estados de Sao
Paulo, Rio Grande do Sul e Piaui. Essas institui¢des abrangiam os niveis de Educagao Infantil,
Ensino Fundamental e Ensino Médio.

Quanto ao método, dois deles foram apresentados na forma de relato de experiéncia
profissional. Os outros cinco foram construidos a partir de entrevistas semiestruturadas e anélise

de conteudo correspondente.

Quadro 1 — Relagao dos estudos selecionados

Autoria Titulo Objetivo(s)
(DOMINGOS; Experiéncias de Perda | Examinar as experiéncias de perda e de luto vivenciadas por
MALUF, 2003) e de Luto em um grupo de escolares sobreviventes de perdas de entes
Escolares de 13 a 18 queridos por morte
Anos
(MELES, 2014) O adolescente Compreender a vivéncia do adolescente enlutado em
vivenciando o luto consequéncia da morte de um dos pais, ha menos de um
pela morte de um dos | ano, e as repercussoes dessa perda na escola
genitores:
repercussdes na esfera
escolar
(ALVES; KOVACS, | Morte de aluno: luto Descrever o trabalho realizado em 2014, na Grande Sao
2016) na escola Paulo, em escola de ensino fundamental I, apos a morte de
um aluno do 4° ano em decorréncia de uma queda durante
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exercicio, em dupla com o melhor amigo, na aula de
Educagdo Fisica

(TABACZINSKI;
FRIGHETTO, 2017)

Educagdo emocional
em processos de luto
na creche

Apresentar um relato de experiéncia sobre o trabalho do
psicologo escolar em formacéo, destacando o
desenvolvimento de uma avaliagdo de como se da o
processo psicoeducativo sobre o luto em uma creche

(MAEDA, 2017)

Cemitério ¢ lugar de
crianga? A visita
guiada ao Cemitério
Consolagdao como
recurso para abordar a
educagdo sobre a
morte nas escolas

Compreender como professores de Sdo Paulo percebem a
questdo da educagdo sobre a morte, a partir da experiéncia
de levar os seus alunos a visita guiada ao Cemitério
Consolagdo

(CARVALHO;
CARVALHO, 2020)

Infancia, perda e
educacdo: didlogos
possiveis

Compreender as relagdes entre infancia, perda e educagéo

(GIARETTON et al.,
2020)

A escola ante a morte
e a infincia:
(des)construcdo dos
muros do siléncio

Compreender, pela perspectiva de docentes de escolas
publicas de ensino fundamental, como a tematica da morte
esta inserida no ambiente escolar e de que forma ela é
abordada com os alunos, em especial na infancia

Fonte: Elaborado pelo autor

De um corpus composto por 7 textos, houve a separagdao em 108 segmentos de texto

(ST), dos quais 85 (78,70%) foram aproveitados. Do total de 3.692 ocorréncias (palavras,

formas ou vocabulos) que emergiram, foram contabilizadas 1.197 palavras distintas, das quais

783 foram registradas em uma unica ocorréncia. O contedo analisado foi categorizado em

cinco classes, conforme ilustrado pela Figura 2.
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Figura 2 — Dendrograma das classes da CHD

Corpus do Texto
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com situagdes de morte intervencdes em Educacéo sobre a escola em situacdes de do luto entre

e luto nas escolas” Educac&o sobre a Morte nas escolas” perdas e lutos” estudantes”
Morte”

Fonte: Elaborada pelo autor

Compreende 17,65% (f =15 ST) do corpus total analisado e se constitui por palavras e
radicais no intervalo entre x> = 4,97 (pesquisa) e x> = 24,32 (tema). Essa classe ¢ composta por
palavras como ‘morte’ (y*> = 12,46); ‘rede’ (x> = 9,50); ‘professor’ (¥* = 8,99); ‘educagdo’ (y* =
8,58); ‘suporte’ (y*> = 5,14); ‘ampliar’ (y*> = 5,14); e ‘davida’ (y*> = 5,14).

Essa classe condensa, principalmente, apontamentos de professores no sentido de que
haja investimento em capacitacdo para discussdo do tema com os estudantes e com a
participacdo das familias, criando uma rede conjunta de suporte ao luto. Algumas profissionais

também

mostram-se mais sensibilizadas, no papel de educadoras, a promover
experiéncias saudaveis com seus alunos, percebendo a educagio sobre a morte
como um assunto que ja faz parte da rotina escolar, principalmente, em
contextos em que a violéncia e a vulnerabilidade social os expde [sic]
cotidianamente a morte (MAEDA, 2017, p. 119).

Essas escolas até se posicionam como uma fonte de referéncia a quem os estudantes

podem recorrer para abordar o tema da morte ou buscar acolhimento em situagdes de luto.

Todavia, muitas vezes existem receios por parte dos professores, seja pela
inseguranca em relacdo a como fazer essa abordagem e a auséncia de respostas
para os questionamentos que possam surgir, seja pelo receio de ultrapassar
limites entre o que se supde ser o seu papel e o papel da familia (GIARETTON
et al., 2020, p. 16).
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Nesse sentido, a psicéloga escolar e educacional pode, por exemplo, mediar a
capacitagdo profissional de professores, para que esses profissionais se sintam melhor

preparados para intervir, pelo menos em nivel primario, em situagdes como essas.

Compreende 24,71% (f =21 ST) do corpus total analisado e se constitui por palavras e
radicais no intervalo entre x> = 4,31 (forma) e y*> = 15,67 (aluno). Essa classe ¢ composta por
palavras como ‘emocional’ (¥* = 11,93); ‘psicoldgico’ (¥* = 9,48); ‘lidar’ (y* = 8,95);
‘necessidade’ (x> = 8,73); ‘colega’ (x> =6,11); e ‘falta’ (> =5,71).

Essa abordagem engloba discussdes sobre o papel da afetividade nos processos de
aprendizagem escolar e, por consequéncia, sobre o papel das escolas como um ponto de apoio

para estudantes, profissionais e familiares que estejam vivenciando o luto.

Além da responsabilidade da escola em transmitir conhecimento, deve-se
pensar em uma escola que considere como ponto importante as necessidades
emocionais de seus alunos, ja que afeto e cognicdo estdo estritamente
relacionados (MELES, 2014, p. 90).

E importante destacar que os estudantes frequentemente encontram apoio emocional
entre os colegas, mas ndo necessariamente dos professores ou coordenadores, o que pode ser
atribuido as dificuldades enfrentadas pelos adultos em lidar com suas proprias perdas, a carga

de trabalho intensa e a falta de oportunidades para aprofundar questdes emocionais.

Compreende 21,18% (f= 18 ST) do corpus total analisado e se constitui por palavras e
radicais no intervalo entre y*> = 3,86 (morrer) e x> = 19,77 (realidade). Essa classe ¢ composta
por palavras como ‘tematica’ (y*> = 11,01); ‘construcdo’ (y*> = 8,00); ‘reflexdo’ (y*> = 7,28);
‘recurso’ (> = 4,80); ‘filme’ (%> = 3,86); e ‘sociedade’ (> = 3,86).

Essa classe retne reflexdes em favor do desenvolvimento de estratégias e intervengdes
educacionais sobre a morte. De modo geral, recomenda-se a promogao de agdes e medidas que
visem “uma escuta e alicerce aos professores na construgdo de recursos que fortalecam suas
praticas e vinculos com os alunos ante a diante [sic] realidade das perdas” (GIARETTON et

al., 2020, p. 16).
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Utilizar os filmes como um recurso interventivo e educacional se torna de
suma importancia, visto o carater influente, pedagogico e ludico que os filmes
proporcionam. A identificacdo com os personagens e as situacdes nas historias
também sdo importantes na busca de sentido e enfrentamento de perdas. Os
livros infantis, revistas em quadrinhos, desenhos animados, teatro, musica,
oficinas de arte e tantos outros recursos também sdo viaveis e excelentes
facilitadores para espacos que possam vir a estimular a produgdo de novos
significados e sentidos sobre o tema (CARVALHO; CARVALHO, 2020, p.
88).

Contudo, cumpre destacar que “trabalhar somente com a crianga nao ¢ suficiente”
(TABACZINSKI; FRIGHETTO, 2017, p. 159), compreendendo que “o ideal ¢ que a familia e
a escola possam unir-se na tarefa de trabalhar essa temdatica com as criancas, promovendo o
suporte e o afeto necessarios” (GIARETTON et al., 2020, p. 16).

Além disso, sugere-se “buscar parcerias com centros especializados que ja existem
localmente, para ajuda profissional em termos de treinamento e assessoria a educadores, bem
como encaminhamento de alunos e suas familias, quando se fizer necessario” (DOMINGOS;
MALUF, 2003, p. 588).

No que diz respeito a esse aspecto, compreende-se que a presenga da psicologa escolar
e educacional nas instituicdes pode facilitar a implementagdo dessas recomendagdes. Por meio
de seu conhecimento psicoldgico, essa profissional pode oferecer apoio na avaliagdo e sele¢ao
de materiais e atividades relacionados ao trabalho de educacdao sobre a morte, levando em

considerag¢do elementos como o desenvolvimento cognitivo e as caracteristicas do processo de

luto, entre outros.

Compreende 18,82% (f= 16 ST) do corpus total analisado e se constitui por palavras e
radicais no intervalo entre > = 4,32 (estudo) e y*> = 27,84 (adolescente). Essa classe ¢ composta
por palavras como ‘jovem’ (y*> = 17,58); ‘luto’ (3> = 12,54); ‘relagdo’ (y*> = 11,03); ‘atitude’ (y*
= 5,89); e ‘vivéncia’ (y* = 4,66).

Essa classe se refere a observacdes de que a perda de entes queridos afeta os estudantes
em varias dimensdes da vida. Especificamente “na escola, [...] o luto tem implicagdes no
processo de ensino-aprendizagem, devendo ser considerado como uma questao com correlatos
pedagogicos, merecedora de grande atencao” (DOMINGOS; MALUF, 2003, p. 588). Entre as
repercussoes do luto na escola, podem ser citados “problemas em acompanhar o ritmo das aulas,

falta de concentracdo e assiduidade prejudicada” (MELES, 2014, p. 89).
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A vivéncia do luto esta relacionada a varios fatores (como rede de apoio,
idade, género e grau de vinculagdo com a pessoa falecida, entre outros). Cada
adolescente vive esta experiéncia de maneira Unica e singular, porém pode-se
depreender que, dentro da escola, alguns pontos devem ser repensados para
auxiliar neste processo. Deve-se possibilitar ao profissional de educacdo
condigOes para apoiar os alunos enlutados, respeitando a personalidade de
cada um e sua maneira singular de enfrentar este momento da vida (MELES,
2014, p. 89).
Quanto a isso, a psicologa escolar e educacional pode contribuir especialmente na
avaliagdo e identificacdo de pessoas que apresentem fatores de risco para complicagdes do luto,
no intuito de determinar estratégias de cuidado especificas que eventualmente se mostrem

necessarias, como o encaminhamento para servigos especializados de atengao a satde.

Compreende 17,65% (f =15 ST) do corpus total analisado e se constitui por palavras e
radicais no intervalo entre y*> = 5,14 (busca) e ¥ = 24,79 (dificuldade). Essa classe é composta
por palavras como ‘ambiente’ (}* = 10,67); ‘demanda’ (y*> = 10,67); ‘espago’ (¥*> = 6,56); ‘sala’
(x> =5,14); e ‘contexto’ (}* = 5,14).

Essa abordagem abrange os aspectos sociais e individuais que se manifestam na

dificuldade de lidar com a tematica da morte € do luto no contexto escolar.

O padrio afetivo dominante nesses espagos frequentemente ndo favorece a
resolucdo de situagdes decorrentes do luto, inviabilizando a expressdo de
afetos e respectiva escuta, processos esses da maior importancia, ainda que
por si s6s ndo garantam um luto sem complica¢des (DOMINGOS; MALUF,
2003, p. 588).

Por isso, corrobora-se a importancia da inser¢do da psicologa no ambiente escolar
(ALVES; KOVACS, 2016), o que pode auxiliar em suporte emocional, investigagdes
diagnosticas, apoio a equipe pedagogica e fortalecimento da rede de apoio no que tange a
educacdo sobre a morte (MAEDA, 2017). Ademais, deve-se considerar que o acolhimento e a
psicoeducagao a enlutados consistem em “demandas que ndo sdo supridas, necessariamente,
com psicologia clinica” (TABACZINSKI; FRIGHETTO, 2017, p. 159).

Consideragdes como essas apontam para a importancia de ampliar o conjunto de agdes
que a psicologa escolar e educacional pode realizar, indo além do ambiente escolar e buscando
integragdo em prol de transformagdes duradouras, visando promover uma cultura compassiva

em relacdo a temas como a morte, perdas e luto.
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A andlise dos estudos selecionados reforca a descricao de uma realidade limitada no que
se refere a discussdo da morte e ao suporte ao luto em contextos escolares. Resumidamente, foi
possivel identificar uma situacao em que, por um lado, reconhece-se o impacto do luto entre os
estudantes e a necessidade de agdes de educagdo sobre a morte, mas, por outro lado, existem
dificuldades emocionais e falta de preparo por parte dos profissionais da educacdo para lidar
com situacdes de luto.

Os resultados analisados corroboram inclusive com pesquisas realizadas em outros
paises. Na Noruega, por exemplo, professores relatam observar impactos negativos na
aprendizagem de criangas enlutadas, principalmente no que diz respeito a capacidade de
concentragdo. Alguns desses profissionais conseguem fazer adaptagdes nas atividades escolares
para oferecer suporte a esses estudantes, porém muitos destacam a tensdo existente entre
conciliar o papel educacional e o fornecimento de acolhimento emocional (DYREGROV et al.,
2015).

Entre os professores ingleses, foram relatadas diversas reagdes diante de adolescentes
enlutados, envolvendo dilemas complexos, tais como: decidir entre manter as atividades
escolares conforme o planejado ou adapté-las; decidir se falar abertamente sobre a morte e o
luto ou ndo; escolher entre incentivar os alunos a buscar ajuda especializada ou oferecer apoio
emocional informal; decidir se envolver emocionalmente de forma direta com os estudantes
enlutados ou manter uma distdncia emocional; decidir se compartilhar ou ndo suas proprias
experiéncias de perda com os alunos; e optar por estabelecer uma comunicagao regular ou nao
com as familias dos estudantes em luto (LANE; ROWLAND; BEINART, 2014).

Diante desse contexto, o presente estudo refor¢a a relevancia da atuacao de profissionais
de psicologia escolar e educacional na promog¢do de praticas que possam contribuir para a
transformagdo desse cendrio. Nesse sentido, as obras de (Kovacs 2005, 2012) apresentam
diversas sugestoes para a inclusdo do tema da morte no ambiente escolar, tais como: oferecer
cursos especificos para professores de diferentes disciplinas nas universidades; promover
treinamentos nas escolas, abordando habilidades de comunicacdo relacionadas a perdas e
morte; fornecer indicagdes bibliograficas e atividades pedagdgicas, além de desenvolver
materiais didaticos sobre o tema; envolver a comunidade escolar em rituais familiares; criar
espacos de apoio emocional; disponibilizar cursos e servicos de atendimento para estudantes

enlutados, entre outras recomendacdes.
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Apesar da pertinéncia dessas recomendacdes, verifica-se que a literatura nacional
relacionada a educagdo sobre a morte, além de ser relativamente escassa, tende a enfatizar o
papel dos professores. Em certa medida, “o foco € na relagao professor aluno e trabalho com a
classe” (KOVACS, 2012, p. 78), o que enseja a indicagdo de estratégias complementares e
diferenciadas para a pratica da psicologia escolar e educacional em situagdes de luto.

Conforme apontado por Aspinall (1996) e Ayyash-Abdo (2001), ¢ atribuido a psicologa
escolar e educacional um papel fundamental no planejamento e implementa¢ao da educagao
sobre a morte nos curriculos escolares, em colaboracdo com professores, funcionarios,
familiares e demais membros da comunidade escolar. Esses autores destacam que o papel
desempenhado pela psicologa nesses casos ¢ distinto, entre outros motivos, devido ao seu
conhecimento acerca das concepgdes infanto-juvenis sobre a morte, das reagdes comuns diante
desse tema e dos possiveis impactos na vida de criangas ¢ adolescentes que enfrentam uma
perda.

Em consonancia com essas consideracdes, Costelloe, Mintz e Lee (2020) assinalam que
a pratica dessas profissionais pode abranger desde microssistemas até macrossistemas, partindo
de uma compreensdo bioecologica do desenvolvimento humano. Nesse sentido, afirmam ser
possivel desenvolver intervengdes individualizadas com base no carater singular do processo
de luto; oferecer treinamento especializado e subsidiado pelo conhecimento psicoldgico acerca
das separacdes, perdas e traumas; supervisionar e prestar consultoria em trabalhos de suporte e
acolhimento, individual ou em grupos, a estudantes enlutados; e contribuir em discussdes para
a conscientizagdo sobre o luto e o estabelecimento de diretrizes sobre o tema.

A psicologa pode ajudar a elaborar um protocolo de agdo para situagdes de perdas e
lutos adaptado a realidade de cada comunidade escolar. Trata-se de um documento que engloba
medidas tanto de preveng¢do, como sensibilizagdo emocional, educagao sobre a morte e criagao
de uma equipe de coordenacdo dos trabalhos, quanto de intervengdo, que passa pela oferta de
respostas coordenadas, orienta¢do, apoio e ajuda na expressdo e regulacdo emocional de
familias, docentes e estudantes em situagdes de perdas. O protocolo deve conter, por exemplo,
orientacdes para comunicagdo e atuacao diante da morte de um familiar, estudante, docente ou
membro da comunidade escolar (GOROSABEL-ODRIOZOLA; LEON-MEJIA, 2016).

Em relacdo as notificacdes a um estudante sobre a morte de um ente querido, Servaty-
Seib, Peterson e Spang (2003) apresentam recomendacgdes que visam facilitar a comunicacao
de noticias dessa natureza. Profissionais da psicologia podem utilizar as sugestdes dos referidos

autores como base para abordar questdes praticas, tais como quem deve ser responsavel por
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conversar diretamente com o estudante afetado pela morte, 0 momento adequado para tal
conversa, o local e 0 modo como essa comunicagdo deve ser conduzida, quais reagdes podem
ser esperadas e como lidar com elas, bem como a forma de oferecer apoio aos enlutados.

Para auxiliar nesse processo de acompanhamento, Brown, Jimerson e Comerchero
(2015) apresentam exemplos de estratégias uteis para profissionais de psicologia escolar e
educacional, considerando os diferentes niveis de desenvolvimento cognitivo de criangas e
adolescentes. Dentre essas estratégias, destaca-se a ludoterapia com o uso de fantoches,
fantasias, blocos de montar, desenhos ou criacao de histérias; a biblioterapia; a exibicdo de
filmes; a criagdo de caixas ou livros de memorias e a utiliza¢ao de jogos da memoria com cartas
que abordam sentimentos ou memorias em relacdo a pessoa falecida; a utilizagdo de jogos
interativos; a escrita de diarios ou poemas; a musicoterapia; o uso de recursos tecnologicos e
da Internet, entre outras abordagens. Segundo as autoras, independentemente da técnica
escolhida, o importante ¢ executa-las com honestidade, de forma apropriada ao nivel de
compreensdo dos estudantes, encorajando-os a fazer perguntas, compreender e expressar
sentimentos e pensamentos, ¢ ajudando-os a continuar engajados em outras atividades.

Outro aspecto relevante a ser considerado no apoio ao luto ¢ o suporte espiritual.
Conforme Jerome (2011), as psicologas escolares e educacionais podem intermediar o acesso
a recursos espirituais individuais ou comunitarios, apds uma avaliagdo para identificar as
necessidades dos enlutados na comunidade escolar. As profissionais devem estar atentas a
diversidade de crencas sobre a morte e praticas funerarias, contando com o auxilio de uma lista
de contatos de diferentes lideres religiosos locais, que podem ser convidados para consultorias
ou realizagdo de cerimdnias, por exemplo. No entanto, ¢ importante ressaltar a importancia de
evitar impor crengas € respostas a questdes espirituais sem considerar os valores espirituais e
religiosos dos enlutados com cuidado.

Além disso, ¢ recomendado que as psicologas escolares e educacionais aprimorem seu
conhecimento em relagdo as praticas de primeiros socorros psicoldgicos e aconselhamento em
situagdes de crise, as quais podem facilitar o processo de luto (SANDOVAL; SCOTT;
PADILLA, 2009). Quando multiplos estudantes passam por episdédios potencialmente
traumaticos no ambiente escolar, por exemplo, técnicas de suporte e aconselhamento em grupo

também podem ser extremamente uteis (OPENSHAW, 2011).
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Apesar de buscar alcangar seu objetivo proposto, este estudo reconhece a limitagdo de
ndo poder aprofundar e detalhar as recomendacdes apresentadas. No entanto, entende-se que o
estudo fornece uma contribuicdo significativa ao indicar fontes mais assertivas nas quais
profissionais de psicologia escolar e educacional podem encontrar orientagdes para auxiliar em
situagdes de perdas e luto. E importante ressaltar que tais orientagdes devem ser adaptadas
segundo as diferentes realidades encontradas.

Por ultimo, ¢ importante salientar que a analise das pesquisas selecionadas nesta
investigacao pode ndo representar de maneira precisa a realidade das praticas mencionadas no
pais, devido a escassez de publicagdes sobre o tema. Caso isso ainda ndo seja o caso, espera-se

que este estudo contribua para incentivar as profissionais na transformag¢ao desse cendrio.
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