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RESUMO: Este artigo ¢ sobre as atitudes e crencas de alguns estudantes universitarios
brasileiros. Assim, apresenta dados de um estudo qualitativo, cujo objetivo foi verificar a
existéncia de uma relagdo entre atitude e crenga. Os dados emergiram de um questionario
aplicado com 91 estudantes universitarios, de uma universidade brasileira, que estudavam
inglés compulsoriamente. Para subsidiar o estudo, foram elaboradas categorias de analise: 1.
Atitudes sustentam ou integram as crengas e 2. As crengas emergem como uma justificativa das
atitudes. A analise dos dados apontou a existéncia de uma intrinseca relacdao entre atitude e
crenca. A relevancia deste estudo reside na necessidade de entender ainda mais esta questao, ja
que, pelo que se sabe, até agora, apenas poucas pesquisas tém proposto refletir sobre essa
relacdo assim como a compreensao dessa relagdo pode contribuir para a melhoria do ensino e
da aprendizagem da lingua inglesa.
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RESUMEN: Este articulo trata sobre las actitudes y creencias de algunos estudiantes
universitarios brasilefios. Asi, presenta datos de un estudio cualitativo, cuyo objetivo era
verificar la existencia de una relacion entre actitud y creencia. Los datos surgieron de un
cuestionario aplicado a 91 estudiantes universitarios, de una universidad brasilefia, que
obligatoriamente estudiaban inglés. Para apoyar el estudio, se desarrollaron categorias de
andlisis: 1. Las actitudes apoyan o integran creencias y 2. Las creencias emergen como una
Justificacion para las actitudes. El andlisis de datos serialo la existencia de una relacion
intrinseca entre actitud y creencia. La relevancia de este estudio reside en la necesidad de
comprender esta pregunta aun mdas, ya que, hasta donde sabemos, hasta ahora, solo unas pocas
investigaciones han propuesto reflexionar sobre esta relacion, asi como la comprension de esta
relacion puede contribuir a la mejora de la ensefianza y el aprendizaje. del idioma inglés.
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A intrinseca relagdo entre atitude e crenga: um estudo qualitativo com alguns estudantes universitarios brasileiros de inglés

ABSTRACT: This paper is about some Brazilian undergraduate students’ attitudes and beliefs.
Thus, it presents some data of a qualitative study, whose objective was to verify the existence
of a relationship between ‘attitude’ and ‘belief’. The data emerged from a questionnaire applied
with 91 undergraduate students, from a Brazilian university, who studied English compulsorily.
To support the study, some categories of analysis were elaborated: 1. Attitudes hold or integrate
beliefs and 2. Beliefs emerge as a justification of an attitude. The data analysis pointed the
existence of an intrinsic relationship between attitude and belief. The relevance of this study
lies in the need to understand this issue even more, since as far as one is concerned, until now,
only few researches have proposed to reflect on this relationship as well as the understanding
of this relationship can contribute to the improvement of the teaching/learning of English.
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Introducio

Nas ultimas décadas, de forma mais intensa, a pesquisa aplicada tem dado suporte ao
campo educacional. Os pesquisadores entenderam mais precisamente o ambiente educacional,
principalmente com base no que os alunos e professores pensam e acreditam sobre o ambiente
em que estdo envolvidos para aprender uma matéria. Nesse contexto, a compreensao de atitudes
e crencas tem trazido luz também a problemas relativos ao processo ensino/aprendizagem.
Assim, a forma como alunos e professores reagem e percebem a realidade ¢ uma alternativa
para melhorar o processo educacional.

Nesta linha de pensamento, este artigo € sobre as atitudes e crencgas dos alunos na sala
de aula de inglés. Tem como objetivo mostrar a relagdo intrinseca entre ambos. Portanto, este
artigo se baseia em uma pesquisa realizada com alguns alunos brasileiros de graduagdo, de uma
universidade publica, que estudavam inglés obrigatoriamente. Assim, foi utilizado um
questionario para a coleta de dados, que comprovou a hipdtese da existéncia de uma relagao
entre atitude e crenca.

A relevancia deste estudo reside na necessidade de compreender ainda mais esta
questdo, somando-se a outras pesquisas que reflitam sobre essa relacio (SCHEYERL, 2019,
PAJARES, 1992; BORG, 2002; MARSH; WALLACE, 2004). O entendimento dessa relacao
pode contribuir para a melhoria do ensino/aprendizagem de inglés, pois as pesquisas podem
oferecer diferentes perspectivas dos cendrios em que se encontram professores e alunos. Nas
proximas linhas, antes de apresentar os dados, reflito brevemente sobre algumas concepgdes de

crengas e atitudes que encontrei na literatura atual e que dao suporte a este estudo.
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Descobrindo crengas e atitudes

O objetivo principal deste artigo ¢ evidenciar a relagdo intrinseca entre crenga e atitude.
Existem muitos trabalhos nesta perspectiva. Muitos deles tratam esses elementos
separadamente. Para descobrir crencas e atitudes, acho que ¢ adequado comegar
compartilhando alguns de seus conceitos. Primeiro, compartilho conceitos sobre crencas e,
depois, sobre atitudes.

Assim, Barcelos (2006) argumenta que ¢ dificil definir 'crenca’, uma vez que varios
termos também tém sido usados para se referir a ela, como 'representacdo do aluno',
'conhecimento metacognitivo', 'crengas culturais' e 'cultura de aprendizagem'. A este respeito,
embora M. Borg (2001) acredite ndo haver um consenso sobre o conceito de "crengas", ela
pensa que este conceito pode se tornar claro quando se leva em consideracdo algumas
caracteristicas sobre a natureza das "crengas". Esta pesquisadora destaca que uma 'crenga' € um
estado mental que tem como conteudo uma proposicao que € aceita como verdadeira pelo
individuo que a possui. Para resumir, ela diz que "crenca" ¢ uma proposicdo que pode ser
sustentada consciente ou inconscientemente. M. Borg (2001) reconhece a relevancia das
'crencas’ para o processo de ensino/aprendizagem, uma vez que, segundo ela, estdo envolvidas
no apoio aos individuos para dar sentido ao mundo, influenciando como as novas informagdes
sdo percebidas, e se elas sdo aceitas.

Pajares (1992) questiona como definir melhor 'crencas’ e ela destaca que o que distingue
'crenca’ de outros fatores, como o conhecimento, ¢ o fato de ter uma avaliagdao, um julgamento
como base. Isso, de uma forma ou de outra, se alinha com a minha hipdtese de que "crencas"
tém uma relacao com "atitudes", uma vez que "atitudes" sdo, assim, definidas, algo sobre o que
vou discutir mais adiante.

No que diz respeito especificamente as crencgas sobre a aprendizagem de linguas,
Barcelos (2001) coloca que podem ser definidas como opinides e ideias que alunos e
professores tém sobre o processo de aprendizagem. Ela cita alguns exemplos, como: a. sé se
deve aprender uma lingua estrangeira nos paises em que essa lingua ¢ falada; b. é possivel
aprender uma lingua estrangeira num curto espago de tempo, etc. Barcelos (2006) também
afirma que as ‘crengas’ t€ém uma dimensao cognitiva e social, uma vez que emergem da nossa
interacdo na sociedade. Ela também diz que as crencas sdo definidas como uma forma de
pensamento, que abrange coisas que ainda ndo sabemos, mas que aceitamos como certamente

verdadeiras.
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Nessa perspectiva, Garbuio (2006) entende as ‘crencas’ como construcdes de verdades
as quais aderimos ou ndo e sdo elaboradas a partir da historia do individuo e da interagdo na
sociedade. Para ela, no ambiente educacional, ‘crengas’ sao formadas a partir dos encontros
com professores, alunos, pais € at€¢ mesmo no contato com as institui¢des onde se trabalha.

Para Kumaravadivelu (2012), as crengas moldam o ambiente educacional. Ele garante
que as crengas sao uma espécie de for¢a motriz por tras do que as pessoas fazem em suas vidas,

que governa seus pensamentos, palavras e agdes. Ele diz:

Crengas sdo visdes, proposi¢des e convicgdes que alguém mantém, consciente
ou inconscientemente, sobre o valor de verdade de algo. Elas sdo adquiridas
principalmente por meios ou experiéncias pessoais dispares, lacos familiares,
encontros educacionais, transmissdo cultural ou propagacdo publica
(KUMARAVADIVELLU, 2012, p. 60, tradugdo nossa).

, .

Spawa e Hassan (2013) colocam que "crenga" ¢ o que influencia as praticas pedagogicas
dos professores. 'Crencgas' sdo a maneira como eles acham que devem agir em sala de aula com
base no que acreditam. Eles também dizem que as "crengas" afetam os comportamentos e
também os resultados de ensino/aprendizagem para professores e alunos.

Para Connors e Halligan (2015), "crengas" referem-se a representagdes ontologicas
inquestionaveis do mundo. Para eles, "crencas" possibilitam interpretar e avaliar nossa
experiéncia continua, com uma consequéncia emocional significativa. Eles dizem que "crengas"
fornecem a base para descobrir o mundo, por meio de uma estrutura mental para avaliar o
ambiente, construindo um significado de mundo.

Por fim, mas ndo menos importante, quero compartilhar minha propria concepcao de
"crenga", que ¢ uma percepcao que se pode ter da realidade, dos fatos, das coisas, de outra
pessoa. Essa percepgao s6 € possivel pela capacidade que se tem de receber, processar e
compreender, numa perspectiva pessoal, as coisas que nos rodeiam. Aplicando este conceito a
sala de aula de Inglés, ‘crencas’ sdo percepcdes sobre o professor, sobre a lingua, sobre o livro
e sobre tudo relacionado ao processo de ensino/aprendizagem. Suspeito que essa percepcao
pode funcionar como uma espécie de razao, uma justificativa para avaliar um referente, o que
¢ uma atitude, por isso também acho que h4 uma relagdo entre 'atitude' e 'crenga’.

No que diz respeito as "atitudes", Allport (1954) ¢, de fato, o pioneiro em estuda-las.
Ele define 'atitudes' como um estado neural e mental de prontidao, estruturado por experiéncias
que alguém pode ter, que influenciam dinamicamente as respostas que esse individuo pode ter

sobre os objetos e situacdes que pode enfrentar.

Rev. EntreLinguas, Araraquara, v. 6, n. 2, p. 391-404, jul./dez., 2020. e-ISSN: 2447-3529.

DOI: https://doi.org/10.29051/el.v6i2.13721 394



Flavius Almeida dos ANJOS

No entanto, considero um trabalho seminal, o de Gardner (1985), que define 'atitudes'
como uma reacdo avaliativa em relagdo a um referente, a partir das crengas que se podem
desenvolver. Assim, ele fornece uma pista da relagdo para a qual chamei a atencdo, ao
mencionar os dois termos. Gardner (1985) diz que as "atitudes" sdo formadas por trés
elementos: 1. o cognitivo, 2. o afetivo e 3. o conativo. O cognitivo diz respeito a uma estrutura
de crengas que um individuo pode ter. Assim, este pesquisador pensa que ‘atitude’ ¢ um
complexo formado por estados psicologicos, em que um individuo tem uma proposi¢ao, uma
premissa para uma verdade ou convic¢ao bem estruturada. Como exemplo, poderia citar que se
alguém disser “Evito ir para a aula de inglés, porque ndo irei progredir”, a segunda parte dessa
frase expressa uma crenga, pois ¢ uma convic¢do, uma verdade para aquela pessoa. Foi nessa
perspectiva que Gardner (1985) pesquisou sobre ‘atitudes’.

Nessa linha de pensamento, Mackenzie (2010) destaca que ‘atitudes’ podem ser
entendidas por meio de duas perspectivas: a behaviorista e a mentalista. Em suma, a
behaviorista esta ancorada no principio de que "atitudes" podem ser inferidas das respostas dos
individuos em um determinado contexto. E o mentalista entende as 'atitudes' como um estado
de prontidao interior, que, quando ativado, por algum tipo de estimulo, afeta as respostas dos
individuos.

Para Eagly e Chaicken (1993), "atitudes" sdo tendéncias psicologicas materializadas
quando se avalia um referente particular, com certo nivel de aprovacdo ou desaprovagdao. Ou
seja, para eles, "atitudes" funcionam como um julgamento, com base em principios de rejei¢ao
ou assentimento.

Mais uma vez, quero compartilhar aqui minha propria concepgado, agora de "atitude".
Para mim, "atitudes" sdo uma posicao excessivamente favoravel ou desfavoravel em relagdo a
algo ou alguém, que pode ser aplicada ao ambiente educacional. A respeito disso, os alunos
podem avaliar, julgar o professor, o livro, a lingua que estdo aprendendo e tudo relacionado a
esse ambiente.

Esses argumentos apoiam este estudo. No entanto, ndo poderia terminar esta secdo sem
dizer algumas palavras sobre a relagdo intrinseca entre 'atitude’ e 'crenga’, uma vez que minha
intencdo com este estudo era verificar a existéncia de uma relagdo entre elas. Inicialmente,
suponho que uma "atitude" contém uma "crenga" ou a primeira faz parte da segunda, ou seja,
as crengas podem ter um componente avaliativo. Quero mostrar a evidéncia de minha suposi¢ao
com algumas respostas dos participantes da pesquisa que conduzi. Além disso, suspeito que

uma crenga possa surgir como justificativa para uma determinada atitude e uma atitude ¢
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sustentada por uma crenga. Inicialmente, eu ndo tinha certeza sobre essas suposi¢des, mas
estava bastante interessado em investiga-las para valida-las ou descarta-las.

No que diz respeito a relacao entre 'atitude' e 'crenga’, para Pajares (1992), o conceito de
sistema de crengas envolve o entendimento de que esse sistema ¢ composto por crengas mutuas
e a outra estrutura cognitiva/afetiva, complexa, sinalizadora, desta forma, da existéncia de uma
relacdo com as atitudes. Na verdade, Pajares (1992) dd uma pista muito superficial, quando este
pesquisador afirma que quando um conjunto de crengas se organiza em torno de um objeto ou
situagdo e se predispoe a acao, essa organizacao holistica torna-se uma atitude. Na mesma linha
de pensamento, Gardner (1985) menciona o termo 'crenga’, quando ele definiu 'atitude' como
uma reacao baseada em crengas que alguém pode ter.

A respeito disso, M. Borg (2001) coloca que muitas defini¢des reconhecem um aspecto
avaliativo para o conceito de 'crengas', embora ela ndo apresente nenhuma evidéncia dessa
caracteristica neste trabalho, pelo menos. Ela também diz que as "crengas" colorem as
memorias com sua avaliagdo e julgamento e servem para estruturar nossa visao dos eventos.
Mas, na pratica, como isso acontece?

Connor e Halligan (2015) mencionam o fato de que, para muitos filésofos, uma "crenga"
¢ uma "atitude proposicional", abrindo espaco para entender a relagdo entre ambos. Mas foi
apenas uma suposicao. Nao foi além disso. O fato ¢ que nenhum deles explica claramente essa
relagdo.

Termino aqui esta secdo. A seguir, descrevo brevemente o método e o instrumento de

coleta de dados e, a seguir, apresento os dados.

Escolha metodolégica e o instrumento de coleta de dados

Para esta pesquisa, utilizei os principios de um estudo qualitativo, o que permitiu
mergulhar no fendbmeno que me interessava. Um principio fundamental estava baseado na
interpretacdo dos eventos. Em primeiro lugar, ao usar um questionario, pretendi investigar a
ocorréncia das atitudes dos alunos. Mais tarde, como também estava interessado em investigar
"crencas", comecei a analisar os dados procurando por "atitudes" e "crengas". Na verdade, esses
dados fazem parte da minha tese de doutorado, na Universidade Federal da Bahia, Brasil.

Com o objetivo bem claro em minha mente, analisei as respostas que os alunos me
forneceram, com base nas categorias de andlise. Procurava respostas que pudessem atender a

essas categorias, para valida-las ou ndo. Na verdade, eu estava interessado em interpretar o
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ambiente em que me encontrava, observando e analisando as respostas a questdes que suscitam
o surgimento de atitudes e crengas por parte dos participantes desta pesquisa.

Assim, por meio de um questionario, com vinte questdes, procurei identificar as
‘atitudes’ e ‘crencas’ de um grupo de 91 alunos de graduagdo, da Universidade Federal do
Reconcavo da Bahia. Todos eles foram alunos do Curso de Bacharelado Interdisciplinar em
Saude, que cursaram inglés do segundo ao quarto semestre.

Este estudo obedeceu aos requisitos formais para a realizagao de uma pesquisa no Brasil
e, dessa forma, foi protocolado na Plataforma Brasil, onde uma comissao deu parecer favoravel.
Esta pesquisa esta registrada na Universidade Federal da Bahia (UFBA), cujo niimero de
certificagdo ¢ (CAAE) 59915516.7.0000.5531. Os procedimentos adotados nesta pesquisa
obedecem aos critérios €ticos relativos a pesquisa com seres humanos, de acordo com a

resolucdo CNS n° 466 de 2012.

A analise dos dados

Propus compartilhar a analise com base nos dados coletados do questionario. Para tanto,
tomei como base trés questdes de pesquisa: 1. Existe, de fato, relagdo entre crenga e atitude? 2.
Como as crengas e atitudes juntas explicam o processo de ensino e aprendizagem por parte dos
alunos? e, 3. O que as crengas e atitudes dos alunos expressam no processo de ensino e
aprendizagem?

Além disso, elaborei algumas categorias de andlise, a fim de melhor atender ao objetivo
deste estudo, de verificar a existéncia de uma relagdo entre 'crenga' e 'atitude'. Sao eles: 1. As
atitudes mantém e/ou integram as crengas € 2. As crengas surgem como justificativa de uma
atitude.

Com isso em mente, iniciei a andlise, cujos resultados compartilho a partir de agora.
Para um melhor entendimento, como cheguei a conclusao de que por tras das crengas pode estar
um fator logistico de ensino/aprendizagem que estd relacionado com atitudes positivas ou
negativas em relagdo ao aprendizado do inglés, os dados sdo compartilhados de acordo com
elas. Comecemos com as atitudes e crencas negativas que eles tinham. Assim, uma das
perguntas era: voceé se sente motivado para aprender inglés?

Fator logistico: heterogeneidade do grupo

A25: Ndo [ndo me sinto motivado para aprender inglés]. Ndo consigo
acompanhar o grupo, pois faco parte de um grupo heterogéneo no que diz
respeito a fluéncia da lingua inglesa (tradugdo nossa).
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A73: Ndo, eu ndo, até agora. A heterogeneidade do grupo fez com que o
professor seguisse uma abordagem que pudesse apoiar os alunos desde o
nivel bdasico. Esse fato tornava as aulas, para quem ja tinha algum
conhecimento, um pouco tediosas (traducao nossa).

E possivel afirmar, com base nessas respostas, que tanto A25 quanto A73 possuem
atitudes negativas em relacao ao processo de aprendizagem. E suas atitudes sdo justificadas
pela crenca de que a heterogeneidade do grupo do qual faziam parte, os desmotivava para
aprender o inglés. Desse modo, posso dizer também que por trds de suas crengas esta um fator
logistico (a heterogeneidade do grupo) e que suas crengas surgiram como uma justificativa de
uma atitude, o que me permite enquadrar suas respostas na categoria 2.

Fator logistico: Método de ensino

A31: Ndo, eu ndo. Porque a universidade ndo tem como objetivo ensinar
inglés para abranger as dificuldades dos alunos. Além disso, ensina um inglés
mecdnico, chato, que ndo estimula os alunos a se aprofundarem no
conhecimento.

A39: Nao, eu ndo. Acredito que a universidade ndo usa métodos atraentes
para que os alunos tenham acesso ao inglés (traducao nossa).

Ambos A31 e A39 tém atitudes negativas em relacdo ao processo de ensino /
aprendizagem. Essa atitude se justifica com base na percepg¢do (crenga) de que o método
aplicado pela professora ndo era adequado. Quanto a resposta de A31, posso dizer que esta
relacionada com as categorias 1 e 2, pois quando ele revela nao se sentir motivado para aprender
inglés (atitude negativa), essa atitude ¢ sustentada pela crenca de que as aulas sdo 'mecanicas',
'chatas'. Ao mesmo tempo, ele complementa dizendo que a universidade ensina um 'inglés
mecanico, chato', ('mecanico' e 'chato' sdo reagdes avaliativas, que agora sustentam e integram
uma crenca). Também A39 revela ndo se sentir motivado para aprender inglés, o que € uma
reacdo avaliativa (atitude), e justifica sua atitude com a crenga de que ndo existem métodos
atrativos. Mais uma vez, foi possivel verificar que por tras da crenga estava um fator logistico:
o método de ensino. Assim, ratifico a no¢ao de que "crenga", como uma opinido que um
individuo tem, influencia sua atitude de aprender também.

Outra questao usada foi: A forma como o professor ensina inglés motiva vocé a
aprender? Por qué?

Fator logistico: Método de ensino

A64: Ndo. Eu percebo que ela ndo ensina o nivel basico. O ensino é para
quem ja tem nog¢do da lingua.

A81: Geralmente, ndo, porque ndo é atraente e descontextualizado (traducéo
nossa).
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A64 diz que ndo se sente motivado para aprender inglés (atitude) e atribui essa reacdo a
forma como o professor ensina (crenca). Assim, ¢ possivel perceber que sua resposta esta
relacionada com a categoria 2, somente porque o fato de acreditar que o professor nao ensina
para alunos do nivel basico ¢ uma justificativa para ndo se sentir motivado. E A81 diz que a
forma como o professor ensina, geralmente, ndo o motiva a aprender inglés (atitude) e isso esta
relacionado com o fato de as aulas serem ‘pouco atrativas’ e ‘descontextualizadas’ (crenga).
Assim, em primeiro lugar, a crenga emerge para justificar sua atitude, porém, ao utilizar os
qualificadores 'pouco atraente' e 'descontextualizado', o que denota uma reacdo avaliativa
(atitude), isso me permite dizer que essas atitudes sustentam e integram sua crenga também.

Fator logistico: carga de aula reduzida

Al3: Ndo, eu ndo. A dificuldade esta associada ao pouco tempo que a
universidade oferece a lingua inglesa.
A68: Ndo, eu ndo. A carga horaria é insuficiente.

Na universidade onde foi realizada esta pesquisa, a disciplina de Lingua Inglesa ¢
oferecida com carga horaria de 1 (uma) hora por semana. Levando em consideracio esse fato,
esses participantes também ndo se sentem motivados a aprender inglés. Eles atribuem suas
atitudes a reducdo da carga horaria com que a lingua inglesa ¢ oferecida, o que denota suas
crengas, que influenciaram suas atitudes negativas em relacdo ao processo de
ensino/aprendizagem.

A seguir, apresento algumas respostas relacionadas a atitudes e crengas positivas.

Questao utilizada: vocé se sente motivado para aprender inglés?

Fator logistico: Método de ensino

A2: Sim! As aulas se mostraram interessantes e dinamicas.

A4: Nesse semestre me sinto motivado a aprender inglés, as aulas sdo
dindmicas [...] acredito que quando o professor acredita no que faz e faz
porque gosta, os alunos refletem isso demonstrando interesse em aprender
(tradug@o nossa).

Ambos A2 e A3 tém atitudes positivas em relacdo ao aprendizado de inglés na
universidade. Suas atitudes estao relacionadas com a crenga de que o método de ensino funciona
bem. A resposta de A2 me permite dizer que estd relacionado com as categorias 1 e 2. Esta
relacionado com a categoria 1, porque os qualificadores 'interessante’ e 'dindmico' sdo reagdes
avaliativas (ou seja, uma atitude) em relagdo ao método de ensino, que mantém ou integra a

crenga de A2 (ela estd motivada para aprender inglés porque o método de ensino ¢ interessante

e dindmico). Ao mesmo tempo, A2 justifica sua atitude, de estar motivada para aprender inglés,
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ao classificar as aulas de inglés como ‘interessantes’ e ‘dindmicas’. Assim, sua crenga, quanto
ao fato das aulas de inglés serem ‘interessantes’ e ‘dindmicas’, justifica sua atitude, portanto
relacionada também a categoria 2.

Quanto a resposta de A3, permite-me dizer que esta relacionada com as categorias 1 ¢ 2
também, pois enquanto ele garante se sentir motivado para aprender inglés (atitude),
complementa dizendo que as aulas s3o 'dindmicas', o que ¢ uma reagdo avaliativa também
(atitude), que forma sua crenga (as aulas sao dindmicas), mas também uma justificativa de sua
atitude de se sentir motivado a aprender inglés.

Questao utilizada: A forma como o professor ensina inglés motiva vocé a aprender?
Por qué?

Fator logistico: Método de ensino

A25: Sim, as aulas sdo dindamicas, elas me inspiram a aprender mais o idioma.
A53: Com certeza! Ensinar por meio da repeticdo de frases faz com que os
alunos aprendam a gramatica intuitivamente, assim como aprendemos nosso
idioma (tradugdo nossa).

Esses participantes disseram se sentir motivados para aprender inglés. A25 atribui a sua
atitude (de se sentir motivado) ao fato das aulas serem ‘dinamicas’. Assim, esta se relaciona
com a categoria 2, as crengas surgem como justificativa de uma atitude. Além disso, quando
afirma “as aulas sdo dindmicas”, 'dindmica' ¢ também uma reag¢do avaliativa (atitude), que
sustenta e integra suas crengas, de que as aulas sd@o dindmicas, ratificando novamente minha
hipétese de que atitudes sustentam e integram crengas (categoria 1). A53 também se sente
motivado a aprender inglés e justifica essa atitude devido ao método de ensino utilizado
(repeticao de frase) pelo professor (crenga), o que me permite afirmar que sua resposta esta
relacionada com a categoria 2, pois € uma justificativa de sua atitude.

Outras ocorréncias de atitudes e crencas

Outra questao usada foi: Como vocé se sente ao ver outras pessoas falando inglés?

AI12: Incapaz, me sinto prejudicado, nunca me dediquei tanto, mas nunca tive
a oportunidade de estuda-lo.

A24: Analfabeto, de uma lingua extremamente falada, que faz parte do nosso
dia a dia e triste por ainda ndo ter aprendido (Tradugdo nossa).

Ambos os participantes tiveram atitudes negativas em relacao a esta questdo. Quando
A12 diz sentir-se ‘incapaz’ e ‘danificado’, essa € a sua atitude sobre si mesmo. Ele atribui essa
atitude ao fato de ndo ter tido oportunidade para isso (crenga), o que € uma justificativa para

sua atitude (categoria 2). E A24 disse sentir-se 'analfabeto’, o que ¢ uma reagdo avaliativa e
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também uma autopercepcao, visto que o uso do qualificador 'analfabeto’, me permite afirmar
que esta atitude mantém e integra sua crenga (categoria 1). Além disso, quando A24 usa “triste”,
denota sua atitude que sustenta e integra sua crenga por nao ter aprendido inglés ainda.

Questao utilizada: Vocé se sente motivado para aprender inglés?

A29: Ndo muito! Geralmente ndo gosto muito da metodologia e fico
preocupado com a avaliag¢do, pois é um assunto que tenho dificuldade e pode,
de certa forma, me prejudicar, infelizmente.

A90: Ndo me sinto motivado, porque ndo sei quase nada de inglés, estudei
por curtos periodos no ensino fundamental e médio (tradugao nossa).

A29 revela certa instabilidade em relagdo a motivacdo para aprender inglés. Essa
autoavaliacdo (atitude) estd relacionada a sua crenga de que nao gosta do método utilizado pela
professora, o que me permite afirmar que sua atitude ¢ justificada por sua crenga (portanto,
categoria 2). E A90 foi direto, dizendo que ndo se sente motivado a aprender inglés e atribui
essa reagdo ao fato de saber um pouco de inglés. Vale destacar o uso da palavra ‘porque’,
servindo como elo de justificacdo de sua atitude (categoria 2).

Termino aqui a analise dos dados e a seguir apresento algumas palavras finais por agora.

Consideracoes finais

Este estudo estd ancorado nas trés questdes de pesquisa, que nortearam o
desenvolvimento das duas categorias de andlise. No que diz respeito as questdes de pesquisa,
posso dizer, depois de analisar os dados, que h4, de fato, uma relagdo entre 'atitudes' e 'crencas':
a primeira sustentando e integrando as ultimas ou a ultima emergindo para justificar as
primeiras. Em relagdo a segunda questio de pesquisa’, em poucas palavras, posso afirmar que,
juntas, "crengas" e "atitudes" poderiam explicar como os participantes desta pesquisa avaliaram
e perceberam o processo de ensino / aprendizagem da lingua inglesa, expressando reagdes
positivas e negativas a ele. Assim, consegui responder as questdes que propus para este estudo,
bem como ratificar as categorias para ele listadas. E por isso também que posso dizer que o
objetivo deste estudo foi cumprido, uma vez que expliquei a relagdo intrinseca entre ‘atitudes’
e ‘crengas’.

Devo dizer também que, da analise dos dados, cheguei a conclusdo de que por tras das

atitudes e crencgas existem fatores logisticos, que fazem parte do ambiente educacional, como a

2 Como as crengas e atitudes em conjunto explicam o processo de ensino e aprendizagem por parte dos alunos?
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carga horaria reduzida, a heterogeneidade do grupo e a metodologia de ensino. A seguir,

compartilho a Figura 1, que representa essa relagao:

Figura 1 - A relacdo entre crenca e atitude

FATORES

LOGISTICOS ATITUDE

e (Carga de aula reduzida
e Heterogeneidade do grupo
e Metodologia de ensino Reagﬁo

avaliativa

Percepcio

Fonte: Elaborado pelo autor.

Outra informagao, nao posso deixar de dizer, € que pode ser dificil compreender o limiar
entre 'atitudes' e 'crencas', 0 que apenas com uma analise detalhada ¢ possivel identifica-las e
distingui-las umas das outras. Essa dificuldade pode ocorrer exatamente porque as atitudes
podem conter e integrar uma crenga, o que pode provocar confusao.

A primeira impressdo que se pode ter ¢ que, primeiro, o individuo desenvolve uma
atitude e depois surge uma crenga que justifica a atitude. No entanto, parece razoavel dizer que
uma crenca emerge primeiro e que justifica o surgimento da atitude. Isso parece acontecer
porque as atitudes podem aparecer primeiro em nossa fala e as crengas vém imediatamente
depois. Por exemplo, quando alguém diz “Sinto-me motivado para aprender inglés porque a
metodologia ¢ dindmica”, a primeira parte desta frase (sinto-me motivado) ¢ uma atitude, e a
segunda parte (a metodologia ¢ dindmica) ¢ uma crenga, mas dentro dessa crenca ha também
uma atitude (dindmica), por isso presumo que uma atitude contém e integra uma crenca,
ratificando minha hipédtese.

Assim, entre outras coisas, 0 que esta pesquisa pode oferecer, pelas lentes de atitudes e
crengas, ¢ a necessidade de repensar o processo de ensino/aprendizagem de inglés em contextos
como o que investiguei, uma vez que os participantes sinalizaram que suas atitudes e crencas
negativas foram relacionados a alguns fatores logisticos inadequados, como reduzida carga
horéria, método de ensino inadequado, heterogeneidade do grupo, etc. De posse desses dados,
¢ possivel planejar estratégias que interfiram no cenario educacional, a fim de mudar um cenario
onde, por algum motivo, o aprendizado ndo estd ocorrendo como deveria, o que,

automaticamente, justifica pesquisas sobre atitudes e crengas.
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