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RESUMO: O artigo apresenta os resultados do desenho da estrutura dos modelos de dados
necessarios para o bom funcionamento de um banco de dados que suporta as atividades
editoriais, de revisdo, impressao e publicagdo de uma organizacao educacional. O objetivo do
estudo ¢ criar um conjunto de dados coerente, objetivo, holistico e ndo redundante adequado a
area tematica para apoiar o processo de transformacgao digital da esfera editorial e editorial
dentro de uma organizacao educacional. Os modelos de dados resultantes refletem a estrutura
logica dos bancos de dados independentemente da escolha de um determinado sistema de
gerenciamento de banco de dados. Como parte do design, os modelos JavaScript Object
Notation ¢ os modelos de dados relacionais sdo desenvolvidos para criar um banco de dados
relacional. Os resultados permitem identificar e estimar os recursos necessarios para
implementar cada processo, determinar todos os participantes que afetam a implementacao dos
processos relevantes e definir o acesso aos recursos necessarios para determinados participantes
do processo.
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RESUMEN: El articulo presenta los resultados del diserio de la estructura de los modelos de
datos necesarios para el correcto funcionamiento de una base de datos que soporta las
actividades de edicion, revision, impresion y publicacion de una organizacion educativa. El
objetivo del estudio es crear un conjunto de datos coherente, objetivo, holistico y no redundante
apropiado para el area temdtica para apoyar el proceso de transformacion digital de la esfera
editorial y de publicacion dentro de una organizacion educativa. Los modelos de datos
resultantes reflejan la estructura logica de las bases de datos independientemente de la
eleccion de un sistema de gestion de bases de datos en particular. Como parte del disenio, se
desarrollan modelos de notacion de objetos de JavaScript y modelos de datos relacionales para
crear una base de datos relacional. Los resultados permiten identificar y estimar los recursos
necesarios para implementar cada proceso, determinar todos los participantes que afectan la
implementacion de los procesos relevantes y definir el acceso a los recursos que necesitan
ciertos participantes en el proceso.

PALABRAS CLAVE: Diserio. Educacion. Notacion de objetos JavaScript. Modelo de datos
relacionales.

ABSTRACT: This article presents the results of designing the structure of the data models
necessary for the proper functioning of a database supporting the editorial, proofreading,
printing, and publishing activities of an educational organization. The goal of the study is to
create a coherent, objective, holistic, and non-redundant data set appropriate to the subject
area to support the process of digital transformation of the publishing and publication sphere
within an educational organization. The resulting data models reflect the logical structure of
databases independent of the choice of a particular database management system. As part of
the design, JavaScript Object Notation models and relational data models are developed to
create a relational database. The results allow identifying and estimating the resources needed
to implement each process, determining all participants affecting the implementation of the
relevant processes, and defining the access to resources needed by certain participants in the
process.

KEYWORDS: Design. Education. JavaScript object notation. Relational data model.

Introducio

Na atual fase do desenvolvimento social, qualquer organizacao educacional é uma parte
importante da cultura do livro, pois incorpora seus principais elementos sist€émicos (OSKIN;
MAKAROYV, 2017). Tais elementos incluem atividades de publicagdo realizadas com a ajuda
de departamentos editoriais e editorias e graficas, distribui¢ao de publicacdes e seu uso no
processo educacional como recursos impressos ou eletronicos (LOGACHEV, 2020).

A preparacdo, a publicacdo e a impressao da literatura educacional, metddica e cientifica
sdo processos complexos e dispendiosos que requerem a participacao de muitos especialistas
em perfil (BENMESSAOUD; BUZELIN, 2018; LOPEZ; ORTUNO, 2019). Para organizar

esses processos para obter resultados de qualidade, ¢ necessario o desenvolvimento de um
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sistema de informag¢ao do complexo editorial e editorial universitario (UEPC). Garantir o bom
funcionamento de tal sistema de informagdes exige o desenvolvimento de um banco de dados
baseado em determinados modelos de dados (CEVIK; DUMAN, 2018; KUCHMEZOV, 2019).

Um modelo de dados ¢ uma estrutura interconectada de dados, operagdes sobre eles e
um conjunto de regras para limitar os dados armazenados (NESTEROV, 2016). Os modelos
criados permitem dividir a arquitetura do sistema de informagdes em varios niveis: o nivel de
aplicacdo e o nivel de banco de dados (MIKHAILENKO; BAGMET, 2016; ZAINUDDIN et¢
al.,2020). Cada nivel tem suas proprias tarefas que ndo sdo contraditdrias entre si e diferenciam
0 acesso a recursos € métodos de implementacdo de processos individuais para proporcionar a
interacdo cliente-servidor (SRIPAN; SUJIVORAKUL, 2020; SUCHKOV; PUCHKOV;
BRITVINA, 2020).

A pesquisa conduzida tem significincia tedrica, pois permite definir e descrever os
objetos e temas das atividades editoriais e de publicagdo de uma organizagdo educacional, bem
como estabelecer relagdes entre eles. Os resultados obtidos sdo apresentados na forma de
modelos graficos, que correspondem as metodologias de design geralmente aceitas, a0 mesmo
tempo em que criam uma base tedrica para outras pesquisas nessa area.

A importancia pratica do estudo reside na unificacdo de dados envolvidos nos
processos de atividades editoriais, de revisao, impressdo e publicagdo de uma organizagdo
educacional, na sistematizagao da experiéncia nessa area do assunto e no fornecimento de dados
de entrada em sistemas de informacao e outros produtos de software que garantam a distribuicao
da qualidade da carga de trabalho entre especialistas para reduzir os custos trabalhistas e outros
recursos necessarios a implementagdo dos processos sem comprometendo a qualidade do

resultado final.

Métodos

Os dados sdo parte integrante do sistema de informacgdes. Sua transformacio em cada
etapa do funcionamento do sistema de informagdes permite a organizagdo da interagdo de todos
os objetos e sujeitos do dominio do problema (KUCHMEZOV, 2016). A modelagem desses
processos requer a construgdo de diversos modelos de dados interrelacionados para mostrar as
caracteristicas da transformagdo dos dados relevantes (LOGACHEV et al., 2020;
ZLATKOVSKAIA, 2020).

A criac¢ao dos modelos envolve o uso de métodos de modelagem estrutural-funcional,

permitindo destacar os objetos-chave e os links entre eles com a subsequente construgdo de
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modelos correspondentes as notacdes graficas de metodologias de design de software e sistemas
de informagao geralmente aceitas (CHERVIAKOV, 2020).

A modelagem estrutural e funcional dos modelos de dados para o complexo editorial e
editorial ¢ realizada utilizando-se o método de desenho ""de baixo para cima" para obter um
modelo de dados relacionais (PANCHENKO; TIMOFEEVA, 2019). O uso deste método
possibilita isolar objetos e sujeitos envolvidos nos processos relevantes do dominio do sujeito,
definir suas propriedades, estabelecer relagdes entre eles e formar relagdes. Para evitar a
redundancia de dados e anomalias ao trabalhar com dados (adicionar, excluir e atualizar),
métodos de normalizagio sdo usados para levar o modelo as suas formas normais. Os métodos
de normalizacao possibilitou a obten¢do de valores atdmicos para cada valor tupla de qualquer
dominio, estabelecer dependéncia inequivoca dos dominios-chave nos dominios ndo-chave e
evitar dependéncias transitivas (dependéncia de dominios ndo-chave em outros dominios nao-
chave) dentro de cada relacionamento. A visualizagdo do modelo de dados ¢ realizada
utilizando-se a notag¢iio pé de corvo® permitindo demonstrar a cardinalidade e a ordinalidade
das instancias de cada relacao (ETHIER; LEFRANCOIS, 2020). O modelo de dados resultante
torna-se a base para a implementa¢do do esquema de dados utilizando os meios de um sistema
especifico de gestdo de banco de dados (KOSINOVA, 2020).

Os métodos de esquema de notaciio de objetos JavaScript (JSON) sdo usados para
fornecer serializagdo de estruturas de dados complexas para processos EPC individuais e troca
de dados entre eles. Trabalhar com formatos de dados JSON permite usar qualquer linguagem
de programagdo para implementar o sistema de informagdes e descrever com precisdo e

concisdo as propriedades dos dados necessarios (STRUZHKIN; GODIN, 2016).

Resultados

As principais funcionalidades do sistema de informagdes da UEPC sdo:

1. Recebimento de materiais de autores e acompanhamento com eles para posterior
impressao e publicacdo (livros didaticos, recomendagdes metodoldgicas, revistas cientificas,
processos de conferéncia, etc.).

2. Organizacao do processo de revisao cega dos materiais recebidos por especialistas

independentes.

¢ A notagdo do pé do corvo foi inventada por Gordon Everest, que originalmente usou o termo "flecha invertida",
mas agora apenas chama de "garfo". Para a cardinalidade, um garfo ou pé de corvo intuitivamente indica "muitos",
por seus muitos "dedo do pé".
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3. Organizaciao da interacdo e controle dos especialistas da UEPC entre si durante todas
as etapas do processo editorial e editorial.

4. Organizagdo da interagdo entre especialistas da UEPC e autor (ou uma equipe de
autores) durante todas as etapas do processo editorial-publicagao.

5. Importagdo de materiais publicados em sistemas de informagao de perfil.

6. Graficas sem edicao e revisao (por exemplo, teses de bacharelado, teses de mestrado,
etc.).

Com base nisso, foi desenvolvido um modelo de dados (Figura 1) para o banco de dados

que suporta o sistema de informagdes da UEPC.

Figura 1 — O modelo de dados para o banco de dados do sistema de informagdes da UEPC
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Fonte: Preparado pelos autores

Para facilitar a percep¢do e uma maior organizacdo de interacdo com os modulos de
software do sistema de informag¢des UEPC, as entidades do modelo de dados apresentado sdo
agrupadas nas seguintes categorias:

1. Entidades ligadas aos funcionarios da UEPC. Os dados armazenados nas
entidades correspondentes fornecem a autorizagdo de cada funcionéario da UEPC no sistema de
informagdes, configurando acesso distribuido aos recursos e funcionalidade do sistema de
informagdes. Os usuarios do sistema de informagdes (a entidade "ROLE") incluem o editor-
chefe, editores, revisores, revisores, digitadores e especialistas em impressdao. Os dados
necessarios para autorizacdo (a entidade "DATA") sdo armazenados de forma criptografada
para garantir sua seguranca a partir de acesso ndo autorizado e outras acdes de intrusos

(SUCHKOV; PUCHKOV; BRITVINA, 2020).
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2. Entidades associadas a arquivos de trabalho. Arquivos de trabalho incluem
(instancias da entidade "TIPO DE DOCUMENTO"):

e Documentos enviados pelos autores para preparagao pré-publicagado;

e Imprimir arquivos que ndo requerem revisao ou edigao;

e Contratos para a prestacdo de atividades editoriais e editoriais e distribui¢do de
materiais publicados;

e (ontratos para impressao dos documentos enviados;

e Modelos de arquivos necessarios para apoiar atividades editoriais e de publicacao;

e Arquivos metadados para configurar pardmetros de impressao.

A entidade "DOCUMENTO" contém links para os arquivos correspondentes. Isso reduz
a carga no banco de dados e o torna rapido e convenientemente escaldvel. Os arquivos em si
sao carregados e armazenados na nuvem (KUCHMEZOV, 2016).

Quando um arquivo ¢ alterado ou o processo correspondente para ele ¢ concluido, seu
status muda (a entidade "STATUS") de acordo com o tipo de documento.

Os documentos sao enviados ao arquivo conforme necessario e sao excluidos quando
os limites de armazenamento sdo atingidos. Esse recurso ¢ habilitado pelas opgdes para excluir
os registros correspondentes do banco de dados usando gatilhos e excluir arquivos da nuvem
através de métodos no nivel de software (KUCHMEZOV, 2019).

3. O grupo "Consumidores de servi¢os" inclui apenas a entidade "CLIENTE". Permite
armazenar dados sobre os clientes do servico UEPC. Os clientes neste caso incluem:

e (s autores que enviam manuscritos para edi¢ao ou revisao e posterior publicacao;

e Os autores que publicam materiais em sua propria edicdo;

® As pessoas que desejam imprimir qualquer material sem trabalho editorial ou de
revisao.

Cada usuario ¢ autorizado de forma simplificada com seu e-mail ou nimero de telefone.
Quando o método de autorizag@o € selecionado, o usuario recebe uma mensagem com uma
senha gerada aleatoriamente.

Um modelo de dados separado implementado no formato JSON ¢ usado para fornecer

os processos editoriais € de publicagdo. Sua estrutura € a seguinte:
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Tabela 1 — Modelo de dados

{
"idTask": {"tipo": "string"},

"non

"taskStatus": {"array": ["em andamento", "concluido”, "suspenso"]},

"subtarefas":

{
"idSubtask": {"tipo": "string"},

n.n

"documento": {"tipo": "objeto"},

" on

"subtaskStatus": {"array": ["em andamento", "concluido”, "suspenso"]},

"Data":

{
"start": {"tipo": "string"},
"fim": {"tipo": "string"},

n.n

"norma": {"tipo": "string"}

2

"carregado":

{
"id": {"tipo": "string"},
"aceito": {"tipo": "booleano"},

5

"nota":

{
"data": {"tipo": "string"},

n.n

"controler": {"tipo": "string"},

"comment": {"type": " object"},

n.n nn nn nn

"status": {"array": ["em andamento", "rejeitado", "renovado", "suspenso",

b
}
H

Fonte: Preparado pelos autores

arquivo", "retirado"]}

Cada tarefa corresponde a um documento enviado para trabalhos editoriais e de
publicacdo. O conteudo de cada subtarefa da tarefa correspondente ¢ definido de acordo com o
tipo de documento. Cada subtarefa ¢ atribuida a um funcionario especifico responsavel pelo
controle de sua execugado e status atual, sdo identificados prazos para a conclusdo da subtarefa.

O seguinte modelo de dados JSON ¢ usado para garantir um trabalho rapido do sistema

de informag¢des com os materiais sendo preparados para publicagao:
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Tabela 1 — Modelo de dados

{

"idDocument": {"tipo": "string"},
"arquivo": {"tipo": " objeto"},
"Data":

{

"recebido": {"tipo": "string"},
"revisado": {"tipo": "string"},
"publicado": {"tipo": "string"}

}s

"publicationType": {"array": ["aberto"”, "pago", "metadados"]},
"ContentsRu'":

{

"titleRu": {"tipo": "string"},
"autoresRu": {"tipo": "string"},

n.n

"summaryRu": {"tipo": "string"},
"palavras-chaveRu": {"tipo": "string"},
"bodyRu": {"tipo": "string"},
"referénciasRu": {"tipo": "string"}

}s

"ContentsEng":

{

"titleEng": {"tipo": "string"},
"authorsEng": {"tipo": "string"},

n.n

"summaryEng": {"tipo": "string"},
"palavras-chaveEng": {"tipo": "string"},
"bodyEng": {"tipo": "string"},
"referénciasEng": {"tipo": "string"}

H

H

Fonte: Preparado pelos autores

O modelo de dados desenvolvido para o conteudo de publicagdo permite o uso de suas
partes em diferentes etapas do processo editorial e editorial e de publicacdo e garante rapida
integracdo com sistemas de pesquisa e sistemas que organizam os processos de controle e

qualidade das atividades educacionais, metodoldgicas e cientificas da universidade.
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Discussao

Uma vez que os métodos de pesquisa declarados foram aplicados corretamente no
decorrer do estudo, os resultados obtidos sao confiaveis e reprodutiveis no desenvolvimento de
modelos de dados para qualquer organizagcdo educacional que implemente um sistema de
informagdes da UEPC.

Os modelos de dados desenvolvidos ndo violam os mecanismos de interagao geralmente
aceitos por especialistas da organizacdo educacional no campo da publica¢do e atividades
cientificas e metodologicas, bem como seu controle e qualidade (ETHIER; LEFRANCOIS,
2020). Os modelos de dados apresentados permitem implementar plenamente os processos de
correcdo e interacdo editorial e os processos de organizagdo da atividade de publicacao
cientifica em uma organizacdo educacional com o uso de um sistema de informacgao
(BENMESSAOUD; BUZELIN, 2018; ZINTSOV; 2017).

Os modelos de dados criados distribuem a carga entre os objetos do sistema de
informagdes. Assim, parte dos processos de organizagdo do trabalho com os dados ¢ realizada
no nivel de software (pelo aplicativo cliente ou servidor de aplicativos), bem como pelo servidor
de banco de dados. Essa abordagem fornece carga distribuida em objetos do sistema de
informagdes e implementagdo completa da interagdo cliente-servidor (KARPOVA, 2017;
PANCHENKO; TIMOFEEVA, 2019).

A estrutura dos modelos de dados permite consolidar os ecossistemas de quaisquer
organizagdes educacionais ou centros de publicagdo com os modelos de dados existentes
utilizando o sistema de informag¢des UEPC. Essa abordagem proporciona interagdo centralizada
remota de especialistas da UEPC com autores ou outros clientes que necessitam de servigos de
impressao. Atualmente, essas organizagdes nao utilizam sistemas UEPC unificados, em vez
disso, esses sistemas funcionam separadamente e ndo estdo integrados ao ecossistema global
da organizacdao (KOSINOVA, 2020; LOPEZ; ORTUNO, 2019).

Uma vantagem indiscutivel dos modelos desenvolvidos para o sistema de informagdes
da UEPC ¢ o pedido, a abertura e a acessibilidade dos processos de interagao de diferentes
especialistas ao trabalhar com pedidos, autores ou seus colegas. Além disso, os modelos
apresentados sdo normalizados, o que simplifica os processos de amostragem na operagao do
sistema de informagdes UEPC, garante a integridade dos dados, simplifica os processos
potenciais de dimensionamento do sistema ou banco de dados e previne a redundancia de dados

e dependéncias descoordenadas (SZLACHTA, 2019; VARGOLA, 2017).
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Conclusao

O uso de métodos de modelagem estrutural e funcional da area do sujeito permite a
obtenc¢do de modelos de dados precisos para o funcionamento do sistema de informagdes. Em
cada modelo de dados, todas as entidades-chave ¢ seus atributos sdo destacados, as relacdes
entre as entidades sdo demonstradas e caracterizadas, e suas multiplicidades sdo definidas. Tudo
isso permite a formagdo de consultas de complexidade variada para obter rapidamente
informacgodes sobre qualquer instancia da entidade ou grupo de instancias.

Os modelos de dados sao "flexiveis" e facilmente personalizaveis, dependendo dos
requisitos do cliente ou de quaisquer alteragdes externas. Tais mudangas podem incluir a
transformagdo, adicdo ou remoc¢dao de objetos ou entidades envolvidas na organizagdo e
manuten¢gdo de processos editoriais e de publicacdo (por exemplo, ampliando as
responsabilidades do editor, adicionando um novo status a uma tarefa, reduzindo a quantidade
de metadados em uma publicacgdo, etc.).

Os resultados adquiridos estdo em consonancia com as metodologias de modelagem,
permitindo obter instru¢des precisas para os especialistas que criam o sistema de informagdes
na fase de desenvolvimento do banco de dados. Ao mesmo tempo, a integridade do banco de
dados ¢ garantida através da possibilidade de uso de gatilhos ou procedimentos salvos para os
procedimentos de aplicagdo mais simples (por exemplo, excluindo dados arquivados ou
usudrios inativos longos, etc.), enquanto métodos complexos sdo executados diretamente do
lado do cliente no programa de aplicativo correspondente ou um servidor separado, dependendo
das fungdes desempenhadas pelos usudrios. Além disso, o uso de arquivos JSON como
armazenamento de dados reduz a quantidade de memoria usada (por exemplo, em comparagao
com o XML), permite a analise rapida através do uso de construcgdes sintaticas simples e fornece
migrac¢do rapida e completa de dados para outro ecossistema de sistema de informacdes.

Um sistema de informagdes utilizando o modelo de dados desenvolvido permite
complementar o arquivo dos recursos educacionais eletronicos da universidade com novos
materiais, concede acesso rapido a qualquer especialista ou aluno e permite personalizar a

impressao rapida de qualquer nimero de copias de um documento.
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