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RESUMO: O artigo trata das inovagdes pedagdgicas relacionadas a formagdo bésica e de
linguas estrangeiras na Universidade Maritima. A pesquisa visa desenvolver meios didaticos de
formagdo no contexto das tecnologias interativas e da digitalizacdo da educa¢do maritima.
Considerando as contradi¢cdes entre o aumento das oportunidades de ensino a distancia e o
desenvolvimento insuficiente de seu suporte didatico, destacamos o problema, o tema ¢ a
hipdtese do estudo. Os resultados do curso de treinamento experimental mostram que o nivel
de treinamento no grupo experimental de alunos ¢ significativamente maior do que no grupo
controle. Os resultados obtidos confirmam a hipotese de pesquisa de que a implementacao de
complexos didaticos em formato de ensino a distancia com suporte de computador aumenta a
eficiéncia das competéncias profissionais e habilidades de letramento digital desenvolvidas no
curso de formagao.

PALAVRAS-CHAVE: Inovagdes pedagodgicas. Tecnologias interativas. Apoio didatico.
Curso experimental.

RESUMEN: El articulo trata sobre las innovaciones pedagogicas relacionadas con la
formacion basica y de lenguas extranjeras en la Universidad Maritima. La investigacion tiene
como objetivo desarrollar medios didacticos de formacion en el contexto de las tecnologias
interactivas y la digitalizacion de la educacion maritima. Considerando las contradicciones
entre las crecientes oportunidades de la educacion a distancia y el insuficiente desarrollo de
su soporte diddctico, destacamos el problema, el tema y la hipotesis del estudio. Los resultados
del curso de formacion experimental muestran que el nivel de formacion en el grupo
experimental de estudiantes es significativamente mayor que en el grupo de control. Los
resultados obtenidos confirman la hipotesis de investigacion de que la implementacion de
complejos didacticos en formato a distancia con soporte informatico aumenta la eficiencia de
las competencias profesionales y habilidades de alfabetizacion digital que se desarrollan en el

! Universidade Maritima Estadual Almirante Ushakov (AUMSU), Novorossiysk — Russia. Professor. ORCID:
https://orcid.org/0000-0002-8767-1549. E-mail: bs702@mail.ru

2 Universidade Maritima Estadual Almirante Ushakov (AUMSU), Novorossiysk — Russia. Professor Associado.
ORCID: https://orcid.org/0000-0002-9639-5718. E-mail: masalitinova@mail.ru

3 Universidade Maritima Estadual Almirante Ushakov (AUMSU), Novorossiysk — Riissia. Professor Associado.
ORCID: https://orcid.org/0000-0001-7131-2069. E-mail: s_kalinina@bk.ru

Rev. EntreLinguas, Araraquara, v. 8, n. esp. 1, €022028, mar. 2022. e-ISSN: 2447-3529

DOI: https://doi.org/10.29051/el.v8iesp.1.16942 1



Svetlana Anatolievna BALYAEVA; Tatjana Georgievna KHVINGIYA e Svetlana Alexandrovna KALININA

transcurso de la formacion.

PALABRAS CLAVE: Innovaciones pedagogicas. Tecnologias interactivas. Apoyo didactico.
Curso experimental.

ABSTRACT: The paper deals with pedagogical innovations related to the basic and foreign
language training at Maritime University. The research aims to develop didactic means of
training in the context of interactive technologies and the digitalization of maritime education.
Considering contradictions between increasing opportunities of distance learning and
insufficient development of its didactic support, we highlighted the problem, the subject, and
the hypothesis of the study. The results of the experimental training course show that level of
training in the experimental group of students is significantly higher than in the control group.
The results obtained confirm the research hypothesis that implementing didactic complexes in
distance learning format with computer support increases the efficiency of professional
competencies and digital literacy skills developing in the course of training.

KEYWORDS: Pedagogical innovations. Interactive technologies. Didactic support.
Experimental course.

Introducio

A reforma do sistema de ensino maritimo superior envolve um conjunto de inovagdes
para modernizar ¢ melhorar radicalmente o desenvolvimento ¢ o funcionamento de todas as
etapas de formagdo e autoconstru¢do de especialistas marinhos. Observou-se (TOPILINA,
2008) que as inovagdes pedagogicas que alteram o processo educacional podem ser divididas
nas seguintes categorias: basica, de melhoramento e complexa. No sistema educacional, as
inovacdes basicas sdo apresentadas como criacao de novas tecnologias voltadas para a melhoria
da qualidade dos servigos educacionais, utilizando os resultados da pesquisa cientifica. As
inovagdes abrangentes podem ser definidas como produto de realizagdes educacionais, testadas,
aprovadas e introduzidas em diversas instituicdes de ensino pelo corpo docente sob a orientagao
dos principais cientistas.

As inovagdes complexas, por sua vez, sdo exigidas em todos os niveis do processo
educacional maritimo e, em primeiro lugar, nas etapas da formacdo de linguas basicas e
estrangeiras como base para a formacao de competéncia profissional e alfabetizacdo digital de
especialistas marinhos. Nesse sentido, ¢ necessario desenvolver um conjunto de inovagdes
projetadas para renovar o ambiente educacional e metodologico, utilizando tecnologias
modernas da informacao e a digitalizagao da educacdo marinha.

A anadlise de trabalhos cientificos e pedagdgicos da tltima década mostra que o processo

Rev. EntreLinguas, Araraquara, v. 8, n. esp. 1, €022028, mar. 2022. e-ISSN: 2447-3529

DOL: https://doi.org/10.29051/el.v8iesp.1.16942 2



Aspectos inovadores da formagdo em lingua basica e estrangeira de especialistas em transporte maritimo

de desenvolvimento do conteudo didatico da digitalizagdo do ensino superior pode ser dividido
em duas dire¢des principais de acordo com diferentes abordagens: (1) resolver as tarefas do
programa "Economia Digital da Federacdo Russa" em sua secao "Pessoal e Educacao"
(MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO DIGITAL, COMUNICACOES E MIDIA DE
MASSA DA FEDERACAO RUSSA, 2019); e (2) desenvolver os fundamentos tedricos do
ensino a distancia. Como parte da primeira direcdo, podemos citar a pesquisa sobre (1) a
melhoria da qualidade da educagao maritima em formato de ensino a distancia e alfabetizagao
digital dos graduados (EDUTECHCLUB, 2018; MAKASHINA; FAYVISOVICH;
TRUSCHENKO, 2017); e (2) o desenvolvimento de habilidades e competéncias profissionais
de acordo com a nova triade exigida pelos empregadores modernos: a vontade de aprender, as
habilidades de trabalho em equipe, a motivagao de realizacdo (TENISCHEVA; TSYGANKO;
KUZNETSOVA, 2020). A segunda direcao envolve estudos associados a otimizac¢do do ensino
a distancia (MARICHEV, 2017), ao desenvolvimento cientifico ¢ metodoldgico e ao uso de
tecnologias computacionais na educagdo (ABDURAZAKOV; GADJIEV; GUSEVA, 2019).

Homenageando esses estudos, acreditamos que ainda maiores reservas pedagogicas
inovadoras apoiadas em programas de informdtica educacional podem ser obtidas integrando
essas areas com as ideias de estabelecer fundamentos e a profissionalizagdo de disciplinas
académicas de lingua basica e estrangeira. Em nossa pesquisa, tentamos conectar
conhecimentos fundamentais especificos, proprios de temas e conhecimentos profissionais com
alguma forma particular de organizar a atividade cognitiva dos alunos na resolugdo de tarefas
orientadas profissionalmente de qualquer disciplina académica no contexto da digitalizacao do
ambiente educacional.

Entretanto, a andlise de estudos pedagoégicos praticos mostra que os métodos
tradicionais de formagao de linguas basicas e estrangeiras de especialistas marinhos em sessoes
de treinamento ndo sdo eficientes o bastante. Esses métodos dificilmente podem ser aplicados
com sucesso a um formato de ensino a distancia. Assim, novas ferramentas didaticas eficazes
e recursos de tecnologia da informagdo devem ser desenvolvidas para organizar a atividade

cognitiva dos alunos no modo de ensino a distancia.

Metodologia

Ressalta-se que, apesar da irreversibilidade do processo de digitalizagdao da educagao,
as tecnologias pedagogicas tradicionais ainda predominam no sistema de formagao profissional

maritima, que ndo pode corresponder plenamente as novas normas e exigéncias da industria
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marinha em mudanga dinamica. O uso dessas tecnologias na organizagdo das atividades
educativas dos alunos ndo contribui suficientemente para o desenvolvimento de suas
habilidades de alfabetizacao digital, individualizagdo e diferenciagdo da aprendizagem,
integragdo da preparagdo tedrica e formacdo de habilidades praticas. Assim, surgem
contradi¢cdes (1) entre as oportunidades crescentes do formato de ensino a distdncia e o
desenvolvimento inadequado de seu apoio didatico; e (2) entre a exigéncia de aumentar a
alfabetizagcdo digital e a competéncia profissional de um especialista marinho e formas
insuficientemente modernas de apoio a computagdo para o processo educacional.

Levando em conta essas contradigdes, identificamos um problema de pesquisa, que ¢
descobrir que conjunto de ferramentas e recursos didaticos devem ser desenvolvidos para
disciplinas de lingua basica e estrangeira para melhorar a qualidade da formacao digital e
profissional de pessoal na industria maritima. O objetivo da pesquisa ¢ resolver o problema
descrito acima.

Por isso, ¢ fundamental rever o apoio tecnologico ao processo educacional e aos
métodos de ensino e mudar as prioridades na formacao. Essa necessidade determina o tema da
pesquisa: um complexo de ferramentas didaticas e recursos com suporte eletronico destinado a
renovagao da formacdo em lingua basica e estrangeira de especialistas marinhos como forma
de cumprir seu potencial profissional e pessoal.

A hipotese da pesquisa ¢ a seguinte: formar alfabetiza¢do digital e competéncia
profissional de um especialista marinho na fase de formacdo de linguas basicas e estrangeiras,
integrando componentes fundamentais e profissionais, serd mais eficiente se o complexo de
ferramentas e recursos didaticos for desenvolvido sobre os principios da atividade sistémica e
abordagens contextuais, juntamente com o uso de tecnologias pedagdgicas e digitais interativas.

A novidade cientifica da pesquisa estd na atualizagdo das ferramentas didaticas e dos
recursos da formagdo de linguas bdasicas e estrangeiras na Universidade Maritima durante a
integracao de componentes académicos fundamentais, de lingua estrangeira e profissionais da
educacdo. Esse processo deve ser baseado na digitalizag@o e no uso de tecnologias pedagdgicas
interativas, que determinam novas tendéncias na sintese interdisciplinar para identificar as
necessidades dos consumidores de conhecimento fundamental no moderno mercado de trabalho
maritimo.

De acordo com o problema, com o sujeito e com a hipotese da pesquisa, foram
estabelecidos os seguintes objetivos:

e Generalizar e avaliar as abordagens tradicionais para o desenvolvimento do apoio

didatico as disciplinas académicas de ciclos de linguas bdésicas e estrangeiras no

Rev. EntreLinguas, Araraquara, v. 8, n. esp. 1, €022028, mar. 2022. e-ISSN: 2447-3529

DOL: https://doi.org/10.29051/el.v8iesp.1.16942 4



Aspectos inovadores da formagdo em lingua basica e estrangeira de especialistas em transporte maritimo

contexto de seu processo de fundamentagdo e profissionalizagao;

e Desenvolver e comprovar um complexo de instalacdes e recursos didaticos para
garantir a integragdo de componentes fundamentais e profissionais no formato de
ensino a distancia, individualizagdo e diferenciagdo de treinamento e diagndstico
operacional dos resultados de experimentos educacionais;

e Projetar a tecnologia para utilizar o complexo de instalagdes didaticas e recursos no
contexto de digitalizacdo do processo educacional.

A metodologia da pesquisa baseia-se nas abordagens de atividade sist€émica e contextual

e nas ideias da unidade dialética da fundamentagdo e profissionalizagdo do contetido das
disciplinas académicas nos ciclos de linguas basicas e estrangeiras (RESHETOVA, 2002;
VERBITSKIY, 2017).

Em termos tedricos, o estudo baseia-se nos seguintes aspectos:

e Analise dos principios logicos e metodologicos do contetido e da estrutura dos livros
didaticos (BALYAEVA; KHVINGIYA, 2010);

e Principios cientificos de desenvolvimento de modelos de informagao de disciplina
académica (BAGINA; BALYAEVA, 2017);

e Base conceitual de certificagdo e criagdo de um banco de dados para apoiar o
processo educacional na modalidade eletronica (KONDRATJEV; BORAN-
KESHISHJAN; TOMILIN, 2019);

e Resultados de trabalhos cientificos abordando a estrutura e as fun¢des dos meios e
recursos didaticos (BALYAEVA, 2020; TOKMAZOV; BALYAEVA; PANKINA,
2017).

Neste estudo, a prestacdo didatica de disciplina académica ¢ apresentada como um
complexo de meios didaticos, incluindo produtos materiais (materiais educativos e
metodoldgicos, instalagdes técnicas, etc.), e recursos didaticos, compreendendo produtos
intelectuais (principios, métodos, tecnologias, etc.), garantindo o desenvolvimento e a
implementagdo do processo educacional. Como principais recursos didaticos do ambiente
educacional, podem-se distinguir recursos motivacionais, metodoldgicos, tecnoldgicos e
informacionais (BALYAEVA, 2020).

Assim, a principal énfase em nossa pesquisa ¢ no desenvolvimento de informagdes e
recursos tecnoldgicos a partir do principio da unidade dialética da fundamentagdo e
profissionalizacdo do conhecimento no contexto da digitalizacdo do processo educacional. O

curriculo experimental da disciplina académica e seu apoio didatico foi realizado dentro da
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disciplina do ciclo bésico "Fisica" e da disciplina do ciclo de lingua estrangeira "Inglés de
negocios". As sessOes de treinamento experimental formativa (aulas praticas, seminarios,
treinamento de simuladores, etc.) foram organizadas utilizando tecnologias interativas.

Ressalta-se que a abordagem interativa da organizacdo da formagdo baseia-se na
psicologia da interacdo entre o professor € o aluno como temas do processo educacional. Ao
mesmo tempo, os métodos de assimilar o conhecimento e formar habilidades baseiam-se no
pensamento criativo, produtivo e na comunicagao ativa independente dos alunos. Nesse sentido,
o processo educativo deve ser desenhado de forma que os alunos possam aprender a trabalhar
"em equipe" e se comunicar e interagir uns com os outros em um ambiente virtual. Esta etapa
permitird que os alunos pensem criticamente, analisem as formas de resolver o problema e
escolham a solugao ideal com base nas informacgoes especificas e profissionais correspondentes
do assunto (BOTNARYUK; KALININA, 2018).

Ao desenvolver o suporte didatico das aulas experimentais formativas, utilizou-se a
interpolagdo de elementos de funcionamento profissional sobre a atividade cognitiva dos
alunos. Portanto, a modelagem das fungdes profissionais por meio de tarefas especificas de
assuntos das disciplinas académicas de lingua basica e estrangeira foi atender aos seguintes
requisitos:

¢ O modelo deve ser bastante simples para entender, dar novas informagdes e ajudar
a melhorar a eficiéncia do processo cognitivo;

e Deve haver clara finalidade do modelo e a possibilidade de sua invariancia, ou seja,
transformando e modificando, se necessario, devido a circunstancias especificas;

e O modelo deve contribuir para a racionalizagdo e autogestdo das atividades
educativas.

Desenvolvemos, entdo, um curso experimental de lingua estrangeira para engenheiros

marinhos, a estrutura que consiste em elementos educacionais com os seguintes niveis:

e Nivel de orientacdo contendo esquemas especificos de sujeitos correspondentes da
base orientadora da atividade [OBA] com um componente orientado
profissionalmente;

e Nivel formativo, incluindo complexos de tarefas e situagdes orientadas
profissionalmente visando alcangar os objetivos da OBA;

e Avaliacdo do nivel de controle da forma¢ao de OBA e conhecimentos e habilidades
orientados profissionalmente.

Os meios didaticos do processo educacional sdao apoiados com um auxilio de ensino
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eletrénico experimental especialmente desenvolvido (BALYAEVA; KHVINGIYA, 2010),

programas de teste de computador e materiais de video.

Resultados e discussao

Os objetivos desenvolvidos da atividade educacional, auxilio de ensino por meio
eletronico experimental, treinamento de materiais em video com conteudo profissionalmente
orientado, bem como programas de teste e avaliacdo, permitem preparar independentemente os
alunos para aulas experimentais formativas e diferentes tipos de controle intermediario e
atestado final. O controle intermedidrio era realizado em aulas praticas e tinha um propdsito de
correcao de controle. A afericdo final foi realizado na conclusdo do curso experimental na forma
de um teste utilizando programas de computador no formato de ensino a distancia.

Dois grupos de alunos do quarto ano do Departamento de Engenharia Marinha
participaram do experimento: um grupo experimental [EG] de 27 alunos e um grupo de controle
[CG] de 26 alunos. O ensino no grupo controle foi realizado utilizando metodologia tradicional,
mas o atestado final foi efetuado da mesma forma que no grupo experimental, na forma do teste
online por meio de programas de computador.

A estimativa de eficiéncia didatica da metodologia de ensino experimental foi realizada
com base na analise dos resultados dos testes. Cada aluno tem um conjunto eletronico de 20
tarefas que compreendem trés tipos de situagdes profissionalmente orientadas de comunicagdo
em lingua estrangeira. O bloco A consistiu nas situagdes para verificar as habilidades dos alunos
em usar padrdes de fala profissional e terminologia. O bloco B continha situagdes para verificar
os conhecimentos e habilidades dos alunos de inglés falado e escrito, que sdo exigidos na
atividade profissional de engenheiros marinhos. O bloco C continha as situa¢cdes com as
problematicas tarefas orientadas profissionalmente e elementos do desempenho de fungdes para
o trabalho em grupo. Essas tarefas incluiam verificar as habilidades de trabalho em equipe dos
alunos e a capacidade de funcionar de forma eficiente no ambiente profissional de comunicagao
de linguas estrangeiras.

Os resultados do teste foram estimados pelo programa de computador automaticamente
em percentual com o uso de uma escala especial de avaliagdo da conclusdao bem sucedida do
curso experimental: excelente resultado — 100% (todas as respostas estdo corretas); bom
resultado — 95%-90% (ndo mais do que 10% das respostas incorretas); resultado satisfatorio —
85%-70% (as respostas incorretas ndo sdo superiores a 30%); resultado insatisfatorio — 65% —

5% (respostas incorretas compdem 35% ou mais); sem respostas dadas — 0%.
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De acordo com os resultados dos testes finais de atestado, foi realizada uma analise
estatistica e de qualidade das respostas dos alunos de EG e CG. Os resultados quantitativos do

atestado final dos alunos de grupos experimentais e de controle sdo apresentados na Tabela 1.

Tabela 1 — Os resultados dos testes finais de aferi¢ao

Grupo 20 tarefas corretas Corrigir ndo mais do que Nenhuma resposta dada
19 17 13

Eg 11 8 7 1 0

Cg 1 4 8 8 5

Fonte: Preparado pelos autores

Os resultados da andlise estatistica das tarefas de teste em EG e CG apresentadas na
Tabela 1 mostram que o nivel de conhecimento e habilidades dos alunos no EG ¢
consideravelmente maior do que no CG.

A andlise de qualidade dos resultados finais do atestado mostra que o conhecimento dos
alunos de EG e CG tem certas distingdes de qualidade. O conhecimento dos alunos de EG foi
generalizado pela integra¢do de componentes fundamentais, profissionais e digitais do processo
educacional, enquanto o conhecimento dos alunos de CG era de carater fragmentério. Para a
analise das situagOes nas tarefas de teste, os alunos do EG utilizaram os esquemas de informagao
da OBA, enquanto a abordagem dos alunos de CG para a analise das tarefas de teste teve carater
caotico devido ao uso principalmente do método de tentativa e erro.

A partir da andlise dos resultados obtidos, o experimento mostrou eficiéncia bastante
elevada da tecnologia desenvolvida, juntamente com o complexo de meios didaticos e recursos
em formato de ensino a distdncia nas etapas do treinamento em lingua bésica e estrangeira
utilizando a integracdo dos componentes fundamental, profissional e digital do processo
educacional. A implanta¢do de complexos de apoio didatico de disciplinas educacionais com
suporte computacional baseado em tecnologias interativas pode impulsionar o desenvolvimento
da alfabetizacdo digital e competéncia profissional de um especialista marinho e ampliar
consideravelmente as oportunidades de integracdo da educagdo teodrica e da formacgdo pratica
dos alunos.

Os resultados da pesquisa geralmente cumprem as conclusdes de nossa pesquisa
anterior, que revelou a necessidade de desenvolver e implementar meios e recursos didaticos
inovadores em um ambiente de ensino a distancia com o objetivo de resolver os problemas de
fundamentagdo, profissionalizacdo e digitalizacdo da formacdo em linguas bdésicas e

estrangeiras (BALYAEVA; UGLOVA, 2016).
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Conclusao

O estudo apresenta uma abordagem inovadora para a renovacao dos meios didaticos e
recursos da formagdo de linguas basicas e estrangeiras na Universidade Maritima, garantindo a
integragao da fundamentagao, profissionalizacao e digitalizagdo do processo educacional, que
¢ interpretado através dos conceitos de unidade dialética, interpolagdo e informatizagao.

A pesquisa realizada confirmou a hipotese inicial do estudo, segundo a qual o aumento
da eficiéncia da formacao de competéncia profissional e alfabetizacdo digital de pessoal da
industria marinha no estudo de disciplinas de linguas basicas e estrangeiras pode ser alcangado
utilizando apoio didatico em desenvolvimento com base no principio da unidade de
fundamentagao e profissionaliza¢do do conhecimento, juntamente com o uso de tecnologias de
ensino digital e interativa.

Em nossa opinido, a importancia pratica da pesquisa pode ser definida pelo fato de que
a tecnologia do complexo desenvolvido de meios didaticos e recursos como estrutura didatica
integral pode ser aplicada com sucesso em condi¢des de ensino a distancia, tanto dentro dos
ciclos das disciplinas de lingua basica e estrangeira quanto na formacdo educacional
humanitaria e especial.

Acreditamos, por fim, que nossa pesquisa resolveu os objetivos atribuidos e desdobrou
novos campos promissores para novas pesquisas. Outros estudos devem ser direcionados a
identificacao do conteudo, estrutura e principios de funcionamento de um sistema educacional

unificado e metodologico de ensino maritimo superior em formato de ensino a distancia.
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