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Introdugao

Falar em capitalismo contemporaneo ¢ aceitar que o mundo atual presencia
um novo tipo de capitalismo, diferente do que foi verificado nos processos historicos
precedentes. E o que diferencia o momento atual dos anteriores sdo as profundas
transformagdes que ocorreram no processo, ou padrao, de valorizacao do capital nas
ultimas décadas. Estas mudangas sdo verificadas nos mais diversos ambitos da soci-
edade, e sdo conseqiiéncias de uma série de fendmenos altamente inter-relacionados,
tais como a reestruturagao produtiva, a globaliza¢ao e a mundializa¢do das economi-
as, o fim da experiéncia histdrica dos paises antes socialistas e os diversos elementos
especificos de cada pais, que tém suas proprias dinamicas, que filtram tais variaveis
a depender de seus ambientes politicos, economicos e sociais diversos, e que, sem
davida alguma, impactam sobre suas relagdes sociais de varias maneiras. Nesse con-
texto, o presente texto visa a analisar alguns elementos que possam ajudar a compre-
ender e a explicar as diferentes muta¢des por que vém passando as relagdes de trabalho,
que sofrem influéncia de todos esses fendmenos.

Assim, de maneira mais especifica, este texto tem por objetivo contribuir para
quatro importantes questionamentos: No contexto atual, o que se pode entender por
globalizagao e relagdes de trabalho? Que impactos tal globalizagao pode ter sobre as
relacdes de trabalho? Quais as conseqiiéncias desses impactos para o mercado de
trabalho, de forma mais geral, e para a vida do trabalhador, de forma mais especifi-
ca? Quais seriam as diferencas basicas de todas essas transformagdes conforme os
varios tipos de relagdes de trabalho nos diversos paises? E, por tltimo, em que situ-
acgoes se encontram as relagdes de trabalho para o caso brasileiro?
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Para tanto, sera feita uma resenha critica dos diversos autores que venham a
contribuir para esta discussdo,? para que se possa compreender as mudangas que
vém ocorrendo no “mundo do trabalho”.

O texto esta dividido em trés se¢des, além dessa breve introducao. A proxima
secdo ira definir melhor o que se entende por globalizagao e por relagoes de trabalho.
A sec¢do seguinte tera como objetivo discutir a inter-relacdo desses conceitos, com
énfase na analise de como o processo de globalizacao influencia nas relagoes de
trabalho por meio das corpora¢des multinacionais ligadas em rede, que geram impac-
tos no relacionamento entre o capital e o trabalho em seus diversos ambitos. A ultima
secdo sintetizara as principais conclusoes e observagoes apresentadas ao longo do
trabalho, destacando nao tanto o fato de que o capitalismo produza cada vez mais
com menos trabalhadores, mas, sim, o fato de que o padrao atual de acumulagao de
capital apresenta-se como uma nova forma de racionalizacdo da produgao, cuja or-
ganizagao contribui de modo significativo para uma crise nas relagoes de trabalho do
padrao anterior Fordista/Taylorista.

Globalizagao e relagoes de trabalho: alguns aspectos conceituais

O capitalismo contemporaneo tem passado por profundas transformagdes, que
modificaram, de maneira global e com uma grande velocidade, as relagdes sociais
entre os individuos. Dentre tais mudangas, Hobsbawn (1995, p.214-5) destacou trés
importantes fenomenos: a) o processo de urbanizagao que ocorreu entre 1950 € 1975,
com os camponeses formando hoje uma minoria na populagdo mundial; b) a
intelectualizagdo como um fendmeno de massa, com a multiplicagdo da educacdo
superior, ou mesmo secunddria; e ¢) o reposicionamento, também entre os anos 50 e
70, da mulher, principalmente no que diz respeito ao mercado de trabalho. De acordo
com o autor, esses fendmenos seriam importantes para demostrar “(...) que as socie-
dades humanas, ¢ as relagdes de pessoas dentro delas, passaram por uma espécie de
terremoto econdmico, tecnologico e social na vida das pessoas que mal chegaram a
meia-idade”.

Contudo, diante de todas estas transformagoes estruturais, ¢ dificil concluir
que o sistema capitalista encontra-se em crise. Ou seja, que os efeitos cumulativos de
suas contradigdes internas impedem que esse sistema possa resolver seus dilemas por

2 A discussao é longa, e uma completa analise de toda a literatura ultrapassaria os limites deste artigo.
Dessa forma, serdo analisados apenas a literatura mais recente e os autores que tém contribuido de
forma mais relevante para o tema proposto.
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meio do ajustamento de seus modelos institucionais em funcionamento
(WALLERSTEIN, 1984, p. 1). Néo existe um consenso na literatura de que todas
essas mudancas estariam levando ao fim o capitalismo, e a fase atual de desenvolvi-
mento econdmico seria uma fase de transi¢do para um novo sistema ou modo de
produgdo historico. Porém, ndo ha davidas de que o padrdo de producio capitalista
janao € mais o mesmo desde, principalmente, os anos de 1970 (HOBSBAWN, 1995;
CASTELLS, 1999; HARVEY, 1996). Com os acontecimentos desse periodo (crise
do preco do petréleo, o fim do sistema de Breton Woods e outros), o capital, na busca
pela sua valorizagdo, reestrutura-se rumo a uma produgao flexivel e informacional,
com base em inovagdes tecnologicas e organizacional, modificando o padrio de pro-
dugdo anterior (Fordista/Taylorista). Nessa mudanga, também a politica toma “outro
rumo”’, em favor do liberalismo e da economia de mercado. Imbricado em todo esse
movimento esta o processo de globalizagido e de mundializacdo das economias, que
surge mediante uma série de fenomenos altamente inter-relacionados e re-arranja a
inser¢ao dos paises na economia internacional.

O processo de globalizagao € algo complexo e dificil de conceituar e/ou mes-
mo mensurar, ndo apresentando ainda um arcabougo tedrico definido, uma vez que é
um termo utilizado em alusdo a varios fenomenos e fatores que redefinem as relagdes
internacionais e afetam os diferentes aspectos da vida social, tais como a economia,
a comunicag¢ao, a tecnologia, a cultura, a religido etc. Um primeiro aspecto impor-
tante a ser discutido € que o fendmeno da globalizacdo ndo € algo que esta pronto e
acabado, mas, sim, um processo que, como tal, depende de uma série de fendmenos
que poderao produzir os mais diversos efeitos sobre a sociedade em transformacao.
Efeitos que, por certo, ndo irdo ocorrer com a mesma intensidade e ritmo entre os
paises e as regioes. Um processo que vai depender de diversas correlagdes de forgas
na sociedade.

Como pode se observar no texto organizado por Baumann (1996), a globalizagdo
apresenta-se sobre diferentes visdes e explicagdes, podendo ser vista sob diversas
oticas: sociologica, politica e economica. Pela dtica socioldgica, o que se pode veri-
ficar € que a globalizag@o parece estar significando o surgimento de um novo modelo
de organizagdo social, sendo que, conforme apresentou Cardoso (1996, p.9), “anova
ordem ¢ ‘descentralizada’, menos funcionalmente integrada, mais ‘sistémica’”’, com
o surgimento de novos espacos publicos e afetando de forma significativa a organiza-
¢do da sociedade. Nesse mesmo sentido, Beck (1999, p. 51-119) aponta alguns ele-
mentos importantes para a sociologia da globaliza¢do. Segundo esse autor, a
“sociologia moderna”, inaugurada fundamentalmente a partir de Durkheim, Weber e
Max, pressupoe o controle do Estado nacional na agdo social, como um “container
da unidade territorial”. Para ele, o processo de globalizagdo estaria rompendo com
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essa “axiomatica de uma sociologia apoiada no Estado nacional”; pois surge, atual-
mente, 0 que o autor chama de “espagos sociais transnacionais”, ou seja, agdes soci-
ais (econdmicas, politicas, culturais, religiosas etc.), que extrapolam as barreiras
nacionais-estatais. Contudo, ¢ preciso ressaltar, como apresentado por Vieria (2001,
p.94-5), que essa ““(...) convivéncia problematica entre a logica do poder territorializado
e a do poder crescentemente desterritorializado do capitalismo globalizado”, ndo sig-
nifica o fim do Estado, visto que se observam grandes diferengas nos diversos paises.
Diferencas que podem ser explicadas pelas especificidades culturais, politicas, soci-
ais e relagdes diversas em cada Estado-Nagdo. Até mesmo porque o processo de
globalizagao traz consigo um fendmeno contraditorio, de um lado, concentragdo, de
outro, fragmentagao (DUPAS, 2000, cap. 2), que, por sua vez, aguca tanto o proces-
so de globaliza¢ao quanto o de localizagdo. Por ltimo, vale citar Castells (1999),
que aponta para o carater informacional do novo modelo de desenvolvimento?, por-
quanto a produtividade e a competitividade dos agentes dependem da capacidade
destes de “(...) gerar, processar e aplicar de forma eficiente a informag¢ao baseada em
conhecimentos”. Com isto, pode-se verificar que o processo de globalizacdo, no seu
aspecto socioldgico, apesar de problematizar a questdo do Estado, de um lado, ndo o
exclui e, de outro, ndo significa um processo unico ¢ homogéneo.

Pela 6tica politica, pode-se observar, conforme apresentado por Amorin (1997,
p-23), que as transformacgdes dos Ultimos anos trouxeram mudangas rumo a uma
nova ordem internacional. De acordo com o autor, tem-se configurado “um sistema
politico original” que possui elementos de unipolaridade (os EUA), sem, contudo,
deixar de aparecer uma série de outros atores que agem e influenciam nas decisoes
internacionais,

De fato, a maior transformagao que o mundo assistiu nos ultimos cinqiienta
anos nao foi tanto o auge e a decadéncia do ‘socialismo real’, mas o surgimento
no cenario internacional de mais de uma centena de paises que progressivamen-
te se vao afirmando como atores e ndo meros ‘pacientes’ do processo historico.

Entre esses novos atores no cenario politico internacional, pode-se citar os
diversos paises em desenvolvimento (tais como Brasil, India e Africa do Sul), que
influenciaram em questdes importantes em diversos ambitos: sociais, ecoldgicos,
culturais e, talvez, o mais significativo, econdmico, como tem acontecido nas tltimas
tentativas de acordo no interior da OMC. Pode-se enumerar também diversos outros
atores que influenciam nas decisdes politicas internacionais, tais como as grandes
empresas transnacionais ¢ o seu capital (tanto produtivo com, fundamentalmente, o

3 Segundo o autor “historicamente moldado pela reestruturagdo do modo capitalista de producéo, no final
do século XX” (CASTELLS, 1999, p.33).
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financeiro); e as organizagdes ndo governamentais,* que vém aparecendo com papel
importante no cenario mundial, principalmente nas discussoes sobre o meio ambien-
te, os direitos humanos, os processos de liberalizacdo do comércio e outros. Por
ultimo, porém ndo menos importante, vale destacar outros importantes atores que
vém transformando de forma significativa as relagdes politicas internacionais, os
blocos econdmicos (UNIAO EUROPEIA, NAFTA, MERCOSUL etc.), que tém con-
tribuido para uma nova realidade politica internacional.

Pela 6tica econdmica do processo de globalizagdo, o importante a ressaltar diz
respeito a internacionalizagdo do comportamento e da acdo dos agentes econdmicos.
Sendo que tal fendmeno pode ser observado pelo movimento acelerado de bens, de
servicos e de capitais entre as fronteiras nacionais. Um processo que pode ser capta-
do pelo crescimento do comércio internacional e pelos movimentos dos capitais inter-
nacionais. De acordo com Baumann (1996, p. 40), ao mencionar os dados da
UNCTAD, nas décadas entre 1950 e 1980, a taxa média de crescimento anual do
comércio mundial superou o ritmo de crescimento da produgao, “elevando o grau de
abertura da maior parte das economias”. Ao que parece, nos anos de 1990 esse pro-
cesso ndo foi diferente, visto que, de acordo com a OCDE (TRADE..., 2001, p.2), o
comércio, ao longo dos anos de 1990, cresceu mais rapidamente que a producdo
doméstica bruta mundial, sendo que, para a area da OCDE, “From 1995, the ratio of
trade in goods and services to GDP increased from about 19% in 1995 to 23% in
1999 (measured in volume terms)”.

Contudo, ndo é somente o comércio mundial e o grau de abertura dos paises
que tém se acelerado nos ultimos anos (a face mais visivel do processo de globalizagdo
econdmica). Também € preciso enfatizar o crescimento do movimento entre frontei-
ras nacionais dos fatores de produ¢@o, com destaque, fundamentalmente para o capi-
tal, tanto produtivo quanto, em especial, o financeiro, em seu processo de valorizagao.

Apesar das diferencas e das diversas visoes encontradas na literatura sobre a
questdo da globalizacao, desde as mais céticas até as mais otimistas, a verdade é que
o capitalismo do inicio do século XXI apresenta uma série de mudangas tecnoldgicas,
politicas, econdmicas e ideologicas, que fazem com que todo o processo de produgdo
de mercadorias seja transformado, gerando multiplas conseqiiéncias para a socieda-
de e suas relagdes sociais. Dentre tais conseqiiéncias, esta o processo de mudanga no
exercicio das relagdes entre o capital e o trabalho (relagcdes de trabalho), que se
apresenta de forma diversa (e, em muitos aspectos, até mesma oposta) daquele do
periodo Fordista/Taylorista de produgdo.

4 Cf. Vieira (2001, part. Il e IV) a respeito do debate sobre a globalizagédo e o avango das ONGs na
“sociedade civil global”.

Estudos de Sociologia, Araraquara, 18/19, 117-134, 2005 121



Walber Carrilho da Costa

Entendem-se como relagdes de trabalho todo um conjunto de arranjos
institucionais e informais, os quais modelam e transformam o relacionamento entre o
capital, o trabalho e o Estado, dentro e fora das empresas. Assim, todas as transfor-
magdes que vém ocorrendo no mercado de trabalho atual sdo influenciadas por todo
um complexo sistema de relagdes de trabalho de um pais, que depende de fatores
politicos, econdmicos e culturais presentes num determinado contexto social (LEI-
TE, 1991, p.154) em todas as suas dimensdes: macro (nacional), meso (setorial,
regional e institucional) e micro (no &mbito da empresa).

No ambito macro, sdo definidas as relagcdes gerais do mercado de trabalho,
independente dos setores e industrias em que os ofertadores e demandadores de traba-
lho estdo inseridos. Isto ¢, sdo principalmente as legislagdes e os processos de regulagao
do trabalho, bem como sua intermediacao e fiscalizagao. Dessa forma, as relagdes de
trabalho, nesse ambito, dependem em muito do ambiente politico-econdmico no qual
estao inseridos os agentes econdmicos.

No dmbito meso das relagdes de trabalho, que obviamente ¢ influenciado pelo
macro e nele também influencia, definem-se as regras dentro dos setores ou industri-
as especificas, que é o caso das regras definidas entre os sindicatos (obviamente,
organizados por setores ou industrias) e as empresas, por meio de Acordos ou Con-
vengoes Coletivas. Assim, neste nivel compreende-se como se estruturam esses ato-
res coletivos e as relagdes entre si.

No ambito micro, que também influencia e ¢ influenciado pelos &mbitos ante-
riores, € 0 locus em que se constitui a relagdo entre o capital e o trabalho no interior
das empresas, sendo constituida pelos empregados (individuais e/ou por sindicatos
por empresas) e os empregadores. Ou seja, apresenta a relagdo entre o capital e o
trabalho no interior das esferas produtivas e na organizagdo no local de trabalho
(comissdes de fabricas, CIPA’s, representacdo dos trabalhadores perante a geréncia
e/ou os proprietarios € outros).

Nas relagoes de trabalho no modelo Fordista/Taylorista de produgéo, além de
um maior compromisso do Estado de Bem-Estar (via servi¢os sociais e maior com-
prometimento do emprego publico), havia também um papel ativo da administragao
macroeconOmica para combate as desigualdades e ao desemprego. Juntamente a esse
papel do Estado, observou-se também uma maior participacao dos sindicatos na luta
politica geral e no estreitamento da relacdo com os partidos politicos. Nesse sentido,
conformou-se uma ampliacao nas relagdes entre o capital e o trabalho, em melhoria
deste ultimo, possibilitando um maior “equilibrio de poder (...) entre o trabalho orga-
nizado, o grande capital corporativo e a na¢do-Estado” (HARVEY, 1996, p. 125).
Equilibrio conquistado por meio de um crescimento nos direitos legais e constitucio-
nais, ampliando as remuneragdes indiretas (salarios minimos, seguro-desemprego,
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descanso semanal remunerado etc.) e os direitos sindicais (MATTOSO, 1995, p. 27-
9), bem como um crescimento na formalizagdo nas relagdes de trabalho (NABUCO
& CARVALHO NETO, 1999, p. 7). De acordo com Paul Singer, (1999, p. 31) essa

~ 9

“relagdo de emprego padrao”, consiste:

(...) basicamente num contrato de trabalho em que o trabalhador ¢ contratado
por uma grande empresa, em geral, ¢ tem um horario de trabalho fixado em lei,
ou em contrato; tem um salario direto profissional (...); tem um salario indireto
ponderavel (...) e ainda tem um amplo sistema de seguro (...).

Essa amplia¢do nas normas trabalhistas acabou por permitir o fortalecimento
das entidades sindicais, com crescimento das taxas de sindicalizago, o que possibi-
litou uma relacao de trabalho sob a forma de contratagao coletiva, com a negociacao
das condicdes de trabalho (MATTOSO, 1995, p. 162). Tal fato contribuiu para a
maior socializagdo dos fluxos de renda e 0 aumento na seguranga para os trabalhado-
res, o que diminuiu suas demandas e suas criticas no interior da organizagdo do
trabalho. Nesse sentido, as relagoes de trabalho no modelo Fordista/Taylorista de
producao ocorreram, de modo geral, com um maior papel dos trabalhadores e de suas
organizacdes nas empresas (GOUREVITCH, apud MATTOSO, 1995, p. 29). Dessa
forma, se, por um lado, o sistema Fordista/Taylorista de producdo apresentava-se
como uma resposta do capital a resisténcia dos trabalhadores com a intencao de
dominar a producao, buscando um novo tipo de controle do processo de trabalho,
dividindo-o, simplificando-o e desqualificando-o, por outro, as resisténcias dos tra-
balhadores aos novos métodos organizacionais foram intensas, ndo somente pela
“resisténcia surda’ no interior das fabricas, como também em momentos de conflitos
abertos, por meio de greves e de manifestagcdes (LEITE, 1994, p. 59-73).

Foi essa relagdo de trabalho que possibilitou, naquele periodo, que os paises
apresentassem maior estabilidade no mercado de trabalho durante “os anos dourados
do capitalismo”. Porém o momento atual de mudangas nos processos produtivos,
com base em um modelo de acumulagao flexivel, politicas neoliberais, mundializagao
do capital e globalizagdo, pode ser entendido como uma nova ofensiva do capital
(ALVES, 1998) - reestruturado e com uma ampla dominéncia financeira - sobre o
trabalho organizado que “(...) na defensiva, sofre mutagdes e perde parte de seu
poder politico, de representacao e de ‘conflitualidade’ (MATTOSO, 1995, p. 69).

Contudo, parte-se do entendimento de que o tipo de relacao de trabalho em que
a economia esta inserida reflete-se de forma significativa, tanto nas transformagdes
por que vem passando o processo produtivo tanto nesse momento atual de globalizagao
(com a reestruturacao produtiva, as politicas neoliberais e a integracdo economica)
como no mercado de Trabalho. Assim, tem-se como hipotese basica a idéia de que os
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impactos das transformagdes na organizacao e no processo produtivo sobre o merca-
do de trabalho ndo devem ser considerados como inerentes a propria tecnologia. Os
trabalhadores, ao viverem as transformagdes em curso, interagem com elas de forma
constitutiva e formativa desse processo (LEITE, 1994, p. 25-6). Torna-se necessa-
rio, entdo, relativizar os efeitos da globalizagdo sobre o mercado de trabalho, que
podem apresentar diferentes ritmos e modalidades de aplicagdes com base em diver-
sas relagoes de trabalho nos mais variados paises. Vale lembrar que esse processo €
dindmico, pois as mudancas nas relagdes de trabalho tém impactos sobre o mercado
de trabalho, e, em sentido inverso, as transformagdes desse mercado acabam por
também influenciar as relagdes de trabalho e, por via de conseqii€ncia, impactam
sobre as proprias mudangas produtivas, gerando, assim, um circulo virtuoso de difi-
culdades para o “Mundo do Trabalho”.

Figura 1: Diagrama de Causalidade

Politicas Neoliberais Reestruturagao Produtiva Integragao
e  Privatizagéo e Inovagdes Tecnolégicas Econdémica
e Abertura de Mercado <+— | ¢ Novos Métodos +«— |e Mercosul
e Desregulamentagéo Organizacionais
A

Mercado de Trabalho

Sistema Produtivo (Oferta x Demanda)

Relagoes de Trabalho

Macro Meso Micro

| <> <>
Ambiente

(social, politico, cultural, econémico etc)
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Como pdde ser observado, apesar da crescente precarizagdo do mercado de
trabalho, sendo que os trabalhadores estdo cada vez mais fragilizados diante de tais
transformagdes, esse processo nao deve ser encarado de forma determinista, ou seja,
de que a introdu¢do de novas tecnologias e de novos métodos organizacionais leve,
necessariamente, a uma mesma intensidade e ritmo de mudancas no mercado de tra-
balho. De fato, este ¢ resultado de um conjunto de fatores de ordem politica, econo-
mica, cultural e institucional, que naturalmente se apresentam de diferentes maneiras
entre os varios paises e setores. Assim, as relagdes de trabalho encontram-se inseridas
em ambientes diversos, ¢ as transformagdes por que passa o mercado de trabalho
sdo, por conseqiiéncia, diferenciadas entre os varios paises, dependendo dessas rela-
¢oes, que sdo, a0 mesmo tempo, formadoras e moldadas pelo processo de precarizagao
deste mercado.

Globalizagao e as transformagoes nas relagdes de trabalho

Na sec¢do anterior, foi possivel expor de forma sucinta o debate conceitual
sobre o que se entende por globalizagao e relagdes de trabalho. Esta secao visa obser-
var a inter-relacao destes conceitos, com énfase na analise de como o processo de
globalizacdo influencia nas relagdes de trabalho e, por conseguinte, em todo o merca-
do de trabalho.

Como foi mostrado anteriormente, um dos aspectos importantes no processo
de globalizagdo ¢ o surgimento de novos atores nas relagdes de poder nacionais e
internacionais. Como se sabe, um desse atores sdo as corporagdes multinacionais,
que estdo ligadas “em redes internacionais de empresas ¢ subunidades empresariais”,
que transcendem as fronteiras, as identidades e os interesses nacionais (CASTELLS,
1999, p. 209-13). Estas corporagdes, impulsionadas pela globalizacao de mercados e
insumos e pelo processo de reestruturag@o produtiva, tém, conforme apresentado por
Pochmann (2001, p. 29),

(...) a capacidade de considerar o mundo inteiro como espago relevante para suas
decisdes de investimento e produgdo, provocando, por conseqiiéncia, a reorgani-
zacdo do processo produtivo em grandes extensdes territoriais, sobrepondo-se,
inclusive, a jurisdigdes nacionais.

Essa transnacionalizagdo da producdo acaba por tornar crescente a
interdependéncia da forca de trabalho em escala global, sendo a tecnologia da infor-
macao o meio para as conexoes entre os diferentes segmentos da forga de trabalho
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nas fronteiras nacionais (CASTELLS, 1999, p. 256). Desta forma, apesar da forca
de trabalho ndo circular nas redes globais tal como o capital e as mercadorias, ela
sofre os impactos mediante a capacidade de mobilizagdo do capital e da capacidade
deste de organizar a produ¢ao em toda uma rede global de fornecedores e comprado-
res, caracterizando uma segmentagao hierarquica da mao-de-obra entre as fronteiras
nacionais. Ainda de acordo com CASTELLS (1999, p. 260), as empresas
transnacionais podem optar entre:

(a) reduzir o quadro funcional, mantendo os empregados altamente qualificados
indispensaveis no Norte e importantdo insumos das areas de baixo custo; ou

(b) subcontratar parte do trabalho para seus estabelecimentos transnacionais ¢
para as redes auxiliares cuja produg@o pode ser absorvida no sistema da empresa
em rede; ou

(c) usar mao-de-obra tempordria, trabalhadores de meio-expediente ou empresas
informais como fornecedores no pais natal; ou

(d) automatizar ou relocar tarefas e fungdes para as quais os precos do mercado
de trabalho sejam considerados muito altos na comparagdo com as féormulas al-
ternativas; ou ainda

(e) obter de sua forca de trabalho, inclusive da permanente, anuéncia para condi-
¢des mais rigidas de trabalho e pagamento como condigdo para a continuidade
de seus empregos, com isso revertendo os contratos sociais estabelecidos em
circunstancias mais favoraveis para os trabalhadores.

Nesse sentido, verifica-se uma grande mudanga no sistema de relagdes de tra-
balho no padrao de producdo capitalista atual. Se no padrdo anterior era possivel
observar uma certa rigidez no relacionamento entre trabalhadores e empregados, no
padrao atual, essa rigidez € substituida pelo que se pode denominar de uma flexibili-
dade externa. As empresas em rede nao mais estao presas a um padrao de relagdes de
trabalho. Uma vez que a producdo pode ser orientada em todo o globo, aos marcos
regulatdrios macro, meso ¢ micro sdo acrescidos um novo ambito no relacionamento
entre o capital e o trabalho: o supranacional. Sendo que as empresas em redes mun-
diais de produgdo passam a ser detentoras de um grande poder de influenciar as
relagdes de producdo nacionais, obviamente, no sentido de flexibilizar a rigidez do
padrio de producao anterior e permitir uma valoriza¢do ampliada do capital.

Esse processo ¢ de suma importancia para o entendimento das transformagdes
que vém ocorrendo nos paises periféricos e semiperiféricos, como ¢ o caso do Brasil.
As empresas em redes, com o intuito de explorar rapidamente as oportunidades lu-
crativas de investimentos, abrem e fecham quantas plantas produtivas forem neces-
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sarias, com maior facilidade, o que pressiona esses paises, na intengdo de oferecer
melhores condi¢des a atragdo dessas corporagdes a provocar um rebaixamento ainda
maior do custo do trabalho e uma desregulamentagdo, rumo a uma flexibiliza¢ao dos
mercados de trabalho (POCHMANN, 2001, p. 31). Conforme apresentado por
VIEIRA (2000, p. 17),

Essas praticas flexibilizadoras traduzem-se, de maneira geral, na diminuigdo
de regras ditadas pelo Estado para regular as relagdes de trabalho, dando énfase
as negociacdes coletivas, realizadas pelos sindicatos do empregado e do empre-
gador. A desregulamentacdo pela supressdo das normas que regulam essas rela-
¢oes, tanto entre empregado e empregador quanto entre categoria de empregados
e categoria de empregadores, deixa que as negociagdes entre elas se estabelegam
sob o manto do livre mercado, sem qualquer interferéncia estatal.

Contudo, as transformagoes nas rela¢des de trabalho nao tém ocorrido somen-
te no ambito macro. No ambito meso, também se observa uma grande transformagao
nos marcos regulatorios. As empresas em redes, na busca pela valorizagdo ampliada
do capital, aumentam suas ofensivas aos sindicatos, que, inseridos em um ambiente
flexibilizado de produgao, vém perdendo espago nos processos de negociacdo. Essa
perda de dinamismo do movimento sindical pode ser percebida, dentre outros, por
meio de dois importantes indicadores: a taxa de sindicalizagdo e a capacidade deste
de organizar greves. Mediante alguns estudos (Cf. ANTUNES, 1997; RODRIGUES,
1999; DEDECCA, 1996; McILRO, 1997 ¢ ALVES, 1998), pode verificar-se que,
entre os anos de 1970 e 1980, houve uma tendéncia mundial de queda nas taxas de
sindicaliza¢do. Porém, de forma ndo muito nitida, tendo, inclusive, aumentado em
alguns paises. Foi a partir dos anos de 1980, apesar das diferengas nacionais de ritmo
e intensidade, que essa tendéncia apresentou-se de maneira mais relevante, com que-
da generalizada da taxa de sindicalizagdo em varios paises do mundo, sendo que essa
tendéncia de declinio permaneceu ao longo da primeira metade dos anos de 1990.

No que diz respeito ao movimento grevista, isto €, dos niveis de conflito, para
melhor compreensao das transformagdes que vém ocorrendo no poder sindical nestas
ultimas décadas, o que se observa ¢ que esse indicador também apresentou uma
tendéncia geral de declinio ao longo da década de 1980 e inicio da de 1990.

Varios sdo os fatores, tanto conjunturais como estruturais, que t€m sido en-
contrados na literatura especializada (muitas vezes, divergentes) como sendo respon-
saveis pela queda desses indicadores que evidenciam a crise do movimento sindical
(a informalizacdo, o desemprego, a terciarizacdo, a queda nas taxas gerais de infla-
¢do, a individualizagdo nas relagdes de trabalho, a privatizagao etc.). Porém, dentre
todos esse fatores, o que importa ressaltar € que o capital (globalizado e reestruturado)
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tem ampliado sua opgdo contraria aos movimentos de esquerda, crescendo sua hosti-
lidade ao sindicalismo combativo.

Os sindicatos, sob o modelo Fordista/Taylorista, estavam mais propensos a
manter um certo apoio do capital, a medida que atuavam

(...) no sentido de ‘disciplinar’ os trabalhadores, evitar ‘greves selvagens’ (...),
melhorar a comunicagdo entre a geréncia e os empregados, moderar os aumen-
tos de salarios (...). A acdo sindical pode ainda servir de estimulo para o progres-
so tecnologico e de melhoria da qualidade do produto. (RODRIGUES, 1999, p.
219)

Contudo, esta parece ndo ser a perspectiva do capital no momento atual. As
empresas, principalmente aquelas organizadas em rede, inseridas em um contexto de
globalizagao, de incertezas e de crescimento da competitividade, e agindo num senti-
do de maior flexibilidade produtiva, t€ém-se mostrado avessas as normas restritivas e
aos aumentos de custos impostos pelos sindicatos. Desta forma, o capital tem dificul-
tado (onde a lei permite) o reconhecimento das organizagdes sindicais e recusado as
reivindicagdes trabalhistas. Somado a essa recusa aos sindicatos, as grandes
corporacdes ampliaram seus esfor¢os para melhorar as relagdes individuais com os
trabalhadores, por meio de programas de Trabalho Participativo, Circulos de Quali-
dade, Participagdo nos Lucros e Resultados, fazendo com que os sindicatos nio pa-
recam necessarios e que os trabalhadores tratem diretamente com as empresas para a
solucdo de seus problemas (RODRIGUES, 1999, p. 209-24).

Essas mutacdes nas relagdes de trabalho também podem ser observadas no
ambito micro, que tem apresentado um constante movimento de individualizagdo das
relagdes de trabalho. Os processos de transformagao produtiva tém levado a uma
diminui¢do da relevancia dos contratos coletivos de trabalho, e, por conseqiiéncia, a
um aumento das negociagdes por locais de trabalho e individuais, especialmente, se
se levar em conta a maior “fragmentacdo dos interesses da classe trabalhadora”
(RODRIGUES, 1999, p. 177-95), vista pelo crescimento das diferenciagdes no inte-
rior desta classe. Tal fragmentacao pode ser observada, inclusive, pelo crescimento
de novos tipos de vinculos que os trabalhadores mantém com as empresas, tais como
trabalhadores temporarios, parciais, terceirizados e outras formas de remuneragao,
como a participagdo nos lucros e resultados. De acordo com GARCIA (1998, p. 90),
essa fragmentagao dificulta a percepcao de igualdade de situagdo de trabalho; a cons-
trug¢do de identidades coletivas ¢ a representatividade de interesses homogéneos, o
que colocaria os trabalhadores como “rivais ou concorrentes entre si, deslocando ou
distribuindo, assim, o conflito para dentro do recinto assalariado”. Essa
descentralizagdo € vista, ainda, nos modelos neocorporativistas de relagdes de traba-
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lho, que, tradicionalmente, mantinham negociagdes mais centralizadas (RODRIGUES,
1999, p. 203). Essa fragmentagao acaba por diminuir a “(...) vocagdo homogeneizante
das relagdes de trabalho e do sistema legislativo (‘standart employment relationship’)”,
que perdurou durante os “anos dourados” do pos-guerra (MATTOSO, 1995, p. 100).
De acordo com RODRIGUES (1999, p. 177):

Entre os fatores de debilitamento da solidariedade dos trabalhadores estdo a
dispersdo da produgdo (...) a redugdo da dimenséo das unidades de fabricagdo ¢ o
aumento da produgdo em pequenas empresas; a maior mobilidade do capital
internacional; a tendéncia em dire¢@o a acordos por empresas e locais de fabrica-
¢do; a flexibilizagdo da produgdo, das normas ¢ regulamentos que regiam tare-
fas, hierarquias ¢ carreiras dos empregados; a maior heterogeneidade da forca de
trabalho em virtude do aparecimento de novas profissdes; da maior presenca da
mulher e dos imigrantes no conjunto da mao-de-obra.

Tal descentralizacdo pode ser observada a proporgdo que os sindicatos tém se
constituido cada vez mais por empresas ou “sindicato-casa” (originario da Toyota), o
que vem a aprofundar as dificuldades de consolidagao e desenvolvimento da “consci-
éncia de classe”. Somado a isso, 0 movimento sindical tem-se voltado, em grande
medida, para o “sindicalismo de participagdo”, com uma tendéncia a “burocratiza¢ao”
e a “institucionaliza¢do”, subordinando os trabalhadores ao universo empresarial e
contribuindo para o “sindicalismo de envolvimento” (ANTUNES, 1997, p. 25). Se-
gundo ALVES (1998, p. 85-104), ha uma “captura da subjetividade operaria pela
logica do capital”.

Nos paises cujo sistema de relagdes de trabalho ndo é cooperativo, como nos
casos da Alemanha e Suécia, além do processo de descentralizag@o das negociagoes,
ha também restrigdes a participagao dos trabalhadores no chao-de-fabrica. Este € o
caso do Brasil, em que o sindicalismo apresenta um pequeno niimero de organizagdes
nos locais de trabalho, restritas a apenas um reduzido nimero de empresas, ndo
sendo difundidas para o conjunto do movimento sindical. Isso € resultado da postura
marcadamente contraria a organizagao nos locais de trabalho por parte dos empresa-
rios, e pela inexisténcia de uma legislacdo que proteja de fato o direito a organizagdo
dos trabalhadores no interior das empresas. Os impactos deste processo sobre a orga-
nizacao sindical podem ser apreendidos no trabalho de CODAS (1998, p. 56). De
acordo com o autor, “os sindicatos de categoria sem organiza¢ao nos locais de traba-
lho sdo politicamente incapazes de perceber, acompanhar e responder as transforma-
¢oes que estdo acontecento no ‘chido-de fabrica’.

Verifica-se, dessa forma, que a busca pela competitividade empresarial, em
niveis cada vez mais globais, tem se dado com uma profunda exclusao, por um lado,
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no que diz respeito aos trabalhadores, pela via do desemprego, levando a um ganho
de produtividade pelo setor industrial combinado com uma queda no nivel de ocupa-
¢do, com a terceirizacdo e a intensificacdo do ritmo de trabalho; por outro, pela
exclusdo sindical, que se caracteriza como um processo de negociagao da produtivi-
dade entre empregados e empregadores, sendo que as entidades sindicais nao estio
sendo reconhecidas pelos setores produtivos, governamentais e, muitas vezes, pelos
proprios trabalhadores, como interlocutores qualificados (PESQUISA DIEESE, 1999,
p. 11).

O que se percebe, portanto, é a presenca de uma fase de negociagdo e partici-
pacdo dentro das relagdes de trabalho, sendo que ha um abandono do “sindicalismo
de confronto”, consolidando uma nova orientacao sindical, mais defensiva e mais
disposta a negociagdo com o capital, adequando a luta sindical a “nova ofensiva do
capital na produgdo” (ALVES, 1998, p. 352). Essa participag@o e cooptagao repre-
sentam um retrocesso no movimento sindical brasileiro.

Tanto por distanciar-se do seu passado mais ousado, quanto por que esta agdo
negociada, por estar atada a um acordo ¢ a um projeto com o capital, o impede de
oferecer uma alternativa duradoura e inspirada em elementos estratégicos, que
efetivamente represente o conjunto dos trabalhadores. (ANTUNES, 1997, p. 51)

Como pode ser observado na Figura A, essas transformagdes por que tém
passado as relagdes de trabalho contribuiram de forma significativa para a confor-
macao de um novo mercado de trabalho, agora, mais flexivel e sob a 6tica de um
capital organizado em rede por todo o globo. Esse novo mercado de trabalho €, de
maneira geral, caracterizado pelo desemprego e pela informalidade da mao-de-obra.
Pelos dados da OCDE, nota-se que, ao longo dos anos de 1990, houve uma pequena
queda na taxa de desemprego de seus paises membro, com exce¢ao fundamentalmen-
te do Japao. Contudo, na maioria desses paises, as taxas de desemprego sio relativa-
mente altas se comparadas com meados dos anos de 1970, com excegdo dos Estados
Unidos. No ano de 1975, a taxa de desemprego aberto foi estimada em 2,3% da
Populagao Economicamente Ativa mundial, sendo que, no ano de 1999, este valor ja
estaria em torno de 5,5% (POCHMANN, 2001, p. 85). Essa elevagdo nas taxas de
desemprego (aberto) é observada de forma ainda mais significativa nas economias
nao-desenvolvidas e, em especial, na economia brasileira, como pode ser apresenta-
do por Pochmann (2001, p. 86)

Em 1999, a taxa de desemprego aberto para as nagdes desenvolvidas era
estimada em 6,18%, enquanto em 1975 era de 4,04%. Em 24 anos, a taxa de
desemprego aberto do conjunto de 141 paises pesquisadas aumentou 53%. Ja nas
nagdes ndo-desenvolvidas, a taxa de desemprego aberto subiu 200%, passando
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de 1,79%, em 1975, para 5,35%, em 1999. No mesmo periodo, o Brasil desta-
cou-se por ter a sua taxa de desemprego aberto aumentada em 369,4%, alteran-
do-se de 1,73%, em 1975, para 9,85%, em 1999.

Verifica-se, dessa forma, que o processo de globalizagdo vem trazendo uma
nova divisdo internacional do trabalho, com as nag¢des nao-desenvolvidas apresen-
tando uma participagao crescente no excedente mundial de mao-de-obra. Foram jus-
tamente esses paises que apresentaram piores relagdes de trabalho, com governos
mais autoritarios; falta de um Estado de Bem-Estar Social; maiores dificuldades de
implementar politicas para fazer frente ao grande capital financeiro e transnacional,
organizado em grandes redes de producdo; e, em muitos casos, um aprofundamento
mais rigoroso, ¢ em num curto periodo de tempo, das politicas de liberalizacao eco-
ndmica impostas pelos organismos internacionais, tais como o Fundo Monetario In-
ternacional, o Banco Mundial e a Organizacdo Mundial do Comércio.

Consideragoes Finais

Pelo que se pode constatar, nas se¢des acima, o que ¢ importante a ressaltar
ndo € tanto o fato de que o capitalismo produza cada vez mais com menos trabalha-
dores, e nem tanto a crise do mercado de trabalho, mas, sim, a crise nas relagdes de
trabalho. Das relagdes de trabalho Fordista/Taylorista, que, de um lado, apresenta-
vam-se como uma resposta do capital a resisténcia dos trabalhadores com a intengao
de dominar a produgdo, buscando um novo tipo de controle do processo de trabalho,
dividindo-o, simplificando-o e desqualificando-o. Por outro lado, representaram um
fortalecimento das relagdes de trabalho com o crescimento do assalariamento, dos
contratos coletivos de trabalho, da formalizacdo do emprego e das resisténcias dos
trabalhadores aos novos métodos organizacionais, ndo so através da “resisténcia sur-
da” no interior das fabricas, como também em momentos de conflitos abertos, por
meio de greves e manifestagdes (LEITE, 1994, p. 59-73). Uma crise de relacdes de
trabalho com impactos negativos ndo so para o mercado de trabalho em si, como
também sobre a “democracia do trabalho” e a liberdade politica, uma vez que, nas
palavras de Beck (1999, p. 119), “(...) como a democracia sera sustentavel sem as
garantias da sociedade de trabalho?”

Assim, o padrao de producao atual pode ser identificado como uma nova raci-
onalizagdo do trabalho, implementada fundamentalmente pelas empresas
transnacionais, interligadas em redes, que pressionam as relagoes de trabalho rumo a
maior flexibilizagdo. Neste sentido, os processos de precarizacao do mercado de
trabalho, pobreza e exclusao social devem ser entendidos como conseqiiéncia das
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transformagdes por que tem passado tais relagdes. Obviamente, esse fendmeno nio
se encontra homogeneizado no mundo, uma vez que estas se ligam a uma série de
fatores sociais, econdmicos, politicos e culturais, que filtram todas essas transforma-
¢oes em cada sociedade. Desta maneira, o sistema atual ndo estd fadado a um
determinismo histdrico. Depende de cada sociedade, conforme suas relagdes de for-
¢as, que formata todas essas mudangas. De fato, o que se observa nao ¢ um padrdo
unico de mudangas, mas, sim situagdes diversas e contra-movimentos que colocam
cada pais, ou regido, em patamares e ritmos diferenciados de transformagdes nas
relagdes de trabalho e, por via de conseqiiéncia, em situagdes distintas de mercado de
trabalho, pobreza e exclusdo social.
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RESUMO: Dadas as grandes transformagdes ocorridas nos tltimos anos nos pa-
droes de valorizacdo do capital, este artigo tem como objetivo trazer elementos que
busquem compreender as mudangas por que vém passando as relagdes de trabalho.
Na primeira se¢ao, buscou-se uma defini¢cdo de globalizacao e relagdes de trabalho.
A segunda secao discute a inter-relagao desses conceitos. A tltima se¢ao sintetizara
as principais conclusdes e observacdes do texto, com €nfase ndo no fato de que o
capitalismo produza cada vez mais com menos trabalhadores, mas, sim, no fato de
que o padrao atual de acumulagao de capital apresenta-se como uma nova forma de
racionalizagdo da produg¢ao, que contribui para uma crise nas relagdes de trabalho do
padrio anterior fordista/taylorista.

PALAVRAS-CHAVE: Globalizacao; relagdes de trabalho; capitalismo; fordismo e
taylorismo.

ABSTRACT: Due to the great transformations undergone during the last decades in
capital valuing patterns, this paper brings out elements that try to understand the
changes that occurred in the labor relations. First it tried to define globalization and
the labor relations. Second, it discusses the interrelations between these two concepts.
The last part synthesizes the main conclusions and observations of the text, emphasizing
not the fact that capitalism produces even more with less workers but the fact that the
present accumulation pattern shows itself as a new way of rationalizing production,
which contributes to a crisis in the labor relations to the Ford/Taylor previous pattern.

KEYWORDS: Globalization; labour relations; capitalism; fordism and taylorism.

134 Estudos de Sociologia, Araraquara, 18/19, 117-134, 2005



