POLIiTICA, MIDIA E CIDADANIA
Reinaldo dos SANTOS*

A partir da Segunda Guerra Mundial e mais acentuadamente no limiar do
século XXI, as relagdes entre politica e meios de comunicacido de massa passaram
por profundas transformacdes, que redefiniram varios espacos de construcgdo da po-
litica. O papel do radio, da televis@o e da Internet para o governo, as eleigdes, a
opinido publica e os movimentos sociais, sobretudo em contextos de democracia,
cada vez mais se torna alvo de reflexdes de comunicologos, historiadores, cientistas
politicos e sociologos, que tém buscado compreender as implicagdes do fenomeno da
comunica¢do de massa, de seu desenvolvimento tecnologico e de seus desdobramen-
tos sociais face ao campo politico. No crescente numero de trabalhos resultantes
dessas abordagens, merecem destaque os chamados estudos de recepgio ou audién-
cia, que, nos ultimos trinta anos, evoluiram de um panorama no qual o receptor era
visto como um sujeito passivo e massacrado diante do poder das emissoras, para uma
perspectiva de um espectador ativo e capaz de (re) interpretar as mensagens que
recebe, como qualquer leitor diante de um texto.

E nesta segunda vertente tedrica que se insere A construcdo da politica, resul-
tado das pesquisas de doutorado em Ciéncia Politica da jornalista Alessandra Aldé,
que, nos sete capitulos em que esta dividida, propde a apreensao dos mecanismos por
meio dos quais o cidaddo comum constroi sua propria perspectiva de politica, com
conceitos, explicacdes e opinides, a partir de quadros de referéncia apreendidos na
midia.

No primeiro capitulo, é apresentada uma reflexao tedrica de inser¢ao do cida-
dao contemporaneo em uma nova ordem politica, na qual governantes e candidatos
“se comunicam diretamente com seus eleitores através do radio e da televisdo, dis-
pensando a mediacdo de uma rede de relagdes partidarias”. Neste novo contexto
associado ao conceito de “democracia de publico” de Bernard Manin, a autora inda-
ga o lugar do cidadao comum, frente a crescente influéncia da comunica¢io de massa
na politica, defendendo a tese da prevaléncia de uma interacdo predominantemente
discursiva.
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O capitulo seguinte demarca o contexto da investigagdo, apresentando os
perfis das dezenove pessoas envolvidas, a dindmica da coleta dos depoimentos e os
métodos de sua sistematizacdo, bem como a construcdo da categoria analitica de
“cidaddo comum”, utilizada para a designacdo dos entrevistados. Nessa parte, sdo
também destacadas as dificuldades enfrentadas pela pesquisadora na interagdo com
os depoentes, marcada pela desconfianca frente ao tema politico, majorada pelo fato
das entrevistas terem sido realizadas em 1998, ano de elei¢des nacionais.

O capitulo 3, responde a uma indagacao sobre o conceito de politica, com uma
tese voltada para uma construgdo por meio dos discursos dos sujeitos. Nele, sdo
discutidos os mecanismos por meio dos quais sdo construidos sentidos para o mundo
prético, a partir de referéncias apreendidas na midia. E, certamente, a mais tedrica
das secdes do livro, que revolve conceitos e balangcos como os de comportamento
politico, quadros de referéncia, atitude politica e de alienacao.

Nos capitulos 4 e 5, os depoimentos sdo analisados e os depoentes tipificados
numa argumentacdo capaz de oferecer alternativas de explicagdo para o comporta-
mento politico do cidaddo comum. Neles, Aldé aponta que o acesso, interesse ¢
intera¢do de um receptor em relacdo a politica s3o elementos marcantes para sua
atitude politica.

O sexto capitulo da obra nos leva a refletir sobre “Os mecanismos de constru-
¢ao dapolitica”, focalizando o uso recorrente da televisao “como repertorio de exem-
plos para explicar a politica, através de mecanismos de incorporagao de explicagoes,
oferecidos especificamente por esse meio audiovisual”. Nele, também sdo discutidos
a “esséncia dos fatos”, a “personalizacdo da politica” e o “estatuto visual da verda-
de”, que para a autora deriva do jornal como imagem-documento ¢ da televisdo como
imagem-testemunho.

Em “Mais canais e mais sentidos”, ultimo capitulo, sdo apresentadas as consi-
deragdes finais e ¢ retomada a problematica inicial do trabalho: “Qual o papel que
vem desempenhando a midia para o cidaddo brasileiro comum?” A autora conclui
que o consumo ¢ a procura ativa pela informagao disponivel nos meios de comunica-
¢20 de massa tém relacdo positiva com uma cidadania mais proxima e otimista em
relagdo a esfera publica. “Quanto maior o consumo regular de informagao jornalistica
sobre politica, e quanto mais diversificada ela for, mais proximo estara o cidadio da
esfera publica, e maiores as possibilidades de que a encare positivamente”.

Uma caracteristica do trabalho de Ald¢é que merece ser destacada é a minucio-
sa descri¢do dos procedimentos metodologicos envolvidos na pesquisa, da sele¢do
dos entrevistados a sistematizac@o e interpretacdo dos depoimentos. Informagdes a
respeito da distribui¢do dos questionarios iniciais, da sistematica adotada nas entre-
vistas e no trabalho de campo, da caracteriza¢do dos perfis dos pesquisados e no
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cotejamento de trechos dos depoimentos, que se constitui em valiosos referenciais
para quem necessite utilizar metodologia semelhante.

Em relagdo a tipificacdo dos entrevistados, por exemplo, a autora utiliza como
critérios

- 0 acesso aos meios de comunicacio: classificando, como amplo, o dos su-
jeitos com acesso a uma maior variedade de meios (Tv aberta, radio, Tv a cabo,
jornal, revista e Internet), e, como baixo, aqueles circunscritos apenas a televisao
aberta e ao radio;

- 0 consumo de midia: hierarquizando os espectadores em avidos, assiduos,
consumidores de escindalos, frustrados ¢ desinformados, de acordo com a média
diaria de tempo dedicado aos meios de comunica¢@o, com a variedade de titulos de
telejornais, radiojornais, jornais e revistas e com a natureza da relagdo com a recep-
¢do de informagdes;

- o interesse pela politica: associando a idéia de forte aos receptores que
priorizavam a interag@o com temas politicos nos canais que consumiam e, de fraca,
aqueles que pouco se interessavam por assuntos politicos na midia;

- atitude frente a politica: dividindo em positiva, aquela que representa um
maior envolvimento, uma crenga no potencial da politica para a mudanga, transfor-
magcao e melhoria da vida cotidiana, negativa, a associada a uma grande descrenca e
descaso na utilidade da politica, ¢ a tensa, que além da descrenga também se relaci-
ona com uma irritagdo ao se deparar com temas politicos no radio e na televisao.

A partir desses recortes a autora visualiza dois perfis antagonicos de cidadaos
frente a midia e a politica: um com baixo acesso, desinformado, com interesse fraco
e atitude negativa; outro com amplo acesso, avido ou assiduo no consumo, com forte
interesse e atitude positiva, estando o segundo mais voltado para uma construg@o da
politica de carater democratico. A jornalista, da mesma forma, realiza cinco impor-
tantes balancos teorico-bibliograficos sobre os conceitos de democracia, de publico,
comportamento politico, alienacdo, relagdo verdade-imagem e, ainda, sobre os estu-
dos de audiéncia-recepcio, na segunda metade do século XX.

Devido a tais caracteristicas, a obra se projeta como especialmente util para os
leitores interessados na relagao midia e poder. Por um lado, por representar um dos
raros estudos que se debrugam, nio sobre os resultados da influéncia da recepcao dos
meios de comunicagio sobre as opinides, agdes e decisdes do expectador, mas sobre
0 processo, propriamente dito, de construcdo dessas representagdes, ou seja, 0s me-
canismos cognitivos por meio dos quais o cidadao comum assimila referéncias das
mensagens da midia e as incorpora ao seu repertorio de elementos para compreensao
e explicag@o da politica. Por outro lado, fornece subsidios para a reflexdo em torno
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das relagdes entre comunicacdo midiatica e accountability, isto €, de como o expectador
recebe e processa uma mensagem enquanto prestagdo de contas politicas ou ndo, e
ainda, de como ele a processa e converte em um retorno de agdes politicas para com
oS governantes.

A construgdo da politica ndo se limita a analise da recepcéo pelo cidadio/
espectador comum, mas indica caminhos para outras dimensdes do conjunto das
relagdes midiaticas, propondo conexdes com as perspectivas da elaboragdo ¢ emis-
sdo de informagdes, formatos e contetidos por empresas, emissoras e poder publico e
com a dos proprios meios de comunicago, quanto a sua organizagao, gestdo politica
e desenvolvimento tecnologico e social. Em relagio a essa tiltima, Aldé destaca que
a propria estrutura econdmica de propriedade dos meios tem graves conseqiiéncias
politicas, tanto para a emissdo quanto para a recepcdo, sobretudo, quando se sabe
que “no Brasil, mais da metade das emissoras de radio e televisio pertencem a poli-
ticos, parentes ou pessoas ligadas a politicos”.

ALDE, A. A construcéo da politica: democracia, cidadania e meios de comunica-
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