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Dossié:
Sociologia Digital:
topicos e abordagens
tedrico-metodoldgicas da
pesquisa social no século XXI






APRESENTACAO. SOCIOLOGIA DIGITAL — TOPICOS
E ABORDAGENS TEORICO-METODOLOGICAS
DA PESQUISA SOCIAL NO SECULO XXI

Lara FACIOLI'
Felipe PADILHA™

Este dossié retine um conjunto de reflexdes produzidas por pesquisadores e
pesquisadoras das humanidades, em especial, das Ciéncias Sociais, com foco em
diferentes temas, agrupados em torno de uma visdo sociologica sobre os usos sociais
das midias digitais na sociedade brasileira contemporanea.

Os artigos percorrem um conjunto diverso de questdes fundamentadas em
trabalhos de pesquisas empiricas. Sdo investigacdes que partem de diferentes
abordagens e recortes, orientados por configuracdes teorico-metodologicas
especificas, mas que, em comum, buscam interrogar multiplas dimensdes das
relagdes sociais digitalmente mediadas.

Esta apresentacdo oferece uma sintese a respeito de alguns elementos
conceituais e tedrico-metodologicos que consideramos relevantes na composi¢ao
do campo da sociologia digital. Além disso, busca também jogar luz sobre alguns
dilemas de uma area em formagao, com vistas a apontar os limites de uma concepgao
determinista acerca da consolidag@o das tecnologias digitais em nosso cotidiano.

Os artigos reunidos neste volume ndo evidenciam respostas, manuais ou
saidas preestabelecidas para os impasses que inevitavelmente surgem durante
o processo de pesquisa. Assim sendo, nossa intengdo ¢ promover um espago de

" FURG - Universidade Federal do Rio Grande. Campus Carreiros. Grupo de Pesquisa em Sociologia
Digital. Carreiros — Rio Grande — RS — Brasil. 96203-900 - larafacioli@yahoo.com.br. https://orcid.
org/0000-0003-4054-9631.

" UFSCar — Universidade Federal de Sao Carlos. Centro de Educagédo e Ciéncias Humanas.
Departamento de Sociologia. Pesquisador Associado ao NAMCULT/ UFSCar — Nucleo de Estudos em
Ambiente, Cultura e Tecnologia. Sdo Carlos — SP — Brasil. 13565905 - felipeapa@yahoo.com.br. https://
orcid.org/0000-0002-5511-7252.
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dialogo, reflexdo e intercdmbio de conhecimentos e experiéncias sobre o tema, um
convite para que o outros pesquisadores e outras pesquisadoras se aventurem e
contribuam com esse conjunto diverso de reflexdes a respeito da presenca continua
e integrada das tecnologias digitais no mundo em que vivemos, sem deixar de
considerar as implicagdes dessa presenca para o fazer da pesquisa.

As midias digitais descortinam um campo fértil de oportunidades para o
exercicio da imaginagdo sociologica (MILLS, 1972), na medida em que permitem
a formulag@o de um novo conjunto de conexdes entre aspectos relevantes para as
discussdes da Sociologia, ao longo do tempo, como a classica relacao entre individuo
e coletividade. Nao se trata de considerar exclusivamente o papel relevante que as
tecnologias digitais desempenham nas sociedades, mas também de entender como o
advento das midias digitais impacta o proprio oficio da sociologia (NASCIMENTO,
2016).

Tecnologias digitais sdo recursos incorporados a vida social de uma maneira
quase inimaginavel até ha poucos anos. Um dos marcos de popularizagdo do
acesso a internet no Brasil se localiza no ano de 2013, quando a entdo presidenta
Dilma Rousseff assinou decreto que zerou as aliquotas da contribuicdo para o
Programa de Integragdao Social (PIS) e a Contribuigdo para o Financiamento da
Seguridade Social (Cofins), incidentes sobre a receita bruta decorrente da venda
de smartphones; resultando na queda do preco dos equipamentos € no consequente
aumento no consumo. A medida tornou os aparelhos produzidos em solo nacional
mais acessiveis, o que contribuiu para consolidar o telefone celular como o principal
meio de acesso a internet no pais.

Vale ressaltar que no ano de 2020, enquanto elaboramos este dossié, vivemos
a pandemia da Covid-19, periodo que marca também uma série de transformagoes
e que tem acentuado e acelerado o processo de aprofundamento da presenca da
tecnologia em nosso cotidiano.

O momento de crise sanitaria que o pais enfrenta, bem como suas implicagoes,
permite-nos experenciar momentos historicos e epistemologicos em que a tecnologia
ganha mais centralidade ndo somente em nosso dia a dia, mas também em nossos
repertorios simbolicos, culturais e investigativos. Trata-se de uma coincidéncia
que nos permite, de forma bastante viva, realizar um balango deste campo de
conhecimento.

Paradoxalmente, no Brasil, no ano de 2018 cerca de um quarto da populagao
ainda ndo possuia acesso a internet (IBGE, 2020). Apesar disso, tecnologias como
smartphones, tablets e computadores com acesso a rede tém se colocado como pré-
condigdo para o acesso aos beneficios concedidos pelo governo, para a continuidade
das atividades escolares, para a construgao de rotinas de trabalho remoto e para
manuten¢do de vinculos afetivos em situagdes de isolamento.
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Apresentagio. Sociologia digital — tdpicos e abordagens tedrico-
metodoldgicas da pesquisa social no século XXI

Ao analisar as desigualdades digitais, Nelly Oudshoorn e Trevor Pinch
(2003) nos ajudam a compreender esse fendmeno, sustentando que o foco exclusivo
no individuo como unidade de analise pode reforgar o abismo entre incluidos e
excluidos digitais, o que contribui para a constru¢cdo de uma compreensao
simplificada das rela¢des sociais.

Dessa perspectiva, a premissa bindria que aponta aqueles que estdo fora
ou dentro da possibilidade de uso da tecnologia acaba por ocultar as diferentes
matizes presentes no envolvimento com as midias digitais, além de contribuir para
eclipsar uma diversidade de clivagens e significados socioculturais que podem estar
envolvidos com o ndo-uso de uma tecnologia (BAUMER et al., 2015).

A compreensdo que opde incluidos e excluidos, conectados e ndo-conectados,
pouco contribui para um entendimento sobre a diversidade de desigualdades
presumidas sob o termo “acesso”, especialmente no Brasil. Dessa forma, partimos da
compreensdo de que o estudo sobre as relagdes entre tecnologia, cultura e sociedade
envolve usos e ndo usos, conexdes ¢ desconexdes, uma vez que a midia ndo somente
¢ performativa, como também modula e regula até mesmo o cotidiano nao conectado
ou dos sujeitos que a ela ndo tém acesso.

Com essas pontuagdes, abrem-se algumas questdes: sera que as transforma-
¢oes ensejadas pelas tecnologias digitais sdo suficientes para sustentar a constru¢ao
de um novo campo de pesquisa social? Afinal, o que é o digital e quais sdo suas
caracteristicas?

Empregamos os termos “midias digitais” ou “tecnologias digitais” de
maneira intercambiavel, como uma expressao “guarda-chuva” que busca cobrir
tanto o conjunto de suportes técnicos de dispositivos conectados em rede quanto a
propria rede. O digital coloca em evidéncia a dimensdo sociotécnica das relagoes,
ou seja, um conjunto articulado de praticas sociais, politicas e representagdes cujo
desempenho depende da tecnologia.

[Assim,] Quando falamos de tecnologia digital, frequentemente nos referimos as
atividades e praticas que as pessoas fazem em conjunto com a tecnologia, e ndo as
proprias tecnologias. A sociologia digital, portanto, coloca em primeiro plano as
discussdes em termos de sentimentos e emogdes das pessoas, seus (des)prazeres e
(in)sensibilidades ao encontrar tecnologias digitais durante o curso de suas vidas
cotidianas (SELWYN, et al, 2016, p.5, tradugdo nossa)'.

" No original: When we talk about digital technology we are often referring to the activities and practices
that people do in tandem with technology, rather than the technologies themselves. Digital sociology
therefore foregrounds discussions in terms of people’s feelings and emotions, their (dis)pleasures and (in)
sensitivities when encountering digital technologies during the course of their everyday lives. (SELWYN,
N. et al. Toward a digital sociology of school. In: Daniels, J. et al (eds). Digital sociologies. Bristol: Policy
Press, 2016, p.5).
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Por isso, ndo se trata de reunir um conjunto de analises centradas exclusi-
vamente no digital, na internet, no smartphone ou no computador, ainda que, de
certo modo, todos esses dispositivos estejam incluidos e articulados, inclusive na
dimensao artesanal da pesquisa. Afinal, numa vida digitalizada, até mesmo o que
conta como social, ¢ cada vez mais representado por meio das tecnologias digitais
(LUPTON, 2015). De outro modo, trata-se de levar a sério que o desenvolvimento
e a expansdo da computagdo, aliada a gerag¢ao de dados através da midia, representa
uma oportunidade para a sociologia recalibrar conceitos, métodos e nossa compre-
ensdo do social (LATOUR, 2008).

Autoras contemporaneas como Deborah Lupton (2015) e Noortje Marres
(2017), por caminhos diferentes, sublinham que o potencial renovador da sociologia
digital reside no conjunto de questdes que orbitam o debate em torno do qual
deve ser o foco da area e quais métodos de pesquisa seriam os mais adequados a
teorizacao e a pesquisa socioldgicas contemporaneas. Dessa perspectiva, as relagdes
sociotécnicas configuradas a partir das midias digitais sdo vistas como geradoras de
oportunidades, que permitem o estabelecimento de novas conexodes entre tecnologias
e praticas sociais, poder, economia, desigualdades, diferencas.

O digital se estabelece aprofundando a interdependéncia com os dominios
sociais preexistentes, dai seu aspecto sociotécnico. A presenca da tecnologia ndo
afeta apenas praticas e areas especificas da vida social, mas tem a capacidade de
deslocar as relagdes entre ambas, gerando novas formas organizacionais. Marres
(2017) chama atencao para o fato de que a digitalizacdo continua da sociedade nao
representa somente um importante topico de investigacdo, mas também guarda o
potencial para transformar o proprio papel que a pesquisa social desempenha na
sociedade.

O interesse da sociologia pela tecnologia ndo ¢ uma novidade. Podemos
afirmar que seu surgimento enquanto disciplina académica esteve atravessado
por processos de transformacgdes mediados pelas tecnologias. Debrugados sobre o
contexto dos processos de industrializagdo e sobre, por exemplo, as novas relagoes
de trabalho desenvolvidas com o advento das esteiras industriais, embora pese a nao
centralidade das tecnologias nas analises classicas inferimos que, elas surgem como
aparato técnico mediador de novas relagdes sociais.

Ainda que as midias digitais ndo fossem possiveis no século XIX, as
tecnologias do contexto industrial foram fundamentais para construir as que
utilizamos hoje e alteraram, ja naquele momento, relagdes sociais ¢ a maneira de
estabelecer a circulag@o de informagdes e de repertorios culturais. Da mesma forma,
o advento da imprensa, do radio e, posteriormente, da televisdo ¢ desse momento e
se constitui enquanto base analogica antecedente do computador e das novas formas
de circulagdo de informacio.
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A relacdo entre os cartdes perfurados passiveis de leitura pelas maquinas
de tear do século XVIII, aqueles utilizados para decifracdo de codigos durante a
segunda Guerra Mundial, e os algoritmos que pautam nossos usos da rede no ano
de 2020 nos permite pensar em termos de um continuum nao somente entre o on e
o off-line, mas entre os proprios aparatos técnicos que nunca sao totalmente novos,
muito menos desvinculados de interesses histdricos.

As transformagdes tecnoldgicas que adentram o século XX e o fendmeno
causador de uma virada epistemologica, chamada por Stuart Hall (1997) de
centralidade da cultura, tensionam a teoria social e, fundamentalmente, a sociologia,
de forma que seu repertorio investigativo ndo pode ignorar o advento dessas midias.

Pode-se verificar também que, ao menos desde meados da década de 1990,
as ciéncias sociais tém demonstrado crescente interesse pela internet, desde o
seu surgimento em contexto norte-americano. Conforme observado por Richard
Miskolci e Fernando Balieiro (2018), em um balango provisorio a respeito da
produgdo na area em solo nacional

[...] é possivel afirmar que no contexto brasileiro se deu processo similar ao
observado por Deborah Lupton na esfera académica anglo-saxa, ou seja, nos
estudos culturais (o que no caso brasileiro equivale, aproximadamente, a produgdo
na area de comunicagdo e, em parte, na antropologia), predominou por cerca de
uma década o interesse em cibercultura, enquanto, na sociologia, predominaram
objetos mais proximos da “sociedade da informagao” ou de uma “sociologia das
tecnologias da informacdo”. Segundo a socidloga australiana: “o foco ‘ciber’
dos estudos culturais enfatiza as dimensoes futuristicas, de fic¢do cientifica das
tecnologias computadorizadas enquanto termos referindo-se a ‘tecnologias da
informacao’ dirigem a atencao ao uso real, factual e utilitario de tais equipamentos
para acessar informagao” (MISKOLCI e BALIEIRO, 2018, p.138).

A perspectiva socioldgica permite entender como tecnologias incluem
praticas sociais e culturais especificas, que ndo sdo meramente técnicas, mas
resultam de decisoes e escolhas politicas, além de contribuir para a compreensao de
problematicas sociologicas mais amplas, como o papel que a tecnologia desempenha
nos processos de mudancga social (MACKENZIE e WAJCMAN, 1999) e a
elaboracdo de categorias analiticas que permitam captar as articulagdes complexas
entre tecnologia e sociedade (SASSEN, 2002).

Assim, empregamos o digital como um termo que comporta um conjunto
de interagdes e relagdes sociais radicalmente condicionadas pela tecnologia, sem
que isso implique em afirmar que tais relagdes sejam determinadas pela tecnologia.
Desse modo, circunscrevemos um conjunto diversificado de praticas moldadas
e engendradas, ao longo dos processos sociais, articulando for¢as econémicas,
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culturais, politicas e também pela distribuicdo do acesso aos recursos técnicos
indispensaveis.

De acordo com Saskia Sassen (2017), ndo ha economia puramente digital,
nem comunidade totalmente virtual. Isso significa dizer que poder, contestacao,
desigualdade, hierarquia se inscrevem no espaco eletronico ¢ moldam a criagao de
programas, aplicativos, ferramentas, plataformas, hardwares e softwares. Em outros
termos, as tecnologias digitais, assim como outros aparatos técnicos e tecnologicos
ndo sdo invengdes nascidas de um esforco cientifico individual, mas estdo imersas
no solo das relagdes sociais e de poder.

Um dos equivocos apontados pelas teorias do chamado determinismo
tecnologico e pelo profetismo da aldeia global (MCLUHAN, 1990), construidas no
contexto de surgimento das midias comunicacionais dos anos de 1960 e retomadas
a cada nova descoberta do ramo da tecnologia, consistiu em apresentar uma versao
de leitura dessas tecnologias digitais que desconsiderava seus contextos de producao
e seus interesses. Esse grupo de autores apontou para a suposta capacidade que
esses aparatos teriam de “fazer coisas”, de transformar a realidade e de promover
mudangas positivas em nosso cotidiano e no cenario politico.

A irrupgdo de Mashall McLuhan e seus estudos sobre comunica¢ao nos anos
de 1960, traz para os estudos de midia um carater quase que profético ao apontar
para a suposta revolugao trazida pela televisao, meio multissensorial que estimularia
e possibilitaria a participagdo em uma cultura comum e em uma espécie de aldeia
global democratica, na qual diferentes formas de relagdes seriam possiveis.

O conceito de ciberespago, desenvolvido por Pierre Levy (2015), na década
de 1990, momento de surgimento da internet e das midias digitais, também carrega
consigo uma perspectiva otimista de que a tecnologia se constituiria neste espaco
aberto e em rede, de trocas e circulagdes integradoras. O espago ciber, ou seja,
aquele que esta “1a”, em linhas gerais, poderia ser diferente do “aqui”, que esta
situado fora da tela e, portanto, estar on-line seria ocupar um espago portador de
inameras possibilidades.

As teorias sobre a tecnologia de carater determinista, sobretudo aquelas
criticadas por Raymond Williams (2016) ao analisar a televisdo, partem do
pressuposto de que uma tecnologia exerce efeito causal sobre o comportamento
humano, aspecto que o autor considera ingénuo a respeito das midias. De outro
modo, para este autor, a questao que se coloca ¢ como consideramos o modo como
essa tecnologia sera articulada com grupos especificos de interesse e dentro de
determinadas ordens sociais?

Dessa forma, o aprimoramento de novas técnicas e ferramentas tecnologicas
ndo acontece de forma autdnoma em relacdo as forcas sociais de uma sociedade.
Para Donald MacKenzie e Judy Wajecman (1999) que observaram com atengao
o contexto de surgimento e consolidacdo das midias digitais ¢ se debrugaram
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fundamentalmente sobre andlises amplas em torno da tematica da Ciéncia e da
Tecnologia, o desenvolvimento tecnoldgico seja ele qual for, via de regra, esta
atravessado pelo discurso problematico do mito do homem inventor:

Para entender a forga desse argumento, ¢ necessario ver o que ha de errado com
nossa no¢do comum, mas totalmente mistificada, do inventor heroico. De acordo
com essa nocao, grandes invengdes ocorrem quando, em um flash de génio, uma
ideia radicalmente nova se apresenta quase pronta na mente do inventor. Esta
maneira de pensar é reforcada pelas historias populares sobre a tecnologia, nas
quais a cada dispositivo esta anexada uma data precisa ¢ um homem particular
(algumas sdo, de fato, as mulheres nas listas estereotipadas) a quem a invengao
inspirada “pertence”. (MACKENZIE; WAJCMAN, 1999, p.9, traducdo nossa)*.

Essa percepgdo teve como contraponto a consolidacdo de um conjunto
de reflexdes do campo dos estudos culturais, da sociologia e da comunicagdo. A
critica ao determinismo tecnologico caminhou no sentido da concretizagdo de um
esfor¢o em compreender as diversas forgas que atuam no surgimento de uma nova
tecnologias ou ferramenta.

Para autores como Mackenzie e Wajcman (1999), as ferramentas tecnologicas
sdo moldadas em um processo social que nao tem uma forga dominante unica. Assim,
entendemos que a tecnologia disponivel ¢ o resultado de um conjunto complexo de
relagdes sociais que envolvem ciéncia, técnica, Estado, mercado, pessoas, entre
outros fatores. Como tal, da maneira que aponta Willians (2016), a historia da
tecnologia deve ser a histdria de sua distribui¢do, de sua institucionalizacao e de
Seus usos.

Considerar essa complexidade de fatores que engendram as midias digitais
nos permite inferir, com auxilio do socidlogo australiano Scott McQuire (2011,
p.205), que a nocdo de aldeia global ou de ciberespago separados de um suposto
mundo real, desconsidera a continua negociagao de diferentes fluxos midiaticos que
gerenciam as diferentes formas de participagdo em cada um deles.

A midia digital com acesso a internet seria, portanto, um “espago relacional”,
na medida em que leva em conta o local de acesso e a constante relacdo com outros
espacos. Para uma analise socioldgica das midias isso implica pensar sobre como
sdo construidas e negociadas fronteiras diversas como, por exemplo de classe social,
género, local de acesso, questoes raciais, nivel de instrugdo, local de moradia, entre

2 No original: To understand the force of this argument, it is necessary to see what is wrong with our
common, but wholly mystified, notion of the heroic inventor. According to that notion, great inventions
occur when, in a flash of genius, a radically new idea presents itself almost ready-formed in the inventor’s
mind. This way of thinking is reinforced by popular histories of technology, in which to each device is
attached a precise date and a particular man (few indeed are the women in the stereotyped lists) to whom
the inspired invention ‘belongs’. (MACKENZIE; WAJCMAN, 1999, p.9).
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outras diferencas, que estdo postas no plano off-line e que produzem um tipo de
estratificagdo digital.

Saskia Sassen (2002), em didlogo com a concepgdo de modelagem social
das tecnologias, aponta a necessidade de observar as condi¢des materiais dentro
das quais essas tecnologias operam, uma vez que elas sdo incorporadas a uma
estrutura de poder real que envolve processos socioldgicos e econdmicos globais,
mas também relagdes locais e no interior das cidades.

O peso do contexto na produgao de uma tecnologia, assim como dos mitos
que circundam seu desenvolvimento, fica evidente no momento atual de producao
deste dossié. Reativamos uma série de discursos e praticas a respeito da presenca da
tecnologia em nosso cotidiano, fundamentalmente por conta dos efeitos da pandemia
da Covid-19, exemplo que mobilizamos aqui e que, muito provavelmente, constituir-
se-a enquanto marco historico de avango, tanto de ferramentas quanto de repertorios
midiaticos e novas subjetividades. A epidemia, que até o dia 14 de julho de 2020,
tinha mais de 13 milhdes de contaminados e quase 600 mil mortos no mundo,
impulsionou por conta de quarentenas totais e parciais, atividades com a utilizagdo
intensa de celulares e computadores com conexao a internet.

Hé quem diga que a pandemia adiantou em anos o processo de entrada dessas
tecnologias em nosso cotidiano e do recolhimento de dados pessoais expostos
na rede. O Twitter, por exemplo, anunciou em maio de 2020 (G1, 2020) que os
funciondrios que desejassem trabalhar em casa para sempre poderiam optar pelo
trabalho remoto.

De forma bem simples, enquanto setores da economia estiveram parados
e tiveram que alterar sua rotina, o Vale do Silicio parece ter como promessa um
caminhar bastante lucrativo por meio das possibilidades de desenvolvimento de
tecnologias para o desenvolvimento de home office, para consumo em massa
de produtos culturais via plataformas streaming e pela forte investida de grupos
interessados na consolidacao de ferramentas de Educac¢do a Distancia. S3o novas
relagdes cotidianas que podem ser pensadas como um capitalismo de softwares,
de dados e de plataformas, como bem apontou Sérgio Amadeu da Silveira (2019):

A primeira caracteristica dessa fase seria o papel de intermediagdo que as
plataformas possuem. Elas se posicionam como um local que dd uma série de
vantagens para que as transagdes acontecam e, desse modo, obtém dados de
quem oferece e de quem procura algum bem ou servigo. A segunda caracteristica
fundamental ¢ que as plataformas sdo dependentes dos “efeitos de rede”: quanto
mais numerosos os usuarios de uma plataforma, mais valiosa ela ¢ para todos
os outros. As plataformas sdo grandes devoradoras de dados e, como se fossem
ruminantes digitais, os entregam em amostras especificas para cada um dos
anunciantes avidos por obter, se possivel em tempo real, um bom resultado em
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sua transacao, seja ela a oferta de um téxi, a resposta a busca de um namorado ou
namorada, o aluguel de um imével na praia ou a venda de um movel antigo, etc.
O capitalismo de plataforma ¢ um capitalismo de dados tratados por algoritmos.
(SILVEIRA, 2019, p.24).

A intensificacdo de uso dessas midias, neste momento, fez crescer a disputa
em torno dos discursos adequados para pensar sua presenga nos diversos setores da
vida diaria. Apesar das criticas e de diversas formas de resisténcia, fortaleceu-se a
percepcao de que as midias digitais com acesso a internet salvariam a quarentena
ao conectar pessoas situadas em pontos distantes, desenvolver trabalho remoto sem
“quebrar” totalmente a economia fragilizada pela pandemia e educar as criancas
com atividades suplementares transmitidas por professores e professoras, de forma
on-line.

Nesse contexto, no Brasil da pandemia, podemos mencionar um exemplo
significativo do que chamamos de Modelagem Social da Tecnologia, a criagdo do
Centro de Midias da Educacdo de Sao Paulo (CMSP). O Centro tem como objetivo
a manuten¢do de atividades remotas para os estudantes da Educacdo Basica de
Sao Paulo e foi elaborado, juntamente a um aplicativo destinado a professores e
estudantes, cujo intuito era o compartilhamento de contetidos educacionais. De
acordo com o material distribuido pelo governo do estado de Sao Paulo e pela
Secretaria de Educacdo, para inaugurar o CMSP em um curto periodo de tempo e
disponibilizar conteudos de qualidade e ao vivo, o governo contou com a parceria
de empresas como Instituto Lemann, Fundagao Roberto Marinho, Amazon, Claro,
Tim, Vivo, Oi.

Muito embora seja possivel mapear um conjunto de elogios e crengas
divulgadas, mesmo entre docentes, de que a plataforma seja a maneira mais eficaz
de ndo deixar os estudantes a propria sorte, a simples observagao das parcerias nos
permite perceber, embora de maneira superficial, o campo de interesses em jogo na
elaborag@o de um aplicativo como esse.

De acordo com a sociologa Jose Van Dijck (2016), o aspecto mercadologico
que atravessa as midias, marca também uma mudanca de interfaces e a passagem
do que chamamos de web 2.0 para a web 3.0 ou web semantica. Ao contrario
do aspecto de conexdo entre um ponto e outro, garantida pela web 1.0, aquela
do advento da internet, as web’s 2.0 e 3.0 sdo intermediadas pelas corporagdes
que promovem o fendmeno que a autora chama de conectividade. Na web
que consumimos atualmente, a Web Semantica, ndo se trata simplesmente de
usuarios conectados uns aos outros elaborando seus conteudos, de acordo com
seus interesses pessoais e privados, e sim de uma dinamica que mobiliza dados
produzidos sobre o uso, direcionando-os para a publicidade e, consequentemente,
para o consumo.
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Para Van Dijck (2016), o desenvolvimento de uma configuracdo que
congrega técnica com interesses econdomicos, nao pode ser pensada sem que se
avalie a consolidagdo da mediagdo por meio de plataformas como Facebook,
Twitter, Youtube e Linkedin. A interligacao das plataformas com os usudrios e entre
as proprias plataformas compde o que a autora chama de ecossistema dos meios
conectivos. Tal ecossistema faz com que, mesmo que ndo estejamos conectados a
algumas delas, nossos dados trafeguem e sejam recolhidos e redirecionados a elas.

As plataformas maiores e mais influentes — Facebook, Twitter, YouTube e
LinkedIn — viveram uma verdadeira explosao na quantidade de usuarios e em seu
potencial de gerar dinheiro ¢ 0 mesmo ocorreu com uma incontavel quantidade
de sitios menores, tanto comerciais, quanto sem fins lucrativos. A interconexao
dessas plataformas teve como resultado a emergéncia de uma nova infraestrutura:
um ecossistema dos meios conectivos, conformado por peixes grandes e outros
nem tanto. Este passo de uma comunicagdo em rede a uma socialidade moldada
por plataformas, e de uma cultura participativa a uma verdadeira cultura da
conectividade, ocorreu em um breve lapso de tempo de ndo mais de dez anos.
(VAN DIJCK, 2016, p.19, tradugdo nossa).?

Os ecossistemas em rede conectam plataformas e usuarios a interesses mais
amplos, que envolvem corporagdes e que extrapolam contextos nacionais. Como nos
alerta Sassen (2002), tais interesses se expressam por meio de estruturas de poder
que nao sdo apenas globais, mas também locais. No caso do brasileiro em tela, em
especial, no caso da plataforma educacional paulista que utilizamos como ilustragao,
tanto ela quanto as empresas parceiras estdo inseridas num quadro geopolitico,
econdmico e social, que ndo pode deixar de ser considerado em sua complexidade.
As investigagdes sobre os fendmenos digitalmente mediados expressam relagdes
que, em larga medida, expressam a composi¢ao da sociedade brasileira ¢ as relagdes
que a atravessam.

Nesse sentido, consideramos que nosso esfor¢o dialégico de apresentar
um conjunto de textos de autores e autoras nacionais que compdem o campo da
sociologia digital, tem como objetivo ampliar o debate a respeito do carater politico
da tecnologia, evidenciando sua dimensdo sociotécnica em sua articulagdo com

3 No original: Las plataformas mas grandes e influyentes — Facebook, Twitter, YouTube y LinkedIn—
vivieron una verdadera explosion en la cantidad de usuarios y en su potencial de generar dinero, y
lo mismo ocurrié con una incontable cantidad de sitios mas pequefios, tanto comerciales como sin
fines de lucro. La interconexioén de estas plataformas tuvo por resultado la emergencia de una nueva
infraestructura: un ecosistema de medios conectivos, conformado por peces gordos y otros no tanto.
Este paso de una comunicacién en red a una socialidad moldeada por plataformas, y de una cultura
participativa a una verdadera cultura de la conectividad, ocurrié en un breve lapso temporal de no mas
de diez afos. (VAN DIJCK, 2016, p.19).
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dinamicas de poder, controle e desigualdades que ganham novas cores a partir dos
contextos em que se inserem.

Em certa medida, as pesquisas empiricas que compdem este volume
questionam as explicagdes deterministas a respeito da tecnologia e compreendem
que a cultura e o social tanto resultam das tecnologias, quanto moldam o que elas
irdo produzir. Em comum, os artigos nao partem da presung¢ao da existéncia de um
espaco on-line desconectado da realidade face a face, uma vez que consideram
tanto a ubiquidade das tecnologias em nosso contexto, quanto entendem que elas
sao performativas, regulam e moldam rela¢des sociais de conexdo e desconexao.

As investigagdes comportam analises de plataformas, de didlogo com usuarios
interlocutores de pesquisa e refletem sobre os usos, sobre estruturas algoritmicas,
sobre forcas politicas e economicas que as engendram, dentre outros aspectos. Os
textos apresentam uma percepgao do digital em sua complexidade enquanto relagdo
social e aportam problematicas tedricas, mas também inovagdes metodologicas que
inspiram a sociologia na reconfiguracdo de seus aparatos de pesquisa.

Assim, iniciamos pela tematica da polarizacao politica, especificamente, da
formacao de antagonismos discursivos em interagdes digitais que caracterizou o
periodo das eleicoes brasileiras de 2018. Baseados em uma bibliografia robusta e
contemporanea, Otavio Vinhas, Nilton Sainz e Raquel Recuero articulam no artigo
Antagonismos Discursivos nas Hashtags #Marqueteirosdojair e #Bolsoldo no
Twitter nas Eleicoes de 2018 no Brasil: Contribuicées da Andlise de Redes Sociais
a Sociologia Digital, softwares especializados na analise de redes sociais na internet
a Teoria do Discurso para analisar as conexdes e controvérsias desdobradas a partir
do compartilhamento das hashtags #MarqueteirosDoJair e #Bolsoldo, no Tiwitter,
durante o periodo da disputa eleitoral.

As hashtags, pontos nodais formados por um agrupamento de interagdes que
se caracterizam por muita similaridade e, portanto, sdo examinadas como discursos
articulados. O artigo levanta questdes pertinentes a respeito das chamadas “bolhas
de opinido”, caracterizadas pela redundancia nas intera¢des reiterando uma mesma
posicdo. O artigo revela como os debates ndo estdo exclusivamente restritos as
redes digitais ao compreender a polarizagdo politica como um fendomeno dinamico,
contingente e contraditorio, sustentada por discursos articulados digitalmente. As
redes expressam debates que articulam continuamente as dimensdes on e off-line.

Sérgio Amadeu da Silveira, no artigo Discursos Sobre Regulac¢do e
Governanga Algoritmica, analisa os impasses decorrentes da adocao generalizada de
sistemas algoritmicos que dao suporte a instrumentos como Big Data e Inteligéncia
Artificial. O artigo examina as praticas discursivas presentes nas principais pesquisas
sobre a regulacdo e a governanca dos algoritmos, identificando os riscos e beneficios
decorrentes da implementagao generalizada desses sistemas, compreendidos como
praticas de regulacao e controle.
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O tema dos algoritmos ¢ sua relagdo com os mercados e a politica ¢ retomado
ao longo da sua entrevista Colonialismo tecnologico ou como podemos resistir ao
novo eugenismo digital. O dialogo oferece um panorama a respeito de avangos
teorico-metodologicos, mudangas recentes nas legislagdes nacionais, o impacto das
midias digitais nas eleicdes brasileiras de 2018 e as consequéncias decorrentes do
ingresso da tecnologia na educacdo em tempos de pandemia.

Percorrendo as conexdes entre politica e tecnologia Luiz Augusto Mugnai
Vieira Junior ¢ Larissa Peliicio ampliam o debate no texto Memes, Fake News e
Pos-Verdade ou Como a Teoria de Género Vira uma “Ideologia Perigosa” ao incluir
a dimensao das disputas em torno do género, além de trazer o poder dos afetos
nas relagdes digitalmente mediadas. No caso do género, igualmente marcado por
valores e questdes morais conflitantes e antagonicas, o poder discursivo nao se
expressa através de hashtags, mas de memes. Metaforicamente compreendidos como
poderosas armas de guerra, ideologicamente orientados pelo seu carater sintético,
0s memes se expressam como argumentos visuais prontamente decodificaveis, dai
sua eficacia.

Larissa Pelucio e Luiz Augusto Mugnai Vieira Junior observam que “os
memes € as fake news nao sao inverdades, sdo discursos e, portanto, contemplam
efeitos de verdades”. No caso do género, tais ferramentas discursivas revelam seu
poder na medida em que demonstram a capacidade de reavivar antigas crengas e
medos que emergem diante da expansdo dos direitos humanos e dos estudos de
género e sexualidade no Brasil.

Na esteira do género e dos afetos, Juliana do Prado analisa as relagdes
entre midias digitais e apoio emocional no artigo Nas Empresas de Garagem:
Reflexdes Sobre Masculinidades, Empreendedorismo e Midias Digitais, tendo
como foco especifico as articulagdes e sentidos vinculados as masculinidades em
rede. Com base em entrevistas com homens autodeclarados brancos, heterossexuais
e profissionais liberais, selecionados a partir de uma rede on-line, a pesquisa
mostra como a consolidagdo da comunidade ocorre mediante relagdes e vinculos
estabelecidos entre homens que encontram um espago para lidar com as insegurangas
profissionais € com os impactos de tais insegurancas nas convencdes e sentidos de
masculinidades.

A rede de socialidade possibilita que os sujeitos sejam empreendedores de
si enquanto buscam transformarem-se em homens socialmente admirados por suas
conquistas no trabalho e nas relagdes afetivas. Nesse sentido, a comunidade pode
ser entendida como um dos elementos envolvidos na modelagem social de uma
masculinidade baseada em um modelo de negocios de apoio emocional, direcionado
para homens com um perfil especifico de classe social, sexualidade e raga.

O ensaio de Breilla Zanon, Depois do Pés-Fordismo: As Ultimas Décadas
da Razdao Material do Trabalho, avanga na reflexdo sobre subjetividade e afetos
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relacionados as incertezas do mercado de trabalho contemporaneo decorrentes,
sobretudo, das novas dinamicas de producdo e organiza¢do dos trabalhadores. O
ensaio apresenta como as geragdes nascidas em meio as transformagdes do trabalho
pos-fordista e o carater empreendedor, a flexibilidade, a adaptacdo e a busca
constante por inovagao, posicionadas como questoes-chave para a empregabilidade,
emergem de maneira naturalizada.

As conexdes produzidas pelo ensaio revelam como o espirito empreendedor,
cuja expressdo mais bem acabada pode ser observada a partir da organizacgio e
gestao do trabalho em startups e coworkings, apresenta-se como uma transfiguracao
do espirito do capitalismo flexivel. A flexibilidade requer uma subjetividade, uma
forma de interpretar o mundo do trabalho e as maneiras de se posicionar frente a
um vinculo cada vez mais fragil, sustentado por novos arranjos ¢ modalidades de
disponibilidade e responsabilizagdo dos trabalhadores.

Encerrando a publicacdo, Glauco Arbix e Rodrigo Brandao contribuem com
a resenha do livro The Age of Surveillance Capitalism: The Fight for a Human
Future at the New Frontier of Power, de autoria de Shoshana Zuboff. Além da
contribui¢do para a agenda de pesquisa da sociologia digital, os autores destacam a
importancia do livro para a compreensao das caracteristicas centrais da formagao e
do comportamento das redes sociais; para a percep¢ao a respeito da concentragao
de poder nas maos de poucas corporagdes e também as consequéncias dessa
configuracao para a democracia, o que recoloca o tema da regulagdo publica e da
elaborag@o de mecanismos de controle para a atuagao das gigantes tecnologicas.

Esperamos que este dossié se construa enquanto espaco de didlogo e
inspiragdo para o campo da Sociologia, fundamentalmente, na compreensao de que
o digital, enquanto relacdo social, se coloca como um caminho sem volta a ser
percorrido de forma investigativa na compreensdo da sociedade contemporanea.
Agradecemos aos autores e¢ autoras e, principalmente, a Revista Estudos de
Sociologia e a comissao editorial e seus colaboradores pelo espaco disponibilizado.

Boa leitura.
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RESUMO: Este artigo tem como objetivo analisar a formac¢ao de antagonismos
discursivos nas hashtags #bolsolao e #marqueteirosdojair, no contexto
polarizado das Elei¢des de 2018 no Brasil. Em contribui¢ao aos desafios tedrico-
metodologicos da Sociologia Digital, partimos de uma abordagem interdisciplinar,
articulando a Teoria do Discurso de Ernesto Laclau e Chantal Mouffe a Analise
de Redes Sociais na internet. A partir disso, coletamos um total de 26.548 tweets
da API do Twitter através do software NodeXL Pro. Assim, investigamos as
duas hashtags selecionadas através de uma analise de contingéncia, conforme as
métricas da modularidade e do grau de intermediacdao. Desse modo, verificamos
quais os sentidos encadeados na formacdo das duas hashtags, descrevendo como
estao articulados segundo as logicas de equivaléncia e de diferenca. Concluimos
que a nossa proposta teorico-metodoldgica permite observar a polarizagao politica
como um fendmeno dindmico, contingente e contraditorio no social, associado a
emergéncia de antagonismos discursivos.
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Introdugao

A intengao deste trabalho consiste em investigar a formagao de antagonismos
discursivos (LACLAU & MOUFFE, 2015) em interagdes sociais no Twitter no
contexto das Elei¢des Presidenciais de 2018 no Brasil. Através de um dialogo
interdisciplinar entre as areas da Sociologia, Ciéncia Politica e Comunicagdo Social,
propomos uma abordagem original, centrada na articulagdo da Teoria do Discurso
de Ernesto Laclau e Chantal Mouffe, aos estudos em Analise de Redes Sociais na
internet e a Analise de Contingéncia. Nessa perspectiva, procuramos estabelecer uma
contribuicao a Sociologia Digital a partir do seguinte questionamento: Como estao
articuladas discursivamente as hashtags #bolsolao e #marqueteirosdojair, conforme
as logicas de equivaléncia e de diferenca, segundo a Teoria do Discurso de Ernesto
Laclau e Chantal Mouffe?

Partimos do pressuposto de que o Twitter, como um site de rede social
(BOYD & ELLISON, 2007), proporciona a emergéncia de conversagoes e,
consequentemente, a formagao de discursos. Dessa forma, delimitamos a nossa
investigacdo as interagdes sociais no Twitter em torno da matéria de titulo
“Empresarios bancam campanha contra o PT pelo WhatsApp”, divulgada pelo jornal
Folha de Sdo Paulo no dia 18 de outubro de 2018 (MELLO, 2018), articuladas nas
hashtags #bolsolao e #marqueteirosdojair. O contetido da matéria trata a respeito de
uma pratica, promovida por empresarios favoraveis a campanha de Jair Bolsonaro
a presidéncia da republica, de contratar agéncias que prestam servigos de “disparo
em massa” de mensagens em grupos no WhatsApp. Segundo a reportagem, a
pratica relatada é considerada ilegal pelo ordenamento juridico brasileiro. Naquele
momento, a matéria passou a ser um dos principais assuntos comentados no
Twitter, a partir de interacdes articuladas principalmente nas hashtags “#bolsolao”
e “#marqueteirosdojair”.

O trabalho encontra-se organizado em trés partes. Na primeira parte, tracamos
um breve panorama acerca do estabelecimento da Sociologia Digital como uma
subdisciplina do conhecimento, apontando possiveis contribuigdes que a Analise de
Redes Sociais na internet pode oferecer aos desafios sociologicos do século XXI.
Na segunda parte, explicamos a nossa lente tedrico-epistemoldgica direcionada a
observar os fenémenos de polarizacdo e da emergéncia de antagonismos discursivos
nas interagdes sociais no Twitter, com base em conceitos advindos da Teoria do
Discurso de Ernesto Laclau e Chantal Mouffe. Na terceira parte, apresentamos os
procedimentos metodoldgicos, a analise dos dados e as respostas a que chegamos
frente a problematica de pesquisa.
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1. Contribuigdes tedrico-metodoldgicas da Analise de Redes Sociais
para a Sociologia Digital

As formas pelas quais, atualmente, as mobilizacdes e as articulagdes politicas
vém sendo construidas tém instigado pesquisadores das ciéncias sociais a buscar
modelos de explicacdo que contemplem as dindmicas sociais produzidas pela
mediacdo do digital. Por se tratar de uma pretensdo eminentemente complexa, a
busca pela interdisciplinaridade nas ciéncias sociais mostra-se imprescindivel para
o enfrentamento desses desafios inescapaveis a pesquisa do século XXI. Nesse
contexto, abordamos as articulagdes politicas desempenhadas no on-line a partir
de uma construcao tedrico-metodologica propicia ao oficio da Sociologia Digital.
Para isso, propomos um estudo sobre uma questao central, o discurso na mediagao
do Twitter, constituido através do uso de marcadores como as hashtags, de uma
operacionaliza¢do do instrumental analitico-observacional da Analise de Redes
Sociais na internet ¢ da Analise de Contingéncia, para investigar a configuragao de
um cendrio de polarizacdo politica, de acordo com aportes advindos da teoria social
contemporanea.

A Sociologia Digital surge como uma subdisciplina voltada a compreender e
a assimilar o uso das tecnologias digitais na pesquisa sociologica (WYNN, 2009).
Em face as novas problematicas suscitadas pela imersdo das tecnologias digitais
no cotidiano, a Sociologia Digital é vista como um convite ao repensamento de
teorias ¢ métodos consolidados anteriormente a era pré-digital (SELWYN, 2019).
Por conseguinte, a tarefa da Sociologia Digital consiste em repensar, a partir de
modelos tedrico-metodologicos novos ou renovados, as configuragdes entre publico/
privado, tradi¢do/modernidade, rural/urbano ¢ as demais fronteiras responsaveis
por caracterizar as relagdes sociais (MISKOLCI, 2016). Sob esse direcionamento,
Lupton (2015) resume os desafios da Sociologia Digital a quatro frentes distintas,
quais sejam: 1) a utilizacao de ferramentas digitais para compartilhar pesquisas e
a aproximar pesquisadores; 2) a analise dos usos sociais e das fungdes das midias
digitais na criacao e reproducao de institui¢des e estruturas sociais; 3) a construgdo
de métodos qualitativos e quantitativos para a analise de dados digitais; 4) a reflexdo
sobre as tecnologias digitais de acordo com as teorias sociais € culturais ja existentes.

Na esteira dessa interagao entre métodos e teorias, o horizonte da Sociologia
Digital passa a envolver uma constante (re)leitura do fendmeno social, no que
tange as interse¢des conceituais entre tecnologia, sociabilidade e conhecimento
(MARRES, 2017). Conforme aponta Nascimento (2016), para lidar com este
cenario, torna-se necessario um esforgo reflexivo, no sentido de integrar os métodos
de coleta e de organizagdo de dados produzidos digitalmente ao aparato tedrico
e epistemoldgico da Sociologia. Diante dessa discussdao, Marres e Gerlitz (2016)
propdem a formula¢do do que chamam de métodos de interface. Esse conceito
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denota que ndo hé a necessidade de ferramentas digitais serem desenvolvidas
especificamente para atender aos preceitos disciplinares de pesquisadores sociais
e/ou culturais. Contrariamente a isso, campos sociais do conhecimento podem
observar ferramentas digitais em geral como “oportunidades epistémicas”, abertas
a experimentagdes metodoldgicas dispostas a encontrar formas de responder a
questionamentos socialmente relevantes (MARRES; GERLITZ, 2016, p.27-30).
Na perspectiva proposta pelas autoras, métodos ja consolidados cientificamente
podem ser beneficiados, por exemplo, pelas APIs! proporcionadas pelas plataformas
digitais® — como ¢ o caso do Twitter —, desde que verificadas as capacidades e as
limitagdes de tais métodos para observar contextos sociais (MARRES; GERLITZ,
2016).

Neste sentido, nossa proposta é aproveitar dados obtidos pela API do Twitter
para discutir o fendmeno dos antagonismos discursivos a partir da perspectiva da
Teoria do Discurso de Ernesto Laclau e Chantal Mouffe (2015), estabelecendo de
uma combinagdo teorico-metodoldgica que acene a essa proposta. Deste modo,
fazemos uma discussdo através de uma combinagdo de analise de redes (ARS) e
uma analise de contingéncia — que € parte da Analise de Conteudo, segundo Bardin
(1977) — como métodos pertinentes as propostas e aos desafios relativos a Sociologia
Digital.

Um dos métodos que vem se destacando na construg@o e/ou na adaptacao as
ferramentas digitais ¢ o da Analise de Redes Sociais (ARS) (RECUERO, 2017).
Embora encontre as suas raizes na década de 1930, a partir da Sociometria de
Jacob Moreno, ¢ também uma abordagem utilizada para compreender as interagdes
sociais constituidas digitalmente (FRAGOSO; RECUERO; AMARAL, 2016).
No que tange as exploragdes empiricas, ao longo do Século XX, as técnicas
desenvolvidas pela ARS, de coleta, de processamento, e de organizacao de dados,
mostram-se proficuamente aplicaveis a objetos de pesquisa observados no ambito
digital (RECUERO; BASTOS; ZAGO, 2015). Assim, quando voltada ao estudo das
interacdes sociais na internet, a ARS nao representa um método propriamente novo,
mas uma abordagem possivel de ser revigorada, principalmente a luz da emergéncia
de novas ferramentas digitais, bem como de novas problematicas a pesquisa social,
sobretudo a Sociologia Digital (MARRES, 2017). O intuito da ARS consiste em
estudar os componentes, as conexdes e/ou os principios estruturais imbricados as
formas como se conectam os componentes de uma rede (NEWMAN, 2010). Em
principio, trata-se de uma abordagem orientada para uma analise estruturalista, no

" A API (em portugués: Interface de Programacgéao de Aplicagdes) de uma plataforma € uma interface
intermediaria, destinada a facilitar a utilizagcdo de certos recursos da plataforma que normalmente nao
sdo disponiveis ao usuario comum.

2 Nesse sentido, referimos-nos ao Twitter de acordo com o conceito de “plataformas digitais” de
Tarleton Gillespie (2010), tendo em vista, além da sua acepgao figurativa como uma plataforma voltada
a interagdes, as suas caracteristicas computacionais, arquitetonicas e politicas.
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sentido da busca por identificar padroes responsaveis por moldar ou influenciar
um determinado conjunto de relagdes (FRAGOSO; RECUERO; AMARAL, 2016).
Todavia, embora possua um método com fundamentos consolidados, as técnicas e
os aportes investigativos da ARS sdo amplamente adotados a partir de perspectivas
interdisciplinares, em combinagdo a conceitos ¢ teorias advindas de diferentes
campos do conhecimento (WASSERMAN; FAUST, 1994).

Aplicada a pesquisa na internet, a ARS possui a prerrogativa de expor e
publicar as redes sociais dos atores emergentes na estrutura de uma rede, constituida
por conversagdes em sites e/ou plataformas digitais (RECUERO; BASTOS; ZAGO,
2015). Para isso, sdo observadas as relagdes entre os nos (componentes de uma
rede) e as arestas (conexoes), de modo a investigar os nexos de causacdo e/ou de
correlacdo presentes na posi¢ao de um ou mais nds, em combinagdo a estrutura geral
de uma rede (RECUERO, 2017). Segundo essa logica, o objetivo da ARS consiste
em permitir que relacdes complexas sejam sintetizadas e estruturadas em um modelo
de representagdo inteligivel, capaz de ser observado através de diferentes vertentes
teorico-epistemologicas.

Ao mesmo tempo, a analise de contingéncia ¢ uma perspectiva de analise de
conteudo (BARDIN, 1977, p.18) que se refere a “andlise das co-ocorréncias de temas
ou conceitos, ou exclusdes, presentes no material de analise” e encontra suas raizes
nos trabalhos de Osgood (1959). Essa perspectiva visa compreender a estrutura
das relagdes de um determinado discurso através da frequéncia de determinadas
associacdes nos dados. Como parte da Analise de Contetdo, utiliza suas premissas
de classificacdo e organizagdo dos dados.

2. Antagonismos discursivos e a polarizagao politica no Twitter

2.1. Aemergéncia de antagonismos discursivos segundo a Teoria do
Discurso

Eventos sociopoliticos recentes, a exemplo das Eleigdes de 2016 nos
Estados Unidos, do Brexit no Reino Unido e das Eleigdes de 2018 no Brasil, tém
se caracterizado por polarizagdes politicas, principalmente a partir daquilo que se
observa nas interagdes sociais na internet (BENKLER; FARIS; ROBERTS, 2018).
A formacdo de tais contextos ocorre de maneira complexa, uma vez que ha um
intrincamento permanente entre o que ocorre no real e os aspectos especificos
atinentes as relacdes constituidas no digital. Observamos, em relagdo a essa
problematica, que os aportes tedrico-epistemoldogicos da Teoria do Discurso de
Ernesto Laclau e Chantal Mouffe (2015) representam ferramentas metodologicas
cujo potencial interdisciplinar mostra-se imprescindivel para estudos empiricos na
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América Latina (COSTA; FREITAS; MERLIN, 2019). A partir dessa perspectiva,
centramos-nos na ideia de antagonismos discursivos — e demais conceitos adjacentes,
como articulagdes discursivas, ponto nodal, l6gica de equivaléncia e logica de
diferenga — para observar a emergéncia de um contexto polarizado, como parte de
um social relacional, indeterminado e interconectado (LACLAU; MOUFFE, 2015).

A Teoria do Discurso (TD), como lente tedrico-epistemoldgica voltada
a descrig¢ao do cenario sociopolitico contemporaneo, estabelece o conceito de
discurso como uma unidade complexa, constituida por palavras e acdes (BURITY,
2014). Na perspectiva de Laclau e Mouffe (2015), o discurso € uma constru¢ao
continua, articulada em um social radicalmente indeterminado, caracterizado pela
contingéncia e pela precariedade das relagdes. Em razao disso, o social ¢ visto como
uma dimensao na qual ndo existe uma esséncia teleologica e/ou estatica capaz de
representar o mundo através de todos os elementos que o compdem (LACLAU;
MOUFFE, 2015). Assim, o discurso corresponde a um conjunto de regras, capaz de
constituir uma unidade contingente e precaria, a partir da atribuigdo de regularidade
a elementos® em dispersdo (LACLAU, 2005; LACLAU; MOUFFE, 2015).

A construggo do discurso, da forma entendida por Laclau e Mouffe (2015),
envolve o que ¢ chamado de articulagdes discursivas. Em contraste a uma logica
habermasiana, pautada pela racionalidade das relagdes, bem como pela possibilidade
de formacédo de consensos intersubjetivos (HABERMAS, 1989), o discurso ndo
¢ articulado no plano da retdrica, mas no ambito afetivo (LACLAU, 2005). Por
conseguinte, a partir de uma visao da politica como uma instancia ligada aos desejos
e ao poder, tais articulagdes discursivas passam a emergir no social a partir de
associacoes entre afetos compartilhados (MOUFFE, 2005). Nesse sentido, a no¢ao
de articulagdes discursivas — mesmo ao se pensar sobre as interagdes digitais —
torna a ideia racional de esfera publica (HABERMAS, 1989), por exemplo, uma
“impossibilidade conceitual” (LACLAU; MOUFFE, 2015, p.46) na medida em
que os vinculos afetivos tendem a criar conflitos de um “no6s” contra um “eles”
(MOUFFE, 2005).

As articulacdes discursivas sdo constituidas, portanto, em contextos de
constantes disputas. Conforme Mouffe (2013), os preceitos para a emergéncia de
uma articulagdo discursiva sdo as diferengas em comum identificadas por elementos
discursivamente articulados em relagdo a outros. A isso, Laclau e Mouffe (2015)
referem-se como “‘exterior constitutivo”, isto €, a observagdo de uma identidade outra
(eles) contra a qual uma articulacdo (nds) emerge, na tentativa de dominar o campo
da discursividade. Dessa forma, as articulagdes discursivas ndo seguem um principio
subjacente de representacao (de classe, por exemplo), mas de articulagdes no sentido

3 Um elemento, na ética da TD, corresponde a uma diferenga que ndo se encontra discursivamente
articulada (LACLAU; MOUFFE, 2015).
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da pratica e da luta politica, sempre de modo contingente e precario (LACLAU;
MOUFFE, 2015). Nessa logica, o aspecto relacional, atinente as disputas que
fundamentam a emergéncia de articulagdes discursivas, impossibilitam a construcdo
de uma totalidade?, uma vez que a emergéncia de um discurso esta sempre ligada a
uma articulagdo contra um inimigo em comum (LACLAU; MOUFFE, 2015).

Essa impossibilidade de fechamento de uma ordem total — isto ¢, de uma
sociedade, tal como na concepg@o da TD — ocorre pelos limites estabelecidos pela
dindmica antagonistica do social (LACLAU; MOUFFE, 2015). O conceito de
antagonismo consta como o “centro da atual relevancia” do enfoque adotado por
Laclau e Mouffe (2015, p.42). Através da observacao de antagonismos discursivos, €
possivel ndo apenas descrever as articulacdes e as causas que abrangem uma relagao
antagonistica, mas definir as contradi¢cdes envolvidas em antagonismos, as quais
fazem-se presentes no social (LACLAU; MOUFFE, 2015). Dessa forma, podemos
pensar a emergéncia de antagonismos analogamente ao que o senso comum entende
como “duas faces de uma mesma moeda”, ao invés de associar o conceito a mera
presenga de duas forgas distintas em oposi¢ao (LACLAU; MOUFFE, 2015). Assim,
conforme Laclau e Mouffe (2015, p.204), o antagonismo pode ser definido como
“uma relagdo na qual se mostram os limites de toda objetividade”, de modo que a
inescapabilidade da presenga antagonistica associada a um inimigo outro ¢ o que
impede a sociedade de compor uma realidade objetiva.

A constituicdo de antagonismos discursivos pressupde dindmicas de
articulacdo e de repulsdo entre elementos heterogéneos, conforme o que Laclau
(2005, p.200) chama de “logicas de equivaléncia e de diferenga”. No tocante a isso,
uma articulacdo ¢ composta mediante o encadeamento entre elementos aleatorios no
social, os quais passam a compor momentos de uma unidade (discurso) contingente,
através do reconhecimento de uma identificacdo negativa mutua em relacao a seu
exterior constitutivo (inimigo em comum) (LACLAU, 2005). Sob essa perspectiva a
logica de equivaléncia corresponde a uma forma de articulagdo baseada na subversao
ou na supressao parcial de diferencgas, em prol de combater um inimigo em comum.
Ja a logica de diferenca esté relacionada a constatacao de tais distingdes, as quais
sdo deixadas de lado momentaneamente, como condigdo de possibilidade para haja
uma articulagdo entre diferentes (LACLAU, 2014).

A circunstancia em que tais ldgicas sdo articuladas envolve a emergéncia
daquilo que Laclau chama de ponto nodal (LACLAU; MOUFFE, 2015). Esse
conceito corresponde a uma plataforma de inscri¢do, através da qual elementos
conseguem, contingentemente, se articular conjuntamente (LACLAU, 2005). Através
de um ponto nodal, elementos heterogéneos constroem cadeias de equivaléncias,

4 A proépria nogdo de sociedade, por se tratar de uma organizagédo unissona e, portanto, consensual,
néo existe, segundo a ¢tica de Laclau e Mouffe (2015).
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mediante as quais sdo articuladas as l6gicas de equivaléncia e de diferenga, no
sentido de transcender as diferencas compartilhadas entre si para se organizar no teor
de combater um inimigo em comum (LACLAU, 2014). Nesse sentido, conforme
apontam estudos anteriores, pontos nodais podem ser verificados nas interagdes
digitais, seja através de mengoes de certas palavras/conceitos ou mesmo de hashtags
(COSTA, 2014), caracterizando contextos de polarizagdo politica observados como
antagonismos plataformizados (FARKAS; SCHOU; NEUMAYER, 2018).

2.2. Aformacao de contextos de polarizacéo politica no Twitter

As caracteristicas das interagdes sociais desempenhadas em plataformas
digitais representam um campo fértil para a emergéncia de antagonismos
discursivos, contribuindo para a formagao de cenarios polarizados (GERBAUDO,
2018). Conforme afirma Herring (2001), as l6gicas implicadas na 6tica do discurso
também se mostram presentes nas interagdes via computadores ou smartphones.
Isso pode ser verificado na medida em que as articulagdes discursivas nao emergem,
necessariamente, a partir do contetido de redes de conversagdes, mas por padrdes
meta-comunicativos, responsaveis por orientar a ordenagao de um discurso em torno
de um inimigo em comum (CESARINO, 2020).

Os contextos politico-eleitorais recentes de polarizagao politica, tal como se
observa no Brasil em 2018 (SOARES; RECUERO; ZAGO, 2019; MIGUEL, 2019),
ndo raro, sdo associados a hipdtese da formacao de filtros-bolha em plataformas
digitais (PARISER, 2011). Conforme Pariser (2011), um filtro-bolha representa
um espago em que apenas determinados conteudos conseguem circular. De acordo
com Bruns (2019), porém, ao se levantar a hipotese dos filtros-bolha, o debate
sobre polarizacdo politica no social tende a ser reduzido a uma questdo de mera
dieta mididtica, em uma perspectiva na qual contextos polarizados sdo vistos como
consequéncia apenas das agdes de algoritmos de personalizagdo. Dessa forma,
esse entendimento tende a dissociar o problema da polarizacao de questdes sociais
de maior complexidade, as quais indicam que contextos polarizados também se
encontram associados a emergéncia de populismos e/ou sentimentos sociais
radicalizados transpostos a politica (BRUNS 2019). Nesse sentido, Bruns (2019)
aponta que plataformas genéricas, como o Twitfer e o Facebook tendem, justamente,
a permitir a légica contraria aquela dos filtros-bolha, ou seja, propiciando que
determinados grupos observem ativamente com quais conteudos o “outro lado”
costuma interagir.

As maneiras especificas pelas quais ocorrem as interagdes on-line, de todo
modo, mostram-se consoantes aos aspectos técnico-arquitetonicos de qualquer
ambiente digital. Segundo Van Dijck (2013), a principal caracteristica de uma
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plataforma digital ¢ o intercAmbio entre a participacao social de usudrios e os
recursos de conectividade disponibilizados pela interface de uma plataforma.
Isso denota que tais plataformas tratam-se de servigos oferecidos na internet,
caracterizados pela dindmica estabelecida entre as funcionalidades colaborativas
e/ou amigaveis disponibilizadas aos usudrios ¢ a exploragdo comercial dos dados
produzidos nas interagdes sociais, mediante a codificacdo de informagdes para a
forma de protocolos quantificaveis — “amigos”, “likes”, “seguidores” (VAN DIJCK,
2013).

No caso do Twitter, as hashtags exercem fungao essencial para o desenvolvi-
mento das interagdes sob a forma de redes sociais on-line. Conforme afirma Salazar
(2017), uma hashtag é uma superficie digital que exerce a fungdo de encapsular
diversas mensagens circunscritas sobre ela. Essa dindmica faz com que a emergén-
cia de uma hashtag, na medida em que passa a representar uma plataforma para a
propagacao de determinadas mensagens, também se torne um evento por si proprio
(SALAZAR, 2017). Assim, uma hashtag conecta mensagens (tweets), dando-lhes
contexto ou complemento do que ¢ dito. Nesse sentido, as dinamicas interacionais
constituidas em torno de uma hashtag tendem a seguir um continuum, pelo qual os
sentidos representados sob uma determinada cerquila (#) tendem a ser modificados
ao longo do tempo, na medida em que sdo atraidas novas mensagens (BRUNS;
BURGESS, 2011).

Por se tratar de um site de rede social (BOYD; ELLISON, 2007), as interagdes
no Twitter sdo caracterizadas por trés aspectos: a) pela visibilidade das conversagdes;
b) pela criagdo de perfis publicos; ¢) pela formagao de redes sociais on-line. Esses
aspectos favorecem que as interagdes entre os usuarios do Twitter sejam desempe-
nhadas autorreflexivamente, isto é, de modo que os usuarios estejam autocientes
do teor performatico contido nas interagdes (PAPACHARISSI, 2012). Segundo
Papacharissi (2009), ao passo que a visibilidade das conversagdes tende a promover
interacdes de tendéncias narcisicas, também permite que determinadas mensagens,
principalmente aquelas de carater considerado subversivo, possam ser amplificadas
para publicos maiores. Isso favorece, sobretudo, que o Twitfer seja visto um espago
de constantes disputas de sentidos e de competigdes por visibilidade (RECUERO,
2018) e, por conseguinte, como um ambiente interacional disposto a formacao de
antagonismos discursivos, segundo o viés da TD (LACLAU; MOUFFE, 2015).

3. Proposta de Analise: Analise de contingéncia e Analise de Redes
Sociais frente a Teoria do Discurso

Com o objetivo de analisar a formagao de antagonismos discursivos no
Twitter através de uma proposta metodologica que possa também contribuir
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para a Sociologia Digital, o foco de investigagdo direciona-se as caracteristicas
e as diferengas relacionais entre as hashtags #marqueteirosdojair e #bolsoldo,
entendendo-as como articulagdes discursivas formadas em oposicdo. Para
tanto, desempenhamos a coleta de um total de 26.548 tweets, sendo 5.217
correspondentes a “#marqueteirosdojair” e 21.331 tweets que mencionaram
a hashtag “#bolsolao”. Estas hashtags apareceram entre os assuntos mais
comentados no Twitter (trending topics) durante o dia 18 de outubro de 2018,
data da publicagdo da matéria “Empresarios bancam campanha contra o PT
pelo WhatsApp” no jornal Folha de Sao Paulo (MELLO, 2018). Em razao da
proeminéncia destas hashtags naquele contexto, observamos a possibilidade de
que ambas emergiram como discursos reciprocamente organizados, em combate
um ao outro ou, por outras palavras, como articulagdes antagonicas e relacionais
(LACLAU; MOUFFE, 2015). A partir disso, ao descrevermos as relagoes
antagonisticas formadas nos discursos articuladas nas duas hashtags analisadas,
observamos como a ARS, articulada junto a TD de Laclau e Mouffe (2015), pode
fornecer bases tedrico-metodoldgicas a Sociologia Digital.

3.1. Coleta de dados

O procedimento de coleta dos dados foi desempenhado com o auxilio do
software NodeXL Pro®. Trata-se de um programa de computador capaz de realizar
processos de coleta no Twitter de forma automatica e retroativa, por meio do acesso a
API da plataforma, até um limite de cerca de 18.000 (dezoito mil) tweets por coleta.

Ao todo, foram coletados um total de 26.548 tweets, emitidos entre os horarios
das 15h32min as 19h53min para #marqueteirosdojair e no periodo das 16h57min
as 18h06min para #bolsoldo. Visto que uma das hashtags (#marqueteirosdojair)
apresentou um numero de tweets relativamente menor do que a outra (#bolsolao)
na primeira coleta, efetuamos uma coleta adicional para aproximar a diferencga,
conforme ilustramos no Quadro 1.

Quadro 1: corpus de analise

Data e horario das coletas Hashtag Nuimero de Tweets
18/10/2018 as 17h50min #bolsoldo 21.331
18/10/2018 as 17h05min e as 19h15min #marqueteirosdojair 5.217

Fonte: Elaboragao propria.

5 O NodeXL é uma aplicagao open source para o programa Microsoft Excel, destinada a coletar e
organizar dados de plataformas digitais. Site: https://nodexl.com/.
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Uma vez constituido o corpus, passamos a analise dos dados. Neste processo,
trabalhamos inicialmente com a andlise de contingéncia, cujos procedimentos sdo
analogos aos da Analise de Contetido. Com o auxilio de software observamos
as ocorréncias de conjuntos de palavras em cada unidade (tweef). O sistema,
inicialmente conta o nimero de vezes em que cada Iéxico apareceu em um tweet. Na
primeira fase, selecionamos os 20 (vinte) léxicos mais frequentes em cada hashtag.
Nesta etapa, independentemente da frequéncia, 1éxicos pouco significativos, como
pronomes, artigos e preposicoes sdo eliminados do corpus. A partir desta primeira
classificacdo, passamos ao segundo passo: A aglutinagao de 1éxicos semelhantes em
um mesmo conceito, a codificacdo. Nesta fase, palavras com sentido semelhantes
ou palavras idénticas, porém escritas de modo diferente sdo aglutinadas em um
mesmo codigo (por exemplo, Brasil, Pais, Brazil, etc.). Finalmente, no terceiro
passo, obtivemos as co-ocorréncias desses codigos, permitindo a construgdo de uma
rede de conceitos que estdo conectados entre si, conforme os dados obtidos nos
tweets. A partir desta fase, utilizamos, entdo, métricas de Analise de Redes para
indicar a importancia dessas conexdes e a centralidade dos conceitos no corpus,
de modo a permitir identificar as articulagdes discursivas emergentes nas hashtags.

Assim, aplicamos a anélise de contingéncia para tentar verificar as corre-
lagdes formadas entre redes compostas por palavras/conceitos e tentar identifi-
car a relacionalidade entre as palavras/conceitos que emergiram sob as hashtags
#marqueteirosdojair e #bolsolao.

A organizagdo e classificagdo dos dados, de acordo com os dois métodos
mencionados, € efetuada através do sofiware Gephi®. Nesse procedimento, aplicamos
dois tipos de métricas da ARS para auxiliar a nossa analise: a métrica da modulari-
dade e a métrica do grau de intermediagao.

A métrica da modularidade calcula os indices de co-associagdes exibidos
pelos nés de uma rede. Por meio de um algoritmo que calcula a forga de atracdo
entre os nos — force atlas (BLONDEL; GUILLAUME; LAMBIOTTE; LEFEBVRE,
2008) —, essa métrica define as posigdes dos nos, bem como das suas respectivas
conexoes, estabelecendo diferentes agrupamentos em uma rede, conforme o grau
de redundéncia apresentado pelos nos de uma rede. Dessa forma, para o objetivo do
presente artigo, a aplicacdo da métrica da modularidade nas redes analisadas permite
observar quais os diferentes discursos inscritos articulados sob uma determinada
hashtag no Twitter, no sentido de uma légica de diferenga (LACLAU; MOUFFE,
2015).

A métrica da intermediagao calcula o indice da centralidade de um né em uma
rede. Isso permite identificar quais os nds que exerceram a fun¢do de uma ponte
na holistica dos componentes de uma rede (RECUERO, 2017). No sentido de um

5 Gephi. https://gephi.org/.
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célculo voltado a investigar a formag¢ao de discursos, a métrica da intermediagao
expoe quais s3o os principais conceitos/palavras responsaveis por interconectar e,
assim, compor uma unidade entre os diferentes elementos presentes um determinado
discurso. Dessa forma, sob uma perspectiva vinculada a TD, o grau de intermediagao
dos nos de uma rede permite verificar quais conceitos/palavras articularam-se
como pontos nodais para a construgao de articulagdes discursivas em uma hashtag,
segundo as logicas de equivaléncia e de diferenga (LACLAU; MOUFFE, 2015).

Nos grafos, os calculos gerados pelas métricas utilizadas estara ilustrado da
seguinte forma:

a) Métrica da Modularidade: agrupamentos de palavras, definidos por uma
cor respectiva;

b) Métrica da Intermediacdo: tamanho dos nés que compdem a rede, ou
seja, quanto maior o nd, mais elevado o grau de intermedia¢ao;

3.2. Analise dos Dados

Iniciamos a analise pela hashtag #bolsolao, observando o grafo correspondente
as redes de interagdo que se articularam contrariamente a Jair Bolsonaro, de acordo
com a ilustracdo abaixo (Figura 1). No grafo, os conceitos com maior frequéncia
individual no corpus aparecem em tamanho maior. Do mesmo modo, as conexdes
mais fortes entre eles aparecem mais demarcadas, indicando a maior possibilidade de
co-ocorréncia entre os conceitos. As cores indicam modulos, ou grupos de conceitos
que tendem a aparecer juntos nos tweets.

Figura 1: Rede de conceitos da #bolsolao

corrgpgao
mentiras
n@s
faba  whasapp

te crime
bols@naro e

#bolsolao
Y it
#caixa2d sonaro

#elén&o empresarios

52 corpupto

fralifle

policigigderal

Fonte: Elaboragao propria.
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A rede ¢ formada por 20 (vinte) palavras, divididas em 3 (trés) agrupamentos,
sendo eles nas cores laranja, azul e verde.

O agrupamento laranja interage sobre a pratica efetuada na campanha de Jair
Bolsonaro (“bolsonaro”) a presidéncia do Brasil, relatada na matéria langada pela
“Folha” de Sao Paulo (MELLO, 2018), como um crime de “caixa 2”, inclusive com
o co-impulsionamento de uma hashtag distinta (“#caixa2dobolsonaro”) de modo
adjacente a “#bolsolao”. Deste modo, ha indicios de que esse discurso a matéria da
“Folha” a ocorréncia de uma “fraude”, a partir do espalhamento de “mentiras” no
“whatsapp”. Além disso, é possivel verificar que, a partir da mencao a “#elendo”,
o agrupamento laranja estabelece uma articulagdo comum entre dois candidatos
concorrentes nas Elei¢cdes de 2018 (“haddadfernando” e “ciro”).

O agrupamento compreende o evento como sendo uma pratica de “corrupgao”,
voltada a difusdo de “fake” “news”, a qual alega-se estar ligada a conduta de
“empresarios”. Percebe-se que, nesse agrupamento, as mengoes a “policiafederal”
¢ ao “TSE” (Tribunal Superior Eleitoral) demonstram que ha uma reivindicagio
a autoridades do campo institucional brasileiro, as quais seriam responsaveis por
abordar o caso em uma eventual dentncia de crime ou de ilegalidade.

O agrupamento azul representa adjetivos utilizados contrariamente a Jair
Bolsonaro, através das palavras “machista e “fascista” e “corrupto”. Nesse caso, ¢
possivel observar a construgao de uma imagem negativa acerca de Bolsonaro, de
modo que um dos atributos mencionados estaria ligado ao outro, isto €, conectando
e aproximando conceitualmente as palavras “machista”, “fascista” e “corrupto”.

No quadro a seguir (Quadro 2), apresentamos o cdlculo dos graus de
intermediagdo de cada um dos conceitos ilustrados no grafo da #bolsolao.

Quadro 2: Agrupamentos ¢ grau de intermediacdo dos conceitos da #bolsoldo

Conceito Agrupamento Grau de intermediacio
Tse Verde 251.38
Bolsonaro Laranja 198.75
#elendo Laranja 93.46
Crime Laranja 65.63
Empresarios Verde 39.37
Mentiras Laranja 31.26
Whatsapp Laranja 23.57
Fake Verde 13.11
#bolsolao Laranja 8.33
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Conceito Agrupamento Grau de intermediacio

News Verde 4.44

Folha Laranja 2.48
Policiafederal Verde 2.0
Ciro Laranja 0.95
Fraude Laranja 0.83
Corrupgao Verde 0.25
Haddadfernando Laranja 0.0
#caixadobolsonaro Laranja 0.0

Fonte: Elaboracdo propria.

A partir dos graus de intermediacdo de cada palavra, podemos perceber que
os principais conceitos articulados para a constituicao do discurso articulado na
hashtag #bolsoldo sdo “TSE”, “Bolsonaro” e “#elendao” (graus 251.38 ¢ 198.75 ¢
93.46, respectivamente). Isso indica que os principais pontos nodais, articulados
como pontes para a formacao do discurso presente nesta hashtag, envolvem uma
reivindicacdo ao TSE em relagdo a sua fungdo que a institucional de investigar
“crimes” eleitorais, bem como meng¢des negativas a Jair Bolsonaro, inclusive através
de uma hashtag mencionada de forma adjacente (#elendo).

Na perspectiva da TD (LACLAU, MOUFFE, 2015), € possivel observar que a
logica de equivaléncia presente na constituigdo dessa hashtag esta articulada a partir
de duas diretrizes: a) uma demanda, direcionada ao campo institucional brasileiro
(“TSE”, juntamente com “policiafederal”), para que “bolsonaro” e “empresarios”
sejam investigados (modulo verde); b) a constitui¢do de Jair Bolsonaro como um
inimigo em comum (“#elendao”), frente ao contexto de campanha eleitoral daquele
momento, sob uma nog¢do de que evitar a vitdria de Bolsonaro — um candidato
“machista”, “fascista” e “corrupto” — seria mais importante do que eleger candidato
um “x” ou “y” (modulos laranja e azul).

A légica da diferenca (LACLAU; MOUFFE, 2015) mostra-se presente,
principalmente, na construg¢ao de uma articulagao entre dois candidatos concorrentes
“haddadfernando” e “ciro”, sob um mesmo discurso. Portanto, tal como expde a
métrica da modularidade, a emergéncia da #bolsoldo serviu como um “cimento
ideologico” propicio a formagdo de uma coalizdo (LACLAU, 2005, p.237). Dessa
forma, por meio da conexao entre diversas palavras, tais como “TSE”, “corrupto”,
“empresarios”, “mentiras”, “fascista”, “machista” e “fraude” — além da propria
hashtag “#elendo” —, tornou-se possivel que interagentes identificados com
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candidatos concorrentes entre si formassem uma “alianca”, articulada por uma
negacao em comum a ideia de Jair Bolsonaro como presidente.

Na figura seguinte (Figura 2), observamos o grafo e os principais tweets
relativos as redes de interacdo que se articularam favoravelmente a Jair Bolsonaro.

Figura 2: Rede de conceitos da #marqueteirosdojair
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Fonte: Elaboragao propria.

A rede atinente a #marqueteirosdojair ¢ formada por 20 (vinte) palavras,
separadas em 3 (trés) agrupamentos, estando representados nas seguintes cores:
verde, azul e laranja.

O agrupamento verde concentra a maior parte das interagdes, orientadas sob
a ideia de que a matéria langada pela Folha de Sdo Paulo (MELLO, 2018) (“folha’)
concerne a “mentiras” de autoria da “esquerda” “corrupta”. E interessante destacar
que a noticia publicada pelo veiculo tradicional de midia passa a ser interpretado
como mentiroso, o que de certa forma demonstra um descrédito ao jornalismo
profissional, que acaba sendo marginalizado no ambiente politico polarizado
(MIGUEL, 2019). Juntamente a isso, tendo em vista o periodo de campanha
eleitoral, a alegacdo de que a noticia corresponde a uma informacao falsa passa a
ser vista sob o contexto do atentado da facada contra Jair Bolsonaro, através de uma
narrativa na qual o, entdo candidato, apenas estaria vivo por um milagre de “Deus”.

O grupo laranja traz a ideia de que os disparos de conteudo realizados
em grupos de WhatsApp sao efetuados autenticamente, ndo sendo, portanto,
efetuados por robds, mas por apoiadores identificados como “brasileiros”, os quais
voluntariamente contribuem na campanha de Jair Bolsonaro. Além disso, ha uma
mengao negativa a figura de “Lula” — a despeito de ele nao ser candidato na Eleigao
de 2018 —, no sentido de que o ex presidente, diferentemente de Bolsonaro, ndao
possui grupos de apoiadores com tamanho nivel de engajamento.
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O agrupamento azul esta concentrado, unicamente, na nogao de que o
evento em questdo corresponde a uma “fake” “news”, isto é, a uma noticia de
carater falso.

A seguir o Quadro 3 contendo os conceitos e os respectivos graus de
intermediagao.

Quadro 3: Grau de intermediag@o entre os conceitos da #marqueteirosdojair

Conceito Agrupamento Grau de intermediacio

Fonte: Elaboragdo propria.

As palavras da #marqueteirosdojair que se destacam pela maior proeminéncia
dos graus de intermediagdo sdo “esquerda” e “mentiras” (graus 16.16 ¢ 9.0,
respectivamente). Isso demonstra que essas palavras, manifestamente negativas em
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relacdo ao “outro inimigo”, foram os principais pontos nodais articulados nesta
hashtag e, portanto, responsdveis por encadear em um s6 discurso os diferentes
conceitos observados no grafo.

Constatamos, dessa forma, que a loégica de equivaléncia que orienta a
emergéncia dessa hashtag esta atrelada a demarcacgdo da “esquerda” como o
inimigo em comum, responsavel pelo constante espalhamento de “mentiras” sobre
Jair Bolsonaro. Além disso, destacamos a autoidentificacdo dos interagentes da
#marqueteirosdojair como “brasileiros” (grau de intermediacdo 5.0), no sentido
de que a possibilidade de constitui¢ao de uma determinada nacionalidade infere,
necessariamente, a negac¢ao de outras. Assim, o termo “brasileiros” envolve uma
identificacdo positiva, por um lado, e negativa, por outro, isto &, para que um seja
brasileiro, um “outro” nao pode ser — isso, segundo Laclau (2014, p.106), esta
associado a dindmica pela qual uma articulagao discursiva ¢ constituida, em negacdo
a um outro, uma vez que “a presen¢a de um inimigo me impede de eu constituir a
minha prépria identidade”.

Quanto a légica da diferenca (LACLAU; MOUFFE, 2015), ndo se observa
nessa hashtag, conforme a exposi¢do dos principais conceitos mencionados
nas interagdes, uma articulagao entre identidades que, no contexto identificado,
mostram-se notadamente divergentes. Tal como definido pelo grau da modularidade,
a rede de interagdes dessa hashtag mostra-se relativamente condensada, visto que
das 20 (vinte) palavras que compdem a hashtag, 15 (quinze) delas estdo atreladas
apenas a um agrupamento (verde) — o que indica um alto grau de coesdo entre as
interagdes. De todo modo, os elementos discursivamente articulados para a formagao
da #marqueteirosdojair abrangem ideais religiosos (“Deus”), a dedicagdo voluntaria
(“voluntariamente”) de “brasileiros” a candidatura de Jair Bolsonaro, apoiadores do
partido “PSL” (Partido Social Liberal) e afetos negativos direcionados a figura de
inimigos (“Lula” e “haddadfernando”).

Comparativamente, constatamos nas duas hashtags a emergéncia de
uma dinamica relacional de confronto, pela qual se formaram as articulagdes
discursivas observadas. Na #bolsoldo, notamos que o “exterior constitutivo”
(LACLAU; MOUFFE, 2015) em questao — isto ¢, 0 inimigo em comum contra o
qual um discurso se articula — trata-se de Jair Bolsonaro. Isso pode ser observado,
inclusive, a partir da coalizdo implicita na hashtag #elendo, composta entre
interagdes identificadas a candidatos concorrentes nas Elei¢coes de 2018. Ja na
#marqueteirosdojair, observamos como a “esquerda” figurou como a identidade
contra a qual se articularam as interagdes em apoio a campanha de Jair Bolsonaro.
Diante desses aspectos, observamos na nossa analise que essa dinamica antagonica
tende a produzir, no social, visdes contraditdrias acerca dos significados de um
mesmo objeto — constituindo, portanto, um objeto de disputa.
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Nesse caso, isso pode ser demonstrado ao se verificar a presenca dos conceitos
“fake”, “news” e “corrup¢do” em ambas as hashtags. No tocante a isso, observamos
que, em cada hashtag, tanto o significado de “fake news”, como “corrupgao”,
sdo construidos de modo objetivamente contraditorios, como se cada discurso
representasse um lado de uma mesma moeda.

Em um destes lados, na #marqueteirosdojair, o significado de “fake news”
esta relacionado a supostas noticias falsas publicadas por inimigos de Jair Bolsonaro
(“esquerda”), sendo, mais especificamente, o jornal Folha de Sao Paulo, veiculo
de midia tradicional no Brasil, colocado em xeque nesse cenario. Do mesmo modo,
o conceito de “corrup¢do” também atrelado ao campo identificado nas interagdes
como da “esquerda”, da qual entendem praticar o “ptbrasil”, ou seja, o Partido dos
Trabalhadores (PT).

No outro lado, na #bolsoldo, observamos a perspectiva inversa, visto que
tanto a pratica de “fake news” quanto de “corrupc¢do” esta atrelada a figura de Jair
Bolsonaro (“Bolsonaro”), bem como a de “empresarios”, uma vez que ambos sao
vistos como responsaveis por um “crime”, relacionado a pratica de disparos de
mensagens no WhatsApp, tal como relatada na matéria publicada.

Assim, ao se observar esse tipo de dindmica nas interagdes no Twitter, torna-
se verossimil a constatacdo do aspecto primario de ndo-racionalidade, atinente as
dinamicas sociais contemporaneas (LACLAU, 2005). Nessa otica, os aportes da
TD permitem observar uma predominancia afetiva-valorativa no teor das interagdes
sociopoliticas no digital, em detrimento de uma logica retérica/argumentativa
(LACLAU, 2005).

No sentido constatado por Laclau e Mouffe (2015, p.179), a relacionalidade
necessaria a formacdo de toda identidade prescinde do fato de que “todos os valores
sdo valores de oposicao e sdo definidos unicamente por sua diferenca”. Nesse
sentido, configura-se uma tendéncia de que, diante da crescente complexidade
do social contemporaneo, os significados dos fendmenos e dos conceitos tendem
a encontrar os seus limites objetivos nas contradigdes advindas da formagao de
antagonismos discursivos.

A observagao das interagdes no Twitter, portanto, permite a identificagcdo dos
limites da “ordem social”, vista sob a no¢do de que existe uma unica “sociedade”,
integrada a partir do consenso. Tal como propds Jodi Dean (2013), € possivel
verificar uma correspondéncia entre as caracteristicas das interagdes sociais
constituidas por meio da internet e conceitos vinculados a abordagem da TD. Na
medida em que o social vem a ser, cada vez mais, um fendmeno concebido mediante
o constante no intercimbio on/off-line, a percepcao sobre a realidade perpassa pelas
caracteristicas especificas relativas as relacdes estabelecidas em plataformas digitais
(VAN DIJCK, 2013). Nesse caso, tendo em vista a nossa analise, a observagao das
interacdes no Twitter favorece a compreensdo de que ndo existe uma sociedade
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formada por uma “ordem objetiva”, mas um social contingente e precario, formado
a partir de antagonismos que representam constantemente os limites da dita
“sociedade” (LACLAU, 2014, p.112).

As hashtags corresponderiam, dessa forma, a pontos nodais, através dos quais
uma heterogeneidade de elementos no social pode ser articulada em combate a
um mesmo inimigo (LACLAU; MOUFFE, 2015). Conforme entende Papacharissi
(2009), a linha ténue entre o que € publico e o que € privado no ambito das interagdes
no Twitter favorece, por um lado, a emergéncia de mensagens narcisicas e/ou
segregadas para um determinado grupo, enquanto, por outro, a possibilidade de
que essas mesmas mensagens sejam comunicadas para um publico maior. Assim,
no sentido da terminologia dos estudos em analise de redes sociais, ¢ possivel
considerar que uma hashtag poderia representar um ponto nodal quando ha nela
uma dindmica de homofilia, isto é, de um agrupamento de interagdes caracterizado
pelo alto grau de similaridade compartilhado entre os nos, indicando a produgéo de
uma redundancia informacional (RECUERO, 2017).

Em uma perspectiva mais abrangente, entendemos que a abordagem
teorico-metodologica proposta neste trabalho privilegia a observacao do contexto
de polarizacao politica no Brasil como um fenémeno dinamico, contingente e
contraditorio no social. Consoante a isso, a dinamicidade se da pelo fato de que
o contexto de disputa em torno de um objeto — no caso analisado, a totalidade de
um discurso referente a matéria langada pelo jornal — é constituido em relacao a
eventos especificos, os quais acontecem a todo instante no social. Nesse sentido,
a contingéncia decorre do aspecto de que redes e contextos polarizados de disputa
emergem a partir da formacao de coalizdes circunstanciais, cada qual articulada na
dire¢do de combater um inimigo em comum (LACLAU, 2005). Assim, conforme
verificamos nas hashtags, a contradi¢ao entre discursos passa a ser uma caracteristica
expressiva de um social contemporaneo caracterizado por processos permanentes
de disputas antagdnicas em torno de um objeto impossivel: a possibilidade — ou a
hegemonia, conforme os termos da TD (LACLAU; MOUFFE, 2015) — de significar
totalmente a sociedade. Todavia, constatamos que a nossa abordagem mostrou-se
limitada no que toca a observagdo do provavel aspecto de precariedade, relativa
a polarizagdo politica no contexto politico-eleitoral brasileiro, uma vez que, para
isso, seriam necessarias analises comparativas entre diferentes hashtags antagonicas
atinentes a eventos distintos.

No sentido de uma contribuicdo a Sociologia Digital, a nossa abordagem
envolve um esfor¢o voltado a proposi¢do de um método de interface, tal como
sugerido por Marres (2017), bem como aos diferentes objetivos desta subdisciplina,
descritos por Lupton (2015). Primeiramente, mediante a utilizagao de métodos e
de ferramentas digitais, buscamos a construgdo de uma “oportunidade epistémica”
(MARRES, 2017) capaz de observar e responder questionamentos socialmente
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pertinentes. Em um segundo momento, ao analisarmos hashtags no Twitter
como discursos articulados digitalmente, refletimos de que forma os recursos de
plataformas digitais sdo apropriados para reproduzir — ou mesmo potencializar —
problematicas constituidas sob um intercdmbio on/off-line constante. Por fim, ao
aproximarmos os aportes metodologicos da ARS a lente tedrico-epistemologica da
TD de Laclau e Moufte (2015), refletimos sobre como teorias sociais ja consolidadas
podem, simultaneamente, aprofundar e serem aprofundadas a partir da investigagao
de aspectos quantitativos e qualitativos presentes nas interagdes sociais digitais.

Consideracoes Finais

O presente trabalho abordou a formacdo de articulagdes discursivas no
Twitter, no contexto politico-eleitoral polarizado, das Elei¢des de 2018 no Brasil.
A partir de uma perspectiva interdisciplinar, combinando os aportes tedrico-
epistemologicos da Teoria do Discurso aos aportes metodologicos da Analise de
Redes Sociais na internet, o trabalho analisou interacdes sociais desempenhadas
por meio de plataformas digitais, trazendo uma contribuicao teérico-metodologica
para a Sociologia Digital.

Assim analisamos as articulacdes discursivas formadas nas hashtags
“#bolsolao” e “#marqueteirosdojair”, as quais emergiram antagonicamente uma
a outra, como discursos organizados em disputa, no contexto do lancamento da
matéria do jornal Folha de Sdo Paulo, do dia 18 de outubro de 2018, “Empresarios
bancam campanha contra o PT pelo WhatsApp” (MELLO, 2018). A partir disso,
identificamos os elementos articulados na formacao de cada uma das duas hashtags
analisadas, descrevendo as equivaléncias e quais as diferengas verificadas em cada
uma delas. Dessa forma, apresentamos a emergéncia de antagonismos discursivos,
principalmente em um contexto sociopolitico brasileiro constatado como polarizado,
como eventos associados a contradigdes no social, as quais expdem os limites
objetivos atinentes ao discurso.

A originalidade apresentada neste trabalho, dentro da proposta da Sociologia
Digital, abrange duas diretrizes. Por um lado, a proposi¢do de uma base tedrico-
metodologica voltada a investigagdo da polarizagao politica e/ou da formagdo de
antagonismos discursivos em interagdes digitais. Por outro, a reflexdo a respeito da
aplicabilidade de teorias e métodos ja existentes ao empirico observado digitalmente,
utilizando-se inclusive de ferramentas disponiveis digitalmente, como forma de
oportunizar investigagdes de cardter quantitativo e qualitativo.

Por fim, consideramos que as limitagdes da nossa proposta podem inspirar o
desenvolvimento de trabalhos futuros. Assim, apontamos tanto para a possibilidade
de maior aprofundamento teodrico-epistemoldgico em relacdo a complexidade das
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articulacdes discursivas efetuadas digitalmente, quanto para a proposi¢ao de novas
possibilidades metodologicas envolvendo uma articulagdo entre Analise de Redes
Sociais e teorias sociologicas dispostas a compor o escopo da Sociologia Digital.

DISCURSIVE ANTAGONISMS ON THE HASHTAGS
#MQUETEIROSDOJAIR AND #Borsordo oN TwiTTER
IN THE BRAZILIAN PRESIDENTIAL ELECTION OF 2018:

CONTRIBUTIONS FROM THE SOCIAL NETWORK
ANALYSIS TO THE DIGITAL SOCIOLOGY

ABSTRACT: This article aims to analyze the configuration of discursive
antagonisms in the hashtags #bolsoldo and #marqueteirosdojair during the context
of the 2018 presidential elections in Brazil. In contribution to the theoretical
and methodological challenges of the Digital Sociology, we started from an
interdisciplinary perspective, approaching Ernesto Laclau and Chantal Mouffe's
Theory of Discourse to the Social Network Analysis on the internet. We collected a
total of 26,548 tweets from the Twitter API through the software NodeXL Pro. Thus,
the two hashtags selected were investigated using a contingency analysis, according
to the metrics of modularity and degree of intermediation. By doing so, we verified
the elements linked to the formation of the two hashtags, describing how they are
articulated according to the logics of equivalence and difference. In conclusion,
our theoretical-methodological proposal enables the observation of the political
polarization as a dynamic, contingent and socially contradictory phenomenon,
associated with the emergence of discursive antagonisms.

KEYWORDS: Digital Sociology. Discourse Theory. Twitter. Social Network Analysis.
Brazilian elections of 2018.

ANTAGONISMOS DISCURSIVOS EN LOS HASHTAGS
#MARQUETEIROSDOJAIR Y #BOLSOLAO NO TWITTER EN LAS
ELECCIONES DE 2018 EN BRASIL: CONTRIBUCIONES DEL
ANALISIS DE REDES SOCIALES A LA SOCIOLOGIA DIGITAL

RESUMEN: Este articulo pretende analizar la formacion de antagonismos
discursivos en los hashtags #bolsoldo y #marqueteirosdojair, en el contexto
polarizado de las elecciones de 2018 en Brasil. En la contribucion a los
desafios teorico-metodologicos de la Sociologia Digital, partimos de un enfoque
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interdisciplinario, llevando la Teoria del Discurso de Ernesto Laclau y Chantal
Mouffe al Andlisis de las Redes Sociales en Internet. A partir de esto, recogimos
un total de 26.548 tweets del API de Twitter a través del software NodeXL Pro.
Por lo tanto, investigamos los dos hashtags seleccionados a través de un andalisis
de contingencia, de acuerdo con la métrica de la modularidad y el grado de
intermediacion. De esta manera, verificamos qué sentidos estan encadenados en la
formacion de los dos hashtags, describiendo como se articulan segun las logicas
de equivalencia y diferencia. Llegamos a la conclusion de que nuestra propuesta
teorico-metodologica permite observar la polarizacion politica como un fenomeno
dindamico, contingente y contradictorio en la sociedad, asociado a la aparicion de
antagonismos discursivos.

PALABRAS CLAVE: Sociologia Digital. Teoria del Discurso. Twitter. Andlisis de
Redes Sociales. Elecciones 2018.
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Di1SCURSOS SOBRE REGULACAO E
GOVERNANCA ALGORITMICA

Sergio Amaden da SILVEIRA

RESUMO: O texto traz as praticas discursivas das principais pesquisas sobre a
regulagdo e a governanca dos algoritmos. Discorre sobre os elementos fundamentais
que articulam os discursos em torno de sistemas algoritmicos e suas expressoes
como Big Data, machine learning e Inteligéncia Artificial (IA). Identifica os
principais enunciados e expde as controvérsias sobre regulagao e as contraposigoes
discursivas sobre os riscos e beneficios da implementacdo generalizada dos sistemas
algoritmicos.

PALAVRAS-CHAVE: Sistemas algoritmicos. Governanca algoritmica. Regulacao
algoritmica. Algoritmos. Inteligéncia Artificial.

Introducéo

E preciso diferenciar a regulago feita pelos algoritmos da realizada sobre os
algoritmos. A primeira ¢ a agéncia dos algoritmos sobre pessoas e coisas e a segunda
trata da acdo das pessoas via dispositivos normativos e legais sobre os algoritmos.
Enquanto uma trata de como alguns grupos compreendem e controlam processos e
situagdes que envolvem demais pessoas e coisas por intermédio dos algoritmos, a
outra tem como objetivo controlar socialmente as agdes exercidas pelos algoritmos.

Os algoritmos sdo objeto da perspectiva regulatoria dada a dimensao que
alcangaram na sociedade. A expansdo da sociedade informacional esta diretamente
relacionada a expansdo de maquinas computacionais e softwares. Estes ultimos sdo

" UFABC - Universidade Federal do ABC. S&o Bernardo do Campo — SP — Brasil. 09606-045 - sergio.
amadeu@ufabc.edu.br. https://orcid.org/0000-0003-1029-9133.
Bolsista de Produtividade em Pesquisa do CNPq — Nivel 2.
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formados por algoritmos. O desenvolvimento dos programas para os dispositivos
de processamento de informacdo durante suas fases iniciais foi determinado
pelos algoritmos que seguiam regras. A partir da segunda década deste século, se
disseminaram programas e sistemas definidos por algoritmos que se alteram em
fun¢do dos dados e das finalidades que os delimitam. A propagacdo do uso dos
sistemas algoritmos que aprendem com dados propiciou a emergéncia dos modelos
de negocios orientados a dados (data-driven business models), do marketing dirigido
por dados (data-driven marketing), governanga baseada em dados (data-driven
governance), entre outros. Trata-se do culto aos dados que o Big Data propiciou ao
atualizar as velhas perspectivas positivistas que podem ser expressas no enunciado
“deixar os dados falarem” (MAYER-SCHONBERGER & CUKIER, 2013, p.6).

Os algoritmos servem a atividade automatizada. Sejam baseados em regras ou
em dados, os algoritmos tém vocacdo para a agdo sem a necessidade da intervencdo
humana. Por isso, suas implicagdes sociais sdo grandes e os discursos que engajam
e caracterizam os sistemas algoritmos s3o, em geral: de apoio as atividades humanas
como se fossem ferramentas; de ampliacdo exponencial ou qualitativa das agdes
efetuadas por humanos (produtividade) e de criacdo de novas possibilidades e acdes
impossiveis de serem executadas por pessoas. Os discursos sobre os algoritmos ou
sobre os sistemas algoritmicos que compdem o Big Data, o aprendizado de maquina
¢ a Inteligéncia Artificial (IA) sdo discursos de promocgdo de suas capacidades,
inteligéncia, velocidade ou empoderamento. Mesmo os discursos criticos, que
reforcam os aspectos negativos, estdo envoltos pela ideia de superioridade
algoritmica, ou seja, da agao autonoma desses dispositivos l6gicos.

Regulagéo e governanca

Quando o consultor e empresario Tim O’Reilly (2013, p.291) escreveu
que “algorithmic regulation is an idea whose time has come™', estava falando
da necessidade dos governos realizarem suas atividades e controles substituindo
pessoas (funcionarios publicos) por sistemas algoritmicos. Grande parte do discurso
académico ao tratar da regulacdo algoritmica se refere ao sistema de tomada de
decisdo e de controle de pessoas e coisas, nas empresas e/ou no Estado:

Algorithmic regulation refers to decision-making systems that regulate a
domain of activity in order to manage risk or alter behavior through continual
computational generation of knowledge by systematically collecting data (in real
time on a continuous basis) emitted directly from numerous dynamic components

' “Aregulagao algoritmica € uma ideia cujo tempo chegou”. (O’REILLY, 2013, p.291, tradugéo nossa.).
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pertaining to the regulated environment in order to identify and, if necessary,
automatically refine (or prompt refinement of) the system's operations to attain a
pre-specified goal? (YEUNG, 2017, p.3).

Baldwin, Scott e Hood (1998) escreveram que a regulagdo pode comportar
trés concepgdes principais, conforme disciplinas académicas diferentes. Nesse
sentido, essas concepcdes podem também ser compreendidas como uma organizagao
de enunciados que compdem praticas discursivas distintas. A primeira concepgao
ou pratica discursiva vé a regulacdo como a definicao de um conjunto de regras
autoritativas e mecanismos para a o seu cumprimento. A segunda, como os esforgos
das agéncias estatais para definir a diregdo da economia. A terceira, envolve todos os
mecanismos de controle social, inclusive, os ndo-intencionais € nao estatais.

O discurso da regulagdo algoritmica traz a questdo da fixa¢ao de padrdes de
conduta e a0 monitoramento e a coleta de dados para se efetivar em sistemas mais
sofisticados tais como o de machine learning (ML). A regulagdo pelos algoritmos
pode levantar novas composi¢des discursivas que carregam controvérsias sobre a
discricionariedade, flexibilidade e performatividade dos sistemas algoritmicos, como
sera tratado mais a frente.

Uma das questdes controversas ¢ a que define como indcua a tentativa
de regular as operagdes algoritmicas dirigidas por dados, como no caso do
aprendizado profundo, das redes neurais e em certos modelos de IA. O discurso
da impossibilidade de explicag@o dos procedimentos realizados pelo sistema
algoritmico para se atingir um resultado levaria a impossibilidade de seu controle,
pois ele age segundo a estrutura de dados que obtém.

A pesquisadora Karen Yeung faz a aproximacdo de regulacdo e governanca a
partir da perspectiva de Julia Black (2014) que define regulagdo como governanga
regulatoria. Assim, a regulacdo algoritmica para Yeung (2017, p.3) seria a
“intentional attempts to manage risk or alter behavior in order to achieve some
pre-specified goal’>. Em primeiro lugar, Yeung (2017) define que a regulamentagao
nao deve ser considerada como uma atividade exclusivamente estatal. O Facebook
também regula o comportamento de seus usuarios. Em segundo lugar, que existe a
regulacdo pelo direcionamento do comportamento de um determinado servigo. Isso
ocorre com o Uber que oferece vantagens e incentivos para que os motoristas se

2 Aregulacdo algoritmica refere-se a sistemas de tomada de decisdo que regulam um dominio de
atividade para gerenciar riscos ou alterar o comportamento por meio da geragdo computacional continua
de conhecimento, coletando sistematicamente dados (em tempo real e continuamente) emitidos
diretamente de varios componentes dinamicos pertencentes ao ambiente regulado para identificar e,
se necessario, refinar automaticamente (ou refinar rapidamente) as operagdes do sistema para atingir
uma meta pré-especificada. (YEUNG, 2017, p.3, tradugdo nossa)

3 “tentativas intencionais de gerenciar riscos ou alterar comportamentos, a fim de alcangar algum
objetivo pré-especificado”. (YEUNG, 2017, p.3, tradugéo nossa).
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dirijam a determinados bairros. Em terceiro, considera que a regulamentag¢ao ¢ uma
atividade intencional. Nao ha como atingir uma meta regulatoria sem um dirigente
do sistema regulador, ou seja, ele é quem determina as metas do sistema regulatorio.

A regulagao nao-estatal

O discurso da regulagcao ndo-estatal ¢ compativel com um ambiente
hegemonicamente neoliberal (DARDOT; LAVAL, 2017). Existem discursos,
principalmente no segmento corporativo e nas consultorias sobre a inadequacao
de uma regulacao forte, entendida como regulamentagao ou aprovacdo de leis que
afetem o desenvolvimento tecnologico (THE WHITE HOUSE OFFICE, 2018). Mais
recentemente, surgiu também outro discurso que clama pela corregulagdo, forma de
regulacao hibrida, uma vez que reconhece os problemas da regulagio estatal sobre
os sistemas algoritmicos, mas que também identifica que “we have little reason
to believe the companies we depend on will act in our interest in the absence of
regulatory oversight ™ (SANDVIG et al., 2014, p.7). Christopher T. Marsden (2012)
afirma que a corregulagdo se da pela articulagdo das multiplas partes interessadas
no processo, objeto ou atividade a ser regulado, o que da maior legitimidade as
defini¢des. “The state, and stakeholder groups including consumers, are stated
to explicitly form part of the institutional setting for regulation”™ (MARSDEN,
2012, p.211). A corregulagdo tem ganhado forca entre ativistas digitais e instituicdes
como o Centre for European Policy Studies, organiza¢ao independente sediada em
Bruxelas.

Os discursos de regulacdo estatal ou hibrida, seja de corregulagao, seja
de regulagao realizada por organizacdes independentes do Estado, seja auto
regulagdo fiscalizada por auditorias ¢ garantida por termos de compromisso ¢ de
conduta (compliance) nao destacam que ao se tornarem atividades fundamentais
e permanentes criam um mercado de regulacdo. As exigéncias da regulagdo e
a atividade reguladora podem fomentar a criagdo de mercados de regulacao:
consultores, auditores, especialistas em especifica¢des, em producao de medidas e
documentos, entre outras. Um exemplo é o que esta ocorrendo com a aplicagao da
Lei Geral de Protecdo de Dados, sancionada no Brasil em 2018. Todas as empresas
e instituigdes que armazenam e/ou manipulam dados pessoais terdo que se adequar
aos seus termos.

4 “temos poucas razbes para acreditar que as empresas das quais dependemos agirdo em nosso
interesse na auséncia de supervisao regulatoria”. (SANDVIG et al., 2014, p.7, tradugédo nossa).

5 “Afirma-se que o estado e os grupos interessados, incluindo os consumidores, fazem explicitamente
parte do cenario institucional de regulamentacdo”. (MARSDEN, 2012, p.211, tradugéo nossa).
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Uma pesquisa no mecanismo de busca do Google da expressdo “especializado
na Lei Geral de Protecdo de dados” obteve 14.700.000 resultados. Em seguida,
uma busca da frase “especializado na legislagdo ambiental” alcangou 7.840.000
resultados. A lei de protecao de dados ¢ recente e gerara uma série de exigéncias o
que explica este grande interesse por ela. A criacdo de novos negocios a partir da
regulagdo € mais intensa no meio juridico, como podemos observar no artigo de um
dos inimeros blogs relacionados ao Direito:

Nao ¢ apenas o direito das startups que oferece oportunidades de trabalho para o
advogado. Olhando pela 6tica da pessoa juridica, toda e qualquer empresa devera
se adequar a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais. E ndo serdo apenas os
grandes escritorios de advocacia que prestardo esse servigo as corporagoes.

Se vocé ¢ advogado auténomo, ou atua em uma pequena banca, olhe para a sua
regido, veja quais sdo os empreendimentos que circundam o seu escritdrio. Eles
podem guardar excelentes oportunidades para vocé atuar e oferecer um servigo
de adequacao a LGPD voltado para a realidade deles. (COELHO, 2019, n.p.).

A atividade de regulacdo € necessariamente restritiva e delimitadora. O
maior grau de tecnicidade do objeto e do processo a ser regulado torna a atividade
de regulagdo mais carente de especialistas e, portanto, pode ter um elevado custo
econdmico. A regulagdo dos sistemas algoritmicos até¢ 0 momento nao foi realizada,
exceto se a revisdo humana de decisdes algoritmicas presentes na Lei Geral de
Protecdo de Dados da Unido Europeia for considerada a primeira agdo regulatoria
sobre algoritmos.

Nao somente devido a dimensdo e a quantidade de acesso, mas também pelo
modelo de negocios centrado na coleta de dados e na formagao de perfis de interesse
e consumo, a agdo e o gerenciamento das plataformas de relacionamento online,
tais como: Facebook, Youtube, Instagram, LinkedIn, entre outras, sdo realizados
por sistemas algoritmicos. Em geral, sao utilizados algoritmos de aprendizado de
maquina, de linguagem natural, de reconhecimento de imagens, incluindo outros
que distribuem mensagens e anuncios.

Perspectivas liberais, deleuzeanas e institucionalistas

Influenciado por Simondon, Gilles Deleuze considerou que nossas sociedades,
nomeadas por ele como de controle, seriam moduladas. Sem uma defini¢do
inequivoca, a nogao de modulagdo permite enquadrar os fendmenos de condugao
do olhar e do visivel nas chamadas redes sociais digitais (SILVEIRA, 2019). O
Facebook modula os comportamentos distribuindo os conteudos conforme os perfis
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definidos e armazenados pelos seus sistemas algoritmicos. Mas a modulagdo se
aproxima muito da ideia de controle ou de regulagdo pelo design ou pela arquitetura
da informacgao.

Inspirada no texto de Richard H. Thaler e Cass R. Sunstein (2009), Nudge:
Improving Decisions About Health, Wealth, and Happiness, Karen Yeung (2017)
considera que, a partir do chamado Big Data e sua relagdo com os algoritmos, estdo
abertas as possibilidades de moldar o contexto da escolha das pessoas. Ao canalizar
as atengdes, o algoritmo atua oferecendo caminhos especificos, diregdes a se tomar,
como um nudge (em portugués, cutucar, empurrar, incentivar), uma suave indicacao
e uma alteragdo de comportamento de maneira previsivel, sem proibigdes, sendo
uma forma suave de controle por design, tal como o ordenamento dos resultados do
mecanismo de busca que oferece nos primeiros resultados os links que tendem a ser
mais escolhidos, pela posigdo que ocupam.

The algorithmic analysis of data patterns dynamically configures the targeted
individual s choice environment in highly personalised ways, affecting individual
users’ behaviour and perceptions by subtly moulding the networked user’s
understanding of the surrounding world. Their distinctly manipulative, if not
straightforwardly deceptive, qualities arise from deliberately exploiting systematic
cognitive weaknesses which pervade human decision-making to channel
behaviour in directions preferred by the choice architect.®* (YEUNG, 2017, p.130).

O discurso académico de orientagao liberal tem trazido a critica ao que
considera um exagero dos pesquisadores de influéncia foucaultiana-deleuzeana e
dos teoricos dos estudos de vigilancia. O foco do ataque liberal e neoliberal esta
na minimizag¢ao dos riscos que os sistemas de escolha e de decisdo algoritmicos
possam gerar. Eric Goldman (2006) considera, por exemplo, que a personalizagao e
0 viés dos mecanismos de pesquisa podem ser uma consequéncia benéfica, uma vez
que otimiza o conteudo para seus usuarios. Além disso, a “regulatory intervention
could counterproductively degrade search engines’ value to searchers. Whatever
the adverse consequences of search engine bias, the consequences of regulatory
correction are probably worse.”” (GOLDMAN, 2006, p.198).

6 A analise algoritmica dos padroes de dados configura dinamicamente o ambiente de escolha do
individuo alvo de maneiras altamente personalizadas, afetando o comportamento e as percepgdes dos
usuarios individuais, moldando sutilmente a compreensao do usuario em rede do mundo circundante.
Suas qualidades distintamente manipuladoras, se ndo objetivamente enganosas, surgem da exploracéo
deliberada de fraquezas cognitivas sistematicas que permeiam a tomada de decisdes humanas para
canalizar o comportamento nas diregdes preferidas pelo arquiteto escolhido. (YEUNG, 2017, p.130,
tradugao nossa).

7 “aintervengéo regulatdria pode degradar de forma contraproducente o valor dos mecanismos
de pesquisa para os pesquisadores. Quaisquer que sejam as consequéncias adversas do viés do
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A rejeicdo aos controles estatais e a regulagdo mais forte, muito comum,
por exemplo, no debate académico sobre a governanga da Internet, ¢ um discurso
presente ndo somente a partir do pensamento liberal e das corporagdes, envolve
também a perspectiva mais autonomista e participativa. Adiante serdo apresentados
enunciados que comegam a se entrelagar e a se constituir em uma pratica discursiva
que considera a necessidade regulatdria, mas reivindica a participacao dos regulados
e dos segmentos da sociedade interessados.

Frank Pasquale (2015) trabalhou em seu ntcleo discursivo a questdo da
opacidade ou invisibilidade dos sistemas algoritmicos no texto The Black Box
Society e das técnicas de ofuscacdo realizadas pelas institui¢des que utilizam esses
algoritmos, o que remete diretamente a auséncia de transparéncia e de accountability
(em portugués, responsabilidade). Esses dois elementos discursivos tém sido tratados
por diversos autores ¢ organizagoes, fazendo parte de uma longa tradi¢ao de debates
sobre o Estado (BOBBIO, 1997). Em relacao aos sistemas algoritmos da chamada
Inteligéncia Artificial, a questdo do accountability se tornou um dos pontos de
controvérsia, dada a impossibilidade de acompanhar, compreender e explicar o seu
funcionamento. Entre os defensores da necessidade de explicagdo e de abertura para
a fiscalizagdo social temos diversos argumentos apresentados pelo pesquisador de
midia, Nicholas Diakopoulos (2014, 2015, 2016).

Em 2015, o Tow Center for Digital Journalism da Universidade de Columbia
realizou o workshop sobre a transparéncia algoritmica na Midia. Diakopoulos
(2016) destacou que 50 especialistas da midia e da academia discutiram conteudos
de noticias gerados automaticamente, simulacdes de modelagem narrativa, curadoria
algoritmica e diversas dimensdes da filtragem e classificacdo dos algoritmos. No
encontro, cinco categorias — envolvimento humano, dados, modelo, inferéncias e
presenca algoritmica — foram selecionadas e preocupagdes foram apresentadas para
cada uma delas (DIAKOPOULOS, 2016, p.60-61). E importante ressaltar que o
discurso da transparéncia se vincula diretamente a necessidade de responsabilidade
humana e da recusa de que os sistemas algoritmicos ndo possam ser compreendidos
no plano de suas agdes, intensoes e resultados pretendidos.

At a high level, transparency around human involvement might involve explaining
the goal, purpose, and intent of the algorithm, including editorial goals and the
human editorial process or social context crucible from which the algorithm
was cast. Who at your company has direct control over the algorithm? Who has
oversight and is accountable? Ultimately, we want to identify the authors, or
the designers, or the team that created and are behind this thing. (...) Involved

mecanismo de busca, as consequéncias da corregao regulatéria provavelmente sao piores”. (GOLDMAN,
2006, p.198, tradugdo nossa).
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individuals might feel a greater sense of public responsibility and pressure if their
names are on the line.® (DIAKOPOULOS, 2016, p.60).

A ideia de que os algoritmos estdo constituindo uma esfera publica
automatizada (PASQUALE, 2017), ou seja, operada pelos sistemas algoritmicos
e o clamor pela transparéncia, accountabillity e responsabilizacdo implicam em
regulacdo mais forte, legalmente definida, mesmo que operada ou delineada
por organizagdes fora do Estado. Disso resulta na necessidade de definicao de
quem deve ser o regulador dos sistemas algoritmicos. Até o momento, apesar
dos nomes fantasiosos de sistemas e softwares, os discursos ndo apresentaram
nenhum algoritmo ou sistema algoritmico dono de si, seja no sentido juridico de
proprietario de sua patente ou copyright. Assim, a regulacdo sobre algoritmos,
machine learning e outros modelos de Inteligéncia Artificial recaira sobre empresas
e pessoas. “Desconfie dos mecanismos autorregulaveis das plataformas”, escreveu
Frank Pasquale (2017, p.27) que propugna pela regulagdo concretizada na lei ¢ nas
acoOes de agentes legalmente instituidos sobre as corporacdes que desenvolvem e
sdo proprietarias dos algoritmos:

[...] devemos exigir auditorias de dados tratados por sistemas algoritmicos.
Aprendizagem por maquina, analises preditivas ou algoritmos podem ser muito
complexos para uma pessoa entender, mas os registros de dados ndo o sd3o. Sendo
assim, eles podem, inclusive, ser auditados algoritmicamente. (PASQUALE,
2017, p.23).

O discurso da regulacdo tem suas definigdes e problemas conectados
ao discurso da governanga algoritmica. A governanc¢a dos algoritmos pode ser
compreendida como a dire¢ao, delimitacdo, controle, enfim, como regulagdo sobre
os sistemas algoritmicos. Regulacdo no sentido de processos humanos, sociais,
intencionalmente conduzidos para dirigir os sistemas algoritmicos. As investigacdes
sobre governanga algoritmica ganharam forca a partir de 2013, apesar de alguns
pesquisadores das chamadas Ciéncias Humanas e Sociais terem publicado trabalhos
que traziam a tematica do controle algoritmico na primeira década do século XXI
(INTRONA; NISSENBAUM, 2000; BEER, 2009; ANEESH, 2009).

8 Em um nivel alto, a transparéncia em torno do envolvimento humano pode conter a explicagéo do
objetivo, do proposito e da intengéo do algoritmo, incluindo objetivos editoriais e o processo editorial
humano ou o contexto social a partir do qual o algoritmo foi langado. Quem na sua empresa tem controle
direto sobre o algoritmo? Quem o supervisiona e é por ele responsavel? Por fim, queremos identificar os
autores, os designers ou a equipe que criou e esta por tras deles. [...]. Os individuos envolvidos podem
sentir um maior senso de responsabilidade e pressdo do publico se seus nomes estiverem em jogo.
(DIAKOPOULOS, 2016, p.60, tradugéo nossa).
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Algorithm governance can vary from the strict legal and regulatory viewpoints to
a purely technical standpoint. Its focus is often on accountability, transparency,
and technical assurances. The resource to a certain governance path can be
based on factors such as the nature of the algorithm, its context, or risk analysis.
Generally, when a governance option is made it aims to reduce problems caused
by the algorithm. It should try to preserve its effectiveness and reduce undesirable
outcomes.” (DONEDA; ALMEIDA, 2016, p.61).

O fenomeno da governanga algoritmica aparece também como uma
tendéncia historica da mecanizagao do poder, da modernizagdo da organizagao
juridico-burocratica que seguiria o ritmo de progresso da industria (DANAHER
et al, 2017, p.2). Apesar de Aneesh (2009) considerar o controle algoritmico
sobre os trabalhadores qualitativamente diferente do controle burocratico, ambos
sao manifestagoes de um poder descentralizado ou distribuido sobre pessoas.
Todavia, sdo caracterizados por processos distintos em graus de flexibilidade,
discricionariedade, compreensao e visibilidade.

Métodos de estudo da governanga dos algoritmos

O pesquisador Henrique Félix de Souza Machado publicou, em 2018, a
primeira compilacdo realizada no Brasil sobre regulagdo e governanga algoritmica.
Ao utilizar o Google Scholar acabou analisando 45 textos que apareciam na
busca e se relacionavam com o tema. Constatou uma presenga maior nas analises
realizadas da tradigao foucaultiana (WILLIANSON, 2013; ROUVROY, 2014;
MCQUILLAN, 2015), da teoria do Ator-Rede (INTRONA, 2013; MUSIANI
2013; CAMPBELL-VERDUYN et al., 2016) e da perspectiva institucionalista e
regulatoria (WILLIAMSON, 2014; YEUNG, 2016), além do que, reuniu visodes da
economia, negocios e produgdo colaborativa e auto governanga (O’REILLY, 2013;
PITT et al., 2014), entre outras. O recorte e enquadramento sdo bastante discutiveis,
mas Machado (2018) apresentou uma grande contribui¢do ao debate académico.
A perspectiva marxista estava ausente ou sob forte nebulosidade no debate e no
discurso cientifico sobre os sistemas algoritmicos. Em 2019, Nick Dyer-Witheford,
Atle Mikkola Kjesen and James Steinhoft lancam o livro Inhuman Power: Artificial

9 A governanca do algoritmo pode variar dos estritos pontos de vista legais e regulatorios até um
ponto de vista puramente técnico. Muitas vezes, seu foco € responsabilidade, transparéncia e garantias
técnicas. O recurso para um determinado caminho de governanga pode ser baseado em fatores como a
natureza do algoritmo, seu contexto ou analise de risco. Geralmente, quando uma opgao de governanga
¢é feita, ela visa reduzir os problemas causados pelo algoritmo. Deve tentar preservar sua eficacia e
reduzir resultados indesejaveis. (DONEDA; ALMEIDA, 2016, p.61, traducédo nossa).
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Intelligence and the Future of Capitalism em que trazem o debate marxista para
tentar compreender se o que os sistemas algoritmicos realizam ¢ ou ndo trabalho.

Um dos trabalhos mais circunstanciado ¢ abrangente sobre a governanga
algoritmica esta registrado no texto Algorithmic governance: developing a research
agenda through the power of collective inteligence (DANAHER et al., 2017). Ele
resultou de um workshop multidisciplinar realizado na Queen’s University Belfast
que utilizou o método interativo de gerenciamento assegurando aos participantes que
produzissem uma agenda e estrutura de pesquisa sobre a governanga algoritmica.
Trés aspectos da literatura foram destacados: a) as formas e os modos de governanga
algoritmica; b) os problemas de governangas algoritmica; ¢) os métodos para o
estudo da governanca dos algoritmos (DANAHER et al., 2017).

Do que poderia ser visto como um dos nucleos discursivos que diferenciam
tipos distintos de algoritmos que incidem em diferentes formas de controle ou
governanga, o texto de Danaher et al.(2017) destaca o contraste entre o design
de algoritmos fop-down (em portugués, de cima para baixo) e bottom-up (em
portugués, de baixo para cima). No primeiro tipo, o programador ou uma equipe
definem pormenorizadamente o conjunto de regras do algoritmo ou dos algoritmos.
No segundo tipo, o algoritmo recebe uma regra de aprendizado para que possa ser
treinado por uma colegdo ou por agrupamento de dados para a partir dai desenvolver
as proprias regras. Os algoritmos chamados por Danaher et a/ (2017) de bottom-up
vao constituir o chamado machine learning. Sendo mais rigoroso, os termos “de
cima para baixo” e “de baixo para cima” ndo expressam bem como operam 0s
algoritmos. O primeiro deveria ser “definido por regras previamente programadas”
e o segundo por “operado por regras extraidas de dados”.

Esse segundo tipo de algoritmo gera maior dificuldades para sua governanga.
Ele esta no coragdo de grande parte do que vem sendo chamado de Inteligéncia
Artificial. Em geral, a transparéncia de algoritmos do primeiro tipo ndo assegura
o conhecimento sem testes com estruturas de dados, uma vez que podem conter
formulagdes extremamente complexas. Mas nos algoritmos de segundo tipo a
transparéncia e o conhecimento sobre as operacdes sdo extremamente dificultadas
pelas alteragdes de padrio e de regras que eles extraem dos dados. Diferentes
estruturas de dados podem gerar diferentes regras para se obter determinadas
finalidades. Como seria possivel falar de governanga nessa situagdo? Baseando-se
em Citron e Pasquale (2014) e em Zarsky (2013), Danaher et al. (2017) expdem
a necessidade de como obter a governanga nos quatro estagios da governanga
algoritmica que encontro na revisao da literatura: coleta de dados, processamento,
utilizacdo e aprendizado. A participacdo humana em cada estagio passou a fazer
parte dos objetivos dos discursos de governanca.

E importante realgar que o discurso académico critico a opacidade algoritmica
e a possibilidade de vieses e injusticas estd na base da reivindicagdo da revisdao
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humana das decisdes automatizadas. A legislacdo europeia, disposta no Regulamento
Geral sobre a Protecdo de Dados (GDPR), ¢ a primeira legislagdo abrangente que
tratou de aspectos da governanga e/ou da regulacdo diretamente relacionado aos
sistemas algoritmicos, em especial, ao aprendizado de maquina. Para assegurar o
direito a ndo discriminagao e o direito a explicagdo de decisdes tomadas por sistemas
automatizados, o artigo 22 da CGPR confere as pessoas o direito de ndo estarem
sujeitas a uma decisao baseada apenas no processamento automatizado, incluindo
a criagdo de perfis.

Above all else, the GDPR is a vital acknowledgement that, when algorithms are
deployed in society, few if any decisions are purely “technical.” Rather; the ethical
design of algorithms requires coordination between technical and philosophical
resources of the highest calibre.’” (GOODMAN; FLAXMAN, 2017, p.56).

Apesar da maioria dos textos académicos girarem em torno da perspectiva
critica, Danaher et al. ressaltam no texto Algorithmic Governance (2017) que os
sistemas algoritmicos podem ser rapidos, eficientes, abrangentes e imparciais como
apontam os pesquisadores Pedro Domingos (2015) e Viktor Mayer-Schonberger e
Kenneth Cukier (2013). Contudo, as questdes criticas presentes nos argumentos que
compdem as praticas discursivas académicas sdo majoritarias na area das Ciéncias
Sociais. Na identificagdo dos problemas da governanga algoritmica, Danaher et al.
(2017) destacaram o trabalho de Tal Zarsky(2016), The trouble with algorithmic
decisions, por trazer uma taxonomia com pretensdes de classificar todas as
dificuldades, dilemas e perturbagdes da perspectiva critica. Zarsky (2016) considerou
que os sistemas de tomada de decisao algoritmicos t€ém duas propriedades principais:
sdao automatizados e opacos. Danaher et al. (2017, p.3) argumentam que Zarsky
(2016) retira dessas propriedades as obje¢des que sistematizou em dois ramos
centrais: 1) da eficiéncia e 2) da justiga.

Quadro 1 — Governing Algorithms: An Analytical Framework

Problems Efficiency Fairness

Attributes Automation Opacity

Fonte: Zarsky, 2016, p.120.

0 Acima de tudo, o GDPR é um reconhecimento vital de que, quando os algoritmos sao implantados
na sociedade, poucas ou nenhuma decisao é puramente “técnica”. Em vez disso, o design ético dos
algoritmos requer coordenagao entre os recursos técnicos e filoséficos do mais alto calibre (GOODMAN;
FLAXMAN, 2017, p.56, traducédo nossa).
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O trabalho realizado por 15 pesquisadores das areas de Ciéncia da
Computacdo, Direito, Biblioteconomia, Filosofia, Geografia, Psicologia, Ciéncia
de Dados, Ciéncia Politica e Sistemas de Informagéo, sistematizado no texto de
Danaher ef al. (2017, p.7-14) identificou 12 categorias principais de barreiras a
governanga algoritmica efetiva e legitima. Sao elas:

— Opacidade dos algoritmos;

— Tecnoutopia (otimismo tecnoldgico, acriticidade tecnologica);

— Tecnopessimismo (medo e paralisia diante das possibilidades da tecno-
logia);

— Incerteza tecnologica;

— Capacidade / conhecimento entre tecnologos;

— Capacidade dos gestores e servidores publicos;

— Capacidade dos operadores do Direito;

— Complexidade juridica e institucional;

— Desequilibrio entre interesses publicos e privados;

— Governancga eficaz versus direitos individuais;

— Consciéncia Etica (ou falta dela);

— Privacidade e consentimento informado.

Para esclarecer as expectativas sobre os possiveis impactos dos algoritmos, o
instituto de pesquisa independente Pew Research Center e o Imagining the Internet
Center da Universidade Elon realizaram uma pesquisa com especialistas em
tecnologia, académicos, profissionais de empresas ¢ lideres governamentais sobre a
crescente utilizag@o dos algoritmos e suas implicagdes no futuro proximo. A pesquisa
foi divulgada com o nome de Code-Dependent: Pros and Cons of the Algorithm Age
(RAINIE; ANDERSON, 2017). O quadro a seguir mostra os temas que emergem
como relevantes na pesquisa. Apresenta as preocupacodes que constituirdo os
componentes dos discursos sobre a governanga dos algoritmos. O quadro busca
uma sintese discursiva. Todavia ndo héa consenso sobre os temas organizados pelos
responsaveis pela pesquisa. Ha grandes controvérsias como os relatos detalhados
da pesquisa demonstram.
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Quadro 2 — Sete principais temas sobre a Era do Algoritmo

I - INEVITABILIDADE
DOS ALGORITMOS

Tema 1 - Algoritmos continuario a se espalhar por toda parte
- Os beneficios serdo visiveis e invisiveis podem levar a uma maior
percepgdo humana do mundo

- As muitas vantagens de algoritmos sdo acompanhadas de desafios

Tema 2 - Coisas boas estio por vir

- As abordagens orientadas a dados para a solug¢do de problemas
serdo expandidas

- Processos de codigo serdo refinados e aprimorados; questdes éticas
estdo sendo trabalhadas

- “Algoritmos ndo precisam ser perfeitos; eles s6 precisam ser
melhores que as pessoas”

- No futuro, o mundo podera ser governado por IA benevolente

II - PREOCUPACOES

Tema 3 - Humanidade e julgamento humano sdo perdidos
quando dados e modelagem preditiva se tornam primordiais

- Programar principalmente na busca de profistas e eficiéncias é
uma ameaga

- Algoritmos manipulam pessoas e resultados e até “leem nossas
mentes”

- Tudo isso levara a uma sociedade orientada por logica falha, mas
inescapavel

- Alguns temem que as pessoas possam perder capacidades sofisti-
cadas de tomada de decisdo e inteligéncia local.

- A medida que o codigo assume sistemas complexos, os humanos
ficam de fora do circuito

- As solugdes devem incluir o respeito pelo individuo

Tema 4 - Existem vieses em sistemas organizados por algoritmos
- Algoritmos refletem os vieses de programadores e conjuntos de
dados

- Os algoritmos dependem de dados frequentemente limitados,
deficientes ou incorretos

Tema 5 - Categorizacgdes algoritmicas aprofundam divisdes

- Os desfavorecidos provavelmente serdo ainda mais prejudicados.
- Algoritmos criam bolhas de filtro e silos moldados por coletores
de dados corporativos. Eles limitam a exposi¢ao das pessoas a uma
gama mais ampla de ideias e informagdes confidveis e eliminam o
acaso.

Tema 6 - O desemprego aumentara

- Algoritmos mais inteligentes e eficientes substituirdo muitas
atividades de trabalho humano.

- Alguns buscam um sistema econdmico global redefinido para
apoiar a humanidade.
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IIT - DESAFIOS SOCIAIS

transparéncia

Tema 7 - Cresce a necessidade de alfabetizacio algoritmica,
transparéncia e supervisao.

- Comeca com a alfabetizacao de algoritmos - isso vai além da
alfabetizacdo digital basica

- As pessoas pedem processos de responsabilizagdo, supervisdo e

- Muitos sdo pessimistas quanto as perspectivas de regras e super-
visdo de politicas.

Fonte: Adaptacao feita pelo autor do Quadro Seven major themes about the algorithm (RAINIE;

ANDERSON, 2017, n.p.)

Expressando as inimeras possibilidades de classificagdo das implicagdes
algoritmicas pelas Ciéncias Humanas e Sociais, o trabalho de Martin Lodge e Andrea
Mennicken (2017, p.2, tradug¢do nossa) buscou, além das “questdes de regulacao
da regulagdo algoritmica,” trazer a dimensao das questdes éticas para o terreno das
politicas publicas e perguntar qual conhecimento deve ser priorizado para tratar dos
efeitos potenciais da regulagdo realizada pelos algoritmos? O quadro a seguir, foi
baseado no trabalho apresentado por Lodge e Mennicken (2017) e explora pontos
positivos e negativos das acdes realizadas e controladas pelos sistemas algoritmos.

Quadro 3 — Efeitos potenciais da regulacdo realizada pelos algoritmos

Aleatoriedade artificial aumentada

+ torna os jogos € a corrup¢do menos viaveis,
pois os reguladores podem processar vastos
fluxos de informagdes em vez de confiar em
indicadores-chave.

- Informagdes complexas e vastas podem reduzir
a possibilidade de detectar informagdes essen-
ciais / a ndo transparéncia dos algoritmos signi-
fica falta de compreensdo dos padroes.

Maior supervisao

+ torna as avaliagdes baseadas em risco mais
provaveis, pois vastos fluxos de informagdes
permitem analises mais refinadas e supervisao
sob medida.

- Aumenta substancialmente os poderes de intru-
sdo e vigilancia.

Maior rivalidade

+ aumenta a possibilidade de classificacdo e
benchmarking.

- Aumenta a vulnerabilidade a jogos e corrupg¢ao
por ataques de bots e malware.

Maior mutualidade

+ aprimora informagdes para um envolvimento
informado.

- Aumenta o dominio do “analista de dados” em
relagdo a outros tipos de conhecimento profissio-
nal / conversas tendenciosas.

Fonte: Adaptacdo feita pelo autor do Quadrol do texto The importance of regulation of and by

algorithm (LODGE; MENNICKEN, 2017, p.5.
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Sem duvida, existem outras possibilidades de classificagdo dos problemas
que envolvem ou justificam uma regulagao e a governanga de sistemas algoritmicos.
Classificar implica em escolher o que incluir e o que excluir de cada divisdo. A
pratica discursiva sobre a regulacdo algoritmica envolve uma série de enunciados
que se interligam e se reforcam, mas existem aqueles que se contrapde e se
excluem. Esses discursos guardam ideologias. Karen Yeung (2017) escreveu que o
“eu neoliberal”, aqui interpretado como uma construgao ideoldgica, seria o maior
consumidor de servigos digitais, o foco da governanga por sistemas algoritmicos.
Todavia, Julio Cesar Lemes de Castro (2018, p.169) alerta que “em que pese seu
elo com o projeto neoliberal, ndo € possivel asseverar que a governanga algoritmica
seja uma prerrogativa dele”.

Governanca algoritmica e totalitarismos

O pesquisador Henrique Félix de Souza Machado publicou, em 2018, a
primeira compilacdo realizada no Brasil sobre regulagdo e governanga algoritmica.
Ao utilizar o Google Scholar acabou analisando 45 textos que apareciam na
busca e se relacionavam com o tema. Constatou uma presenga maior nas analises
realizadas da tradi¢do foucaultiana (WILLIAMSON, 2013; ROUVROY, 2014;
MCQUILLAN, 2015), da teoria do Ator-Rede (INTRONA, 2013; MUSIANI
2013; CAMPBELL-VERDUYN et al., 2016) e da perspectiva institucionalista
e regulatéria (WILLIAMSON, 2014; YEUNG, 2016), além do que reuniu como
visdes da “economia, negocios e produgdo colaborativa” e auto governanga
(O’REILLY, 2013; PITT et al., 2014), entre outras. O recorte ¢ enquadramento sao
bastante discutiveis, mas Machado (2018) apresentou uma grande contribuicao ao
debate académico. A perspectiva marxista estava ausente ou sob forte nebulosidade
no debate e no discurso cientifico sobre os sistemas algoritmicos. Em 2019, Nick
Dyer-Witheford, Atle Mikkola Kjeosen and James Steinhoff lancam o livro Inhuman
Power: Artificial Intelligence and the Future of Capitalism em que trazem o debate
marxista para tentar compreender se o que os sistemas algoritmicos realizam ¢ ou
ndo trabalho.

O discurso académico ndo tem vinculado sistemas algoritmicos com a teoria
do totalitarismo, mas com a teoria econdmica sobre o capitalismo, em especial, com
sua vertente neoliberal. A concorréncia e as possibilidades de vazio regulatorio tém
levado as corporagdes a agirem no sentido de capturar o maximo de dados possiveis,
o que fundamenta uma coleta cada vez mais ubiqua e intrusa no cotidiano, publico e
intimo, de cada pessoa, consumando uma situacao de vigilancia continua (ZUBOFF,
2019). Além disso, um conjunto de contraposi¢des que envolvem a segmentagio e
as profundas assimetrias aparecem no discurso ja no inicio da segunda década do

Estud. sociol. ~ Araraquara  v.25 n.48 p.63-85 jan.-jun. 2020 77



Sergio Amadeu da Silveira

século XXI (MAGNET, 2011), mas ganham corpo no ultimo quarto da década,
envolvendo a questao da segregacdo da pobreza, da discriminacao de classe, de raca
e género, entre outras (EUBANKS, 2018; NOBLE, 2018, BENJAMIN, 2019).

Olivia J Erdélyi e Judy Goldsmith (2018) trazem uma dimensao discursiva
polémica, mas promissora, ao recomendarem cautela em regulagdes puramente
nacionais dos sistemas de Inteligéncia Artificial. As pesquisadoras defendem a
criacdo de uma estrutura de cooperagdo regulatoria internacional na area de 1A
que seja viavel e permita afastar politicas fragmentadas de regulacdo da Al que
gerem tensoes internacionais. Erdélyi e Goldsmith (2018) consideram que a
regulamentagdo da IA possui externalidades que transcendem as fronteiras nacionais.
Apesar de considerarem que normas legais t€ém origens sociais, as consideragdes
éticas terdo um papel central na formulagdo do corpo legal sobre a Al. O uso de
algoritmos de inteligéncia artificial em armamentos e com fins bélicos deveria ser
internacionalmente proibido. Ainda como exemplo, existem ameacas de grande
perigo com a utilizagdo antiética da 1A, como nos aplicativos de reconhecimento
de padrdes (WANG, KOSINSKI, 2018).

Outra constatagdo importante no plano do discurso ¢ que ha um consenso em
torno do tema ética. Pode aparecer no discurso empresarial o risco de a regulagdo
precoce matar o avango técnico-cientifico. Isso gera uma contraposi¢do entre
regulagdo e progresso tecnologico. O desenvolvimento dos sistemas algoritmicos,
por exemplo, deveria ser regido pela ética e ndo por legislacdes, afirmam
diversos lideres empresariais. A ética é cultural e historicamente condicionada, e
o debate relacionado aos algoritmos ainda ndo adquiriu relevancia. As principais
contraposic¢des estao no quadro a seguir.

Quadro 4 — Contraposigdes discursivas

OPACIDADE TRANSPARENCIA / ACCOUNTABILITY

INESCRUTABILIDADE EXPLICABILIDADE

AUTONOMIA OPERACIONAL RESPONSABILIZACAO HUMANA

SISTEMICA

VIES E DISCRIMINACAO JUSTICA E REPARACAO

PROFILING E RANKING AUDITORIA

EFICIENCIA E EFICACIA DENUNCIA DO TOTALITARISMO
NEOLIBERAL

SEGREGACAO E EXCLUSAO DE TECNOPOLITICAS DE INCLUSAO E

SEGMENTOS DA SOCIEDADE DEFESA DA DIGNIDADE SOCIAL

Fonte: autor.
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Consideracgdes finais: os regimes de verdade diante dos algoritmos

David Beer (2017) chama a atengao para o pensar nao apenas no impacto e
nas consequéncias do cddigo, mas também nas maneiras poderosas pelas quais as
nogoes ¢ as ideias sobre o algoritmo circulam pelo mundo social. Quando se analisa
o discurso, o objetivo principal esta nos efeitos de consciéncia e de percepcao que
acabam se tornando efeitos sociais tdo concretos quanto qualquer forga material. A
filosofa Antoinette Rouvroy (2014) ndo desconhece tal processo de atualizagao do
virtual, mas apresenta a hipotese de que existe uma crise de representagdo geral,
uma impossibilidade de o sinal substituir a parte da realidade que quer representar
(ROUVROY; STIEGLER, 2016). A partir da perspectiva foucaultiana de regimes
de verdade, Rouvroy (2014) questiona se a verdade ¢ possivel diante dessa crise e
da ideologia de objetividade trazida pela gestdo algoritmica do Big Data.

O regime de verdade, no sentido apresentado por Foucault, que ndo expressa
o que seria a verdade, mas as formas de valida¢ao do que pode ser considerado
verdadeiro, indica que os sistemas algoritmicos, em suas roupagens de Big Data,
Inteligéncia Artificial, Machine Learning, “vieram para ficar”, como dita hoje o
discurso nos corredores de varios departamentos da Academia. Esta pesquisa
demonstra que a Academia possui uma diversidade de diregdes e de visdes que
aparecem claramente nos discursos consolidados em artigos e ensaios, seja
considerando que os sistemas algoritmicos funcionam como um modo de controle,
engendrando processos que nos identificam, modulam e regulam nossas vidas
(CHENEY-LIPPOLD, 2011) ou que abalara as Ciéncias Sociais uma vez que “have
lost their monopoly on making sense of empirical data, as big-data analysis replaces
the highly skilled survey specialists of the past”." (MAYER-SCHONBERGER;
CUKIER, 2013, 30).

Danah Boyd e Kate Crawford (2012) ao caracterizarem o Big Data como
um fenomeno cultural, tecnolégico e académico que maximizando o poder
computacional e a precisdo algoritmica conduz a uma crenca generalizada de
que grandes conjuntos de dados oferecem uma forma mais alta de inteligéncia e
conhecimento, fazem uma denuincia do mito da objetividade algoritmica que também
¢ realizada de modo contundente pelo pesquisador Tarleton Gillespie (2014). O
Google ndo precisa conhecer nenhuma lingua para traduzi-la. Detecta padrdes e
utiliza a matematica sem recorrer a analise semantica ou causal. Os algoritmos de
aprendizagem de maquina estariam alterando o modo de pensar e fazer a ciéncia.
Assim, a impressdo ¢ de que a correlagdo seria capaz de substituir a causalidade.
Em, 2006, Chris Anderson (2008) sintetizou o espirito de muitos pesquisadores ao

" “eles perderam o monopdlio de entender os dados sociais empiricos, pois a analise de big data
substitui os especialistas em pesquisa altamente qualificados do passado”. (MAYER-SCHONBERGER;
CUKIER, 2013, p.30, tradugao nossa).
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afirmar que diante de dados massivos, a hipotese, o modelo e as teorias estariam se
tornando obsoletas.

A expansido dos sistemas algoritmicos, corporificados nas expressdes Big
Data, Machine Learning e Inteligéncia Artificial, com a finalidade de modernizagao,
de fazer mais com menos, tornar a gestdo mais eficaz e eficiente se torna uma
verdade discursiva, mais recentemente contestada por pesquisas que mostram
que tal discurso serve a segregacao e a redugcdo dos beneficios de segmentos mais
pauperizados e fragilizados da sociedade.

DISCOURSE ON REGULATION AND ALGORITHMIC GOVERNANCE

ABSTRACT: The text presents the discursive practices of the main researches on
the regulation and governance of algorithms. It exposes the fundamental elements
which articulate the discourses around algorithmic systems and their expressions
such as Big Data, machine learning and Artificial Intelligence. The main statements
are identified and the controversies on regulation and the discursive contrasts about
the risks and benefits of the generalized implementation of algorithmic systems are
exposed in this text.

KEYWORDS: Algorithmic systems. Algorithmic governance. Algorithmic regulation.
Algorithms. Artificial intelligence.

DISCURSOS SOBRE REGULACION Y GOBERNANZA ALGORITMICA

RESUMEN: El texto presenta las practicas discursivas de las principales
investigaciones sobre la regulacion y el gobierno de los algoritmos. Discute los
elementos fundamentales que articulan los discursos en torno a los sistemas
algoritmicos y sus expresiones como: Big Data, machine learning e inteligencia
artificial. Identifica las principales declaraciones y expone las controversias sobre
la regulacion y los contrastes discursivos sobre los riesgos y beneficios de la
implementacion generalizada de sistemas algoritmicos.

PALABRAS CLAVE: Sistemas algoritmicos. Gobierno algoritmico. Regulacion
algoritmica. Algoritmos. Inteligencia artificial.
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MEMES, FAKE NEWS E POS-VERDADE OU COMO A
TEORIA DE GENERO VIRA UMA “IDEOLOGIA PERIGOSA”

Luiz Augusto Mugnai VIEIRA JUNIOR
Larissa PELUCIO™

RESUMO: O presente artigo ¢ baseado na tese nomeada “Quantas curtidas
merece essa trans?”’ A recep¢do da transexualidade nas midias digitais, realizada
durante os anos de 2015 a 2018, a partir de imersao on-line oculta no Portal
jornalistico Globo.com e em dois grupos do Facebook voltados para as tematicas
de género. O trabalho imersivo revelou intensas disputas e opinides inflamadas
em torno das questoes de género. O meme da ideologia de género foi um dado que
chamou atenc¢do na pesquisa, tais como o negacionismo e a pos-verdade material
que tocava, sobretudo, em questdes morais, ironizando e/ou rechacando mudangas
de comportamentos atribuidas a politicas de governo, corruptoras da moral ¢ que
fomentariam inversao de valores. Os memes foram usados como uma espécie de
arma de guerra contra as teorias de género, convertidas em “ideologia perigosa”.
Para a analise dos achados de pesquisa nos valemos das ferramentas tedricas dos
estudos de gé€nero em sua vertente pos-estruturalista, dos estudos queer, flertando,
ainda com aportes das ciéncias politicas.
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Introdugao

As midias contemporaneas sdo emocionais por exceléncia. Afetamos e nos
deixamos afetar por esses meios. Curtimos; damos /ikes; manifestamos rancores;
verbalizamos posi¢des politicas; protestamos; articulamos agdes; propagamos
pontos de vistas; nos apaixonamos, conectamos intensamente o pessoal e o
politico (PELUCIO, 2017, p.28).

O presente artigo ¢ baseado na tese nomeada “Quantas curtidas merece
essa trans?” A recep¢do da transexualidade nas midias digitais desenvolvida por
Luiz Augusto Mugnai Vieira Junior (2018), sob orientagdo de Larissa Pelucio. Tal
pesquisa, realizada durante os anos de 2015 a 2018, dedicou-se a compilagdo ¢
reflex@o sobre a recepcdo de matérias sobre transexualidade nas midias digitais.
Tanto a autora como o autor deste trabalho veem que esse cenario contemporaneo
“crescentemente mediado por tecnologias digitais ¢ tdo real quanto o mundo
ndo digital sempre foi” (PELUCIO, 2017, p.54). Assim, a fim de acessar a visdo
de pessoas comuns, quer dizer ndo especializadas, sobre temas relativos as
transexualidades e travestilidades, houve um fundamental esfor¢o de imersao
oculta em plataformas on-line! para que fossem colhidos os comentarios de
leitores e leitoras de material jornalistico publicado no Portal Globo.com. Esse
trabalho imersivo revelou intensas disputas em torno das questdes de género e
sexualidade e como estas vieram mobilizando opinides inflamadas nas redes de
comunicag¢do on-line.

Acompanhar os comentarios ¢ postagens nas midias digitais selecionadas
nos colocou frente a um campo discursivo de acdo (ALVAREZ, 2014) eivado por
afetos. Para a autora:

Os campos discursivos de a¢ao sao muito mais do que meros aglomerados de
organizagdes voltadas para uma determinada problematica; eles abarcam uma
vasta gama de atoras/es individuais e coletivos e de lugares sociais, culturais
e politicos. Os setores mais politica e culturalmente visiveis desses campos, ¢
os pontos nodais que os articulam, variam ao longo do tempo. Em diferentes
momentos, distinta/os atoras/es ou vertentes ganha maior ou menor visibilidade
politica e cultural, e maior ou menor acesso ao microfone publico e aos recursos

' Na imersao oculta em plataforma on-line o/a pesquisador/a atua como /urker, um/a observador/a
silencioso/a (BRAGA, 2016; AMARAL, 2010), isso quer dizer ele/a acompanha as relages sociais
estabelecidas no ambiente digital sem interagir com os/as observados/as. E como se o/a estudioso/a
estivesse filmando a dinamica digital e por de tras de sua camera, aquele/a que filma no caso o/a
pesquisador/a fosse invisivel.
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materiais e culturais, as vezes conseguindo se estabelecer como hegemdnicos.
(ALVAREZ, 2014, p.18).

As midias sociais digitais tém sido cada vez mais usadas como um parametro
para mensurar esses (des)afetos. Entre esse leque de questdes discutidas no on-line,
a transexualidade ganhou nos ultimos cinco anos, periodo em que demarcamos o
levantamento, cada vez mais a arena digital.

Os levantamentos a partir de palavras-chave (transexualidade; transexual;
mulher transexual; transexual masculino; identidade de género; estudo de género;
feminino; masculino; machismo; ideologia de género; feminismo; Judith Butler;
transgénero; transgeneridade; homofobia; misoginia; feminicidio; transfobia e pessoa
ndo binaria) incluiram os anos de 2000 a 2018, em buscas no Portal Globo.com,
o qual surge justamente em 2000, ano de nosso ponto de partida. Porém, o tempo
de imersdo englobou os anos de 2015 a 2018. Observar como a transexualidade foi
discutida na rede on-line nesse periodo nos levou a perceber consistentes paralelos
que ja sinalizavam para o recrudescimento conservador que o pais experimenta de
forma mais acentuada a partir de 2013, com as derivagdes a direita das chamadas
Jornadas de Junho, seguido dos atos politicos pelo impeachment de Dilma Rousseff
ocorrido em 2016, e que culminou na elei¢cdo de Jair Messias Bolsonaro, em
novembro de 2018.

A medida que a pesquisa foi sendo desenvolvida, um dos dados levantados e
obtidos pela imersdo on-line despertou efetivamente a atengdo do/da pesquisador/a:
o meme da ideologia de género. Dessa forma, o presente artigo tem como objetivos
discutir como os memes foram usados como uma ferramenta deslegitimadora das
teorias de género, a partir do escarnio expresso por meios imagéticos e graficos.
Bem como, ensaiar aproximagdes com os termos negacionismo e pos-verdade
cotejando-os com alguns comentarios dentre os mais de 21 mil recolhidos por
Vieira Junior? (2018) ao longo da pesquisa. Toma como hipodtese que o voto em um
candidato de extrema direita, como se passou no Brasil, buscou seus fundamentos
menos no cenario de crise econdmica que em uma pauta moral que conseguiu
articular corrupgéo politica com questdes tdo amplas como educagao das criangas,
sexualidade e direitos humanos.

Para a analise dos dados, construimos nossos argumentos em dialogo com os
estudos de género em sua vertente pds-estruturalista, os estudos queer, flertando,
ainda com aportes das ciéncias politicas.

O titulo da pesquisa da qual este artigo deriva, inspirou-se em diversos memes
que passaram a ironizar fotos de parentes amorosos que incitavam manifestagdes

2 Tais postagens e comentarios sdo oriundos de um conjunto de textualidades digitais do Portal
Globo.com e dos grupos do Facebook Transgente e do Hetero/Orgulho, sendo que este Ultimo teve o
seu nome original camuflado por razdes éticas.
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digitais afetuosas a criangas da familia. As fotos eram seguidas das perguntas
“quantas curtidas merece esse principezinho?” ou “quantas curtidas merece essa
princesinha?”. Esse tipo de postagem foi tido por algumas pessoas como piegas e
assim passou a ser utilizada de maneira jocosa. Serviu também para incitar o olhar
e convocar a reflexao sobre corpos historicamente alijados do campo da ontologia.
A tese em questdo inspirou-se nessa espécie de trocadilho digital em seu titulo:
Quantas curtidas merece essa trans? Ali, ndo se pretendeu ironizar as pessoas
transexuais e/ou travestis, mas jogar com a pergunta, remetendo as redes sociais
digitais, suscitando (de)afetos e convocando leitoras e leitores a interagir, mesmo
que indiretamente, com o texto, a0 mesmo tempo que se remete quem 1€ ao ambiente
das redes sociais digitais.

O meme da ideologia

Em brincadeiras pelas redes sociais, alguns usuarios defendem que depois do
pau-brasil, da cana de agucar, do ouro ¢ do café, o grande produto exportagdo
do Brasil sdao os memes. Encontrados em diversas manifestacdes nas redes, esses
podem ser vistos inicialmente sob a perspectiva do humor, sendo rapidamente
difundidos (viralizados) (FALCAO, 2017, p.132).

O meme foi anteriormente adotado como um conceito vindo da sociobiologia,
antes de cair nas gragas das redes sociais e posteriormente ser definido como todo
viral que se propaga pela rede web. Enfim, tudo aquilo que se espalha (se repete)
pela internet em frases, fotos, videos, entre outros, adotando linguagens verbo-
visuais®. “O meme agora ¢ visto ndo somente como um conceito cientifico de base
evolucionista, mas também como a nomea¢do de um modo recorrente de inter-
relacdo entre sujeitos, textos/enunciados e praticas sociais, ou seja, como um género
discursivo” (FERREIRA & VASCONCELOS, 2019 p.45).

Ao longo da imersdo on-line o meme apareceu como estratégia discursiva
para ridicularizar as questdes relacionadas as identidades de género, acionando-se
figuras de retorica reducionista e simplificadora de teorias de género, nomeada por
seus detratores como ideologia, conforme se pode acompanhar na Figura 1.

3 Andlogo a ideia de gene (informagdes genéticas) o bidlogo Richard Dawkins na obra O Gene
Egoista, de 1976 reduziu o termo grego mimesis (imitagdo) a meme (informagdes culturais). E foi nesse
estreitamento entre a cultura e a natureza que pela primeira vez o termo meme apareceu.

90 Estud. sociol.  Araraquara  v.25 n.48 p.87-113 jan.-jun. 2020



Memes, fake news e pos-verdade ou como a teoria de género vira uma “ideologia perigosa”

Figura 1: Exemplos de meme da ideologia de género.
= == =]

o
MAS; SEGUNDO A IDEOLOGIA'DE
GENERO, EU/POSSO'SER O QUE QUISER
AGORA'SOU/SHAMEOO,

Fontes: https://twitter.com/conexaopolitica/status/875477816472719361;
https://br.ifunny.co/picture/a-sociedade-quis-impor-que-eu-fosse-um-fiat-uno-g2QcThDs6.

Nos memes apresentados na Figura 1, as coisas se fetichizam, pois falam
por si e agenciam uma suposta capacidade de se transformarem em algo diferente
daquilo que seus rotulos e marcas anunciam. No meme que fecha a imagem, um
homem declara que pelo imperativo de sua vontade seu cachorro seria um gato. Em
todos os casos o que esta insinuado ¢ que o desejo de transexuais e/ou travestis em
serem reconhecidas/dos a partir do género social e ndo do sexo genital, seria algo
tao bizarro e risivel quanto o voluntarismo dos objetos e do dono do animal. Ou se¢ja,
nada tem de racional ou defensavel, pois pretende manipular a realidade a partir de
percepcdes fantasiosas de si.

Observa-se, nos exemplos de imagens que compdem a Figura 1, que
grande parte do poder do meme é imagético. Isso quer dizer que, as informagoes,
principalmente quando usadas por meio de imagens, facilitam o entendimento
daquilo que ¢ transmitido, atuando de forma mais efetiva sobre os assuntos na
vida social das pessoas. Outro item poderoso do meme é o humor. O humor ¢ um
instrumento de comunicagao construido e voltado para a interagdo social, ou nas
palavras de Ludwig Wittgenstein “o humor ndo é um estado de espirito, mas uma
visao de mundo” (apud SALIBA, 2002, p.15).

A falacia da comparagdo entre voluntarismo individual e teorias fundamenta-
das em estudos desenvolvidos por diferentes campos de conhecimento®, ¢ apagada
pelo efeito humoristico que o meme pretende provocar. Ao atribuir o carater ideo-
logico ao Outro o discurso anti-género assume por meio do humor o /ocus moral
de superioridade.

Qualquer pessoa que ri de outra acredita, nesse momento, que ¢ superior a
ela ao examina-la e sente vontade de rir, e o riso, ¢ sobretudo, a expressao de
contentamento que inspira essa superioridade real ou imaginada. E possivel rir

4O conceito de género tem origem nas ciéncias bioldgicas e Psis (Psicologia, Psicanélise e Psiquiatria)
sendo nos anos de 1980, apropriado pelos estudos feministas (FAUSTO-STERLING, 2001), os quais
s&o multidisciplinares.

Estud. sociol.  Araraquara  v.25 n.48 p.87-113 jan.-jun. 2020 91



Luiz Augusto Mugnai Vieira Junior ¢ Larissa Peliicio

de si mesmo [...] o eu descobre o ridiculo em qualquer uma das regides inferiores
do seu ser separa-se daquilo que ri, distingue-se dele e usufrui intimamente uma
sagacidade que o eleva em sua propria estima (LAMENNAIS apud MINOIS,
2003, p.499).

O meme como “texto sucinto de cunho humoristico e de carater verbo-visual
que, mobilizando um remix cultural” (FERREIRA; VASCONCELOS, 2019 p.45)
tem forte apelo comunicativo e, a partir das possibilidades das midias digitais
contemporaneas, pode ser facilmente replicado, armazenado e mesmo modificado
uma vez que ele € composto a partir de um processo de “bricolagem”, cujo “objetivo
ndo reside na coeréncia entre os elementos, ou nas partes “‘juntadas”, mas no objetivo
final” (FALCAO, 2017, p.170). No caso aqui analisado, ele apresenta-se para
denunciar a dimenséo ideoldgica ¢ insidiosa da teoria de género tratada, entdo, com
base no sintagma ideologia de género.

Em entrevista, Rogério Junqueira (LOWENKRON; MORA, 2017) explica
que:

“Ideologia de género” ¢ uma invengao catodlica que emergiu sob os designios do
Conselho Pontificio para a Familia, da Congregacao para a Doutrina da Fé, entre
meados da década de 1990 ¢ no inicio dos 2000. Trata-se de um sintagma urdido
no ambito da formulagdo de uma retdrica reacionaria antifeminista, sintonizada
com o pensamento e o catecismo de Karol Wojtyla. A matriz dessa retorica ¢
catolica — mais precisamente, neofundamentalista catdlica, contraria inclusive a
disposi¢des do Concilio Vaticano II. (LOWENKRON; MORA, 2017, n.p.).

O sintagma ideologia de género teve sua popularizacdo na América Latina
pelas vias do discurso leigo como o de Jorge Scala, advogado argentino. Scala
publicou em 2010 o livro intitulado La ideologia del género - O el género como
herramienta de poder’, por meio do qual reage as recentes conquistas de direitos
sexuais e reprodutivos reverberando o que foi chamado de manipulagdo linguistica
de “‘lobbies gays’, feministas, que juntamente com defensores do multiculturalismo
e do politicamente correto, extremistas ambientalistas, neomarxistas e outros pos-
modernos, garantiriam a hegemonia daquela ‘ideologia’” em ambientes de debates
transnacionais em agéncias da Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU), por exemplo
(JUNQUEIRA, 2017, p.224).

O irdnico desta nomeacdo ¢ que o proprio argumento de seus adeptos ¢ tdo
ideoldgico quanto o que eles criticam. Argumentam que os debates sobre género e
sexualidade, sobretudo, se levados no ambito da educagdo formal, comprometeriam

5 Lancado no Brasil em 2011, com o titulo de Ideologia de Género: neototalitarismo e morte da familia.
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a formacao de familias heterossexuais e procriativas, pois a dilui¢ao de papéis claros
entre masculino e feminino corromperia a infancia e, mais, colocaria em xeque a
propria integridade social, a partir da alteracdo das pautas morais, desembocando
mesmo na destrui¢ao da sociedade (MISKOLCI; CAMPANA, 2017).

Ainda que os verdadeiros idedlogos de gé€nero insistam em dizer que se
trata de temas privados, conseguiram, como mostra Fernando Balieiro (2018),
acionar o panico moral em torno das transformagdes do presente, ativando a defesa
das criangas como mote salvacionista. Balieiro (2018, n.p.) analisa que com esse
argumento de protecao das criangas, “conseguiram barrar iniciativas de combate
a homofobia nas escolas, impedir o uso do termo género nos planos educacionais
e até impedir ou cercear mostras artisticas com o tema das sexualidades diversas”.
Teme-se ndo s6 que estruturas hierarquicas de género sejam abaladas, mas que
com isso, a propria heterossexualidade, como sindnimo de ordem social, seja
desafiada.

Em um olhar retrospectivo, quando voltamos aos comentarios e postagens,
encontramos um campo semantico no qual discursos misdginos, demonizagao dos
avancos relativos a direitos sexuais e igualdade de género, perseguigao as ciéncias
humanas, anti-intelectualismo, expressos no enaltecimento da opinido versus
argumentos sustentados por pesquisas, ja indicavam que estava sendo gestada
uma politica de ressentimentos contra as agendas de direitos politicos estendidas
a segmentos sociais historicamente alijados do campo dos direitos. O sintagma
ideologia de género passou, entdo, a condensar uma vasta pauta moral que volta sua
ira para as questdes identitarias.

Os inimigos da nacdo tornavam-se aqueles e aquelas que supostamente
poluem o corpo da nagdo: feministas, Igbtistas, comunistas, professores de
esquerda, homossexuais, travestis, transexuais entre outros/as. Firmava-se a ideia
de que havia pessoas e grupos que ndo mereceriam ascender ao status de cidadao
e cidada e que ao fazerem tornaram-se parasitarias, drenando ndo s6 recursos
escassos do Estado, mas infeccionando com seus comportamentos o corpo social.
Nas palavras de Achile Mbembe (2017a), referindo-se aos inimigos fantasmaticos
acionados, mesmo em contextos democraticos, a fim de demonizar o Outro mais
espectral que real.

Esses inimigos com os quais nenhum entendimento ¢ possivel ou desejavel,
aparecem em geral sob os tragos de caricaturas, clichés e esteredtipos. Caricaturas,
clichés e esteredtipos lhes concedem uma presenca figural, essa forma de presenca
que, por sua vez, so faz confirmar o tipo de ameaca (ontologica) com a qual eles
nos assombram (MBEMBE, 2017a, p.76).
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E Mbembe (2017a) ainda, que propde que a instalagio do medo® é um
elemento central nesse ambiente de inimizades. De fato, ele cunha o conceito
de sociedade de inimizade para descrever o clima de desgaste das democracias
contemporaneas, vampirizadas pelo neoliberalismo que precarizou o trabalho,
exacerbou a competicdo, inflou a meritocracia e terceirizou os custos da ruina que
ele promoveu as politicas inclusivas.

Ressituando o debate ao campo dos mais de 21 mil comentarios recolhidos
ao longo da pesquisa foi possivel acompanhar “a configuracdo de uma gramatica
moral que consegue reduzir os medos e as desesperangas de pessoas comuns a
uma tirania do 6bvio”, da verdade como escolha pessoal, do ignorante empoderado
(DESLANDES, 2019, p.2-4). Em um momento que ¢ mundial e, como destaca
Daniel Kahneman, ganhador do prémio Nobel de Economia: “quando as pessoas
acreditam que uma conclusdo ¢ verdadeira, também ficam muito propensas a
acreditar nos argumentos que parecem sustenta-la, mesmo que esses ndo sejam
confiaveis”. “Temos de nos fazer confiaveis, por isso nao podemos estar nem caladas
nem confinadas.” (aqpud DESLANDES, 2019, p.2-4).

Nas redes de comunicagdo pesquisadas, sobretudo em meios aos comentarios
do Portal Globo.com, as criticas as politicas que ampliavam direitos as minorias
politicas como transexuais e travestis foram associadas a uma espécie de capricho
de alguns ilustrados que, tranquilos em seus privilégios, se esfor¢ariam para colocar
em pratica o ditado popular “fazer cortesia com o chapéu alheio”, uma vez que nao
teriam nada de material a perder, angariando desonestamente bens simbdlicos como
prestigio, enquanto pessoas honestas estariam sendo preteridas. Essas arbitrariedades
teriam transposto os limites do aceitavel, quando autoridades passaram a defender
e legislar a partir desses parametros de inclusdo e, mais grave, segundo alguns
argumentos: usando o dinheiro publico para atender interesses dos “maus-cidaddos”,
como no comentario reproduzido a seguir: “ridiculo tanta gente morrendo nos
hospitais publicos por falta de condigdes e remédios e até de médicos, e a juiza
decide da privilégio para um trans-homo ... inacreditavel ... ele ndo corre risco
de morte, da para esperar!” — comentario na matéria “Justica manda Estado fazer
cirurgia de mudanga de sexo em paciente” (GLOBO, 2016a, n.p.).

O termo trans-homo transcrito como no original, no comentario, para se
referir a homens trans, pessoas que foram assignadas como mulheres ao nascer,
mas ao longo de suas vidas se veem em conflito com as normas de género que
prescrevem comportamentos, indumentaria e usos especificos do corpo para homens
e mulheres, buscando viver e serem identificados ndo pelas no¢des de senso comum

8 Rodrigo Borba (2019, n.p. tradugdo nossa) mostra por meio de RuthWodak que “a instanciagdo do
medo é um elemento central da agéo politica dos anti-ativistas de género e o novo tipo de populismo de
direita que endossam no Brasil € em outros lugares (...) uma POLITICA DO MEDO (Enfase no original).
O 6dio como Mbembe (2017a) descreve se fundamenta na criagéo de inimigos.
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de feminilidade, mas como pessoas que se identificam com as masculinidades.
Simone Avila (2014) utiliza o conceito de transhomens

[...] por se tratar da uma tradugdo aproximada de transhomem, utilizado pela
tedrica queer Marie-Hélene Bourcier (2008); porque a palavra ¢ um substantivo,
algo que denomina os sujeitos, ndo um adjetivo, que os qualifica; e, por fim, para
fugir de binarismos que ficariam implicitos na adjetivacdo homens trans/mulheres
trans. (AVILA, 2014, p.32).

No comentario recortado por nds a forma como o termo foi grafado sugere
mais uma associagao da transexualidade com a orientagdo (homo)sexual do que com
a experiéncia de género.

A locugdo “mau-cidaddo” esta sendo acionada aqui para se contrapor a
“cidadaos de bem”, expressao que passou a ganhar forga politica, no contexto do
processo de impeachment da presidenta Dilma Rousseff (2015-2016). Ainda que
seja bastante vaga como defini¢cdo de um perfil politico e/ou sociologico, mostrou
sua eficiéncia retorica para tragar fronteiras morais entre “No6s” e “Eles”. Constituida
pelo contraste, o “cidaddo de bem” reivindica para si retidao moral a partir da defesa
da familia como categoria genérica; pendor patriotico, associando-se ao verde-
amarelo da bandeira nacional e rechagando o vermelho como alienigena, associado
ao comunismo como ideologia invasora e perigosa a ordem e a paz. Enfim, tudo
que poderia soar como ameaga aos valores nacionalistas e heterossexistas compde
o “cidaddo de bem”, identidade que mal disfarca sua vocagao racista e classista.

O negacionismo dos estudos de género

Nesse projeto ainda difuso, mas ja com ares globais, negacionismo e falsi-
ficasionismo histéricos sdo elementos presentes nos discursos ascendentes
anti-humanistas, antifeministas, antidemocraticos, antipopulares e antiliberais
(BALLESTRIN, 2018, p.157).

Como foi verificado ao longo da pesquisa, a tematica género foi, e ainda
¢, uma das mais discutidas nesses ultimos anos nas redes sociais. Porém, sua
abordagem apareceu na pesquisa em questdo, mais como ideologia do que como
teoria. Keila Deslandes (2019, p.1-4) avalia que a onda conservadora que engolfou
o0 pais atinge de forma sensivel “tanto no campo da Satde quanto no da Educagio”.
Para ela, “esta em pauta o acirramento de uma agenda anti-igualitaria sustentada por
movimentos contrarios as conquistas sociais e juridicas de grupos historicamente
subalternizados, cujos efeitos aprofundariam também as desigualdades de classe e
étnico-raciais”.
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Quando travestis e transexuais conquistam direitos, como obter o nome social,
aquele pelo qual deseja ser reconhecido/a por estar de acordo com seu género, ou
quando passam a ter acesso a tratamento e cirurgia de redesignagdo sexual por meio
do Sistema Unico de Satde (SUS), entre outras conquistas que tornam suas vidas
mais habitaveis, as reagdes recolhidas em nossa pesquisa, entre os comentarios de
matérias, se voltam também contra o governo que atende essas reivindicacdes:

xualismo néo é explicado pela ciéncia, nem essa invencionice de “identidade
de género” e “orientacdo sexual”. Ndo se apoia em nada, nao se justifica em
nada. Redirecionar verba de problemas REAIS como cancer, cirurgias cardiacas
e manutencao de hospitais para alimentar o FETICHE. (GLOBO, 2013, n.p.,
destaque n0sso).

A inversao de valores na sociedade denigre o ser humano. Se amanha vocé
se sentir um rinoceronte! Vocé implanta um chifre nas narinas, ou vai a um
psiquiatra?! Homens Capados ¢ a melhor definigdo... falta de ter o q fazer... o
governo gastando com o “luxe” para algumas pessoas, sendo que para outras
coisas, ¢ melhor deixar morrer... ptz. (GLOBO, 2012, n.p., destaque nosso).

Vamos nos ater aos comentarios partindo dos trechos que destacamos.
Comecemos pela negagao das pesquisas cientificas sobre transexualidade. O
“transexualismo” ao contrario do que pensa o comentarista tem sido largamente
explorado pela ciéncia pelo menos desde tltimo ter¢o do século XIX ao primeiro
do século XX (LEITE JUNIOR, 2011). Mas podemos adiantar a linha da histéria
da transexualidade e do género para a década de 1960, quando, a partir da ideia de
transexual verdadeiro, Harry Benjamin (1966) vai desenvolver por meio de escalas
uma separacdo entre a figura da transexual e da travesti, a primeira associada a
um problema de género no qual a cirurgia seria o balsamo para o sofrimento de
conflito entre a identidade de género e o corpo bioldgico e a segunda relacionada a
um problema social, o fetichismo que para sua solugdo seria recomendavel evitar
parceiros sexuais (LEITE JUNIOR, 2011).

Em 1972, os sex6logos John Money e Anke Ehrhardt popularizaram a ideia de
que sexo e género sao categorias separadas. Sexo, diziam, se refere aos atributos
fisicos e ¢ anatomica ¢ fisiologicamente determinado. Viam o género como uma
transformacdo psicologica do eu — a conviccdo interior de que se ¢ homem ou
mulher (identidade de género) e as expressdes comportamentais dessa convicgao
(FAUSTO-STELLING, 2001, p.15).
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Os estudos feministas, em suas diversas vertentes vao se apropriar do
conceito de género transformando-o em categoria analitica (SCOTT, 1990;
PISCITELLLI, 2002) e tedricas e tedricos dos estudos gueer vao mostrar que o binario
heterossexualidade/homossexualidade organiza sociedades de matriz ocidental,
naturalizando hierarquias e criando margens simbolicas onde aquelas e aqueles que
escapam a norma heterossexual sdo alocados.

Falando a partir das margens, os tedricos gueer buscam niao s6 romper com
o binarismo (...) ou questionar noc¢des cldssicas de sujeito, de identidade,
de agéncia, que tém permeado o debate das Ciéncias Sociais e dos estudos
feministas, mas também conferir um certo contorno ontoldgico aqueles que
tem sido sistematicamente destituidos do privilégio da ontologia. Como discute
Butler, “a matriz cultural por intermédio da qual a identidade de género se
torna inteligivel exige que certos tipos de ‘identidade’ ndo possam ‘existir’”.
(PELUCIO, 2009, p.47).

Estas proposicoes sofisticadas foram mais distorcidas que simplificadas e,
quando Judith Butler veio pela segunda vez ao Brasil, em 2017, ofereceu um corpo
ao panico moral que veio sendo orquestrado pelo menos desde 2011, quando ha o
reconhecimento legal das unides entre pessoas do mesmo sexo no Brasil e Dilma
Rousseft, que assumia seu segundo mandato, tomava como uma das primeiras
medidas o veto ao “kit anti-homofobia”, material didatico cujo foco era a promocao
de uma educagdo inclusiva com base no respeito a diversidade de género e sexual. A
decisao da Dilma foi uma resposta acanhada a pressao de parlamentares ligados as
igrejas catolicas e evangélicas que afirmavam ser o material obsceno e sexualizador.
A frente dessa campanha difamatoria esteve Jair Bolsonaro, até entdo um obscuro
deputado federal.

Foi assim que, em 2017, Judith Butler se tornaria alvo de gritos como
“queimem a bruxa”, proferidos por manifestantes contrarios aquilo que tomaram
como sendo as ideias de Butler: incentivo a pedofilia, conversdo de criancas em
homossexuais e o anulamento de normas que regulam sexo e género, como se iSso
fosse de fato possivel em termos antropoldgicos e socioldgicos. Durante a campanha
eleitoral de 2018, Jair Bolsonaro reavivaria essa discussdo tornando o “kit anti-
homofobia” em uma das mais potentes fake news de sua bem-sucedida maquina
digital de producdo de verdades.

Em grande parte dos comentarios a opinido pessoal ocupou o lugar de
expressdo da verdade, secundarizando ou mesmo desqualificando o conhecimento
cientifico sobre o tema, sobretudo se este conhecimento vem do campo das
Humanidades. “A minha opinido” se torna mais importante que os argumentos de
um especialista no assunto discutido no on-line.
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O economista Thomas Palley (2019, p.718), revendo e discutindo a historia
da ciéncia recorda-nos que: “Si una teoria representa uma amenaza suficiente para
el statu quo, podra ocurrir que no se le presten oidos o incluso que se busque
decididamente suprimirla, y es posible que al actuar de ese modo se invoque el
nombre de la ciéncia™ . E mais a frente, no mesmo artigo, ele cita o psicologo social
Leon Festiger:

Supongamos que un individuo cree en algo con todo su corazon... Supongamos
que se le presentan evidencias inequivocas e innegables de que su creencia es
infundada; ;qué habra de ocurrir? Con frecuencia el individuo no solamente se
quedara imperturbable sino que estard aun mds convencido que antes de que sus
creencias se fundan en la verdad. Es mas, incluso exhibird un nuevo fervor al
acometer la labor de convencer a la gente de lo acertado de su vision y buscar
que se sume a su causa. (FESTIGER apud PALLEY, 2019, p. 736)%.

Ainda que o contexto que Palley (2019) aciona ndo seja aquele que abordamos
aqui, estabelecemos as conexdes com o panico moral que relacionou crise economica,
criminalizagdo da politica institucional e corrupgao moral (MISKOLCI; PEREIRA,
2019). Vale destacar que os comentarios e as postagens negacionistas com as quais
nos deparamos ao longo da pesquisa foram além de mengdes sobre género, fazem
parte do seu repertorio desde a negacao do Holocausto, do aquecimento global até
o formato elipsoide da Terra, que vulgarmente ¢ chamada de redonda.

Em suma, a ideologia de género tornou-se o olho de um furacido que
movimentou uma complexa rede de significados, categorias, marcadores, operadores
politicos e forgas (KALIL, 2018, p.4). A autora traz um conjunto desses elementos
(temas) a partir de uma etnografia realizada entre os que estavam presentes nas
manifestagdes contra a presenca da filosofa Judith Butler em palestra no Sesc
Pompéia, em Sdo Paulo. Tal como Isabela Oliveira Kalil (2918), percebeu durante
a realizacdo de sua pesquisa pela internet, o autor e a autora deste artigo também
perceberam como a categoria ideologia de género mobilizava um conjunto de temas
que deveriam ser combatidos como transexualidade, feminismo, LGBT, comunismo,
socialismo, travesti, homossexuais, bissexuais, pessoa nao bindaria, partidos de

7 “Se uma teoria representa uma ameaca suficiente para o status quo, podera ocorrer que nao lhe deem
ouvidos ou inclusive que se busque decididamente suprimi-la, e € possivel que ao atuar desse modo se
invoque o nome da ciéncia”. Thomas Palley (2019, p.718, tradugéo nossa).

8 Suponhamos que um individuo cré em algo com todo seu coragdo...Suponhamos que Ihe apresentem
evidéncias inequivocas e inegaveis de que sua crenga ¢ infundada; O que ocorrera? Com frequéncia
o individuo ndo somente permanecera imperturbavel como estara ainda mais convencido do que antes
de que suas crencgas se fundam na verdade. E mais, exibira um novo fervor empreendendo a tarefa de
convencer as pessoas da sabedoria de sua visdo, buscando que se associem a sua causa. ((FESTIGER
apud PALLEY, 2019, p.736, traducéo nossa).

98 Estud. sociol.  Araraquara  v.25 n.48 p.87-113 jan.-jun. 2020



Memes, fake news e pos-verdade ou como a teoria de género vira uma “ideologia perigosa”

esquerda, indigenas, pluralidade de pensamento, diversidade cultural, laicidade,
cultura, ciéncias humanas, intelectuais, ser humano, politica, direitos humanos,
cidadania, religides afro, ateus, movimento trabalhadores rurais sem terra, aborto
seguro, sexualidade, artes, sexo, desigualdade social, meio ambiente, imigrante,
Mercosul, Organizacdes Nagdes Unidas (ONU), latino americano, nordestino,
muculmano, pesquisa cientifica, aspectos sociologicos, dados historicos, filosofia.

Direitos trans versus “tudo isso que ta ai”

Os discursos de 6dio passaram a ser ostentados a luz do dia, as agdes criminosas
se tornaram banais e os assassinos do passado e do presente ganharam muitos
defensores publicos, prontos para destruir os inimigos, como verificamos no
periodo de campanha eleitoral: travesti assassinada por homens gritando o
nome de Bolsonaro; algumas torcidas de futebol gritando “Bolsonaro vai matar
viado”, entre outras formas de violéncia. Essas atitudes revelam a expectativa
de colocar em pratica um desejo velado de destruicao da populacdo de 1ésbicas;
gays; bissexuais; transexuais e transgéneros; e intersexuais (LGBTI+). Sem
nenhum pudor, eles e elas se sentem no direito de agredir e até matar pessoas
pelo simples fato de ndo estarem de acordo com as normas heterossexuais
(ANDRADE, 2019, p.2-4).

“Tudo isso que ta ai”, termo tdo vago quanto abrangente, guarda na sua
amplitude aversdes que vao da recusa ao Partido dos Trabalhadores (PT) ao medo
do fim da familia e da promog¢ao da homossexualidade nas escolas (KALIL, 2018).
Assim, a ideologia de género se tornou um grande espantalho que enfeixa com sua
envergadura fragil na estrutura, mas potente simbolicamente, sentidos que passaram
a identificar por derivagao a esquerda politica com corrup¢ao moral e favorecimento
a segmentos populacionais que ndo mereceriam habitar a nacdo. Se a pessoa € a
favor da identidade de género, ela é feminista. Sendo feminista ¢ militante LGBT
e aceita a transexualidade e a homossexualidade. E, portanto, comunista, o que
implica em ser a favor da distribui¢do de renda, dos médicos cubanos, ateista, no
limite satanista. Adjetivagdes que se desdobram em teias aparentemente desconexas,
mas que compoem, de fato, uma trama social costurada pelas linhas do temor da
violagdo de valores tidos como intocaveis (heterossexualidade, sexualidade das
criangas, familia em modelo canonico, papéis de género, questdes raciais) somada
a orquestrada criminalizag@o da politica formal como sendo um campo de corrupcdo
e arrematada pelo temor a crescente violéncia urbana. Nesse cenario, ser a favor
de se discutir esses temas e/ou ampliar o campo dos direitos para segmentos
historicamente subalternizados em nossa sociedade, é coloca-los em risco.
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Entre as postagens de seu blog, a socidloga e professora Berenice Bento
(2016, n.p.) vé o estatuto da familia, a escola e a proibi¢do da teoria sobre género e
sexualidade nas escolas, chamada distorcidamente e algumas vezes equivocadamente
de ideologia de género, como agdes de uma “elite politica moral que se expressa
politicamente via as bancadas BBB (Biblia, boi, bala)” por um pais/reino de Deus
sem “lixo humano”, pois nao somente essa elite, mas toda a sociedade, familia e até
mesmo Deus se sentem ameagados pelos movimentos feministas, LGBT, comunistas
e os de direitos humanos. Enfim, uma vida (heteronormativa) que se sente ameagada
e desejosa de “limpeza social” mesmo que se viva “a heterossexualidade obrigatoria
em pleno funcionamento” social (BENTO, 2016, n.p.). A minima possibilidade
oposta ao modelo heteronormativo impositivo ¢ vista como uma terrivel ameaga
que deve ser combatida.

Para Jacques Sémelin (2009) a necessidade de purificag@o social faz ver a
morte como necessaria, desejavel e justificavel, e dessa maneira a sociedade nao
enxergara como um assassinato a morte de algumas pessoas porque se estara
fazendo, para fins terapéuticos, uma limpeza que prima pela satde social. Esse
anseio social ¢ elemento discursivo em comentarios postados em portais de noticias
combatendo a transexualidade e para isso se valem, por vezes, de distor¢des que sdo
colocadas como verdade. Para tal, utiliza-se fake news (noticias falsas)’ que associam
a transexualidade a tudo que a sociedade moralmente acredita ser ameagador ¢ mau
para o corpo social sacramentalizado.

E um processo biopolitico que por valorizar a vida (de alguns grupos)
mata aqueles grupos que sdo considerados ameacadores e por esta razdo acabam
se tornando bode expiatodrio, culpados por todo mal que assola a sociedade
(AGAMBEN, 2002). Assim, as pessoas trans também se tornam e acabam sendo
incluidas no pacote das perseguicdes na categoria de eliminaveis, como os
homossexuais, os pobres, os negros, os imigrantes, os intelectuais, os artistas e
os comunistas.'” Um dos enunciados, entre os comentarios, que chama ateng¢ao
¢ o de que “a transexualidade ¢ coisa de esquerdista, isso ¢ ideologia de género”;
utilizando-se o argumento de que “a transexualidade nao é de Deus e ¢ contra a
vontade de Deus.” Vamos a alguns comentarios recolhidos.

® Com o numero de noticias falsas, cada vez maior, o “G1 langa Fato ou Fake, novo servigo de
checagem de contetidos suspeitos” (GLOBO, 2018c, n.p.) no dia 30 de julho de 2018.

0 A gramatica moral reinante aproximou grupos de interesse laicos como o Movimento Brasil Livre (MBL)
e 0 Escola sem Partido, de religiosos (catélicos e evangélicos, neopentecostais ou ndo), de maneira
que sua alianga reforgou a tendéncia de atribuir problemas sociais concretos a inimigos imaginarios,
que podem ser comunistas, gays, feministas, pessoas trans. Esse tipo de pratica politica se alicerga
em uma visao de mundo dividida entre os que representariam “o Bem” e os que representariam “o Mal”.
Da politica para a moral, grupos de interesse passaram a demonizar pleitos de direitos humanos por
parte de mulheres, homossexuais, pessoas trans, travestis, intersex, entre outrxs, concatenando-os no
fantasma que batizaram de “ideologia de género”.
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Mulher ¢ XX --- Homem ¢ XY. Fora isso ¢ engenharia social marxista para
destruir a familia...Marx engendrou a estrutura da ideologia de género
visando destruir a familia, com intuito de inviabilizar a cultura da posse
de propriedade, que era na cabeca dele, a razdo de todo mal. Ele acreditava q a
familia era o alicerce da ideia de propriedade, logo quis destruir a familia como
ela é. (GLOBO, 2018a, n.p., destaques nossos).

Esse negocio de género quem inventou foi os marxistas politicamente
correto, fica na base do discurso. Para saber se e macho ou fémea e so olhar os
cromossomos Xy homem xx mulher, no ser humano e assim. o resto sdo palavras
que o vento leva e a pessoa fala o que quer, mas ndo o que ¢. (GLOBO, 2016b,
n.p., destaques nossos).

Imundicia! Podriddo! Agora qualquer folgado vai poder ‘virar mulher’ quando
completar 30 anos de trabalho pra se aposentar antes. Esse STF PORCO
indicado pelo condenado nove dedos de esquerda deveria ser todo fuzilado na
praga dos 3 poderes. (GLOBO, 2018b, n.p., destaques nossos).

Olhem na primeira foto, essxs sio os tipicos eleitores do PSOL e PT, L.i.x.os!
(GLOBO, 2016c¢, n.p., destaques nossos).

valores, principios, moralidade e tudo mais que conhecemos... Deixa teu
filho em casa assistindo rede globo o dia inteiro pra ver se ele ndo vira um
mongoldide esquerdopata comunista feminista transgénero. (GLOBO, 2017,
n.p., destaques nossos)''.

Os comentarios, os grupos, as paginas digitais e as figuras difundidas on-line,
regularmente partem do principio de que a transexualidade sendo um desvio deve
ser corrigido e nao algo aceito, como as politicas dos governos mais a esquerda
tenderam fazer. Frequentemente, devido a efervescéncia das discussdes sobre género,
a transexualidade acaba sendo alvo de demonizagdo/monstrificacdo. Monstrificar
e coisificar (SEMELIN, 2009), autoriza o escarnio, a perseguigdo e, no limite, a
eliminagdo daquele que ameaga a ordem. E ser langado/langada para fora do campo
da ontologia, do possivel e do dizivel. Quem somos quando somos indiziveis?

Inspirada em Julia Kristeva, a tedrica queer Judith Butler (2000) propde
pensar alguns corpos/experiéncias como enredadas por processos de abjecdo. Quem
sd0 os abjetos? Ela contorna a questéo, pois, elencar pessoas ou grupos a partir dessa
chave seria assumir uma coeréncia constituinte da propria ideia de abjeto, que de
fato o conceito ndo comporta. “Suas proposi¢des sobre a existéncia de corpos abjetos

" Na reportagem “Quem Sou Eu?: Conhega criangas transgéneros na estreia da nova série” (GLOBO,
2017, n.p.) a palavra “Deus” aparece 28 vezes em 16 comentarios e a palavra “comunismo” 10 vezes
em 10 comentarios.
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sdo francamente contraditorias. Mas, diz ela, sdo propositalmente contraditérias:
colocadas como formulas performativas, sdo feitas para impor ou invocar essa
existéncia ‘impossivel’” (PRINS & MEIJER, 2002, p.156). As aspas marcam que
essa “impossibilidade” ndo € intrinseca a condi¢@o organica do corpo abjeto, mas
deriva das normas e convengdes sociais que tornam certas vidas inabitaveis. A vida
daqueles e daquelas que ndo mereceriam gozar de direitos, os “maus cidadaos”
que ameacam uma suposta ordem de uma experiéncia comunitaria percebida
como homogénea e ordenada. A corrupg¢ao da ordem viria dos excessos de direitos
concedidos a quem nao os merecia: os “maus cidaddos”.

E preciso levar a sério o contetido dos comentérios recolhidos no decorrer da
pesquisa, nas teias discursivas digitais. Antes de desmerecé-los e desqualifica-los,
propomos ser mais proveitoso interrogar-nos sobre o que faz deles verdades? De
onde vem sua poténcia argumentativa? O que sustenta percep¢des como a afirmagao
de que a transexualidade nao ¢ uma questdo de identidade de género, que ndo tem
bases cientificas e que se trata de uma “sem vergonhice”? Ou, por que assistir a
uma determinada rede de televisdo torna criancgas e adolescentes transexuais e
homossexuais? E se isso acontecesse, por que seria ruim?

Ao afirmarem que Karl Marx inventou a ideologia de género muitos/as
comentaristas ndo estdo, provavelmente, percebendo-se como produtores/as e
replicadores/as de inverdades, mas estdo lutando para preservar um regime de
verdades.

O uso de fake news para uma pés-verdade de género

Em um mundo de irracionalidade e pos-verdade — nome elegante para as mentiras
organizadas —, prover dados certos e argumentag¢des racionais ¢ um perigo. As
redes sociais paradoxalmente democratizaram o acesso a mentiras e falacias
que —ndo espontaneamente — circulam em grande velocidade ¢ escala. O ataque —
que ndo se da desde um lugar romanticamente plebeu, anti-intelectual e anti-
classista (ainda que se assente em tendéncias historicas de reacgdo critica diante
do elitismo universitario) — vai além do plano intelectual, teorico ou de estilos de
comunicagdo e se dirige diretamente a individuos que sdo perseguidos, encontram-
se sob ameaga inclusive fisica, tém seus recursos cortados e sdo atacados com
técnicas orquestradas de escarnio publico. (PECHENY, 2019, p.3-4).

Apesar de ser colocada como um novo conceito, a questdo da pds-verdade nao
surgiu com as redes sociais on-line; ja era discutida e problematizada por Nietzsche
(1979 [1887]) que admitia que ndo ha fatos, apenas versodes e por Foucault (2006)
que a chama de falsa verdade, construg¢ao de verdade ou discurso de verdade. Ha
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ainda, que se considerar o recente fendomeno que ficou conhecido como fake news,
a produgdo de matérias em formato jornalistico que, de fato, ndo estdo baseadas
em dados concretos ou em realidades empiricas verificaveis. E importante fazer
a ressalva de que os memes e as fake news nao sdo inverdades, sdo discursos e,
portanto, contemplam efeitos de verdades. Observa-se que nem sempre quando as
pessoas postam e defendem ideias estardo acreditando integralmente nelas, ainda
que devamos considerar que na maior parte das vezes devem acreditar. Isto ndo quer
dizer que essas pessoas possuam uma moralidade estoica. Talvez seja importante
que outras pesquisas explorem esses discursos cotejando-os com o modo como as
pessoas que os proferem agem no seu dia-a-dia. Talvez nos deparemos com pastores
que exploram financeiramente os fiéis; heterossexuais que consumem pornografia
gay e com politicos que ndo hesitam em usar recursos publicos para fins pessoais. De
forma que, se isso de fato acontece, o0 moralismo torna-se uma estratégia biopolitica
para governar e, em Ultima instancia, eliminar corpos ingovernaveis.

E interessante, ainda, pensar que a poténcia de propagagio dessas pos-
verdades, “nome elegante para as mentiras organizadas”, como definiu Mario
Pecheny (2019, p.3) na epigrafe que abre esta secdo, esta no fato de haver uma
parte da populacdo que encontra nas fake news suas ideias e valores sistematizados,
organizados e expostos em formato crivel. Muitas vezes, o entusiasmo ¢ tal, que o
contetdo completo sequer ¢ lido, atendo-se apenas a manchete, gerando replicagdes
rapidas, confiando-se, mais na forca da mensagem que na fonte emissora. Confia-
se no emissor, assim o conteudo tende a ser igualmente percebido como confiavel,
como no grupo Hetero/Orgulho (nome modificado para preservar a privacidade do
mesmo). Sentindo-se ameagados pelo que foi chamado em varios foruns on-line e
off-line como “ditadura gay”, os membros do grupo néo s6 se valem de memes para
enaltecer a heterossexualidade (ainda que muitos destes sejam mis6ginos, como
aparece na Figura 2), como replicam noticias e artigos que possam respalda-los na
defesa de seus privilégios.

Figura 2: Memes nos quais ha naturalizagdo das habilidades dos
géneros ¢ nas duas ultimas imagens objetificando as mulheres.
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Fonte: Grupo Hetero/Orgulho (Facebook)
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Ideias que respaldam valores do Grupo sdo, muitas vezes, editadas e
selecionadas para amplificar os fatos como, por exemplo, um video intitulado
Ditadura gay postado na pagina Marco Feliciano’? e compartilhado no grupo
Hetero/Orgulho que pede para os pais exigirem que as escolas nao ensinem ideologia
de género. Ao longo do video, varios outros fatos sdo distorcidos, entre eles de que o
nazismo ¢ um partido de esquerda (e nao de extrema direita), € mesmo que o regime
tenha perseguido e matado homossexuais (fato que ¢ ocultado) fornece fundamentos
para a “ditadura gay” que ¢ percebida atualmente como cada vez mais insidiosa.
Segundo o video, tal como o nazismo, a ditadura LGBT obriga todas as pessoas
aceitarem a homossexualidade e tudo aquilo se associa a ela como, por exemplo,
o comunismo. Uma imposi¢ao gay que segundo a pagina Marco Feliciano usa da
forca e da violéncia cometida por travestis mesmo que, na realidade, elas sejam as
mais vulneraveis a violéncia e morte como revela a pesquisa Transgender Europe
(2014). Porém, dados que colocam as travestis como vitimas e ndo como algozes
ndo sdo publicados em suas postagens. “Em um mundo ja fortemente polarizado,
o “efeito rede” potencializa a intolerancia, a impaciéncia e o 6dio. Escutamos sé o
que queremos ¢ o que reforga os nossos preconceitos” (GENESINI, 2018, p.54-55).

As fake news estdo arraigadas no sistema de crengas anti-intelectualista. Por
isso existe, constantemente, nas postagens de grupos como do Hetero/Orgulho,
desprezo as ciéncias humanas personificadas nas figuras do/a socidlogo/a, do/a
filosofo/a, do/a historiador/a. Sdo figuras vistas como ameagadoras e a serem
combatidas para que o ato de matar ndo seja visto como assassinato; torturar nao
seja considerado violagdo de direitos humanos; espancar mulheres até a morte, ndo
seja feminicidio; agredir homossexuais, ndo consista em homofobia; linchar travestis
e transexuais, nao seja definido como transfobia e muitas vezes nem sequer seja um
crime.

O enaltecimento da opinido versus argumentos, sustentados por pesquisas
indicaram, a partir da analise desses Grupos digitais, que vinha sendo gestada
uma politica de ressentimentos. Ester Solano (2018) explica que a emergéncia de
um pensamento de extrema-direita no Brasil se deu a partir do uso estratégico de
discursos de 6dio os quais procuravam associar politicas inclusivas a corrupg¢ao
politica e moral. Jair Bolsonaro e seus acoélitos souberam associar insatisfagdes
coletivas relativas a crise econdmica, que se agravou durante o governo de
Dilma Rousseff, a criminalizagdo da politica institucional, orquestrada pelas
grandes empresas de comunicacdo brasileiras e a falta de seguranga publica ao

2 E o conteudo gréfico digital oficial de Marco Anténio Feliciano, deputado federal brasileiro do Partido
Social Cristao (PSC), que é um pastor da Catedral do Avivamento, uma igreja neopentecostal ligada
a Assembleia de Deus. Tal pagina possui uma atualizagao diaria de postagens em sua maioria de
cunho religioso, bélico e moral em que tem como o tema de conteddo e adesao nas redes sociais
#ANossaFamiliaMereceRespeito.
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campo progressista. A forma agressiva e tida como auténtica de Jair Bolsonaro se
posicionar, somada a sua incitagdo ao armamento da populagdo como recurso para
combater a criminalidade e garantir a seguranga pessoal, encontrou grande apoio.
O odio foi associado a coragem de dizer a verdade, o que de forma maniqueista
alocava a mentira e a corrup¢ao no campo da esquerda politica e se transformava
em uma espécie de politica espontanea do ddio. Espontanea porque faz crer que a
indignag¢do ¢ individual e que os individuos isolados se encontram, por exemplo,
on-line enxergando-se uns nos comentarios dos outros, legitimando em boa
medida sentimentos que foram, isto sim, orquestrados como politicas de governo
ou agdes pensadas por grupos organizados, tais como parlamentares da bancada
BBB (bala, boi, Biblia). O 6dio como politica (SOLANO, 2018) faz com que as
pessoas acreditem ou queiram acreditar, mesmo quando os fatos propalados nao sao
comprovaveis em um exame mais cuidadoso.

Consideragdes finais ou quem ri por ultimo...

Neste contexto, os empreendedores politicos de maior sucesso serdo aqueles que
falarem de maneira convincente aos perdedores, aos homens e mulheres destruidos
pela globalizagdo e pelas suas identidades arruinadas. A politica se convertera na
luta de rua e a razdo ndo importara. Nem os fatos. A politica voltara a ser um
assunto de sobrevivéncia brutal em um ambiente ultracompetitivo. (MBEMBE,
2017b, n.p.).

A imersdo on-line revelou que, principalmente, a partir de 2016 (eleigdo de
Donald Trump nos Estados Unidos e o processo de impeachment de Dilma Rousseff
no Brasil) as fake news ou hoax (que sdo os boatos) ganharam for¢a de verdade
na internet (p6s-verdade). Para o pesquisador Felipe de Oliveira, em entrevista a
Vitor Necchi (2017), as novas sociabilidades na web, entre elas, particularmente, as
redes sociais digitais, permitiram a criagdo de um terreno fértil para a propagacao
da (des)informac¢do de modo que uma enxurrada de informagdes produzidas pelas
redes digitais atuam como fun¢do de imprensa, revelando dessa maneira como
a desprofissionalizagdo da producdo de contetido noticioso abriu uma clareira
na qual a intolerancia grassou. Na sua expressdo mais raivosa a intolerdncia e o
ressentimento deram luz aos discursos de 6dio. Estes ndo costumam lidar com dados
resultantes de pesquisas, alids, costumam mesmo desqualificar essas fontes, sejam
elas quantitativas ou qualitativas, para poder sustentar os discursos que hierarquizam
vidas a partir de critérios morais assentados no “bom uso” do género.

A negacdo obsessiva as demandas de pessoas trans para o acesso a saude,
educacdo e ao trabalho aparecem nos comentarios que estabelecem hierarquias de
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urgéncias, pautadas em parametros morais que decidem quem merece ser atendido,
nessa contenda por bens escassos ¢ aqueles/as que podem esperar para obterem
recursos, mesmo que isso implique em morte literal ou simbdlica. Numa espécie de
apropriacdo brutalista do biopoder como sintetiza Michel Foucault (1999): “fazer
viver, deixar morrer”, comentaristas vao além, propondo mesmo necropoliticas.
“Brasil acima de tudo e Deus acima de todos”, slogan da campanha presidencial
de Jair Bolsonaro ndo so6 reatualizou o mote nazista (Alemanha acima de tudo/
“Deutschland tiber alles’), como foi capaz de sintetizar a 16gica autoritaria de uma
ideia de nagao pura regida por forcas sagradas e nao por relagdes de poder, que sdo
sempre sociais. A ideia de que havia pessoas e grupos que ndo mereceriam ascender
ao status de cidadao/a e que ao o fazerem tornaram-se parasitarias, drenando nao
s0 recursos escassos do Estado, mas infeccionando com seus comportamentos o
corpo social, ja estava nos comentarios que vinhamos lendo, mas com a ascensdo
de Jair Bolsonaro como “mito”, o campo discursivo de agdo se adensou. Bolsonaro
passou a encarnar “o desejo (...) pela eliminacdo sistematica daqueles corpos que
poluem a pureza de uma nacdo imaginada” (BENTO, 2018, n.p.). Nas palavras
da socidloga Berenice Bento inspirada em Michel Foucault (biopolitica) e Achile
Mbembe (necropolitica), trata-se da promogao de uma necrobiopolitica. Bento define
necrobiopoder como “um conjunto de técnicas de promog¢ao da vida e da morte a
partir de atributos que qualificam e distribuem os corpos em uma hierarquia que
retira deles a possibilidade de reconhecimento como humano e que, portanto, devem
ser eliminados e outros que devem viver” (BENTO, 2018, n.p.).

Os memes, as _fake news e pés-verdades com as quais nos deparamos ao longo
da pesquisa nao revelaram um discurso propriamente novo em torno das sexualidades
ndo-normativas. Ao contrario, apareceram como ferramentas discursivas capazes de
reavivar crengas e medos que acreditdvamos estar superando a partir do alargamento
do campo dos direitos humanos no Brasil, bem como pelo crescimento dos estudos
de género e sexualidade. Deparamo-nos com “negacionismo e falsificasionismo
historicos [...], elementos presentes nos discursos ascendentes anti-humanistas,
antifeministas, antidemocraticos, antipopulares e antiliberais” proprios de um
momento global “pds-democratico” (BALLESTRIN, 2018, p.157).

Finalmente, o negacionismo que antes encontravamos nos comentarios de
cidadaos/as comuns no Portal Globo.com ou nos Grupos do Facebook passaram a
ser reproduzidos, apos a posse de Jair Bolsonaro, em discursos oficiais do proprio
presidente e/ou de ministros/as de seu governo. O staff politico parece ter sido
escolhido para ocupar as pastas justamente pela negacdo daquilo que elas deveriam
defender e administrar como, por exemplo, promocdes de politicas que protejam
0 meio ambiente, promovam a educagdo e assegurem os direitos humanos. Entre
todos os memes politicos com os quais nos deparamos talvez seja esse entre todos o
mais viral, no sentido lato do termo: uma toxina com capacidade de se autorreplicar.
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Burroughs (2013) conceitua os memes politicos como parte de uma ecologia
da midia e uma esfera publica agonistica na internet. Ja Lawrance (2015), se
referindo a organizagdo fundamentalista BokoHaram como um meme, descreve
o conceito como uma ‘ferramenta de referéncia cultural’ capaz de exprimir medos
e ansiedades através da repeti¢ao de imagens mentais. [...] esses conteudos [...]
participam de um debate normativo sobre como o mundo deveria ser e qual a
melhor forma de alcangar este objetivo (CHAGAS, 2018, p.9).

Em tempos de movimento antivacina, precisamos urgentemente, buscar
saidas politicas capazes de desenvolver em nés uma memoria imunolédgica, contra
os fascismos de ocasido.

MEMES, FAKE NEWS AND POST-TRUTH OR HOW GENDER
THEORY BECOMES A “DANGEROUS IDEOLOGY”

ABSTRACT: This article is based on and also the result of the thesis named ** How
many ‘likes’ do you think this ‘trans’deserves” The receptivity of transsexuality in
digital media -carried out from the year 2015 to 2018, from hidden online immersion
in the journalistic portal Globo.com and in two Facebook groups focused on gender
issues. The immersive work revealed intense disputes and inflamed opinions around
gender issues. The “meme of gender ideology” was a fact in the research which
attracted attention, such as the “negationism” and “post-truth” material relating
above all to moral issues, ironizing and/or rejecting behavioral changes attributed

to government corrupting policies and possibly encouraging a reversal of values.
The memes were used as a kind of “ war weapons” against gender theories which
converted into “dangerous ideology”. In order to analyze the research findings,
theoretical tools from the studies of gender in their post -structuralist form, the queer
studies and also contributions from the political sciences were used in this article.

KEYWORDS: Gender theory. Gender ideology. Memes. Post-Truth. Negationism.

MEMES, NOTICIAS FALSAS Y POST-VERDAD O COMO LA TEORIA
DE GENERO SE CONVIERTE EN UNA “IDEOLOGIA PELIGROSA”

RESUMEN: Este articulo se basa en la tesis denominada “;Cudntos ‘me gusta’
crees que este trans merece?”, realizada durante los arios 2015 y 2018, a partir de
la inmersion en linea oculta en el portal periodistico Globo.com y en dos grupos
de Facebook centrados en cuestiones de género. El trabajo de inmersion revelo
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intensas disputas y opiniones inflamadas en torno a cuestiones de género. El “meme
de la ideologia de género” fue un hecho que llamo la atencion en la investigacion,
como también el “negacionismo” y el “post-verdad” material que tocaba sobre
todo cuestiones morales, burlandose y/o rechazando cambios de comportamiento,
atribuidos a politicas gubernamentales que corrompen la moral y que alentarian
la inversion de valores. Los memes fueron usados como una especie de “arma de
guerra” contra las teorias de género, convertidas en “ideologia peligrosa”. Para el
analisis de los resultados de la investigacion, utilizamos las herramientas teoricas
de los estudios de género en su aspecto postestructuralista, de los estudios queer,
también haciendo uso de las contribuciones de las ciencias politicas.

PALABRAS CLAVE: Teoria de género. Ideologia de género. Memes. Post-Verdad.
Negacionismo.
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NAS EMPRESAS DE GARAGEM:
REFLEXOES SOBRE MASCULINIDADES,
EMPREENDEDORISMO E MIDIAS DIGITAIS

Juliana do PRADO"

RESUMO: O artigo analisa as relagdes entre midias digitais e apoio emocional,
enfatizando as maneiras pelas quais se articulam aos sentidos atribuidos as
masculinidades em rede. A pesquisa foi realizada a partir de entrevistas com homens,
que se identificam como brancos, heterossexuais e profissionais liberais que fizeram
parte de uma comunidade on-line. O estudo mostra como a comunidade, antes de ser
entendida como empreendimento inovador, consolida-se a partir de relagdes entre
homens, que encontram um espaco para lidar com as insegurangas profissionais que
experimentavam, no que tange as convengoes de masculinidades. Nesse sentido,
essa rede de socialidade possibilita que sejam empreendedores de si mesmos e
busquem transformarem-se em homens socialmente admirados por suas conquistas
no trabalho e nas relagdes afetivas. A comunidade fez dessa modelagem social de
masculinidade pelas midias digitais um modelo de negdcios de apoio emocional
restrito para homens com perfil social especifico de classe social, sexualidade e raga.

PALAVRAS-CHAVE: Midias digitais. Comunidades. Masculinidades.
Empreendedorismo.
Introducao

A expressao “empresas de garagem” remete as iniciativas modestas, que
emergem em contextos privados, nos quais se destacam a genialidade, criatividade,
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dedicacao e o protagonismo individual, como elementos definidores do éxito nos
negocios. A equacao de sucesso encarnada em homens empreendedores se expressa,
sobretudo, nas areas de tecnologia. Em termos sociologicos, a ideia de que iniciativas
profissionais bem sucedidas dependem exclusivamente do mérito individual merece
ser problematizada.

Este artigo pretende apontar para as implicagdes de género, sexualidade, raca
e classe social na elaboragdao de um negodcio especifico via midias digitais, com
foco na formag@o de redes de apoio emocional entre homens. Nele, argumento que
a conexdo em rede propiciada pelas midias digitais fortalece alguns sentidos de
masculinidades, ancorados em sucesso profissional, relagdes com mulheres e que,
em ultima instancia, converte-se num negocio focado em apoio emocional para
homens inicialmente e, expandindo-se para outra plataforma que inclui as mulheres.

O trabalho de campo foi realizado a partir de um servigo de rede social',
caracterizado pelos sujeitos da pesquisa como uma comunidade on-line exclusiva-
mente voltada ao publico masculino e contou com entrevistas com homens que a
compunham. Essa comunidade foi formada no interior de um site criado em 2006
a partir da experiéncia de um de seus fundadores com uma lista de e-mails utili-
zada por homens para discutirem suas vidas pessoais. Inicialmente, se tratava de
uma coluna de aconselhamento afetivo que funcionava de modo assincrono, com
perguntas enviadas pelos leitores e respostas elaboradas pelos editores, cujo intuito
era propiciar o desenvolvimento de habilidades com as mulheres. Com a formagao
da comunidade, que segundo dados obtidos pelo seu site de origem teve por volta
de 2300 homens, houve a possibilidade de interagdo entre os usuarios através de
foruns?, compartilhamento de artigos e ensinamentos que denominavam de praticas?,
0 que a constituiu como um espago legitimado onde construiram lagos de confianca
ao dividirem suas vidas®*.

' Por finalidades de preservagao da identidade dos sujeitos e da plataforma digital, ndo revelaremos o
nome da comunidade e dos sujeitos que compuseram a pesquisa.

2 QOs féruns eram organizados a partir dos itens: apresentagdes (onde cada membro se apresentava),
artigos exclusivos aos usuarios, praticas (com sugestdes de exercicios, treinamentos e atividades
envolvendo corpo, mente e interagédo social), discussao (espago de troca de conhecimentos e
experiéncias), sexo, relatos (com experiéncias de relacionamentos e experiéncias em geral dos
usuarios).

3 Todos os artigos, praticas, relatos e discussdes giravam em torno de alguns eixos: Mente e Saude,
Corpo sédo, Sexo e Mulheres, Trabalhos e Negdcios e Culturas e Artes.

4 Para participar das atividades era necessario responder um questionario inicial sobre como conheceu
o projeto, preencher um cadastro com dados pessoais e pagar uma taxa mensal de R$ 75,00 caso
houvesse interesse de participar por 3 meses e R$ 55,00 caso houvesse interesse de participar por 6
meses. Era recomendado que apoés o tempo maximo de participagao — seis meses — cada usuario ficasse
trés meses sem participar — o que era conhecido como “tempo sabatico”. A justificativa para essa medida
era de que a comunidade nao se transformasse em uma muleta para os participantes conduzirem suas
vidas, mas sim em espago para cultivar redes de socialidade entre homens, permitindo a rotatividade
dos participantes, o que garantiria também a ampliagdo de novos usuarios e manutengao financeira da
comunidade.
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Seu funcionamento se deu no periodo de 2008 a 2013, momento em que
ampliou seu publico com a entrada de mulheres, transformando-se em um negocio
comercial, desde entdo, com foco em praticas de meditagdo on-line, ensinamentos
e artigos sobre finangas, relagdes afetivas, etc. No periodo estudado, além das
atividades de intera¢des on-line, ocorriam encontros presenciais, com socializa¢ao
em bares, praticas de siléncio, aula de danca de saldo, conversa com mulheres,
discussdes sobre trabalho e balada de salsa. Caracterizou-se por uma rede entre
homens, na sua maioria, com idades entre 21 ¢ 34 anos, que se auto identificam
como brancos e heterossexuais, com ensino superior concluido ou em andamento,
realizado em universidades publicas ou particulares. Pertencentes as areas
profissionais de informatica, publicidade, marketing, administracdo de empresas,
engenharias, meus interlocutores trabalhavam com tecnologia em pequenas ou
médias empresas, geralmente em regimes flexiveis quanto a carga horaria, com
contratos de trabalho em que sdo pagos como Pessoa Juridica. De outro lado, alguns
interlocutores estavam terminando seus estudos universitarios, ja trabalhavam com
informatica e almejavam seguir carreira académica, passar em concurso publico ou
ter sua propria empresa. Viviam com familias, namoradas ou esposas ou dividiam
apartamento com colegas de faculdade e trabalho em centros urbanos brasileiros,
como Sao Paulo, Rio de Janeiro, Florianopolis, Joinville, Curitiba, Recife, Goiania
¢ Brasilia.

A conexao entre os sujeitos definiu 0 modo como a plataforma foi evoluindo
em um negocio comercial mais amplo que auxiliou a moldar suas subjetividades.
Lana Rakow (1992, p.2), ajuda a compreender esse cenario mostrando como ““a
medida em que uma tecnologia se torna parte de uma estrutura material e social, as
pessoas fazem adaptagdes com a maneira como fazem as coisas ¢ a maneira como
interagem com os outros”. Sua pesquisa realizada em uma cidade pequena dos EUA,
observa especificamente os usos do telefone, que nao se trata de uma tecnologia
neutra ou apenas um aparato tecnoldgico de comunicacao, assumindo um aspecto de
género que posiciona as mulheres como responsaveis pelo seu uso dentro dos lares
como se falar ao telefone fosse tarefa essencialmente feminina. Inspirada por essa
abordagem, verifica-se que as tecnologias nao sdo independentes de seus contextos
de usos, tampouco artefatos puramente técnicos. Elas tém impacto no cotidiano,
desenhando as relagdes de género e as subjetividades. No meu campo constatei
que as midias digitais foram fundamentais para que os homens pudessem se sentir
seguros para exercerem uma socializa¢do de apoio emocional e construirem uma
masculinidade desejada, inclusive admirada entre eles, e para que pudessem se
reconhecer e se espelhar nos lideres que coordenavam as atividades, como modelos.

Solicitei a entrada na comunidade, contudo, ndo obtive éxito, com a justifica-
tiva de ser destinada apenas aos homens. Para participar era necessario realizar um
pedido de inscri¢do on-line e esperar ser entrevistado pelos coordenadores. Optei,
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entdo, por me concentrar na experiéncia dos usuarios ao buscarem pela comunida-
de, o que me permitiria entender quais motivagdes dos usos. Constitui, através de
acompanhamento da comunidade em pagina do Facebook, uma rede de contatos
com usudrios e, dessa forma, pude manter conversas consentidas com eles.

Pretendo demonstrar, num primeiro momento, como a vida de alguns
interlocutores foram marcadas por instabilidades profissionais e subjetivas, de
tal maneira que dependeram do reforco coletivo dessa socialidade on-line, que
lhes sugeriu um investimento em si mesmos como forma de constituirem uma
masculinidade almejada. Evidencio como tanto os coordenadores, que tinham uma
masculinidade admirada nesse contexto, quanto os usuarios que pagavam por esse
servi¢o, ndo podem ser vistos sem considerar sua inser¢cdo social. Posteriormente,
aponto para como a comunidade forneceu referenciais e repertorios para esses
homens corrigirem estigmas de masculinidades em rede. Isso se constituiu em
um negocio que masculinizou o apoio emocional em uma infraestrutura de rede
social restrita, preservada das mulheres. Foi por meio dos usos das midias digitais,
de ferramentas como grupos de e-mails, plataforma de desenvolvimento de sites
e foruns e ndo propriamente de inovagao tecnoldgica que converteram a rede de
socialidade que se formou, em um investimento empresarial.

Trajetérias instaveis, masculinidades conectadas

Gilberto®, um de meus interlocutores e fundador da comunidade, tinha 29 anos
quando iniciamos nossas conversas. Formado em jornalismo, com habilitacdo em
publicidade e propaganda, nasceu em Belo Horizonte ¢ mudou-se para Sdo Paulo.
Segundo ele, as restri¢des profissionais presentes no mercado de Belo Horizonte,
somadas ao término de um noivado e ao posterior envolvimento com uma mulher
do interior de Sao Paulo, serviram de impulso para que deixasse a capital mineira
rumo a paulista.

Em busca de aperfeicoar suas habilidades profissionais e em consonancia com
a manutencao do namoro, sua experiéncia intersecciona os universos do trabalho
com o da relacdo afetiva. Enquanto trabalhava em agéncias de comunicagio e
marketing desenvolvendo estratégias de alcance digitais paras empresas, coordenava
um grupo de e-mails especifico para homens. Mais tarde, com a expansao desta rede,
pdde se dedicar integralmente ao desenvolvimento da comunidade on-line na qual
baseei a pesquisa.

Gilberto® conta que a ideia inicial era

5 Os nomes de meus interlocutores foram trocados com o intuito de preservar seu anonimato.
6 Os depoimentos de Gilberto foram transcritos a partir de entrevista realizada via Skype.
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De montar um projeto de um veiculo para o publico masculino que fosse capaz de
afetar a vida das pessoas na pratica e fosse capaz de colocar pro mundo algumas
das coisas que a gente estava conversando ali dentro e a gente ndo via em outro
lugar. Entdo esse grupo foi como se fosse um grande caldeirdo de pesquisa,
durante dois anos, como eu era moderador e condutor do grupo, pra mim foi
um laboratério muito grande pra entender dindmicas humanas presenciais e
especialmente digitais porque envolvia todo tipo de coisa, gente de outras cidades
com visoes diferentes.

A origem da comunidade se confunde com a busca de Gilberto por
estabilidade profissional, ou melhor, o percurso da comunidade e a sua estabilizagdo
se confundem com as instabilidades profissionais experimentadas por ele. O site
pode ser compreendido como o resultado de uma rede de conexdes que se converteu
em um negocio que lhe permitia apostar em maior controle profissional diante de
um contexto de insegurangas sociais e econdmicas. Ademais, as midias digitais
impulsionam o compartilhamento de experiéncias, (PRADO, 2015; FACIOLI,
2017), o que nesse cenario, possibilitou ter o dominio da relagdo entre homens,
fortalecendo sentidos de uma masculinidade apta a orientar outras a serem bem-
sucedidas.

A partir de contatos estabelecidos com leitores, na época que ainda residia
em Belo Horizonte, Gilberto pode prosseguir com a elaboracao do site e aprofundar
suas atividades profissionais para um ambito em que atendesse também seus anseios
pessoais. De certo modo, todo esse itinerario pode ser assimilado como parte de
um projeto mais amplo de ascensdo social com a mudanga para Sdo Paulo, um
negocio proprio e relacionamento estavel que representaria a conquista de uma
masculinidade que até entdo nao era possivel no contexto em que vivia. A ascensao
assume aspecto de um projeto individual, que mesmo que nao se concretize, tem
ligacdo simbolica com a mudanga para Sao Paulo, corroborando com a reflexao de
Facioli e Padilha (2018, p.37), de que ha um desejo pela metrépole que “pressupde
a possibilidade de uma vida intensificada mediante a convivéncia com estranhos,
pela exigéncia de autonomia e, sobretudo, pela promessa da liberdade individual
como sinonimo de felicidade”.

O percurso de Carlos, outro interlocutor, ¢ semelhante ao de Gilberto. Quando
nos conhecemos, estava com 30 anos. Nascido em Maua, formou-se em Filosofia.
Para ele foi a experiéncia académica que o permitiu se interessar por temas que,
em suas palavras, “prometiam alguma transformacao interna”. Ele conta que, no
inicio dos anos 2000, passou a se dedicar a grupos de discussdo no Yahoo sobre
conhecimentos e reflexdes a partir dos referenciais filosoficos que ja estudava e
teve contato com o budismo. Carlos atuou como freelancer em editoras, produzindo
conteudo para sites e em 2008, comegou a conciliar suas atividades profissionais
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com a comunidade, de modo que a partir de 2011 conseguiu se dedicar integralmente
a esta.

Os motivos pelos quais a comunidade foi criada e, inclusive, que também
impulsionaram outros usuarios a se associarem articulam-se a experiéncias de
instabilidades profissionais e afetivas, que marcam suas buscas por constitui¢ao
de referenciais de masculinidades que se dardo como construgdes individuais
partindo da rede de relagdes ali criadas. Os depoimentos que revelam como 0s usos
da comunidade ampliaram relagdes e auxiliaram a lidar com a vida profissional e
afetiva aludem ao modo como a rede, termo utilizado constantemente para definir
a dindmica da comunidade, atuou como suporte subjetivo, oferecendo apoio
emocional para esses homens lidarem com incertezas e insegurancas com relag@o a
padrdes de masculinidades calcados na relagdo com as mulheres, situagao financeira
e profissdo. Para Gilberto e Carlos, assim como para outros usuarios que viriam a
colaborar com os textos do site e até assumindo a coordenagdo de algumas atividades
transformando esse envolvimento em atividade de trabalho, a rede ofereceu néo
apenas apoio emocional no sentido de lidarem com suas subjetividades, mas
também auxiliou na criagdo de redes profissionais e com isso manterem-se atentos
as oportunidades de trabalho que poderiam surgir.

Desse modo, ao contrario dessa plataforma ser considerada consolidada e
seus idealizadores homens de prodigio natos, suas trajetorias de vida se revelaram
incertas. O éxito se deu apenas a partir do momento em que outros usuarios com as
mesmas caracteristicas e afinidades fizeram parte dessa rede. Existem aspectos em
comum entre esses homens, quanto a questdes de raga, género, sexualidade e classe
social, como também quanto a um pertencimento profissional de areas de tecnologias
de informagdo e comunicagdo que aludem a colaboragédo entre eles. Isso se articula
com a teoria da modelagem social da tecnologia sugerida por Donald MacKenzie e
Judy Wajcman (1999), que observam como as tecnologias precisam ser socialmente
contextualizadas, desde seu desenvolvimento até as formas de uso que assumem em
determinados cenarios. Em suas palavras: “um sistema tecnoldgico como uma rede
de luz e energia elétrica nunca ¢ meramente técnico; seu funcionamento no mundo
real tem aspectos técnicos, econdmicos, organizacionais, politicos e até culturais”
(MACKENZIE; WAJCMAN, 1999, p.18). Desconsiderar essa modelagem desloca
a tecnologia de contextos sociais mais amplos, como as que associam inovagdes
tecnologicas como resultado de dedicacdo do trabalho de homens e, sobretudo, ndo
interroga aspectos de género, conforme advertem os autores.

De acordo com essa nog¢do, grandes invengdes ocorrem quando, num lampejo
de génio, uma ideia radicalmente nova se apresenta quase pronta na mente do
inventor. Esse modo de pensar ¢ refor¢ado pelas histérias populares da tecnologia,
nas quais cada dispositivo estd associado a uma data precisa € a um homem em
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particular (poucas sdo as mulheres nas listas estereotipadas) a quem a invengao
inspirada ‘pertence’. (MACKENZIE; WAJCMAN, 1999, p.10).

Um olhar mais atento constata que meus interlocutores ndo eram propriamente
produtores de inovagdes tecnologicas, embora acreditassem que o trabalho com as
tecnologias lhes dava autonomia suficiente para almejarem a ser empresarios. Ao
contrario, estavam em situagdes incertas e deram sentido, modelaram a tecnologia
para obterem uma rede de apoio emocional. Ademais, foi possivel observar
um processo duplo: de um lado, a incorporacdo desses usuarios a organizacao
da comunidade e troca de contatos profissionais e, de outro, o contato com a
comunidade através de contatos profissionais. Lima e Oliveira (2017), ao estudarem
trabalhadores dessas areas, constatam que:

A existéncia de milhares de empresas “de garagem”, startups com desenvol-
vimento de aplicativos e prestagdo de servigos customizados para clientes,
pressupde a existéncia de redes de colaboragdo entre elas e entre os profissionais
que compdem a networking. Um profissional pode passar para outro a realizagio
de tarefas especificas, para as quais este possui maior dominio, ¢ isso pode
acontecer independentemente de vinculo com as empresas; ou entdo, busca na
rede a solugdo de um problema. A empresa, por sua vez, passa para profissionais
externos a elaboracdo de atividades para as quais ndo tem expertise, numa forma
de terceirizagdo diferenciada (LIMA; OLIVEIRA, 2017, p.122).

Em vista disso, ¢ possivel perceber uma convergéncia entre trabalho e
intimidade como parte dos usos das midias digitais, particularmente de regimes
de trabalho que estdo focados no rendimento individual do trabalhador ao lidar
com informag¢des. Em outras palavras, “a ideia linear de inicio e fim do trabalho ¢
substituida pela constancia com que o trabalhador executa as atividades de trabalho
permanentemente conectado, produzindo e se produzindo” (LIMA; OLIVEIRA,
2017, p.124).

E o caso de Tales’, que se aproximou da comunidade por se interessar por
“desenvolvimento pessoal”. Com 28 anos, morava em Sao Paulo e trabalhava com
informatica. Tem dois irmaos por parte de pai, filhos de seu segundo casamento,
apo6s cinco anos de falecimento da primeira esposa, mae de Tales, quando este
ainda era crianga. Ja trabalhou desenvolvendo programas na internet para empresas,
desejava desenvolver aplicativos para celulares e ter sua propria start up®. Em nossas

7 Os depoimentos de Tales foram transcritos a partir de entrevista realizada via Facebook.

8 Start up, termo da lingua inglesa sem tradugéo oficial para a lingua portuguesa, € uma “empresa
emergente” ainda em fase de desenvolvimento que é normalmente de base tecnolégica, mas pode
aparecer em varios setores que tém como objetivo principal desenvolver ou aprimorar um modelo de
negacio.
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conversas afirmava o quanto gostava de trabalhar com informéatica e como Pessoa
Juridica, por contratos de regimes flexiveis, pois assim, teria mais liberdade e por
justificar:

Na real, eu prefiro assim pq reflete mais o que eu penso. Eu sou mais meritocrata
do que gostaria de ser. Pra mim tem que trabalhar se quer dinheiro sim, temos
problemas de satde sim, temos imprevistos inimeros. Mas no fim eu acho que
¢ essa a relacio job > done > $$$. Eu ndo pretendo parar de trabalhar nunca.
S6 pretendo mudar a forma e o conteudo, talvez algum dia eu dé aulas de
programagao ou so faga uns freelas sei 14, mas eu sei que nao vou ter aposentadoria
e ndo vou querer parar de trabalhar. Eu gosto e acho saudavel.

Fez um ano de Lazer e Turismo na Universidade de Sao Paulo (USP), campus
de Sao Paulo, mais por pressao familiar de fazer uma faculdade publica do que por
interesse proprio. Para ele, “era legal de estudar, mas eu ndo tinha perspectiva de
carreira, nao tinha network pra isso. E quem néo tem... bom... grandes chances de
tu passar uns anos como animador em buffet infantil ou recepcionista de hotel”.
Como tinha afinidades com exatas ¢ a carreira na area de informatica ja fazia parte
da vida de seu pai — “o lado japa da familia”, decidiu mudar os rumos da formacgao
profissional. Depois transferiu o curso para Sistema de Informagao, mas também nao
concluiu, tendo feito dois anos e saido pra se dedicar ao trabalho com a area. Apesar
de ter enveredado pelo caminho da informatica, isso se deu em meio a embates
familiares. Seu pai havia entrado em dividas por causa do trabalho na mesma area
e receoso que acontecesse o mesmo como filho, tentou empurra-lo para a carreira
militar por acreditar que teria mais chances.

Tales diz ter estudado sempre em escolas particulares ¢ morado em varias
cidades quando ainda era crianca, por conta da profissdo de seu pai, que trabalhou
com informatica durante vinte anos. Todas as mudangas de cidade foram tidas
como muito positivas para ele, que pelo fato de ser timido, “descobriu meios de
fazer amigos”. Depois de seu pai entrar em dividas, afastou-se da familia e foi
morar com sua tia durante dois anos, enquanto seu pai, madrasta e irmaos, tiveram
que morar com a avo. Saiu da casa da tia para dividir apartamento com amigos e
também chegou a morar em pensionatos, a0 mesmo tempo em que fazia faculdade e
comecou a trabalhar com programagao. Como ndo conseguia se dedicar ao trabalho
e a faculdade e sua situacdo financeira ¢ da familia ndo estava estavel, decidiu
“que ndo dava mais pra ficar desistindo de coisas que queria por causa de grana” e
investiu na programagao. O reestabelecimento financeiro como programador, aliado
ao fato de comecar a morar sozinho, o suscitaram a retomar o contato com a familia
e propor que seu pai e seus irmaos fossem morar com ele e ajudassem em alguns
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gastos domésticos, enquanto o aluguel ficaria sob sua responsabilidade. Assim,
segundo suas palavras, ele se tornou o “homem da casa”:

Isso foi bom no comego e ai eu percebi que ndo era bom nao. Meus pais ficaram
meio “submissos” a mim. Eu tinha virado o “homem da casa”, mas isso nao tava
fazendo bem pra familia em si. Meu pai ndo conseguia ser pai dos meus irmaos.
Essa configuragdo da casa bagungou um pouco as relagdes. Quando minha irma
precisava de ajuda ou queria alguma orientagdo ela me procurava ao invés dos
meus pais, saca? E eu tava ajudando a manter essa configuracao. Eu tbm nao
conseguia ser menos do que eu era, eu ndo conseguia mais ser o filho que era
antes. Mas a oportunidade de sair de casa s6 veio muito tempo depois, mas isso
ajudou meus pais a se organizarem nas finan¢as um pouco. Hoje eles conseguem
se sustentar ja.

A historia de reviravoltas de Tales, particularmente quanto a situagdo
financeira e profissional ¢ demonstrativa de uma experiéncia centrada no trabalho
como meio de obtengao de estabilidade, reconhecimento familiar e, em ultima
instancia, uma masculinidade reconhecida enquanto aquela capaz de alcangar
sucesso. Nesse processo de instabilidades ele conheceu a comunidade por meio de
um amigo e me revelou que tinha interesse em fazer parte da magonaria:

O principal motivo € meu interesse em “desenvolvimento pessoal”, qualquer coisa
que me ajude a me tornar uma pessoa melhor. Na época eu tinha um bom interesse
em entrar pra magonaria e também tem o fato de ser um amigo que considero
muito. Entdo acho que isso conta. Nao acho que a comunidade e a magonaria
sejam semelhantes, a magonaria cai pra um lado muito mais ritualistico creio eu
do pouco que consegui conhecer né... sem contar que eu tenho essa impressao
de que a magonaria ¢ meio como 0s escoteiros tem graus/degraus niveis que se
galga também nao gosto muito dessa hierarquia. Na magonaria vocé é convidado
a participar, ndo existe algo como “se inscreva aqui”. Eles que decidem (ou nao)
te convidar e a comunidade ¢ bem mais facil nesse aspecto. Tenho interesse em
coisas relacionadas ao nosso crescimento como ser humano [...] meu amigo me
indicou, chamou pra participar eu fui ver qual era.

A possibilidade de se inscrever na comunidade mais facilmente, sem nenhuma
indicagdo especifica como acontece na Magonaria, assim como uma relagdo que
julgava menos hierarquica garantiram a sua adesdo. Em certa medida, a magonaria,
enquanto mais centrada na relagdo entre homens® guarda afinidades com o que ¢é

° Embora em algumas vertentes haja a possibilidade de participagao efetiva de mulheres.
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proporcionado pela comunidade, no sentido de se configurar enquanto um espago
masculino, no qual homens se apoiam para alcangarem um grau mais elevado e
prestigioso de sua masculinidade. Ainda, a rede estabelecida através desse tipo de
arranjo social permite contatos de favorecimento, ao menos em alguns aspectos, no
que se refere as esferas profissionais, podendo se assemelhar em alguns contextos
ao que Tales denomina de “network”, que tanto faltava a carreira de turismo da qual
desistiu. Em um sentido mais amplo, a associa¢ao entre Magonaria e comunidade,
apesar de ele identificar os pontos divergentes, poderia se relacionar a uma busca
por constituir redes de socialidade através das quais pudesse obter suporte tanto
subjetivo, quanto de redes profissionais, para manter atributos de masculinidade,
recém conquistada junto a area de programacao e pelo fato de ter assumido em
momento concomitante, responsabilidades quanto @ moradia familiar. Sobre sua
concepgao das atividades da magonaria, Tales explica:

ndo tenho mta certeza do que eles fazem se realmente ajuda a ser uma pessoa
melhor, mas acho que esse ¢ o ponto deles eles também tem um desenvolvimento
espiritual forte por 14 do jeito deles...bem como alguns amigos...as vezes um
grupo de amigos te ajuda a ser uma pessoa melhor ¢ meu pai ¢ magom...na época
eu queria participar, mas eu nao curto mto o lance todo de fazer segredo saca?
eu acho que se o que vocé faz ¢ legal e é “certo” ndo tem pq ficar escondendo.
Uma coisa ¢ ser discreto outra € ser secreto ndo gosto mto do “secreto” prefiro
discreto. Entdo eu queria algo como a magonaria, mas que ndo fosse fechado
como a magonaria. Até hj eu tenho algum interesse na magonaria. E so esse ponto
que eu ndo consigo aceitar. Eu fico desconfiado.

As expressoes segredo e discreto ao se referirem a Magonaria e a comunida-
de, pautam-se, portanto, no fato de que a comunidade assumiria uma caracteristica
mais “discreta”. E possivel indagar em que medida o discreto adquire nesse con-
texto um significado associado a masculinidade que nao denuncie qualquer aspecto
que possa corromper as relagdes entre os homens, sobretudo, publicamente. Essas
relagdes, além de amparadas pelo sigilo, devem ser discretas, ndo ocasionando
qualquer inferéncia de questionamento da masculinidade heterossexual dos ho-
mens que fizeram parte da comunidade. Isso faz com que sejam situadas mais
no ambito do discreto, ou seja, ndo tao secretas, incitando discursos que possam
promover a adesdo pela comunidade e sua imagem publica, mas minimamente
reservadas, no sentido de ndo corroer a heterossexualidade, hegemonica nesse
contexto.

A historia de Tales articula elementos experienciados na familia, trabalho e
midias digitais que visualizados num primeiro momento parecem nao ter ligagao. Os
elementos em torno da relagdo familiar instavel a partir das dividas do pai, somados
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a aproximacao com a carreira de informatica e posterior responsabilidades assumidas
perante a familia foram importantes no que se refere ao processo de adquirir
masculinidade respeitavel e bem sucedida na esfera profissional, culminando na
esfera familiar e mais tarde, afetiva. O trabalho pode ser considerado como um
modo de re-ordenamento subjetivo de sua experiéncia de instabilidade familiar, pois
foi a partir dele que conseguiu relativa seguranca. Por isso em seu discurso aparece
o aspecto individualista ao qual se intersectam trabalho e dinheiro, isto ¢, em seu
discurso meritocrata, conforme definido por ele mesmo, independente da pessoa
ter sofrido momentos de insegurangas financeiras e familiares, se trabalhar bastante
consegue dinheiro, atributo fundamental de avaliacdo pessoal e, principalmente
masculina, baseada no discurso do sucesso, além do saudavel. Nesse ambito, pode
ser considerado saudavel para a masculinidade trabalhar muito, desde que com isso
se consiga dinheiro.

Em um contexto no qual lhe tinha sido cobrado passar no vestibular em
universidade ptblica e entrar para a carreira militar, ter sido “0 homem da casa” por
determinado periodo, lhe conferiu atributo de éxito aliando trabalho ¢ masculinidade.
Em uma conjuntura na qual as cobrancas em torno de estabilidade profissional e
financeira ganhavam teor muito forte para Tales, a rede de relagdes surge como
suporte subjetivo para lidar com esse cenario. Isso se da de modo a manter-se firme
no caminho da ascensio profissional, que inclusive lhe trouxe a possibilidade de
exercer uma masculinidade hegemonica na familia.

Os aspectos relacionados a vida profissional também foram a tonica de minhas
conversas com Felipe'®, de 23 anos, estudante de Engenharia da Computagdo em
uma universidade publica que morava com a avo em Goidnia. Quando comegamos
a conversar, Felipe me perguntava sobre a carreira académica e concursos publicos,
questionando sobre sua viabilidade financeira e capacidade de suprir demandas por
estabilidade profissional. E filho de vendedor de joias e sua mie — de quem advém
a maior renda da familia — trabalha em um banco publico em Brasilia, onde passou
parte da infancia, por conta da transferéncia do trabalho de sua mae para la. A
vontade de fazer Engenharia da Computacao veio do fato de sempre ter sido “bom
em matematica” e seu primeiro contato com computadores foi no final dos anos
1990, especialmente com jogos.

Por conta da estabilidade profissional de sua mae teve condi¢des de ter
computador em casa e acesso a internet desde seus primordios no Brasil. Comegou
a fazer faculdade e no terceiro ano participou do programa nacional Ciéncias sem
Fronteiras e foi para o Canada. Seu interesse pela carreira académica se deu por
conta do desejo de fazer mestrado. Em certo sentido fui alocada numa posigao
de “conselheira académica”, explicando sobre valor de bolsas, concursos para

0 Os depoimentos de Felipe foram transcritos a partir de entrevista realizada via Facebook.
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professores, etc. Certa vez, Felipe inicia uma conversa comigo, em busca de
desabafar sobre as cobrangas familiares:

S6 queria fazer um desabafo. Meu primo, sabendo que quero fazer Mestrado.
“Mas vocé nao vai trabalhar?” Ah, mas eu respirei muito fundo. T4 barril do lado
de ca. Em que algumas pessoas da familia acham que eu estou indo no mesmo
rumo do meu primo viciado em cocaina (?), ser sustentado pela familia. Mesmo
com todo bom rendimento e todos os frutos que ja deram, que nem intercambio.
A explicacdo ¢ que eu decidi ndo trabalhar enquanto t6 fazendo faculdade.

As resisténcias familiares com relagdo a carreira académica aliavam-se a
oposicao de seu pai com relagdo as praticas budistas. O pai de Felipe apareceu
como figura repressora em nossos dialogos e, inclusive, em sua visao, era tido como
ansioso, como alguém que nao leva “um estilo de vida muito saudével, acabou
com dificuldades de trabalho. Ai ndo conseguiu produzir muito”. Felipe estudou a
maior parte da vida em “escolas de igreja”, comegou a praticar artes marciais desde
0s quatro anos, com o tae-kwon-do e judo. Pensando em como evitar confrontos
maiores com a familia e de se manter sem sua ajuda, considerava a possibilidade
de terminar os estudos trabalhando, mas pensava em prestar concurso publico para
isso e depois abandonar o cargo caso passasse no mestrado. Outro ponto que gerava
discussdao com seu pai se referia as praticas de meditagdo que Felipe costumava
priorizar. No comeco do ano seguinte estava planejando uma viagem de retiro para
meditar, no entanto, a rea¢ao familiar nao foi positiva:

Minha mae ndo fala nada. Meu pai ndo gosta. Parece que ele realmente quer
que eu viva de acordo com o molde dele. Qualquer coisa que saia disso, ele ndo
conversa de igual pra igual. Nunca teve essa disposicao. “O Felipe ta errado”. Sem
nem considerar a possibilidade de ver um outro ponto de vista.

As circunstancias narradas por Felipe sobre o que considerava “repressao
familiar” se relacionam aos modelos de masculinidade aos quais ndo corresponde,
contrastando com suas prioridades calcadas nos estudos, artes marciais e meditacao,
contrarios a referéncia do pai. Os projetos de vida que sua familia contemplava,
o foco no trabalho ao invés de estudos e oposto aos retiros que Felipe buscava,
o conduziam ao processo de tentativa de constituir uma masculinidade mais
reconhecida no contexto familiar, através do concurso publico, para que ao se dedicar
a um trabalho formal garantisse tranquilidade minima para posteriormente estudar
e, principalmente, se manter sozinho. Nesse sentido, a participagdo na comunidade
lhe ofereceu apoio emocional para lidar com essa conjuntura e aprender a “tomar
atitudes” frente a esses contextos. Em suas palavras:
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O que mais curto por 14 ¢ como tratam uns aos outros. Uma ideia de 14 ¢ bater o
pau na maquina. Se tem algo a ser dito, sera dito, e sem receio e doa a quem doer.
Nao por mal, mas ha o pressuposto que as pessoas precisam olhar o mundo como
ele ¢ de verdade, sem ilusdo. Enfim, um tapa na cara. (Nao literalmente, claro.)
E onde “nascem” os métodos para notarmos como somos medrosos, dispersos e
outras caracteristicas que a gente finge nao ver.

A comunidade aparece, em seu discurso, como forma de aprendizagem de
disciplina e apoio mutuo, que lhe fez praticar meditacao e se dedicar aos estudos
budistas, constantemente referidos em nossos didlogos. Funcionou como um
medicamento para que pudesse se livrar dos estigmas de uma masculinidade nao tdo
prestigiosa na familia. Fazer parte dessa rede de apoio emocional lhe proporcionou
referenciais de atitudes masculinizantes, apenas visualizados pelo “tapa na cara”
que o fez acordar e assumir posturas mais ativas.

Os contatos que tive com os usuarios da comunidade foram demonstrativos
de como a negacdo de valores religiosos ou das expectativas vindas da familia,
aliados ao fato da saida de casa por conta dos estudos e posterior entrada na vida
profissional adulta lhes foram determinantes para a entrada na comunidade. Ainda,
insatisfacdes com a area profissional colocadas a partir de resisténcias aos modelos
de trabalho tradicionais foram comuns e motivaram a tentativa de constitui¢do de
projetos profissionais proprios. No caso de Felipe os estudos apareceram como
forma de se sentir seguro e produtivo profissionalmente. Para Tales, a importancia
do trabalho aliada mais as experiéncias praticas do que aos conhecimentos
universitarios e regimes flexiveis, aparece como um modo de questionar modelos
de trabalho convencionais, com horarios definidos e separacdo entre as esferas da
intimidade e produtiva. Do mesmo modo, revelam resisténcias aos padrdes impostos
pela familia, baseados, sobretudo, em modelos de masculinidades colocados pelos
pais que nao se adequam as suas visdes. Lima e Oliveira (2017), entrevistando
profissionais de Tecnologias de Informagao, verificaram algo semelhante aos relatos
de meus interlocutores:

[...] a construgdo da carreira e da identidade profissional se da em meio a ideia da
mobilidade, da atualizacdo, da formagao permanente e, sobretudo do protagonis-
mo individual. [...] Significa tomar nas proprias maos a responsabilidade por seu
percurso ocupacional, o que, por um lado, pode produzir um efeito positivo, na
medida em que agora o trabalhador segue em busca de suas realizagdes profis-
sionais e pessoais; mas, por outro, pode produzir efeitos negativos, ja que a ndo
efetivacao de seus sonhos, desejos e expectativas pode gerar sentimento de frus-
tragdo, incapacidade e derrota. Afinal, a perspectiva individualista deixa o sujeito
com o Onus ¢ o bonus de seus projetos. Além disso, apontar que ja aprendeu tudo
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o que poderia na empresa pode representar apenas uma analise racional de que
encerrada as possibilidades de “ganhos” em conhecimento, o caminho natural
seria “partir para outra”. Mas também tende a representar a incorporac@o da ideo-
logia do trabalho flexivel, propagada pelas midias empresariais; da necessidade
de mobilidade, que difunde o ndo enraizamento em diregdo a novos horizontes;
da negacdo do comodismo ou da “mesmice”. A permanéncia no emprego, antes
percebida como fidelizag@o na relagdo empresa-trabalhador, agora ¢ percebida
como problema que indica um trabalhador pouco inovador, que ndo arrisca ¢
nao empreende. Na construgdo de novas subjetividades, difunde-se a ideia de um
perfil de profissional capaz de atender ao atual momento do capitalismo, isto &,
que seja capaz de se adaptar rapidamente as mudancas, que seja mével e que tenha
caracteristicas de lideranga. (LIMA; OLIVEIRA, 2017, p.134)

Em suma, o trabalho, colocado numa perspectiva de projeto profissional
individual e visto como meio de conquistar sucesso e dinheiro adquire significado de
masculinidade para que, especialmente, seja tido como uma resposta aos contextos
familiares que ora condenavam e estigmatizavam suas expressdes de género ndo
ancoradas nos modelos advindos dos pais, ora lhes traziam referenciais ndo bem
sucedidos financeiramente.

A pesquisa de Michael Kimmel (2008, p.24) sobre homens estadunidenses com
idades entre 16 e 26 anos constata mudangas no que se refere as relagoes afetivas,
trabalho e familia que se relacionam as masculinidades. De acordo com o autor, as
etapas da vida desses homens tém sofrido alteracdes no sentido de evitarem marcas
geracionais definidas pelos demografos como saida de casa; término de uma etapa da
educag@o; comegar a trabalhar; casar; ter um filho/a. Em caso brasileiro, ¢ possivel
verificar a partir de meus interlocutores, que esses marcadores geracionais para esse
contexto de homens brancos, heterossexuais, de classes médias € médias altas também
estdo sendo borrados. Isso os leva a adotar esses regimes flexiveis de trabalho ou
preferir pela concentragdo nos estudos como Felipe, concomitantemente aos ideais de
projetos profissionais individuais — como desenvolver start ups em tecnologias — que
os permitem alcangar os ideais a partir desses referenciais de homens que trabalham
com inovagdes tecnologicas e constituir masculinidades em rede.

Essa socialidade possui efeitos subjetivos de tal modo que colabora para
nutrir uma compreensao individualista do sujeito, cuja aposta de sucesso concentra-
se exclusivamente nele mesmo. Christina Scharff (2016) argumenta, a partir de
entrevistas com mulheres musicistas, que existe uma retorica empreendedora por
tras dessas subjetividades, permitindo observar o que ela chama de vida psiquica do
neoliberalismo. De acordo com a autora, “o incentivo neoliberal para se administrar
como empresa atravessa dinamica de poder de gé€nero, racializada e de classe,
levanta questdes sobre os efeitos psicossociais do neoliberalismo” (SCHARFF,
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2016, p.109), de tal modo que “a concorréncia também parece ser auto dirigida,
sugerindo que individuos empreendedores competem consigo mesmo, € ndo apenas
com os outros” (SCHARFF, 2016, p.108).

Nesse sentido, os relatos de meus interlocutores demonstram que apesar
de seus percursos profissionais terem sido inconstantes tém a possibilidade de se
conceberem como agentes de sua prépria trajetoria profissional, provavelmente
por serem brancos, heterossexuais e de classes médias e médias altas. As relagdes
em rede lhes ofereceram subsidios para lidarem com novas configuragdes no
universo do trabalho, de modo a possibilitarem ampliagdo de repertorios para
constituirem-se como empreendedores de si mesmos, exercitando e disciplinando
suas subjetividades.

Exorcizando os fantasmas dos “mimadinhos” e “nerds”

Durante a pesquisa de campo era comum que os interlocutores me
dissessem como se aproximaram da comunidade pela necessidade de aprenderem
a conquistarem mulheres. Esse discurso era tido como um fim para se libertarem
das referéncias que os alocavam a posi¢des feminilizadas ou pouco reconhecidas
socialmente no que se refere a masculinidade. Consequentemente, vislumbraram
através da comunidade, chances de se desvencilharem de antigos estigmas que
marcaram suas experiéncias na infancia e adolescéncia. Essa rede lhes auxiliou
a visualizar meios de como lidarem com a constru¢ao da masculinidade junto a
entrada na vida adulta e estabelecimento de relagdes afetivas.

Edson'' tinha 27 anos, nasceu € morava no Rio de Janeiro sozinho no
apartamento recém adquirido na Zona Sul apds anos de trabalho. Formado em
Sistema de Informagdo, trabalhava ha aproximadamente seis anos em uma empresa
de médio porte que desenvolve programas para outras empresas. Nas conversas que
tivemos, as expressoes que usava para se definir eram subalternas:

Acabei sendo o filhinho perfeito da mamae, nerd, sempre nota boa, cabelinho
penteado de lado. Tinha uma aposta na rua de que quando ficasse maior, seria gay,
mas no meio do caminho tive amizades, algumas influéncias, e acabei virando
essa coisa aqui. Resumindo era fazer tudo o que ela queria e nunca estar exposto
ao mundo, sempre embaixo da saia dela. Fago parte da gerag@o ruim, aquela de
criados por pais separados, sempre morando com maes superprotetoras e vestindo
o uniforme da escola com calgas por cima de camisetas e cabelo penteado de lado.
Como mamae gosta. Sofria bullying na escola pq era nerd e terminei gerando

" Os depoimentos de Edson foram transcritos a partir de entrevista realizada via Facebook.
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traumas e medos de pessoas. As pessoas da rua em que eu morava falavam que
eu seria gay pq ndo jogava bola, ndo empinava pipa, ficava sempre dentro de casa
¢ quando aparecia era de maos dadas com a minha mée, sempre muito educado,
muito timido...pelo menos eu acho que era por isso.

Edson tinha saido de casa h& dez anos pra morar com um amigo e trabalhar
com informatica. Sua mae ndo aceitou a mudanca e por isso se falavam muito
pouco. O bullying que sofreu na escola colaborou para desenvolver o que denomina
de “trauma de pessoas” e fez com que a informatica e a internet fossem uma “boa
fuga”. Logo na infancia ganhou o primeiro computador de sua mae que trabalhava
em uma empresa de grande marca de eletroeletronicos. Os obstaculos apresentados
pelo fato de ser “nerd”, “magro”, “filhinho de mamae”, ter se relacionado com
poucas mulheres e ser tido como gay, o levaram a introspeccao circunscrita ao uso
de computadores, aos jogos de video game, programacao e uso da internet. Também
pela internet, se aproximou de mulheres, que era uma dificuldade que enfrentava.
Sua entrada na comunidade, inclusive, se deu pelo interesse de aprender a conquista-
las, o que, posteriormente, foi modificado conforme relata detalhadamente:

Trabalho com informatica, mais especificamente com desenvolvimento de
sistemas ¢ sempre fui fissurado por informatica. Fui crescendo, adolescente, fui
tendo problemas com mulheres, como todo adolescente, achava que era so eu
que tinha esses problemas. Cheguei a maioridade. Entrei na comunidade visando
aprender a pegar mulher, ser Don Juan e ensinar outros moleques. Porém, vi que
o foco ali era conseguir ser alguém melhor. Aprender a trucar a vida, ndo aceitar
meu sofrimento ou o dos outros como algo que acontece. Sem tanta dependéncia
de ciimes e controle, inveja, raiva, etc. Me envolvi bastante com o projeto e
passei por coisas que nunca imaginei que aconteceriam comigo naquela época.
Namorada traindo, perdendo emprego, familia morrendo, casa despencando,
a vida inteira desmoronando. Mas dei a volta por cima e consegui me erguer
com a ajuda do pessoal 1a. Tenho a impressdo que as melhores coisas de um
forum nao sdo os conteudos que sdo gerados 14, mas sim os relacionamentos que
se constroem por pessoas que nunca se falariam cara a cara. Ja sai de 14, mas
mantenho contato com um médico, um dono de uma editora, um bidlogo. Essa ¢
a parte boa, conhecemos pessoas com mundos totalmente “diferentes”, mas vemos
que nossos dramas sdo todos iguais. Ter o apoio de quem ja passou por certas
situacdes. [...] Quando sai eu era um cara que praticava exercicios, meditagdo,
estava parando de fumar, meditava todos os dias, calmo, sincero, amigo, etc. Hoje
bebo todos os dias pelo menos cinco latas de cerveja. Me masturbo todos os dias,
fumo um mago por dia e ndo pretendo parar. Parei de fazer exercicios. Nao medito
mais. O velho moleque mimadinho pela mae quando fica mais velho.
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A experiéncia de Edson ¢ alusiva de como os usos da tecnologia lhe
propiciaram elementos para lidar com estigmas sobre sua masculinidade por meio da
socialidade com outros homens, ¢ o libertaram das marcas de sua infancia carregadas
de violéncia exercida pelo bullying e isolamento social. Sua experiéncia social se
deu no sentido em que foi alocado a uma posicao feminilizada do “mimadinho da
mamae”, “nerd”, “educado” e “timido” em contraposi¢ao ao garoto que joga bola,
solta pipa e por estes motivos desde a infancia, se associa a conquista de mulheres
e ndo a homossexualidade.

Nao obstante, a comunidade, em sua perspectiva, oferecia as chances de
adquirir conhecimentos suficientes para “pegar mulher” e transmitir para outros
amigos que tinham experiéncias semelhantes, adquirindo posi¢ao hegemonica
na relacdo com estes. A figura do Don Juan em seu depoimento aparece em
contraposi¢ao a figura do “nerd”, “mimado” e “gay” que o assombravam na infancia,
como se a partir do momento em que adquirisse atributos que o assemelhassem ao
conquistador, estivesse livre da abjecdo associada ao menino fraco, incapaz de atrair
as mulheres e escondido atras da tela de seu computador.

Em suma, os aspectos selecionados por Edson referem-se a um processo de
renegar atributos de masculinidade indesejados e ir em busca de outros, socialmente
reconhecidos, principalmente pela figura do “pegador”. Falar com outros rapazes
ensinando-os a serem conquistadores pode ser interpretado enquanto tecnologia de
género adquirida juntamente aos usos das midias digitais. A socialidade que ofereceu
apoio emocional contrasta com a figura do menino passivo e pode ser concebida
como masculinizante.

As orientagdes contidas nessa rede de relagdes contribuiram para construir
em cada sujeito, habilidades que pudessem desenvolver individualmente, como
se estivessem assim, colaborando para uma loégica meritocrata que visualiza
imperfei¢des e busca corrigi-las, num ato de empreender uma subjetividade exitosa.
A partir desses principios, se o sujeito soubesse utilizar bem esse treinamento
e aproveitar as relagdes ali colocadas, teria sustentacdo e apoio emocional,
sobretudo, para lidar com todas as armadilhas que o impediam de ser um homem
melhor nos sentidos afetivos e profissionais. Essa agéncia individual aponta para
como as relagdes foram constantemente fortalecidas e moldaram concepgoes de
masculinidade. Nesse sentido, essa dindmica social configura termos de projetos
de masculinidades, que a partir da perspectiva de Connel e Messerschmidt (2013):

[...] Podem ser construidas de forma que ndo correspondam verdadeiramente a
vida de nenhum homem real. Mesmo assim esses modelos expressam, em varios
sentidos, ideais, fantasias e desejos muito difundidos. Eles oferecem modelos
de relagdes com as mulheres e solugdes aos problemas das relagdes de género.
(CONNEL; MESSERSCHMIDT, 2013, p.253).
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Ainda que o foco destoasse de referéncias que meus interlocutores buscavam
adquirir na entrada da comunidade, como ensinamentos para serem pegadores, essa
socialidade desemboca em uma masculinidade construida em rede. A masculinidade
ali representada atuou no sentido de constituir-se hegemonica nesse contexto em
particular e opera como uma disciplina que, corresponde ao que Shcarff (2016, p.108)
averigua: “‘sujeitos empresariais rejeitam aqueles que ndo sao empreendedores. |...]
esses repudios nao sao efeitos colaterais de subjetividade empreendedora, mas sdao
constitutivos dela”.

Somado a isto, explicitando o que a comunidade ndo era na primeira descrigdo
do projeto, eram destacados varios tipos de praticas terap€uticas refutadas, assim
como uma série de manuais de seducdo. O trecho abaixo demonstra como era
necessario afirmar que muitos homens participantes faziam terapia ao mesmo
tempo, assim como pegavam mulheres ou eram casados, o que nio colocaria em
davida a masculinidade heterossexual predominante, tampouco a originalidade da
comunidade ao oferecer um espaco diferenciado do que ja existe.

Alguns fazem terapia, muitos namoram ou sdo casados e varios pegam mulher
direto. Ou seja, a comunidade ndo se confundiu com um espago terapéutico,
ndo se configurou como um refugio de nerds desincorporados e nao se reduziu
tampouco a um reduto de solteiros em busca de métodos infaliveis de seducao'®.

A resisténcia na definicdo como um grupo terapéutico, de autoajuda ou
ajuda mutua masculino poderia se referir a tentativa de promoverem um tipo de
“treinamento” que se coloca num ambito diferente dos discursos feminilizados e
com receituarios para orientagdo intima mais acessiveis as classes populares. Um
dos coordenadores explica:

Quando a gente fala em transformar, a gente fala muito em abrir espago, entdo
nao ¢ uma coisa guiada, nao é coach, ndo ¢ terapia, ndo ¢ auto-ajuda. Entdo
esse processo precisa muito ter um comprometimento, interesse ¢ abertura e
disponibilidade das outras pessoas. E uma coisa nossa de nio guia, ndo guru, nio
coach, ¢ uma postura meio de caseiro, mais ombro a ombro, mais lado a lado,
mais nas trincheiras com as pessoas'>.

Logo, a rede de contatos estabelecida confirma um investimento emocional
nos usos das midias digitais, deixando a disposi¢do de seus usuarios relagdes que se
sustentam conjuntamente com essa infraestrutura de sistema, nos termos de Nancy

2 Trecho de explicagao sobre a comunidade retirado do seu site de origem.
8 Trecho de explicagao sobre a comunidade retirado do seu site de origem.
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Baym (2013). Ou seja, o modo como a comunidade funcionava, inclusive restrita
apenas aos homens que pagavam, apresentando contetudos exclusivos e direcionados,
contemplava perfis de classe social, género e raga muito especificos, oportunizando
a partilha de sentimentos em uma rede socialmente segura e preparada, na visao de
meus interlocutores, a fornecer treinamento de suas subjetividades, que funcionaram
como discursos de empreendedores de si, exorcizando seus fantasmas de infancia.

Em outras palavras, o que essa rede disponibilizava era a garantia de segredo
e exclusividade na confidéncia de masculinidades inseguras no trabalho e na vida
afetiva, sobretudo, que ia além do que a plataforma elicitava, ja que as relagdes
percorriam fluxos além daquele espaco, pois mantinham contato, ainda que nao
participassem dos foruns e atividades. Os usos da comunidade podem ser lidos como
modelagem social de masculinidades por meio das midias digitais e ndo meramente
como formas de comunicagdo entre os sujeitos independente de seus contextos
sociais. Assumem, portanto, uma forma cultural (WILLIAMS, 2016) que estende
os repertorios de masculinidade de meus interlocutores ampliando suas concepgdes
sobre trabalho e relagoes afetivas.

Os resultados da comunidade s6 podem ser entendidos pelo modo como
ela despertou uma socialidade que funcionou para determinados grupos de
homens insatisfeitos com a subalternizagdo social de suas masculinidades. A rede
estabelecida alimentou expectativas quanto as tecnologias como solugdo tanto
para suas incertezas no trabalho quanto para as insegurangas com as mulheres,
fortalecendo discursos de que poderiam ser empreendedores de si mesmos nas
esferas profissionais e afetivas. Por sua vez, se transformou em uma empresa que
disputava com outros referenciais de auxilio como a autoajuda ou ajuda mutua e,
para prosperarem, buscaram masculinizar o apoio emocional pelas midias digitais,
consistindo também em um modelo de negocios. Assim, o envolvimento com
essa rede de socialidade apontou para um processo de transformagdo subjetiva
de meus interlocutores, de modo a se sentirem minimamente confortaveis para a
expansao posterior para as mulheres em outra plataforma, oportunizando manter os
rendimentos em outro negdcio comercial.

Consideracgodes finais

Neste texto busquei demonstrar como as midias digitais aglutinam
experiéncias de homens que lidam com insegurangas na esfera profissional e afetiva.
A ideia de sucesso do que se considera pequenos empreendimentos caracterizados
como “empresas de garagem” se trata de um mito se aplicada ao entendimento do
meu campo, pois faz parte de um determinismo tecnoldgico que vé a tecnologia
como fora da sociedade, desconsiderando, sobretudo, aspectos de género. Embora
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o servico comercial oferecido aos homens que compuseram meu campo de pesquisa
se pautasse por discursos de €xito, era, na verdade, produto de uma rede de relagdes
e apropriagoes de tecnologias comercialmente disponiveis e nao trabalho de sujeitos
isolados cujo esforco individual e deslocado do contexto social lhes garantiria triunfo
social e econdmico.

A comunidade analisada despertou anseios dos usuarios de aprenderem
a lidar com a esfera afetiva, entre homens cujas experiéncias sdo marcadas por
acesso as midias digitais desde a infancia e adolescéncia. Ampliou suas visdes
para além dessa necessidade, no sentido de disciplinar suas subjetividades para
que se desvinculassem de referenciais de masculinidades estigmatizadas em figuras
recorrentes que fizeram parte de sua infincia e adolescéncia.

Aprenderam a desconstruir os sentidos de masculinidades hegemonicas e os
reconstruirem por meio da camaradagem estabelecida através das midias digitais,
que se configuraram como um modelo de negocios restrito ao apoio emocional
para homens. As midias digitais legitimaram partilha de emogdes entre eles e
colaboraram nos seus discursos para o processo de construg¢ao coletiva de sentidos
de masculinidades que iriam modificar os referenciais considerados subalternos
nesse contexto, como 0s que se associam a feminilidade ou a masculinidade nao
bem sucedida no aspecto profissional e afetivo.

O processo dos sujeitos se auto constituirem coletivamente refere-se ao
modo como se interpelaram em relagdes de socialidade e teve como resultado a
compreensdo de si como empreendimento. Conforme mencionado em campo, a
rede funcionou como forma de esculpir cumplicidades entre homens que, “ombro
a ombro, nas trincheiras”, desafiavam seus percursos de vida e tentavam, ainda
que individualmente, serem senhores de seu proprio destino, gestores de suas
subjetividades, como se gerissem uma empresa.

IN GARAGE ENTERPRISES: REFLECTIONS ON MASCULINITY,
ENTREPRENEURSHIP AND DIGITAL MEDIA

ABSTRACT: The article analyzes the relationship between digital media and
emotional support, emphasizing the ways in which they articulate the meanings
attributed to network masculinities. The research was conducted through interviews
with men, who identify themselves as white, heterosexual and autonomous
professionals who were part of an online community. The study shows how that
community, before being understood as an innovative enterprise, consolidates itself
based on relationships between men, who find a space to deal with the professional
insecurities they experienced, regarding the masculinity conventions. In this sense,
this social network enable them to be entrepreneurs of their own and seek to transform
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them into men who are socially admired for their professional achievements and
affective relationships. That community has made this social moulding of masculinity
through digital media a business model of emotional support restrict to men with a
specific social profile of social class, sexuality and race.

KEYWORDS: Digital media. Communities. Masculinities. Entrepreneurship.

EN LAS EMPRESAS DE GARAJE: REFLEXIONES SOBRE
MASCULINIDAD, EMPRENDIMIENTO Y MEDIOS DIGITALES

RESUMEN: El articulo analiza las relaciones entre los medios digitales y
el soporte emocional, enfatizando las formas en que se articulan a los sentidos
atribuidos a las masculinidades en red. La investigacion se llevo a cabo a partir
de entrevistas con hombres que se identificaron como blancos, heterosexuales y
profisionales liberales que formaban parte de una comunidad en linea. El estudio
muestra como la comunidad, antes de ser entendida como una emprendimiento
innovador, se consolida a partir de las relaciones entre hombres, que encuentran
un espacio para enfrentar las inseguridades profesionales que experimentaron, en
relacion con las convenciones de las masculinidades. En este sentido, esta red social
hace posible que sean emprendedores de si mismos y que busquen convertirse en
hombres socialmente admirados por sus logros en el trabajo y en las relaciones
afectivas. La comunidad ha hecho de este modelo social de masculinidad en los
medios digitales un modelo de negocio de apoyo emocional restringido a los
hombres con perfiles sociales especificos de clase social, sexualidad y raza.

PALABRAS CLAVE: Medios digitales. Comunidades. Masculinidades.
Emprendimiento.
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VIES ALGORITMICO — UM BALANCO PROVISORIO
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Jénatas MENDONCA™

RESUMO: Este artigo se insere no campo da Sociologia Digital e objetiva
realizar um balango bibliografico sobre viés algoritmico (algorithmic bias) nas
Humanidades, observando quais defini¢des, causas, diagnosticos e perspectivas sao
apresentadas para o fendmeno. Tomando por base artigos presentes nos principais
portais de periodicos nas linguas inglesa, espanhola e portuguesa, foram encontrados
majoritariamente artigos de cunho ensaistico, produzidos no Norte Global, com
baixa penetragdo da tematica nas literaturas em espanhol e portugués. Percebe-se
certa indefini¢do sobre o termo, ora tratado como sindnimo de discriminagao, ora
como sua causa. Como principais fontes de viés, foram identificadas a construcao
de ferramentas e os dados de treinamento. Esses fatores ressaltam a necessidade
de aumentar a transparéncia no desenvolvimento de algoritmos; ademais, sugerem
tendéncia analitica de enfatizar o carater subjetivo do viés algoritmico. Esses
achados salientam a importancia de integrar a analise elementos que transcendem
a subjetividade desses atores.

PALAVRAS-CHAVE: Viés algoritmico. Algoritmo. Discriminac¢do. Sociologia
Digital.
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I. Introducéao

A vida social contemporanea estd impregnada por novas tecnologias
digitais' e pelos algoritmos que as compdem, sendo usadas para interagdo com
outras pessoas € instituigdes, para movimentagao por espagos publicos, para
a producdo e recriagdo de subjetividades (LUPTON, 2015). Tal processo de
normalizagdo das tecnologias digitais no mundo social gera uma infinitude de
dados e metadados sobre habitos, padroes de consumo e de interagdo. Essas
tecnologias se desdobram em uma miriade de produtos — de objetos inteligentes
(smart objects), conscientemente adquiridos e manipulados, a sensores e outros
aparelhos dispersos pelos territorios por onde se circula (como smart cameras,
ou outros sensores de ambiente). Imperativo para o tratamento e utilizagdo deste
big data’ é o uso de sistemas algoritmicos que automatizem os processos de
tratamento, categorizagao ¢ filtragem de dados.

A partir da aplicac@o de tais modelos algoritmicos a dados digitais® é possivel
extrair correlagdes entre categorias, que sdo postas a servigo dos mais diversos
propositos. Um deles é a manutencao dessas tecnologias. Outras aplicagdes passam
pela consolidag@o e comercializagdo de dados agregados com objetivo de aumentar
a sua precisdo sobre agrupamentos sociais com fins de micro-targeting, por
treinamento de outros sistemas algoritmicos, pela promoc¢ao de controle e vigilancia
estatais, entre outros. Daqui extraem-se trés questdes: a primeira ¢ que esses dados,
automaticamente coletados, tornam-se mercadoria quando agregados. A segunda ¢
que, uma vez vendidos, sdo utilizados em outras atividades as quais nao estdo inicial
e diretamente relacionados, além de serem manipulados com o auxilio de processos
automatizados. Finalmente, ressalta-se a interatividade entre individuos, dados e
analise, uma vez que tais tecnologias incidem e geram impactos sobre o mundo ¢ a
vida social (MARRES, 2017)*.

Alguns estudiosos apontam que a tendéncia de valorizag@o e comercializag@o
de dados esté associada a uma orientagao da logica capitalista em termos de ganhos
em produtividade e rentabilidade (ZUBOFF, 2018; 2019; FOURCADE; HEALY,
2016), além de a processos mais amplos de quantificacdo da vida social e de
movimentos de categorizacdo (PASQUALE, 2017; POWER, 2004; LE GALES,

' O termo tecnologia digital se refere a conjungao de software e hardware em um dispositivo, bem como
a infraestrutura necessaria para seu funcionamento (LUPTON, 2015, p.7).

2 Boyd e Crawford (2012, p.663) argumentam que a caracteristica primordial do big data ndo € a grande
quantidade de dados reunida em uma base, mas a capacidade de busca-los, agrega-los e cruza-los.
Para elas, big data € um fenémeno “cultural, tecnoldgico e académico” que articula tecnologia, analise
e mitologia.

3 Dados digitais, aqui, dizem respeito ao registro e transmissédo de dados codificados (em sequéncias
binarias) por meio de tecnologias digitais (LUPTON, 2015).

4 Em que medida “interagéo” permanece sendo um conceito adequado para a descrigdo e denominagao
desse fendmeno, foge ao escopo deste artigo.
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2016; HACKING, 1990)°. Apresentados e vendidos como potenciais solugdes a
problemas sociais, sistemas algoritmicos sdo mobilizados como formas de aumentar
a eficiéncia de processos os mais variados (CASTRO, 2018; MACHADO, 2018),
de modo mais objetivo e cego a diferencas sociais, colocados como mais neutros,
previsiveis e precisos (BOYD; CRAWFORD, 2012; LUPTON, 2015)°.

Ha uma literatura em expansao polemizando tais afirmag¢des, respaldada
em campos consolidados de investigagdo sobre tecnologias, discriminacao,
desigualdade e quantificagdo. De matriz multidisciplinar, esses estudos abordam
a producdo de vieses algoritmicos (algorithmic bias), discriminagao algoritmica
(algorithmic discrimination), e filtragem/perfilamento algoritmico (algorithmic
profiling). Dentro desse contexto, apresenta-se uma revisao bibliografica acerca da
tematica do viés algoritmico nas Humanidades, com base nos principais portais de
periddicos nas linguas inglesa, espanhola e portuguesa. O objetivo ¢ acompanhar
o surgimento e desdobramento do debate sobre o viés algoritmico, com énfase nas
defini¢Ges, perspectivas e nos diagnosticos que circulam na literatura académica
neste momento.

Ap6s introducdo aos conceitos centrais da area, a segunda secdo descreve a
metodologia usada para o levantamento e sistematizagdo dos trabalhos. A terceira
secdo discute a literatura internacional sobre viés algoritmico, destacando as
familias de defini¢Ges presentes, as causas ¢ as consequéncias apontadas para a
existéncia de viés algoritmico, além de quais perspectivas sdo apresentadas para
reduzi-lo ou supera-lo. A quarta secdo trata dos trabalhos em portugués, atentando
para a abordagem do tema no Brasil e para eventuais didlogos com perspectivas
internacionais. A quinta e a ltima sec¢des discutem tendéncias identificadas e
tecem consideragdes para o subsequente desenvolvimento de pesquisas sobre o
tema.

Como ponto de partida, cabe definir o que se entende por algoritmo. Em um
sentido amplo, um algoritmo ¢ uma sequéncia de instrugdes a serem cumpridas
em uma determinada ordem, ou “procedimentos codificados que, com base em
calculos especificos, transformam dados em resultados desejados” (GILLESPIE,
2018, p.97). No entanto, ¢ usada aqui a acepgao contemporanea de “algoritmos
digitais”, como “entidades reais que consistem em operagoes finitas de calculo,
bem como sequéncias incomputaveis de dados” (DIXON-ROMAN; NICHOLS;
NYAME-MENSAH, 2019, p.4, tradugdo nossa). Nesse ponto, convém notar que

5 Assunto que se discute, na sociologia, pelo menos desde a filosofia do dinheiro.

5 Boyd e Crawford (2012, p.663, tradugao nossa) destacam o aspecto “mitologico” do big data, isto é, da
“crenga generalizada de que grandes conjuntos de dados oferecem uma forma superior de inteligéncia e
conhecimento que pode gerar insights que antes eram impossiveis, com a aura de verdade, objetividade
e precisao”.
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se referir ao viés algoritmico trata-se do enviesamento estatistico’ ou moral®, ou da
discriminagdo causada por meios algoritmicos —, isto €, da automatizacdo de calculos
e processamento automatizado de dados.

Com base na literatura pesquisada realiza-se uma tentativa inicial de
apresentar o que se entende por “viés”.

Embora haja diversas modalidades de algoritmos, o fendmeno do viés
algoritmico ¢ associado primordialmente ao uso de algoritmos de aprendizado
de maquina (machine learning). Neste processo, o sistema apreende padroes
contidos em um conjunto de dados com o qual ¢ alimentado previamente, e faz
uso de tais padrdes para chegar a resultados ndo explicitamente programados pelos
seus desenvolvedores, além de projetar tais padroes apreendidos a novas situagdes
(ALPAYDIN, 2017).

Pode-se assim afirmar que o aprendizado de maquina ¢ uma forma de
processamento de dados, isto ¢, de taxonomia. Estudos a esse respeito chamam
atencdo para a construcdo de classes de equivaléncia, desde as etapas de sele¢do
das qualidades, constituicdo das categorias a modelagem, gerando informagdes que
modificam interpretagdes da realidade, bem como a realidade em si (DESROSIERES,
2011). Por exemplo, um algoritmo ao qual sdo apresentadas inimeras imagens de
rostos anotados, por humanos, com as classificagcdes “homem” ou “mulher”, sera
capaz de identificar padrdes distintos (uso de cabelo curto ou comprido, maquiagem
etc.) de cada uma das fotos a eles alimentadas e, posteriormente, classificar outras
fotos de rostos que nao faziam parte do conjunto que o alimentou inicialmente.
Segundo Desrosieres (2011), essas praticas taxonomicas foram, historicamente,
objeto de disputa. Agora, “[o] estabelecimento da concordancia [passa a ser]
deslocado para a construgdo negociada das proprias maquinas. Porém, mesmo
entdo, a controvérsia sobre esses mecanismos pode ser novamente desencadeada”
(DESROSIERES, 2011, p.278, tradugio nossa). Seguindo essa visio, a discussdo
sobre o viés algoritmico ¢ uma das formas de reavivamento dessas controvérsias.

II. Metodologia

Entre os dias 15 e 30 de janeiro de 2020, foram buscados artigos cientificos
publicados em periodicos nacionais, latinoamericanos (lingua espanhola), e de

7 O viés estatistico ou técnico deriva da manipulagao de classes de generalizagdbes em um banco de
dados que, por motivos técnicos, geram resultados desiguais entre grupos, ainda que ndo tenha como
objetivo expresso a discriminacao e reprodugao de desigualdades.

8 Viés moral refere-se ao uso de generalizagbes baseadas em preconceitos visando a resultados
discriminatorios. Conforme sera discutido, a diferenciagdo entre viés moral e estatistico, embora
analiticamente possivel, tem aplicagdo comprometida ao pressupor que a producéo de vieses técnicos
estaria desvinculada de consideragdes morais.
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lingua inglesa. A opg¢do por esses idiomas baseou-se no reconhecimento de que
esta tematica surgiu inicialmente em paises com implementagdo mais acelerada
de tecnologias digitais em dominios cruciais da vida social — como, por exemplo,
a automacao de processos relacionados ao provimento de servigos estatais e
privados’ —, paises nos quais domina a literatura cientifica em lingua inglesa.
Além disso, interessa investigar como essa discussao ressoa em outros centros
de producao cientifica mais proximos ao contexto brasileiro, se ha apropriagao
desta tematica, quais questionamentos sdo trazidos e se ha inovagdes teorico-
metodologicas.

Devido a profusdo de artigos em lingua inglesa, a busca se concentrou em
periodicos da drea de Humanidades, com foco no campo da Sociologia. Desse modo,
uma producdo significativa de livros, relatorios, capitulos de coletineas e anais de
congresso foi descartada, a despeito da sua reconhecida relevancia para a difusdo e
discussao internacional do tema'’. Por ser uma produgao recente nao foi estabelecido
recorte temporal; os bancos de dados selecionados (pela abrangéncia) podem ser
visualizados no Quadro 1.

Quadro 1 — Portais de periddicos e bancos de dados de artigos consultados

Nacionais Latinoamericanos Demais paises
BIB! Scielo Google Scholar
Banco de teses da CAPES Latindex HeinOnline
Anais LAVITS" DOAJ*
Anais Humanidades Digitais” Taylor & Francis
Anais ANPOCS?* JSTOR

Fonte: Elaboragao propria.

* Anais incluidos conforme discussdo apresentada adiante

! Revista Brasileira de Informagdo Bibliografica em Ciéncias Sociais

2 Rede Latino-Americana de Estudos sobre Vigilancia, Tecnologia e Sociedade
3 Associacao Nacional de Pos-Graduagdo e Pesquisa em Ciéncias Sociais

4 Directory of Open Access Journals

Em cada um deles, foram procurados artigos com os termos apontados no
Quadro 2. Foram utilizadas as palavras-chave que estdo na coluna a esquerda, em
combinacdo ou ndo com os termos da coluna a direita.

9 Apesar de o caso chinés se enquadrar neste aspecto, os autores ndo dominam a leitura em mandarim.
0 Dentre os livros, destaca-se O’Neil (2016), Eubanks (2018), Pasquale (2015), Custers et al. (2012),
Noble (2018), Benjamin (2019a), Benjamin (2019b).
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Quadro 2 — Palavras-chave utilizadas para busca dos artigos

Termo Combinagao
viés algoritmico / algorithmic bias / sesgo algoritmico N/A!
filtragem algoritmica / algorithmic profiling / N/A
perfil algoritmico & perfilado algoritmico
algoritmo / algorithm Discriminagdo /
inteligéncia artificial / artificial intelligence di.scri.mi.nati(.)n /
/ inteligencia artificial discriminacion
big data ou
data / dados; digital
Software Viés / bias / sesgo

Fonte: Elaboragdo propria
"Nao aplicavel

A depender da base, foram encontrados entre 300 e 10 mil resultados. No
caso da busca em inglés pelo Google Scholar, que retune artigos ja contidos em
outras bases de dados, restringiu-se excepcionalmente a busca a expressao “viés
algoritmico”, entre aspas. No JSTOR foram buscadas todas as combinagdes, porém
restritas as entradas em revistas de Sociologia (recurso nao disponivel no Google
Scholar). Os titulos e resumos dos resultados foram considerados manualmente, para
assegurar que os artigos selecionados efetivamente abordassem o tema.

Ao cabo do levantamento bibliografico, restaram apenas cinco artigos em
lingua portuguesa, o que suscitou a necessidade de busca de fontes alternativas na
literatura nacional. Optou-se por agregar teses e dissertagdes, bem como artigos em
anais de congresso. O acesso a essas producdes ocorreu de duas formas principais:
pela expansdo dos critérios de recorte nos portais de busca académica (como o
Google Scholar) e pelo acesso direto a Anais de congressos relevantes para o
tema: o Simpdsio Internacional Lavits, os Encontros da ANPOCS e o Congresso
Internacional em Humanidades Digitais''. No que diz respeito as teses e dissertagdes,
recorreu-se ao Banco de Teses da CAPES. Com essa medida a amostra de trabalhos
nacionais foi ampliada para 13 artigos e nove dissertagoes.

Para sistematizar a analise do contetido de todos e cada um dos trabalhos
selecionados, foi utilizado um formulario com 16 tépicos, elencados no Quadro 3.
Para comparacgdo entre géneros textuais semelhantes, as dissertagdes foram

" A escolha pela ndo inclusdo dos Anais dos Congressos da Sociedade Brasileira de Sociologia (SBS)
se deu por consideragdes praticas: a inconstancia da existéncia dos Anais e a falta de um endereco
eletrénico unico disponivel limita a investigacao.
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destacadas em formulario a parte, ainda que dotado dos mesmos pontos de inquérito.
A pré-estruturagdo de respostas a algumas questdes, apesar de constituir um
direcionamento do olhar do pesquisador ao seu objeto, possibilita sua comparacdo
para amostras maiores. Além do titulo do artigo, foram coletados os seguintes dados:

Quadro 3 — Topicos abordados no formulario para coleta de dados do artigo

Toépicos
Numero de autores Definigao de viés algoritmico
Ano de publicacao Causas do viés algoritmico
Nacionalidade do Artigo Consequéncias do viés algoritmico?

Distribuicdo geografica dos autores

. L Solug¢des para o viés algoritmico
(pertencimento institucional) goes p &

Subgénero textual Perspectiva teorico-metodoldgica
Distribui¢do geografica do objeto empirico Hipotese
Area do periodico Principais argumentos
Tema do artigo Palavras-chave'

Outros comentarios sobre uso

Objeto do artigo ., .
) & do termo viés algoritmico

Fonte: Elaboragao propria.

! Neste caso, palavras-chave, ou tags, ndo correspondem necessariamente aquelas propostas pelos
autores, mas dizem respeito a topicos que foram abordados com alguma profundidade ao longo do
texto.

Ap6s a elaboragdo e pré-teste do formulario, os autores padronizaram seu
preenchimento. Ao longo da leitura, ficou claro que a pré-selecao de textos continha
entradas que tratavam muito subsidiariamente — ou ndo tratavam em absoluto — de
viés algoritmico; essas foram subtraidas da amostra. Eventuais referéncias derivadas
da leitura desse corpus de textos foram incorporadas, respeitados os requisitos acima
enunciados. Apés esse processo, houve 123 entradas ao formulario, sendo 11 delas
brasileiras. A este resultado somaram-se sete dissertacdes.

[ll. Literatura Internacional
A. Panorama sobre a produgao

Dos 123 artigos analisados, 110 estdo em inglés e publicados em revistas
de circulacao internacional, sem periddicos brasileiros e nem de outros paises
da América Latina. Para as analises, foram considerados os 123 artigos. A
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predominancia de artigos publicados por autores do Norte Global ¢ evidente, e ao
analisar a procedéncia dos estudos por continente, constata-se que a América do
Norte, a Europa Continental ¢ o Reino Unido somam 89,4% de toda a produgdo'2.
Em um unico artigo nao foi possivel coletar os dados, pois os autores se apresentam
como empresarios, € ndo académicos.

Grafico 1 — Vinculagdo institucional dos autores, por distribuigdo geografica
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Fonte: Elaboragéo propria.
Vale notar a evolugdo temporal das publicagcdes na area: 46 dos artigos
analisados foram publicados em 2019, sendo que 83,4% de toda a producao cientifica

sobre viés algoritmico ocorreu a partir de 2016 (Grafico 2).

Grifico 2 — Ano de publicacgao
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Fonte: Elaboragéo propria.

Em relagdo a autoria, 52,8% foram escritos individualmente e 47,2% por dois
ou mais autores.

2 Ressalte-se que o Reino Unido foi contabilizado separadamente da Europa Continental em virtude da
quantidade de contribuigdes e das conhecidas diferengas de tradigdo em pesquisas nas Humanidades,
em especial na Sociologia e no Direito.
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Os artigos foram agrupados nas rubricas tedricos, empiricos ou ensaisticos'?,
com a possibilidade de que um texto fosse classificado em mais de uma delas. O
modo ensaistico predominou, presente em 90 artigos (74,4% do total).

Grafico 3 — Tipo do Artigo
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Fonte: Elaboragéo propria.

Por fim, destaca-se que os textos foram majoritariamente publicados
em revistas juridicas, a seguir em periddicos interdisciplinares e de sociologia
(Grafico 4).

Grafico 4 — Campo das Humanidades do Periodico
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Fonte: Elaboragao propria.

13 Teoricos foram considerados os artigos que tratam especificamente de determinada teoria ou propéem
adicOes a teorias existentes; empiricos aqueles que coletam e realizam analise a partir de dados
primarios; ensaisticos aqueles que nao apresentam dados primarios nem contribui¢gdes tedricas, mas
resenham o tema.
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Na literatura juridica, nota-se a abordagem do viés algoritmico no contexto
de outro problema — no uso para a persecucdo penal, com recorréncia do caso
COMPAS" (HUQ, 2019; RICH, 2016); no ambiente de trabalho (KIM, 2017);
no contexto da prote¢do de dados (MANN; MATZNER, 2019); em perfilamento
(HILDEBRANDT; KOOPS, 2010); e no direito de autor (BURK, 2019). Em todos
0s casos prevalece a tentativa de subsumir'® normas norte-americanas, em especial
aquelas relativas a direitos fundamentais individuais de privacidade e de ndo-
discriminag@o, as realidades impostas pelo fenomeno.

Um segundo aspecto interessante ¢ que boa parte da literatura juridica
busca apresentar e categorizar o fendmeno e suas consequéncias, além de explorar
possiveis solu¢des normativas sistémicas, como maior transparéncia, auditabilidade,
responsabilizacdo (accountability) etc. (AYRE; CRANER, 2018; BAROCAS;
SELBST, 2016; MAYSON, 2018; LA FORS; CUSTERS; KEYMOLEN, 2019;
DIAKOPOULQOS, 2016). Diakopoulos (2016), por exemplo, propde pensar
accountability e transparéncia com base na divulgacdo de informacdes sobre
intencdes e envolvimento humanos, qualidade dos dados e do modelo, quais as
especificidades das inferéncias realizadas pelo algoritmo, € como ¢ para o que o
algoritmo ¢ mobilizado (denominado por ele “presenca algoritmica™).

A literatura juridica trata o viés algoritmico praticamente como um sinénimo
de discriminagdo — enquanto fendmeno vivenciado do ponto de vista individual, e
causado, também, por agentes individuais (programadores negligentes, juizes com
vieses inconscientes etc.). Poucos autores nessa literatura (BAROCAS; SELBST,
2016, AYRE; CRANER, 2018, MANN; MATZNER, 2019) exploram em detalhe
as dimensdes sistémicas e propriamente sociais — como o aprofundamento de
desigualdades — do uso de vieses algoritmicos.

B. Conteudo dos artigos

Em relagdo a definigdo de “viés algoritmico”, foi surpreendente perceber que
nenhum dos trabalhos oferece uma definicdo explicita para o fendmeno. Nota-se na
literatura estudada diferentes abordagens e rara preocupagdo com uma delimitacdo
tedrica clara (FAVARETTO; DE CLERCQ; ELGER, 2019).

Em muitos casos, viés algoritmico, viés e discriminagdo sdo tratados quase
como sindnimos, associados a falta de justeza (fairness) ou a violacao de outros

* Trata-se de software usado nos EUA para computar notas de risco de reincidéncia para réus, as
quais sao utilizadas pelos juizes do processo no sopesamento da pena. Neste caso, foi indicado que,
controladas outras variaveis, o risco de reincidéncia de negros era invariavelmente mais alto que o de
brancos.

5 No direito, fala-se de “subsungao” ou “teste de subsungéo” quando se busca testar a aplicabilidade
de uma norma a um fato concreto.
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direitos (HOWARD; BORENSTEIN, 2018, MCGREGOR; MURRAY; NG, 2019;
LEPRI et al., 2018; GRAHAM; WOOD, 2003; FRIEDMAN; NISSENBAUM,
1996; MBADIWE, 2018; HILDEBRANDT; KOOPS, 2010). Nesse contexto,
Lim e Taeihagh (2019, p.7, traducao nossa) resumem a tendéncia: “Um sistema
¢ considerado enviesado quando contém caracteristicas ‘intencionais’ ou ‘nao
intencionais’ que discriminam injustamente certos individuos ou grupos de
individuos na sociedade”.

Outros autores definem viés algoritmico como a propria realidade da distorgao
de dados, algoritmos e resultados de acordo com uma realidade social pré-existente —
ora com maior destaque ao desenvolvimento do modelo ¢ ao uso dos dados, ora a
propria estrutura social (AYRE; CRANER, 2018; SHIN; FOTIADIS; YU, 2019;
BAROCAS; SELBST, 2016).

Buscou-se também conhecer as causas apresentadas para a ocorréncia de viés
algoritmico. Por se tratar de fendmeno majoritariamente associado ao aprendizado
de maquina, procurou-se identificar se o viés decorria (i) do momento em que
a maquina era alimentada com dados (input ou dados de treinamento), (ii) da
construcdo da ferramenta ou modelo, (iii) da ma interpretagao do resultado ou output
do algoritmo, ou (iv) de fatores externos ao sistema. No formulario, as opgdes nao
eram excludentes'c.

Grafico 5 — Causas apontadas para o viés algoritmico
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Fonte: Elaboragao propria.

Nos 98 artigos que mencionam causas para o fendmeno, predominam
preocupacdes com o momento de construgdo do modelo. Nesse ponto do processo
o viés pode emergir na selecdo de proxies apropriados, na defini¢ao do tipo de
algoritmo aplicado, no processo de categorizagdo das variaveis, entre outros.

6 A divisdo proposta para estruturar as causas do viés algoritmico na literatura ndo é univoca, sendo
aqui utilizada no intuito de mapear a argumentacéo. Taxonomias ricas sao propostas, por exemplo, por
Friedman e Nissenbaum (1996), Danks e London (2017), Barocas e Selbst (2016), Favaretto, De Clercq
e Elger (2019) e Rich (2016).
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Eckhouse e colegas (2019, p.205, tradugao nossa) fazem uma reflexdo muito
apropriada sobre o potencial viés na construcdo de um algoritmo: “O processo de
construgdo desses modelos requer julgamento humano sobre o que significa justica
em termos matematicos e quando ¢ moralmente aceitavel julgar as pessoas com base
no comportamento dos outros”"’.

Diversos autores discutem o viés gerado pela coleta de dados enviesados,
ou de forma geral, no input do sistema. E frequente a referéncia a reproducio de
padrdes sociais pré-existentes em virtude da automagao baseada em dados passados
(AYRE; CRANER, 2018; SHIN; FOTIADIS; YU, 2019; BAROCAS; SELBST,
2016). Da mesma forma, parte da literatura enfatiza a estrutura social subjacente ao
viés algoritmico (HILDEBRANDT; KOOPS, 2010; BENJAMIN, 2016; STRAUSB,
2018; ATKINSON, 2018; MBADIWE, 2018).

Por fim, quanto a possibilidade de o viés ter origem no uso dos resultados
desses algoritmos, destaca-se a pesquisa de Hicks (2019) sobre o desenvolvimento
histoérico de sistemas publicos automatizados no Reino Unido e a introjecdo da
discriminacdo contra pessoas transgénero, de forma frequentemente intencional e
sob o0 manto de maior eficiéncia:

A fim de aumentar sua propria eficiéncia e poder, tais sistemas devem representar a
realidade e traduzi-la em um cenario informativo onde se possa atuar sobre ela de
forma aparentemente sem atritos, desinteressada e sem vieses. Na verdade, porém,
esse processo de tornar a informagdo computavel depende da institucionalizagao
das visodes e dos preconceitos daqueles que constroem o sistema e, reflexivamente,
serve aos seus fins. (HICKS, 2019, p.29-30, traducdo nossa).

Passando entdo a investigagao sobre as consequéncias apontadas na literatura
para o fendmeno do viés algoritmico, ha um achado interessante: em geral essas
consequéncias ndo sdo especificadas, ficando implicito que viés e discriminag@o
sdo os proprios efeitos deletérios, injustos ou violadores de direitos humanos
(KAMISHIMA et al., 2018; MCGREGOR; MURRAY; NG, 2019; OLHEDE;
WOLFE, 2018; KIRKPATRICK, 2016; NOBLE, 2018). Barocas e Selbst (2016,
p.674, traducdo nossa), além de mencionarem desigualdades de acesso e de
participagdo na sociedade em virtude da reproducdo de vieses sociais, sintetizam tal
tendéncia: “Abordada levianamente, a mineragao de dados pode reproduzir padroes
de discriminagao existentes, herdar o preconceito dos tomadores prévios de decisdo,
ou simplesmente refletir os preconceitos generalizados que persistem na sociedade”.

Alguns autores abordam o papel do viés algoritmico no aprofundamento
de desigualdades pré-existentes (ECKHOUSE et al., 2019; GUTA; VORONKA;

7 Sobre essa questao ver também Mayson (2018).
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GAGNON, 2018; REGAN; JESSE, 2019; SEVIGNANI, 2017), por vezes
destacando a retroalimentacdo da discriminacdo por vias algoritmicas: “O viés
social e o viés algoritmico podem reforgar-se mutuamente em um feedback loop —
um circulo vicioso de injustica acelerado por nossas ferramentas de big data”
(AYRE; CRANER, 2018, p.344, tradugdo nossa)'®. Outros estudos ressaltam os
perigos intrinsecos de discriminacdo em quaisquer categorizagdes e perfilamentos
(ECKHOUSE et al., 2019; RICHARDS, 2012; LEPRI et al., 2018).

Potenciais solugdes para o viés algoritmico sdo investigadas na maior
parte de todos os artigos aqui avaliados: somente 10 artigos ndo as mencionam.
Em especial, as solugdes exploradas focam em temas de natureza normativa (i.e.,
em regras de conduta centradas nos criadores e/ou usuarios das ferramentas) —
em transparéncia (as vezes associada a auditabilidade), em privacidade, em
possibilidade de monitoramento, em codigos de boas condutas e responsabilizagdo
(accountability) (KIRKPATRICK, 2016; YU; ALI, 2019; COTINO HUESO, 2019;
RICH, 2016; STRANDBURG, 2019). Além disso, alguns estudos discutem técnicas
para modelagem de algoritmos, como o uso de paradigmas especificos, garantia de
inputs diversos, documentagdo dos passos tomados, dentre outros (EDWARDS;
RODRIGUEZ, 2019; HAZAN, 2013; STRAUSB, 2018; HILDEBRANDT;
KOOPS, 2010). Em outros casos, solugdes sociais foram analisadas, como maior
envolvimento comunitario no desenvolvimento das ferramentas e o estimulo a
times multidisciplinares (HOWARD; BORENSTEIN, 2018; PASQUALE, 2017;
CRAMER et al., 2018).

Hé ponderacao por parte de alguns autores quanto a inevitabilidade de vieses
nos algoritmos. Nestes estudos se propde sua mitigagao ao invés de tentar solucionar
o problema, além da proposi¢do de solugdes ndo necessariamente algoritmocéntricas
(AYRE; CRANER, 2018; MBADIWE, 2018).

Mayson (2018) e Cotino Hueso (2019) propdem o uso de dados de forma
a evitar positiva e ativamente vieses, configurando uma inversao do fenomeno
ausente no resto da literatura: “Empregadores e pesquisadores podem usar dados
para diagnosticar onde e como os vieses cognitivos ou estruturais estdo atualmente
operando de forma prejudicial aos grupos desfavorecidos” (KIM, 2017, p.865,
traducdo nossa). Os dados, entdo, seriam essenciais para projetar situagdoes sem
vieses.

Por fim, ¢ patente a importancia dada a transparéncia. De todos os temas
normativos que foram quantificados, este foi o mais mencionado, presente em 53
artigos'’. Grande parte da literatura a defende, ainda que com ressalvas e multiplas

8 Sobre essa questao ver também Mann; Matzner (2019).

9 Além de transparéncia, dentre os outros temas normativos quantificados, justeza foi mencionada
em 45 artigos, responsabilizagdo em 35 artigos, responsabilidade (liability) em 35, e privacidade em 34
artigos.
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consideragdes quanto a abordagem pratica. A transparéncia parece ser vista como
uma estratégia para permitir a auditabilidade e o monitoramento de algoritmos,
facilitando a detecgdo e prevengdo de vieses:

Expandir o foco do debate sobre inteligibilidade [explainability] para incluir a
responsabilizagdo publica ¢, portanto, apenas o primeiro passo para uma visao
mais realista sobre as diversas ramificagdes da questdo da inescrutabilidade
das ferramentas decisorias. Antes de incorporar essas ferramentas decisorias
baseadas em aprendizagem de maquina [...] os tomadores de decisdo devem
ter uma visdo clara sobre quais informagdes estdo disponiveis para todos os
atores do sistema. Isso lhes permitiria avaliar se essa informagdo, combinada
com outros mecanismos, poderia fornecer responsabilizacdo e coordenagao
suficientes para justificar o uso de uma determinada ferramenta de decisdo
automatizada em um determinado contexto (STRANDBURG, 2019, p.1857,
tradug@o nossa).

Os criticos a transparéncia questionam sua viabilidade em vista de promover
desestimulos econdmicos (ATKINSON, 2018) ou por sua insuficiéncia para fazer
frente aos vieses, os quais muitas vezes sao oriundos de estruturas sociais dissociadas
da obteng¢do de informagdes claras sobre o algoritmo (MBADIWE, 2018). Em duas
pesquisas empiricas, autores argumentam que o viés algoritmico detectado ndo
teria sido resolvido com maior transparéncia (LAMBRECHT; TUCKER, 2019;
THELWALL, 2018).

E relevante mencionar que o enviesamento algoritmico nio foi o principal
tema tratado por 84 artigos (68,3%), € que parte significativa dos estudos discute
o viés algoritmico no contexto de outro tema, como, por exemplo: a) analise de
estatutos juridicos (geralmente dos EUA) em relagdo a diferentes usos de algoritmos;
b) viés de género na visualizagdo de anuncios na internet (LAMBRECHT; TUCKER,
2019); c) o ranqueamento de resultados do Google Search (GILLESPIE, 2017); d)
mecanismos de moderagdo e incentivos em videos do Youtube (BISHOP, 2018);
e) os escores de crédito e sauide (PASQUALE, 2019); f) tecnologias “vestiveis”
(wearables) MONTGOMERY; CHESTER; KOPP, 2018, SAVIRIMUTHU, 2017);
g) carros autonomos (LIM; TAEIHAGH, 2019).

Em suma, o tipico texto sobre viés algoritmico ¢ um ensaio recente, publicado
em periddico juridico e oriundo de académicos vinculados a universidades norte-
americanas ou europeias. Amiude, tais ensaios buscam introduzir o tema por
meio de exemplos, analisa-los em conjunto com determinado contexto, e explorar
perfunctoriamente seus efeitos sociais e juridicos, assim como possiveis solugdes
(em especial a transparéncia).
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Tal predominancia pode derivar do carater recente do tema, aliado a
preocupacao crescente com seus efeitos discriminatorios. Foi recorrente a mengao
ao COMPAS, software utilizado para notas de risco em réus de processos penais
nos EUA. Em 2016, a Organizacao Nao-Governamental ProPublica publicou uma
analise extensiva, hoje célebre, dos resultados desse software, apontando vieses
raciais em seus resultados (ANGWIN; LARSON; MATTU; KIRCHNER, 2016).
E possivel que o caso tenha contribuido para maior conscientizacio e estimulo
para pesquisas sobre o tema. Esta hipotese encontra respaldo no fato de que viés
racial (racial bias) € mencionado em 38 artigos (30,9%), seguido de viés de género
(gender bias) em 19 (15,4%) dos artigos aqui avaliados.

IV. Literatura Nacional

Conforme mencionado na se¢do de metodologia, foram raras as entradas de
artigos sobre viés algoritmico em portugués. Miskolci e Balieiro (2018) notam que,
apesar de o termo Sociologia Digital ter sido usado apenas recentemente no Brasil
(por ocasido de dossié especifico publicado em 2016), tal discussdo ndo ¢ nova. Eles
também argumentam que se tem aprofundado a reflexao sobre o uso de tecnologias
de comunicac¢do em rede. Ao apontarem seis grandes eixos tematicos da area®,
elencam enquanto tematica necessaria a “[recuperacao da] perspectiva da moldagem
social da tecnologia, a qual reconhece sua historicidade e o carater criativo e aberto
de seus usos, usos que variam socialmente e s6 podem ser aferidos por meio de
investigacao e analise de como eles se inserem nas praticas cotidianas” (MISKOLCI;
BALIEIRO, 2018, p.150).

E justamente esta perspectiva que permite a discussdo do viés algoritmico.
A trajetoria nos estudos de tecnologias digitais e sociedade nas Ciéncias Sociais
brasileiras chama ateng@o para o carater recente desses estudos e ajuda a dar sentido
as escassas produgoes encontradas durante o levantamento aqui realizado. Todas as
entradas em portugués se deram nos ultimos trés anos (Grafico 6).

20 Seriam eles ciberativismo, midias digitais e afetividades, ciberespago, praticas sociais digitais,
desigualdade digital e reflexdes metodolégicas (MISKOLCI; BALIEIRO, 2018, p.138-139).
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Grifico 6 — Ano de publicacdo das entradas nacionais
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Fonte: Elaboragao propria.

A exemplo da desigualdade geopolitica na producdo de artigos que tratam

de viés algoritmico, a produ¢do nacional ndo escapa das desigualdades regionais,
observadas também na revisdo de Sampaio et al. (2018) sobre a procedéncia dos
artigos sobre internet e politica. Aqui, os trabalhos se concentram no Sudeste (15
entradas), Sul (3) e Centro-Oeste (2), sem entradas das regides Norte e Nordeste.

Em consonéncia com a produg¢do internacional, os trabalhos brasileiros

também convergiram em trés grandes areas: Direito, Estudos Interdisciplinares e
Comunicacdo. As questdes trabalhadas nos artigos tém forte influéncia do campo
juridico e de governanga, com alguma discussdo técnica:
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Grafico 7 — Palavras-chave das entradas nacionais
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Fonte: Elaboragao propria.
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Em termos agregados, predominam os trabalhos de carater ensaistico.
Contudo, viu-se que esta distribui¢do ndo ¢ uniforme:

Gréfico 8 — Tipo textual das entradas nacionais
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Fonte: Elaboragéo propria.

E de destacar um esfor¢o de exposicio tedrica e bibliografica de temas
relacionados a insercao dos algoritmos na vida social. Marcadamente, os trabalhos
se esmeram em descrever o processo de elaboracdo e funcionamento dos algoritmos,
inteligéncia artificial, aprendizado de maquina e big data. Ainda que ndo de forma
explicita, aparecem questdes vinculadas ao status ontologico dos algoritmos, a
distribui¢ao de responsabilidade e a agéncia dessas tecnologias.

No que tange as principais questdes levantadas, alguns trabalhos abordam
a problematica da dissemina¢@o de algoritmos nas tomadas de decis@o no
contexto brasileiro, a partir de experiéncias de outras localidades, ou de discursos
transnacionais (SILVA, 2019; SILVEIRA; MOURA; ALMEIDA, 2019; ARAUJO,
2017; LUCENA, 2019; BRANCO, 2019); em geral, esses estudos se baseiam
em dados secundarios. Outros, de carater empirico, tém os olhos voltados
exclusivamente para experiéncias nacionais (SAMPAIO, 2017; WERNER, 2019;
MOURA, 2018).

Recortando a amostra para os artigos cujo foco € o viés algoritmico,
restam oito dos 12 artigos analisados. Acompanhando a tendéncia internacional
de indefini¢do do termo, (FAVARETTO; DE CLERCQ; ELGER, 2019), apenas
quatro desses apresentam alguma caracterizacdo do fendmeno, dividindo-se entre
uma visdo técnica do viés algoritmico — que o caracteriza como um processo de
generalizacdo a partir de uma categoria que gera consequéncias consideradas
socialmente discriminatorias (LINDOSO, 2019; FERRARI; BECKER; WOLKART,
2018) — e uma visdo normativa — que o equaliza com o tratamento discriminatorio
(LUCENA, 2019; SILVEIRA; MOURA; ALMEIDA, 2019). S0 notaveis os
esfor¢os de distingao de termos como discriminagdo algoritmica, perfilamento e viés
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algoritmico feitos por Mattiuzzo (2019) e Mendes e Mattiuzzo (2019), na medida
em que, embora sejam todos processos de categorizacdo e generalizag@o, uns sdo
moralmente condenaveis (e assim, discriminatorios), outros nio.

Na discussao sobre as causas de viés algoritmico, destaca-se mengdes a
estrutura social de onde derivam os dados, o enviesamento dos dados de amostra e
os diversos passos de desenvolvimento da ferramenta. Apenas um artigo reflete sobre
o viés decorrente da implementacdo e aplicagdo dessas ferramentas.

Nos textos nacionais, a abordagem das consequéncias do uso de sistemas
algoritmicos enviesados privilegia o problema da discriminagao, bem como a
formalizacdo de estereotipos e a hipervigilancia sobre determinados grupos.
Ademais, alguns autores mencionam os riscos de incorrer em feedback loops, de
aumento da desigualdade, de violacao de direitos e de descentralizagdo do elemento
humano do processo decisorio.

Como medidas para a mitigacdo do viés algoritmico sdo apontadas dispo-
sigoes de cunho moral, normativo, pedagdgico, técnico e social. As medidas mais
mencionadas sdo a adogdo de principios éticos no desenvolvimento desses sistemas
e o estabelecimento de mecanismos de auditoria, seguidas da sugestdo de regulacao
normativa apropriada e da composi¢ao multidisciplinar do time de desenvolvedores.
Outras providéncias elencadas sdo governanga, criagcdo de 6rgdos publicos de fiscali-
zacdo, manutencao de proxies positivos e fomento de iniciativas para desconstrugdo
das pretensdes de objetividade que circundam sistemas algoritmicos.

Em suma, a literatura nacional se caracteriza por trazer os termos do debate
internacional e refletir sobre sua aplicabilidade no contexto brasileiro, potencialida-
des e limites, com rara proposi¢do de novas questdes, perspectivas tedricas ou ino-
vagOes metodologicas. Até o momento, sdo poucos os estudos empiricos brasileiros
sobre viés algoritmico e, como notam Miskolci e Balieiro (2018), o questionamento
do determinismo tecnologico ainda ndo é tema resolvido.

A adocdo de tecnologias digitais na esfera publica vem ocorrendo de forma
desorganizada e difusa (ARBIX; MIRANDA, 2015). Ainda assim e talvez por isso
mesmo, o fenomeno do viés algoritmico comeca se evidenciar no Brasil, a0 mesmo
tempo que desperta gradativamente os interesses publicos (para sua implantagao)
e académicos (para a compreensdo de seus mecanismos, causas, consequéncias
e limitagdes). O proprio estudo sobre os processos de implementagdo dessas
tecnologias tem o potencial de agregar tanto tedérica como metodologicamente.

V. Discussao

A analise do corpus de trabalhos selecionados desperta questoes interessantes.
Na literatura internacional, predominam os trabalhos do Norte Global, em especial
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dos EUA e Europa, de producdo concentrada nos ultimos quatro anos. Sao obras
de natureza recorrentemente ensaistica, com ainda baixo desenvolvimento tedrico
e empirico sobre o tema. Ao mesmo tempo, o viés algoritmico aparece como topico
secundario em artigos dedicados a outros objetos.

O carater ensaistico e a novidade do debate nas Humanidades podem explicar,
em parte, a constatacdo da ambiguidade do termo, assim como sua aproximagao
com outras expressoes, como discriminagdo algoritmica (ou ainda, embora menos
frequente, de perfilamento e filtragem algoritmica). Ora tratados como sinénimos,
ora como relacdo causal, discriminag@o aparece como a principal palavra-chave no
corpus de textos.

A isso pode ser agregada outra questdo, que € a recorréncia da construcdo do
modelo como a causa mais citada do viés algoritmico. Conforme ja discutido, seja
pela literatura abordada neste artigo, seja nos estudos sobre ciéncia e tecnologia
de maneira mais ampla, a tecnologia ¢ um produto social, na medida em que a
sociedade interfere nas suas condigdes de produgao e circulagdo, mas também na
constituicao dos valores e subjetividades dos agentes que as produzem.

Por vezes, o viés algoritmico aparece nos textos como vi€s subjetivo, em
contraponto a pretensa objetividade da ferramenta. O foco nos processos pelos quais
a subjetividade se transfere e contamina a ferramenta parece encontrar eco também
no tratamento ¢ denominag¢do normativa que circunda o viés algoritmico, isto é,
a discriminag@o. De um lado, hd uma dimensdo moral e ética que esta envolvida
nas formas de categorizagdo e que vai destacar a discriminagdo como forma
inaceitavel de outros processos de categorizagdo e filtragem. De outro, hd no uso de
discriminagao pela perspectiva normativa, a busca pela intencionalidade do sujeito
e pela acdo discriminatoria, uso este de legado individualista e que parte de uma
concepeao liberal de agao?!.

Os debates sobre discriminagao nos estudos sobre relagdes raciais, por
exemplo, destacam o giro interpretativo, que passou da analise centrada na conduta
individual e intencional (uma pessoa que discrimina outra, intencionalmente),
para a analise centrada nos mecanismos sociais pelos quais a desigualdade ¢
reproduzida, ainda que de maneira ndo-intencional (processos que levam a
resultados discriminatorios). Ao que tudo indica, pensar o viés algoritmico a partir
da discriminagao significa pensar a tecnologia a partir do agente que a constroi.

Por um lado, este parece ser um movimento que responde a construcao da
mitologia envolvendo o uso de big data*’ e ferramentas de automatizagdo como

2! Inclusive, esta é reconhecidamente uma dificuldade no campo juridico, ao buscar configurar uma
discriminacao intencional e, com isso, possibilitar a aplicagéo de leis anti-discriminatérias sem incorrer
no tratamento nao-igualitario (BAROCAS; SELBST, 2016; para o caso brasileiro, ver MACHADO; LIMA;
SANTOS, 2019).

22 \ler nota de rodapé 9.
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tomadores de decisdo mais objetivos. Por outro, pode descuidar de uma compreensao
mais abrangente sobre as posi¢des dos agentes. Para além da analise e desconstrugao
de discursos que ganham amplo espago no debate publico, a investigagdo cientifica
deve se colocar também a tarefa de propor novas formas de compreensao dos
fenomenos que estuda. Nesse sentido, a Sociologia enquanto disciplina tem muito
a contribuir como ferramenta de interrogagdo do fendémeno do viés algoritmico.

VI. Consideragdes finais

Este artigo produziu um inventario provisorio da ocorréncia de estudos acerca
do viés algoritmico, objeto cujo estudo se encontra em expansdo. A escolha pela
realizacdo de um levantamento bibliografico com caducidade precoce justifica-se
pelo interesse na disseminagao das principais reflexdes em lingua portuguesa sobre
um tema de crescente relevancia e interesse para a realidade social brasileira.

Apos apresentar algumas tendéncias identificadas neste corpus de trabalhos,
chama-se a atengdo para algumas questdes de interesse socioldgico, que consistem
em como pensar tecnologias digitais a partir de uma perspectiva compreensiva, que
busque integrar analises micro e macroprocessuais.

Origens possiveis do viés algoritmico sdo atribuidas a questoes presentes
em todas as etapas do desenvolvimento de um sistema algoritmico. Dentre essas,
¢ recorrente a busca pela subjetividade embutida no sistema: a subjetividade do
desenvolvedor — que escolhe e trata os bancos de dados, que confere peso e testa
os modelos —, a subjetividade do implementador ou daquele que adota o sistema
no seu processo decisorio. A maioria dessas entradas, inclusive por estarem tao
estreitamente ligadas as nogdes juridicas de discriminag@o, centra-se no agente.
Enquanto plano reflexivo, ndo menos importante ¢ o reconhecimento dos elementos
que transcendem a subjetividade dos atores envolvidos. Pensar na discriminagao
e concentrar-se na busca pelo autor do viés pode significar a negligéncia da
desigualdade estrutural presente nos dados, ou do contexto no qual esses individuos,
desenvolvedores, estdo posicionados.

Mesmo na hipotética situagao de acessarmos um banco de dados representa-
tivo, retornamos a questdo das relacdes de desigualdades fundantes de nosso mundo
social, com a qual historicamente nos debatemos. Para além da correcdo do viés
subjetivo, retornamos a um debate existente, ainda que pouco explorado neste corpus
de trabalhos: a reprodugao das desigualdades sociais — questdes essas que embasam,
por exemplo, as literaturas sobre categorizagdo, estratificacao e desigualdades sociais
e raciais. Lacuna essa que podera ser rapidamente preenchida com o adensamento
do debate sobre o tema e com novas contribui¢des, tedricas e empiricas.
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ALGORITHMIC BIAS: A PROVISIONAL REVIEW

ABSTRACT: This paper stands in the field of Digital Sociology and proposes to
carry out a provisional bibliographic review on algorithmic bias, based on the main
Journals databases in English, Spanish and Portuguese. Our aim is to assess how
the debate on algorithmic bias in the Humanities has developed, observing which
definitions, origins, diagnostics and perspectives are presented for the phenomenon.
1t is observed that the majority of articles are of essayistic nature and produced in
the Global North, with a low penetration of the subject in Spanish and Portuguese
language literature. The expression remains broadly undefined, and is sometimes
treated as synonymous with discrimination, sometimes as its cause. The main sources
of bias are, according to the literature, the model development and its training
data, which largely lead to recommendations for increasing transparency about the
process and suggest an analytical tendency to emphasize the subjective character
of algorithmic bias. There seems to be an analytical tendency in the subjective
character of bias. As a perspective, we point out the importance of integrating the
elements transcending the subjectivity of these actors to this analysis.

KEYWORDS: Algorithmic bias. Algorithm. Discrimination. Digital Sociology.

SESGO ALGORITMICO: UNA SINTESIS PROVISIONAL

RESUMEN: Este articulo se situa en el campo de la Sociologia Digital y propone
realizar una revision bibliogrdfica provisional sobre el sesgo algoritmico, basada
en los principales portales de revistas en inglés, espariol y portugués. El objetivo
es seguir el desarrollo del debate sobre el sesgo algoritmico en las Humanidades,
observando las definiciones, los origenes, los diagnosticos y las perspectivas
presentadas para el fenomeno. El resultado fue que la mayoria de los articulos es
de naturaleza ensayistica, producidos en el Norte Global, con baja penetracion
del tema en la literatura en espanol y portugués. Hay una gran falta de definicion
del término, que por veces se trata como sinonimo de discriminacion, por veces
como su causa. Las principales fuentes de sesgo presentadas son la construccion
de la herramienta y sus datos de capacitacion, lo que en gran medida da lugar a
sugerencias para aumentar la transparencia del proceso y sugiere una tendencia
analitica a subrayar el caracter subjetivo del sesgo algoritmico. Parece haber una
tendencia analitica en el caracter subjetivo del sesgo. Como perspectiva, sefialamos
la importancia de integrar en el andlisis elementos que trasciendan la subjetividad
de estos actores.

PALABRA CLAVE: Sesgo algoritmico. Algoritmo. Discriminacion. Sociologia
digital.
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FACT-CHECKING: UMA ANALISE DA CHECAGEM DE
INFORMACAO POLITICA DO PROJETO TRUcCO!

Desirée Luise Lopes CONCEICAO®
Rosemary SEGURADO™

RESUMO: O artigo tem por objetivo analisar a produgao e divulgacado de
informagdo politica na plataforma digital Truco!, um projeto de fact-checking —
checagem de informacao — da Agéncia Publica desenvolvido para as elei¢cdes 2014.
A iniciativa, uma das pioneiras no Brasil, levantava discursos dos candidatos a
presidéncia no Horario Gratuito de Propaganda Eleitoral (HGPE) na televisao e
verificava as declaragdes comparando-as com dados disponiveis. A conclusdo da
verificagdo, publicada na internet, revelava se as falas continham informagoes
corretas, sem contexto, distorcidas ou falsas. A metodologia consistiu na elaboracao
de indicadores para coleta de dados primarios e entrevistas individuais. Os resultados
permitem identificar um trabalho de jornalismo investigativo de qualidade, revelando
um processo para a checagem e a ampliacdo do contetido politico sobre tematicas
surgidas no HGPE. Assim, construiu-se um espago de contrainformagao, com
possibilidade de pensar a pratica de checagem para fazer frente a um fenomeno
recente, os casos de fake news — noticias falsas.

PALAVRAS-CHAVE: Internet. Discurso politico. Ciberpolitica. Fact-checking.
Checagem de informacao.
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Introdugao

O avango das tecnologias digitais provocou, na sociedade contemporanea,
mudangas nos habitos sociais, como nas formas de sociabilidade e comunicagdo
social. Com a chegada da internet ocorrem transformagdes nos moldes de produgao
e divulgacdo de informacao, pois ha inser¢ao do “dominio da técnica na esfera do
discurso e da comunicacdo de forma radical, criando novas tensdes entre a técnica,
por um lado, e a pélis, a politica, por outro” (LEMOS; LEVY, 2010, p.22-23).

A nova conectividade presente com a digitalizacdo do mundo cria
possibilidades de ampliacdo da comunicagdo, o que devera gerar efeitos politicos.
Neste contexto, esta localizada a relagdo entre a internet e as novas modalidades de
jornalismo on-line, que criam possibilidades para “mecanismos de monitoramento
publico do poder politico, especialmente por ocasido dos processos eleitorais e de
representagdo politica” (CARVALHO; CERVI; MASSUCHIN, 2016, p.397).

Segundo John Keane (2009, apud CARVALHO; CERVI; MASSUCHIN,
2016), ha uma tendéncia cada vez maior de acontecer, principalmente durante as
elei¢cdes, um escrutinio publico do sistema politico por parte da esfera civil, em
decorréncia do desenvolvimento das Tecnologias da Informacao e Comunicagao
(TICs). Nesse sentido, ainda de acordo com o autor, as tecnologias digitais provocam
uma alteragdo na democracia representativa, podendo essa ser caracterizada
com o que chamou de democracia monitorada, pela criagdo de instrumentos de
monitoramento do sistema politico e seus atores.

Em especial nas elei¢cdes de 2014 no Brasil, surgiram mais expressivamente
sites, plataformas e aplicativos para celular destinados aos cidadaos que almejassem
saber mais sobre os candidatos aos cargos publicos do Executivo e Legislativo. A
pretensdo desses dispositivos, em geral, era a de contribuir com informagdes para
que a populacao obtivesse mais elementos na hora de decidir sobre o voto. Também
com esse intuito, o projeto de fact-checking — checagem de informagdo, na traducao
livre — Truco!' chamou a aten¢do da midia por sua proposta inovadora, obtendo a
época mais de 80 mengdes em veiculos tradicionais da imprensa como TV Brasil,
CBN, TV Cultura, BBC, Globonews e Radio Jovem Pan?.

Podendo ser simultaneamente tipificado como pratica cibercultural e
jornalistica, o projeto Truco! foi desenvolvido pela Agéncia Publica® com a
preocupacdo de trabalhar com uma nova abordagem de cobertura politica. A

' Disponivel em apublica.org/truco2014/. Acesso em: 3 abr. 2018.

2 Contabilizagao realizada pela Agéncia Publica e divulgada no texto “Um turbilhdo de trucos”, disponivel
em apublica.org/2014/11/um-turbilhao-de-trucos/. Acesso em: 18 jun. 2019.

3 Iniciativa de midia independente — ndo atrelada a um veiculo comercial. Produz contetido com
base no jornalismo investigativo, com propésito de fortalecer o direito a informagéo e a promogéao
dos direitos humanos e qualificar o debate democratico. Disponivel em: apublica.org/quem-somos/.
Acesso em: 9 abr. 2018.
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iniciativa de fact-checking teve como finalidade central verificar o discurso dos
candidatos a presidéncia em 2014, confrontando suas declaragcdes com fatos e dados
disponiveis. O resultado dessa investigagdo da Publica revelava se o discurso dos
politicos, especificamente durante o Horario Gratuito de Propaganda Eleitoral
(HGPE) na televisdo, era verdadeiro, sem contexto, contraditorio, discutivel,
distorcido, exagerado ou falso.

Um dos primeiros projetos de fact-checking no Brasil, o Truco! foi langado
em agosto de 2014, més em que iniciou a campanha eleitoral na TV. Para o mesmo
pleito, o jornal O Globo criou o Preto no Branco, blog de checagem dos discursos
politicos que se tornou inativo a partir do ano seguinte. Posteriormente as elei¢cdes
daquele ano, a plataforma Aos Fatos foi lancada apenas em julho de 2015, como
iniciativa independente assim como o projeto da Publica. Ja A Lupa comegou suas
atividades, em novembro do mesmo ano, como parte do site da revista Piaui, no
modelo de startup, totalizando trés projetos de checagem de informacao ativos no
Brasil até 2017.

O langamento do Truco! faz parte de um fenomeno global de surgimento
de iniciativas de checagem, que entende a verificagdo de discursos publicos como
atividade importante para a informagio de qualidade na democracia (CONCEICAO,
2018Db). O projeto brasileiro foi inspirado no argentino Chequeado (ato de verificar,
tradug@o nossa), criado em 2010 e primeiro do tipo na América Latina. Existem
ainda nos Estados Unidos, desde 2003, o FactCheck.org; o Polifact, desde 2005,
também estadunidense; Del Dicho al Hecho (Do Dito ao Feito, traducdo nossa),
langado em 2014 no Chile; o site sul-africano AfricaCheck desde 2012; ¢ o Pagella
Politica (Boletim Politico, tradu¢ao nossa) na Italia, também de 2012, para
mencionar exemplos.

Apesar de um fendmeno relativamente novo, o nimero de iniciativas de
fact-checking no mundo tem aumentado todos os anos, desde o inicio da série
histérica de mapeamento, em 2014 (STENCEL, 2019). O levantamento, representado
no grafico 1, com o més de corte fevereiro do ano, é do Duke Reporters Lab*, que
monitora plataformas dessa natureza. As iniciativas localizadas em diversos paises
tém em comum o intuito de averiguar o discurso publico, ou as declaragdes dos
politicos; serem desenvolvidas como plataformas digitais; e o trabalho adotar como
base o jornalismo investigativo (CONCEICAO, 2018b).

4 Laboratorio de reporteres situado na Duke University, localizada em Durham, na Carolina do
Norte (EUA). Tem como premissa explorar novas formas de jornalismo, incluindo a checagem de
informacgéao, segundo o site sobre o laboratério. Disponivel em: reporterslab.org/about-the-lab/. Acesso
em: 8 abr. 2018.
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Grifico 1 — Projetos de fact-checking ativos no mundo
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Outro ponto a observar ¢ que o trabalho desenvolvido na checagem se
relaciona com um contexto que tém se apresentado nos ultimos anos, o do
crescimento de casos de fake news’ nas redes digitais que tém favorecido o que se
pode chamar de desinformacao. As redes permitem a circulagdo de quantidade cada
vez maior de conteudos tornando as informagdes mais acessiveis, mas também esse
ambiente favoreceu a proliferagao de noticias falsas, que encontrou um territorio
livre para reverberar principalmente nas redes sociais digitais.

Diante da elevagdo da presenca das fake news, os projetos de fact-checking
passaram a ampliar seu campo de atuacdo: de especificamente verificagdo de
discursos dos politicos, e candidatos aos pleitos, para informagdes possivelmente
inveridicas que passaram a circular no meio on-line. Informagdes essas também
associadas a politica, com constancia maior desde as elei¢cdes presidenciais de 2016
nos Estados Unidos, envolvendo, em especial, o entdo candidato republicano Donald
Trump.

Também em 2016, no referendo do Brexit, a campanha que resultou na
escolha pela saida do Reino Unido da Unido Europeia foi marcada pela circulagao
de fake news, no campo economico sobre valores a ganhar ou perder com a decisdo,
bem como em relagdo a imigrantes roubando empregos de locais. Ainda, nas eleigdes
no Brasil, dois anos depois, em 2018, foi possivel identificar ondas de noticias
falsas e a campanha eleitoral do atual presidente Jair Bolsonaro foi beneficiada
por isso, como mostra a reportagem do jornal britdnico The Guardian, de 30 de
outubro de 2019 (AVELAR, 2019). O gerente do WhatsApp, Ben Supple, chegou a
admitir que a plataforma esperava que haveria desinformacao: “Sempre soubemos

5 Da tradugdo noticia falsa. Para este trabalho, adota-se como noticias e informagdes produzidas
intencionalmente e comprovadamente falsas.
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que as eleigdes brasileiras seriam um desafio. Era uma elei¢do muito polarizada e
as condi¢des eram ideais para a disseminagdo de desinformacao” (MELLO, 2019).

Assim, uma iniciativa pioneira no Brasil realizada por um veiculo de midia
independente, a plataforma digital 7ruco! sera o objeto de analise desta pesquisa
como um estudo de caso. Considera-se relevante a pratica de checagem ainda ser
pouco estudada em pesquisas académicas brasileiras, portanto ainda com vasto
campo cientifico a ser percorrido, e também o trabalho de verificagdo ser sobre
discursos politicos, ao considerar que a politica ¢ um campo de batalha na qual
ocorre uma guerra simbolica, e o discurso politico cumprir papel essencial nesse
processo ao atuar para influenciar opinides, objetivando obter adesdes as propostas
que defende, ou rejeigdes aos projetos adversarios (CHARAUDEAU, 2011 apud
CIOCCARI; COELHO; EZEQUIEL, 2019).

O objetivo deste artigo é o de avaliar a producédo e divulgagdo de informagao
politica, durante as elei¢des de 2014, na plataforma digital 7ruco! que acontecia por
meio da pratica do fact-checking. Observando, assim, a qualidade do processo de
checagem de informagdo em relacdo aos discursos dos politicos durante o HGPE
para, em um segundo momento, entender suas potencialidades em um contexto de
redes digitais.

1. Metodologia

Primeiramente, considera-se importante explicitar como a checagem de
informagao ocorria — o que explica o nome do projeto —, os critérios € processos para
sua realizacdo, bem como a viabilidade econdmica que permitiu a sustentabilidade
da Agéncia Publica, contidos nos topicos 2 e 3 deste trabalho. O aprofundamento da
compreensao sobre o funcionamento do Truco! foi viabilizado a partir de entrevistas
individuais com um dos trés editores do projeto a época, Mauricio Moraes®, que
ajudou a elaborar e organizar a iniciativa.

Depois, no topico 4 deste artigo, adentra-se nos resultados empiricos da
avaliacao realizada sobre a checagem de informagao do projeto 7ruco! Para averiguar
a informagao produzida e divulgada por meio do fact-checking, indicadores foram
elaborados a partir de uma analise piloto da edi¢do 1 de checagem de informacao
da Publica, de 19 de agosto de 20147, A construcdo dos indicadores possibilitou a
coleta de dados primarios objetivando avaliagdes qualitativas.

5 Formado em jornalismo (1997) e historia (2015) pela Universidade de Sao Paulo (USP), comegou
a trabalhar como jornalista em 1998. Na Publica, entrou como editor em agosto de 2013. Ocupou
especificamente a fungao de editor de fact-checking da agéncia de agosto de 2015 a novembro de 2018.
7 TRUCO! PROGRAMA #1 — 19 de agosto de 2014. Disponivel em: apublica.org/truco-programa-1/.
Acesso em: 10 out. 2017.
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Assim, o corpus de anéalise ficou composto por todas as 33 edi¢des de
checagem que a agéncia publicou em sua plataforma na internet, entre os dias 19
de agosto ¢ 24 de outubro de 2014, quando perdurou o horario eleitoral na televisdo.
A partir de todas as edi¢des publicadas, foram levantados 98 discursos checados pela
Publica que sao avaliados para este estudo a partir de trés indicadores.

Com o primeiro, denominado Critérios, pretendeu-se apreender se os discursos
verificados pela Publica estavam enquadrados nos critérios a que a agéncia se propos
inicialmente para elencar essas falas. O segundo indicador, Recursos, identificou
a presenc¢a do suporte utilizado pela agéncia em seus textos argumentativos para
justificar a classificacdo que fazia dos discursos politicos. Além de Coeréncia, que
averiguou se havia correspondéncia entre o resultado da checagem (uso de cartas, a
serem explicadas a seguir) e a argumentacdo da Publica para sustentar tal veredicto
por meio dos textos argumentativos.

2. Processo de verificagdo dos discursos politicos

Em relacdo a dinamica da checagem, apos cada programa do HGPE no ar, a
equipe da Agéncia Publica averiguava as informagdes contidas nas declaragdes dos
candidatos a presidéncia e distribuia cartas de baralho (validagdes) correspondentes
para cada determinada fala dos politicos, com o intuito de demonstrar até que ponto
o que diziam na propaganda era factivel, se o contexto correto mudaria a informagao,
ou se o que dizia o presidenciavel era uma inverdade.

Assim como no jogo de baralho Truco, e justificando o nome e a dindmica
adotados para o projeto, cartas eram utilizadas para apontar qual foi a conclusao
sobre o discurso do politico avaliado, apos a averiguacdo da sustentabilidade da
informacao realizada pela equipe do projeto. Para isso, a Publica criou um padrao
de cartas, definindo os significados de cada uma, como descritos a seguir:

* Niao é Bem Assim — Informagao exagerada, distorcida ou discutivel;

* Ta Certo, Mas Pera ai — Informagao correta, mas que merecia ser con-
textualizada. Existiriam mais dados que o eleitor precisaria saber além dos
apresentados no programa eleitoral;

e Blefe! — A informacao era falsa. Dados de outras fontes foram usados,
além do auxilio de especialistas, para confrontar a versao apresentada pelo
candidato;

e Zap! — Informacao correta e relevante dita pelo politico. Para demonstrar
isso, foram apresentados numeros que confirmariam e ampliariam a decla-
ragao;
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* Truco! — Informacao insustentavel e promessa grandiosa, sem explica¢ao
de como seria implementada.

Também, no segundo turno, foram criadas trés cartas novas: Candidato em
Crise quando havia uma contradi¢do com algo dito anteriormente, Carta Marcada
quando a mesma afirmagdo questionavel ja fora usada no primeiro turno; além de
Que Medo! quando a Publica se posicionava discordando dos candidatos quanto
as propostas que, na concepgao do veiculo, eram perigosas para a democracia e 0s
direitos humanos.

Os momentos de aplicagdo da carta Truco! configuraram uma dindmica
diferenciada e ndo compdem material para as analises deste artigo, pois ndo se
trata da pratica de checagem de informacao. Isso porque nos casos da carta Truco!
a Agéncia Publica estabelecia contato com as campanhas dos presidenciaveis,
enviando perguntas relacionadas a declaragao do candidato. A agdo correspondeu a
um desafio publico para que explicassem afirmagdes ou promessas aparentemente
insustentaveis. As respostas obtidas eram divulgadas também dentro da iniciativa
on-line.

As checagens dos discursos dos candidatos eram publicadas em formato de
edi¢des na internet. Cada programa eleitoral que foi ao ar na televisao correspondia
a uma edi¢do de checagem divulgada na plataforma on-line. Assim, tomando
como exemplo o 27° HGPE que foi ao ar em 17 de outubro de 2014, tem-se como
resultado a 27* edi¢do de checagem, composta por quatro discursos averiguados®.
Cada discurso era publicado na plataforma Truco! juntamente com a carta que
trazia o resultado do discurso avaliado (imagem 1), e com um texto argumentativo,
que explicava o porqué aquela declaragao foi classificada com a determinada carta
(imagem 2).

No exemplo das imagens 1 e 2 a seguir, o candidato Aécio Neves (PSDB),
durante o HGPE de 17 de outubro, no segundo turno das elei¢des, disse que “o
reajuste real do salario minimo de 2016, por exemplo, ja esta estabelecido, porque
¢ o crescimento do PIB esse ano: é nada™. A Publica apontou que “o candidato esta
enganado. Como a Politica de Valorizagdo do Salario Minimo termina em 2015, o
reajuste de 2016 dependera de um novo critério, a ser definido pelo candidato eleito
no segundo turno”!°.

8 Truco! Programa #27. Agéncia. Publica, 17 de outubro de 2014. Disponivel em: apublica.org/truco-
programa-27/. Acesso em: 24 abr. 2017.

o ldem.

0 ldem.
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Imagem 1: exemplo da carta Blefe! destinada ao discurso do entdo
candidato Aécio Neves, na checagem de 16/10/2014

0 candidato esta enganado. Como a Politica de Valorizagao do Salario Minimo
termina em 2015, o reajuste de 2016 dependera de um novo critério, a ser definido
pelo candidato eleito no segundo turno. | LEIA MAIS |

Fonte: Reprodug¢ao. Disponivel em: apublica.org/truco-programa-27/. Acesso
em: 24 abr. 2017

Imagem 2: texto argumentativo que justificou a classificagdo da checagem
do discurso de Aécio Neves com a carta Blefe! em 16/10/2014

0 candidato esta enganado. Como a Politica de Valorizacado do Salario Minimo
termina em 2015, o reajuste de 2016 dependera de um novo critério, a ser definido
pelo candidato eleito no segundo turno. | LEIA MAIS |

Os aumentos no salario minimo superiores a inflagao comegaram no governo Lula, a partir de
uma negociacéo com as centrais sindicais. A regra atual foi definida pela Lei 12.382, de
2011.Segundo a norma, de 2012 a 2015, o indice de correcao é calculado com a soma de dois
porcentuais: o crescimento do Produto Interno Bruto (PIB) de dois anos antes; e a inflacao dos
12 meses anteriores ao reajuste, medida pelo indice Nacional de Precos ao Consumidor
(INPC).

A lei tambeém definiu que, até 31 de dezembro de 2015, o poder Executivo deve encaminhar
um novo projeto de lei ao Congresso Nacional com as regras para os reajustes dos proximos
anos. Assim, quem for eleito podera manter o atual modelo. cancela-lo ou modifica-lo, de
acordo com os critérios que achar convenientes.

Um projeto em tramitacao no Senado, que mantém as regras vigentes até 2019, recebeu em
agosto parecer favoravel da Comisséo de Assisténcia Social. A proposta esta agora na
Comissao de Assuntos Economicos. Ainda nao se sabe quando chegara ao plenario, mas
dificilmente a aprovacao ocorrera este ano.

Também é cedo para dizer que, se for mantida a regra atual, o aumento real de 2016 sera
“nada”. O crescimento do PIB de 2014 s6 sera conhecido no ano que vem. Atualmente, a
previséo oficial feita pelo Ministério do Planejamento é de 0,9%.

Fonte: Reproducdo. Disponivel em: apublica.org/truco-programa-27/. Acesso
em: 24 abr. 2017

A equipe da Agéncia Publica coletou as informagdes durante o hordrio
eleitoral orientados a partir do pressuposto de que qualquer conteudo poderia estar
distorcido. Ao assistirem o HGPE na televisdo, extraiam os discursos em formato
de frases para facilitar a posterior averiguagdo. Porém, as declaragdes politicas nao
embasadas em dados ou justificativas possiveis de serem pesquisadas, portanto,
passiveis de serem comprovadas, ndo poderiam ser checadas e foram descartadas
pela Publica. Por estarem em um campo além dos fatos, os seguintes casos nao
foram checados: propostas politicas, afirmac¢des com termos imprecisos (sem citagdo
de dados ou fatos) ou a opinido dos politicos sobre qualquer tema.
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Apo6s essa primeira triagem, do que seria passivel ou ndo de buscar
comprovagdo em fatos e dados por meio de apuragdo, também houve casos em
que a Publica encontrou barreiras para chegar as informagdes suficientes que
possibilitassem realizar determinadas checagens. Geralmente quando havia a
necessidade de solicitar dados para 6rgdos governamentais, as respostas nao eram
obtidas por falta do solicitado e, assim, também se optou por descartar a fala do
politico para publicacdo nas edi¢des de checagem, de acordo com Mauricio Moraes
(informagao verbal)'!.

Dessa forma, o processo metodolégico utilizado pela Agéncia Publica
para realizagdo do fact-checking pode ser resumido da seguinte forma: coleta dos
discursos dos presidenciaveis em formato de frases; pesquisa de dados e informagdes
que atestassem ou refutassem a declaracdo realizada pelo politico (apuragdo);
analise verificando se a partir do material obtido seria possivel classificar a frase;
classifica¢@o do discurso por meio das cartas de baralho de acordo com o resultado
da checagem de informacao, podendo ser em sete categorias: Nao ¢ bem assim, Ta
certo, mas pera ai, Blefe!, Zap!, Candidato em crise, Carta marcada ou Que medo!;
produgdo de texto com argumentagdo que justificasse a classificagdo das cartas; e
publicacao dos resultados da checagem na plataforma on-line.

Em processo de evolucdo do trabalho de checagem, a Publica passou a
ser auditada em relag@o a consisténcia de sua metodologia para figurar entre os
signatarios de um Codigo de Principios — mantido pelo Poynter Institute for Media
Studies, um centro de treinamento de midia localizado em Sao Petersburgo, Florida
(EUA) —, que atesta a confiabilidade de projetos de fact-checking. O modelo de
checagem continua em aprimoramento, assim como fazem outras organizagdes
internacionais do tipo.

O Cddigo de Principios de checagem de informagdo foi acordado em
2016 pelo conjunto dos checadores presentes durante o encontro anual Global
Fact-Checking Summit (Caupula Global de Checagem de Informacao, traducao
nossa), em Buenos Aires, na Argentina (MANTZARLIS, 2016). Criado para
consolidar a confianca do publico nas plataformas de fact-checking, o instrumento
prevé a realizacdo de uma auditoria independente para tornar os projetos aptos a
assinarem o documento. A Agéncia Publica teve a sua auditoria concluida em 28 de
marco de 2017, tornando-se uma das signatarias (POYNTER, 2017). As outras duas
iniciativas brasileiras — 4 Lupa e Aos Fatos — também assinam.

Calcado em cinco pontos éticos, o Codigo de Principios enfatiza um com-
prometimento dos que assinam o documento com: a imparcialidade e equidade ao
realizar as checagens; a transparéncia das fontes utilizadas para fazer as averiguagdes

" Informagao mencionada por Mauricio Moraes durante entrevista presencial para o desenvolvimento
desta pesquisa, em Sao Paulo-SP, em maio de 2017.
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dos discursos; a transparéncia com relacdo ao financiamento da organizagdo que
realiza o projeto de checagem; a transparéncia na metodologia usada pelo projeto;
e a visibilidade no reconhecimento de erros, quando forem realizadas corre¢des no
trabalho de checagem (POYNTER, 2017).

Ao observar o produto final de um processo de fact-checking (a informagao
checada), na comparagao com um produto jornalistico tradicional (a noticia), “o
jornalismo assume uma nova forma de mediacdo de carater mais procedimental,
através da rotina de checagem e confrontacdo de dados, e o fato da declaracdo ser
verdadeira ou falsa se transforma na prépria noticia” (DOURADO, 2016, p.18).
Assim, o fact-checking poderia ser visto como um incremento da fiscalizagao da
cobertura politica realizada pela imprensa tradicional, pois possibilita “transparéncia
das informagdes politicas, persegue a credibilidade do ator politico e, a partir de
tudo isso, oferece ao cidaddo maior poder de argumentacdo sobre temas de interesse
publico” (DOURADO, 2016, p.18).

Por isso, um dos pontos ressaltados é que a pratica fact-checking evita o que
pode ser denominado de jornalismo declaratdrio, quando a construcao da noticia
acontece a partir de informagoes do tipo “ele disse, ela disse”, sem entrar no mérito
de que “aquilo que se disse” pode ndo corresponder ao factivel. “Este movimento
representa uma mudanga potencialmente radical na forma como o jornalismo ¢
praticado” (NYHAN, REIFLER, 2013 apud DOURADO, 2016, p.3). O jornalismo
declaratorio ¢ considerado um “vicio” da profissdo do jornalista para José Roberto
de Toledo'?, em declaragdo no documentario O Mercado de Noticias (2014):

Em todo lugar, mas em Brasilia principalmente, temos um vicio, o que chamamos
de jornalismo declaratorio: alguém falou alguma coisa. E muito comodo o
jornalismo declaratério, porque [vocé pode argumentar ao dizer] “mas fulano
que falou” e sempre que isso entrar em conflito com os fatos objetivos vocé fala,
“mas fulano falou”. (O MERCADO..., 2014).

3. Modelo econbmico de sustentabilidade

Além da descri¢ao do processo que caracterizou o trabalho de checagem de
informacao da Publica, considera-se importante discorrer nesta pesquisa sobre o
modelo econdmico adotado pela agéncia para sua sustentabilidade, com o intuito
de somar a compreensdo do que possibilitou o desenvolvimento de um projeto
de fact-checking como o Truco!, além de obter indicios de sua credibilidade. O

2 No momento de sua participagdo no documentario o jornalista José Roberto de Toledo escrevia
uma coluna semanal sobre politica em seu blog no Estaddo, coordenava o Estaddo Dados, era vice-
presidente da Associacéo Brasileira de Jornalismo Investigativo (Abraji).
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financiamento do veiculo esté atrelado a um formato independente de atuagdo, o
que corresponde a ndo estar vinculado a um modelo comercial para sua manutengao.

A sustentabilidade da agéncia acontece a partir da contribuicdo financeira
de seus parceiros, segundo o site da Publica". No periodo que interessa para
este trabalho de pesquisa, o ano de 2014, a agéncia contava como financiadora
a Fundacao Ford, a partir de seu programa de Direito e Acesso a Midia, segundo
Mauricio Moraes (informagdo verbal)!*. Abaixo, comenta-se brevemente sobre a
institui¢do a fim de apresenta-la, porém sem a pretensdo de analisa-la ou esgotar as
informagdes sobre a organizagao.

Sediada em Nova York (EUA), a Fundagao Ford tem como objetivo principal
de seu trabalho a¢des que visam a promogao da democracia e a redugdo da pobreza.
No Brasil, fomenta projetos nas linhas de direitos humanos, desenvolvimento
sustentavel, educacdo e liberdade de expressdo. O professor e pesquisador na area
de comunicagao politica Mauro Porto chegou a atuar como assessor da area “Midia
e liberdade de expressdo” da Fundagdo Ford no Brasil's.

Além da Publica, outros beneficiados da instituicdo, levantados em
artigo da revista do Programa de Pds-Graduagdo em Ciéncia da Informagao da
Universidade Federal do Ceara'®, sdo: Intervozes — Coletivo Brasil de Comunicac¢io
Social, Universidade de Brasilia (UnB), Forum Nacional pela Democratizagio
da Comunicacao, Instituto Patricia Galvao, Instituto Brasileiro de Defesa do
Consumidor (Idec), Centro Cultural Luiz Freire, Observatorio da Imprensa, Cipo:
Comunicagao Interativa, Associagdo Artigo 19 e Fundacdo Getulio Vargas (FGV).

Em relagdo ao Truco! o recurso financeiro que possibilitou o projeto ndo
adveio especificamente para sua realizagdo, mas de um aporte feito pela Fundagao
Ford para a manutencdo da Agéncia Publica como um todo. A contrapartida
exigida pela instituicdo foi um relatério de prestagdo de contas das atividades
desempenhadas em 2014 e do valor destinado a cada uma delas. Segundo
Mauricio Moraes (informag¢édo verbal)!’, ndo houve direcionamento editorial
para o desenvolvimento da iniciativa de checagem ou interferéncia no contetido
produzido pela Publica.

Também, ndo foram identificadas propagandas da Fundacdo Ford ou outro
financiador na pagina na internet da Publica ou em suas postagens na pagina da
agéncia na rede social Facebook. Apenas na se¢do Quem somos de seu site, esta

3 Disponivel em: apublica.org/quem-somos/#financiadores. Acesso em: 21 jun. 2017.

* Informagdo mencionada por Mauricio Moraes durante entrevista telefonica para o desenvolvimento
desta pesquisa, em Sao Paulo-SP, em dezembro de 2017.

5 Disponivel em: basessibi.c3sl.ufpr.br/brapci/index.php/article/download_view/51951. Acesso em:
19 out. 2017.

6 ]dem.

7 Informagdo mencionada por Mauricio Moraes durante entrevista telefonica para o desenvolvimento
desta pesquisa, em Sao Paulo-SP, em dezembro de 2017.
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presente um espaco indicando Financiadores'®. Ainda de acordo com Mauricio, trata-
se de deixar explicito quem sdo as organizagdes que viabilizam a manutengao da
agéncia como uma postura de transparéncia junto ao publico.

Para uma das diretoras e idealizadora da Agéncia Publica, Natalia Viana,
o jornalismo investigativo praticado pelo veiculo “é um tipo de jornalismo fun-
damental para a democracia, mas que ndo vai trazer resultado financeiro. Precisa
ser incentivado de alguma maneira” (informagdo verbal)'”, ja que a sobrevivéncia
de um veiculo por meio do modelo comercial exige proximidade de empresas que
compram espaco publicitario para alavancar seus negocios. O que, a depender de
como administrada a relagdo, poderia causar conflitos de interesses e prejudicar o
jornalismo de qualidade?®.

Se por um lado o desenvolvimento da industria mididtica possibilitou a
producao e difusdo de formas simbolicas de maneira generalizada, pela exploragao
comercial das inovagdes técnicas (THOMPSON, 2001), por outro a busca por
aumentar a audiéncia nesse meio competitivo impactaria negativamente a producdo
de informacdo (GOMES, 2005b). O problema conforme Gomes (2005b, p.62), em
analise sobre veiculos tradicionais da imprensa, ¢ que ha caracteristicas desses meios
de comunicagdo que “atingem diretamente as condi¢des culturais e cognitivas da
participacdo politica” da populagao:

A forte concorréncia interna entre as industrias de informacao e, neste contexto,
o imperativo de atendimento as necessidades do mercado de noticias e
entretenimento levaram a comunicagdo de massa a assumir caracteristicas que,
numa lista aleatéria, vao do sensacionalismo a simplificagdo das questdes e
informagdes politicas segundo interesses de competi¢do e consumo a distorgdes,
voluntérias ou involuntérias, em virtude de a pauta politica estar orientada pelos
imperativos de venda. (GOMES, 2005b, p.62-63).

Por isso, um dos aspectos em discussdes entre os projetos de fact-checking
mundialmente é a preocupagdo com o financiamento das iniciativas, que estdo
em processo de descoberta de possibilidades de modelos compativeis com seus
objetivos. No geral, as plataformas de checagem de informacao acreditam na
necessidade de diversificar suas fontes de sustento, para tentarem garantir a
manutencao do trabalho, como a partir da utilizagdo de campanhas de financiamento
coletivo?! que ja comegaram a ser realizadas (MANTZARLIS, 2015).

'8 Disponivel em: apublica.org/quem-somos/#financiadores. Acesso em: 9 dez. 2017.

9 Comentario realizado por Natalia Viana durante entrevista presencial para o desenvolvimento de
noticia do jornal da Associagao Brasileira de Imprensa (ABI), em S&o Paulo-SP, em janeiro de 2012.
20 Para obter mais informagdes consultar “O Capital com ‘pressa’ e o jornalista sem fonte” (FELIX, 2010).
21 Também denominadas campanhas de crowdfunding, trata-se da arrecadagao de fundos junto a
populagao interessada para a realizagao de projetos.
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Ao tratar de novas organizacdes ciberculturais que trabalham com jornalismo,
Saad (2011 apud SANTOS, 2014, p.144) menciona como exemplos: Wikileaks,
ProPublica, Polico.com, GlobalVoices, IDL—Reporters ¢ as brasileiras Agéncia
Publica, Reporter Brasil, Transparéncia Brasil e Contas Abertas. 1sso para
classifica-las como envolvidas em agdes colaborativas que contemplam atividades
em conjunto com o publico geral, mas também para caracterizar essas iniciativas
como detentoras de independéncia editorial em relagcdo as empresas jornalisticas
tradicionais; também, ressalta que utilizam intensamente as tecnologia da informagdo
e sistemas de banco de dados para a mineracgdo e correlagdo do conteudo; e que
contam com novas formas de sustentago financeira para produzir informagao, como
doagdes e mecenato.

4. Avaliagao da checagem de informagéao

Os critérios da Publica para elencar as frases do horario eleitoral na televisao
a serem checadas se concentraram em trés: quando os candidatos a presidéncia
mencionavam dados numéricos, porque seria possivel comparar com dados ja
existentes e disponiveis; além de afirmagdes consideradas categoricas, em que a
equipe observava a existéncia de palavras ou ideias determinantes; e ainda quando
a frase do politico fizesse mengdo suspeita de ser um perigo a democracia ou aos
direitos humanos.

Para tangibilizar os discursos que traziam palavras ou ideias determinantes,
passiveis de serem classificados como categoricos, identificou-se a presenca dos
seguintes termos nas falas dos politicos: “a maior de todos os tempos”, “todo

9 G 99 ¢

ano”, “casamento ¢ homem e mulher”, “[a candidatura governista] que fracassou”,

EE NI

“assumimos a vanguarda mundial”, “o crescimento do PIB esse ano: é nada”, “tém

99 ¢ LR INY3

a melhor educacao”, “aprovamos o Plano Nacional de Educac¢do”, “acabou com o
elitismo”, “garantimos um bonus” e outros nessa perspectiva, extraidos do corpus
de analise.

Como exemplo, pode ser mencionada a seguinte frase de Aécio Neves, no
programa 1, de 19 de agosto: “Problemas que ja tinham sido superados estdo agora
voltando. A inflagdo ja esta ai de novo, batendo na sua porta, entrando na sua casa”?,
Mesmo a declaragdo nao contendo dados numéricos para comparagdo, o candidato
defende que a inflagdo voltou como um acontecimento definitivo. A Publica pondera
sobre o discurso ao se basear em indicativos do campo da economia, e relata que “a

inflagdo tem se mantido dentro da meta definida pelo Banco Central desde 20042,

2 Disponivel em: apublica.org/truco-programa-1/. Acesso em: 17 abr. 2017.
% |dem.

Estud. sociol.  Araraquara  v.25 n.48 p.167-189 jan.-jun. 2020 179



Desirée Luise Lopes Conceigio e Rosemary Segurado

Também, traz um histérico dos numeros da inflagdo nos dois mandatos do governo
Lula (2003-2010) e nos dois de Fernando Henrique Cardoso (1995-2002) para
comparacao.

Ao analisar as falas checadas pela Publica a partir do indicador Critérios,
pode-se entender que a agéncia cumpriu com o proposto inicialmente em seu projeto,
conforme dados da primeira coluna da tabela 1, adiante. Do total de 98 discursos,
45% trouxeram numeros ou dados; 51% puderam ser classificados como falas
categoricas; 3% estavam relacionados ao perigo a democracia ou direitos humanos;
e apenas 1% — o que correspondeu a uma frase — poderia ser classificado como
fora dos critérios, o que torna esse item menos relevante diante da assertividade do
trabalho como um todo.

Ja em relacdo ao indicador Recursos, com os dados localizados na segunda
coluna da tabela a seguir, em cada edigdo publicada do Truco!, a Publica ndo apenas
dava seu veredicto sobre os discursos, mas produzia um texto curto argumentando
o porqué ter classificado a frase com determinada carta do baralho, como ja
demonstrado na imagem 2, neste artigo. O contetido primou pela objetividade, mas
sem perder o aprofundamento do fato ou tema tratado, além de dar o crédito das
fontes e indicar links para interessados em saber mais do assunto — constru¢ao no
formato de hipertexto®.

Tabela 1 — Sistematizagdo da checagem de informagao

Critérios Recursos Coeréncia
Numeros ou dados 44|  45%|Pesquisa 8 5%|Pertinente 91| 93%
Fala categorica 50 51%|Fatos histéricos 3 2%|Parcialmente 6 6%)
Perigo a democracia N3o
ou direitos humanos 3 3%|Dados oficiais 74| 48%|pertinente 1 1%)
[Matéria
N3o pertinente 1 1%|jornalistica 29|  19%
Apuragdo com
fonte 36| 23%
Nio
fundamentado 4 3%)
Total 98| 100%]|Total 154 100%|Total 98| 100%

Fonte: autora

Das 98 checagens, em 48% foram utilizados como recurso dados oficiais;
em 23% ocorreu apuragao com fonte; em 19% o uso de matérias jornalisticas; 5%
mencionaram pesquisas; 2% trouxeram fatos historicos; enquanto 3% apareceram
como nao fundamentado. Assim, os dados revelam que houve preocupagdo quase
permanente da Publica com o embasamento de suas checagens, demonstrando que

24 Formato textual na internet que permite a indexagéo de contetido externo ao texto por meio de links.
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ha argumentagdo no trabalho de pesquisa do Truco! o que possibilitou ao eleitor
confiar nas informagdes expostas.

Considerou-se para dados oficiais documentos e definicdes em sites de
instituicdes do poder publico; para apuragdo com fonte, o retorno de assessoria
de imprensa, além de informacgdes, pareceres técnicos ou anuarios de 6rgaos
conceituados da sociedade civil, e artigos de colunistas; ja matéria jornalistica
correspondeu as noticias linkadas na argumentagao; pesquisa abarcou tanto artigos
académicos como pesquisas do Serasa® ou Data Popular?; e por fim, fatos historicos
corresponderam as citagdes de acontecimentos ndo validados por um dado numérico,
mas que se tratou da descri¢do de um fato ocorrido.

Também ¢ interessante notar que ao produzir um texto argumentativo que
justificasse a classificagdo das cartas, era revelada conjuntamente a origem dos dados
utilizados pela Publica para confrontar as declaragdes politicas, que neste trabalho
foi chamado de recursos. Porém, como origem dos dados ndo se pode tomar apenas
o fato de citar a fonte em que a agéncia se embasou para realizar a checagem,
mas além disso, disponibilizar um link ou material on-line com informagdes que
comprovavam o contraponto ou a reiteragdo da agéncia em relagdo as falas dos
presidenciaveis. A atividade ¢ inovadora, pois possibilitou que aqueles que tivessem
acesso a plataforma pudessem contar com provas de que a checagem de informagao
estava embasada.

A agéncia ndo apenas classificar os discursos dos presidenciaveis, mas
também demonstrar qual a base de sua justificativa, ¢ uma caracteristica dos projetos
de fact-checking. A ideia ¢ a de que o leitor também possa verificar o trabalho
realizado por esse tipo de pratica, assim como os checadores fazem com as falas
dos politicos, indicando a fonte primaria dos dados (NEISSER, 2015). Como a
transparéncia na divulgagdo de informagdes ¢ ponto central do projeto, também
se colocam como passiveis de erros e, portanto, na condigao de terem seu trabalho
averiguado.

Além disso, e principalmente, a partir das argumentac¢des da Publica
e disponibilizacdo dos materiais on-line, o eleitor passou a contar, por meio da
checagem na internet, com uma gama de contetudos politicos relacionados aos
assuntos abordados pelos presidenciaveis durante o HGPE na TV, possibilitando-o
estar mais bem informado ao ampliar a compreensao em relacdo as questdes
politicas.

Ainda que os veiculos tradicionais da imprensa também estejam presentes
na internet e detenham grande parte da audiéncia, Ramonet (2013) alerta para a
diferenga de que no meio digital ha condi¢des de intervencdo de outros atores,

% Empresa privada que retine um cadastro de empresas e individuos em situagéo de divida.
% |nstituto de pesquisa, realiza levantamentos nacionais.
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abrindo a possibilidade para a realiza¢do da midia independente nos moldes da
Agéncia Publica. Entdo, hé potencialidade para alcancar pessoas que “terdo acesso
a informagdo com fung¢do de contrainformagao ou de correcdo” (RAMONET, 2013,
p.96). Ha ampliagdo das opgdes pelas quais se pode adquirir contetdo.

Neste contexto, ressaltam-se as modificagdes na relacdo entre a tecnologia e 0s
processos comunicacionais sociais, ja que as redes digitais “incorporam facilmente
novos discursos, novos formatos de sites, novas plataformas e novas criagdes”
(SILVEIRA, 2009, p.84). Assim, com o surgimento da internet, apresenta-se também
a constituicdo de uma nova dimensao politica a partir da era da intercomunicacao
(CASTELLS, 2006 apud LEMOS; LEVY, 2010).

Ainda, cabe ressaltar que em cada checagem, mais de um recurso para
argumentagao pode ser utilizado, o que ocorreu com frequéncia, ja que puderam ser
contabilizados 154 recursos no total das averiguacdes, sendo que o total de discursos
checados era 98, como demonstrado na tabela 1. O niimero reforca o trabalho de
pesquisa da equipe do Truco!, pois considerou diversificar os tipos de recursos em
suas justificativas, apoiando-se em mais de uma fonte para construir cada uma das
98 argumentacoes.

Com relagdo a porcentagem de argumento ndo fundamentado (3%), ocorreu
quando alguma pontuagao foi realizada dentro dos textos divulgados pela Publica
e ndo ficou clara a origem da informagao. Seria desejavel que em todas as mengoes
fossem indicadas a sua fundamentagdo. Apesar disso, essa classificagdo “nao
fundamentado” ndo apareceu sozinha em nenhuma das 98 matérias analisadas.
Em um mesmo texto em que foi citada alguma informag¢ao sem esclarecimento do
crédito, havia também outros recursos que trouxeram sustentagdo aos argumentos
centrais utilizados pela Publica.

A partir do ultimo indicador, denominado Coeréncia, com os dados na terceira
coluna da tabela 1, disposta anteriormente, compara-se o veredicto da Publica (carta
do baralho e seu significado) sobre os discursos dos candidatos com a argumentacao
contida no texto. Dito de outra forma, foi avaliado se o diagnostico final explicitado
por meio das cartas do baralho estava coerente com o texto produzido pela Publica
para justificar a classificagdo.

Em 93% dos casos checados, a classificagdo foi pertinente; em 6%,
parcialmente pertinente; enquanto 1% — o que correspondeu a um caso — entrou
na categorizagdo como nao pertinente. Adotou-se para pertinente quando o texto
argumentativo da Publica para justificar a carta escolhida correspondia ao significado
da carta. Parcialmente quando havia informagdes para classificar o discurso com
outro tipo de carta, constatando que em alguns momentos a linha pode ser ténue
entre uma e outra carta (classificacdo). Além de ndo pertinente ocorreu no caso em
que a justificativa utilizada no texto pareceu ndo corresponder ao significado da
carta escolhida.
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Com relagdo as duas ultimas classificagdes — parcialmente e ndo pertinente —
aconteceram principalmente por divergéncia das pesquisadoras deste estudo com
relagdo a determinar discursos com a carta Nao ¢ bem assim, mesmo havendo
elementos suficientes para o veredicto Blefe! O que pode indicar que a Publica
adotou extrema cautela na utilizacdo dessa ultima carta, ja que ela correspondia a
taxar a declaragdo como mentirosa. Além de confusao na utilizacdo das cartas Nao
¢ bem assim e Ta certo, mas pera ai. Como ambas classificacdes significavam que
os discursos politicos continham certa parte de veracidade, causou davidas na
escolha da carta. E um ultimo caso de uso da carta Zap! quando haveria justificativa
suficiente para a adogdo de Ta certo, mas pera ai.

As divergéncias parecem também chamar atengdo para o fato de que apesar
de a checagem de informacao contar com um processo, ndo compde uma pratica
totalmente logica, em que o resultado ¢ inquestionavel. Quando os discursos contém
nuances de inverdades ou falta de contexto, pode ser mais dificil de enquadrar a
declaracdo politica em uma ou outra classificagdo. Nesses casos, parece prevalecer
a interpretacdo de quem esta produzindo a checagem, ainda que a pratica tenha uma
metodologia a seguir. Por outro lado, ressalta-se que casos assim ocorreram com
menos frequéncia.

A partir dos resultados, pode-se refletir sobre o lugar do jornalismo na
sociedade em rede e os projetos de fact-checking, nesse contexto, como capazes
de distinguir informagdes qualificadas (BELDA; CARVALHO, 2017). Em meio ao
diluvio informacional, em que ha dificuldades de localizar a credibilidade de quem
produz e divulga contetidos, bem como a constancia de casos de fake news, a pratica
jornalistica de apuracao dos dados e checagem de informacao, e a responsabilidade
atrelada ao exercicio da profissdo do jornalista, configura um ambiente mais seguro
para a obten¢ao de noticias criveis (BUCCI, 2017 apud SORRENTINO; SOUZA,
2017).

Nas eleicoes 2018 no Brasil, projetos de checagem de informacao, incluindo
o Truco!, verificaram discursos e entrevistas de politicos, mas estenderam suas
verificagdes também para informagdes que estavam em evidéncia circulando pelas
redes sociais. Dessa forma, puderam ser uteis ao identificarem algumas das fake
news, estas que foram caracteristica do pleito no pais, realizando e divulgando seus
contrapontos. Ter a mentira como estratégia politica aliada a polarizacao transformou
o pais em um campo de batalha das mentiras. (FERNANDES; GIORDANI, 2019).

O trabalho de pesquisa de Fernandes e Giordani (2019) sobre as trés principais
agéncias de checagem brasileiras (Agéncia Publica, A Lupa e Aos Fatos) avaliou 286
checagens publicadas por elas no pleito mencionado. Notou-se que em sua maioria
as averiguacdes tiveram como resultado a classificacao de contetidos enganosos, ja
que 200 do total das checagens continham a etiqueta falso.
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A checagem de informacao confronta os discursos politicos diante de um
publico ampliado. Publicizadas na internet, as verificagdes estdao acessiveis e quanto
mais circular, alcangando maior nimero de pessoas, mais repercussao o fato tera
(DOURADO, 2016). Porém, se por um lado a pratica pode ajudar a provocar um
processo de accountability, ao impactar na imagem do candidato junto aos seus
possiveis eleitores ou levantar o debate sobre algum fato politico, por outro “nao
quer dizer que o politico vai sofrer alguma sancao apenas pela desconstrugdo do seu
discurso” (DOURADO, 2016, p.18).

Também, apesar de a midia adicionar esfor¢os para criar uma sociedade
mais vigilante e critica (MAIA, 2006), o acesso a informagao politica ndo torna
os individuos automaticamente cidadaos mais informados e ativos (GOMES,
2005a). Maia (20006) ja discorria sobre a dificuldade de mensurar o impacto da
pratica comunicativa no publico. Trata-se de um dilema néo apenas de projetos de
fact-checking, mas da pratica jornalistica como um todo. “E dificil apreender os
efeitos da cobertura midiatica de tais iniciativas e mobilizagdes civicas. Para captar
tais efeitos, seria preciso conduzir uma pesquisa especifica” (MAIA, 2006, p.20).

Consideracoes finais

A partir dos resultados, pode-se concluir que a pratica do fact-checking da
Publica demonstra ser bem desenvolvida, ja que ha altos indices de coeréncia e
nulidade nas publicagdes realizadas por meio do projeto Truco! Além da criatividade
da estrutura semelhante a um jogo de cartas, sua singularidade esta na construcao
de um processo de validacao das declaragdes dos candidatos, ademais na producao
de um contetdo especifico e exclusivo, por meio dos textos argumentativos que
acompanhavam a checagem, que circulou livremente sobre assuntos abordados nas
campanhas eleitorais na televisdo em 2014,

Com a checagem de informacgao e construg@o dos textos explicativos sobre
os veredictos em relagdo aos discursos, a agéncia ampliou o contetido presente
nas declaragdes. Além de disponibilizar materiais sobre as tematicas surgidas no
HGPE com a divulgacao de links, também concomitantemente prestou contas
de suas argumentacdes ao apontar as fontes utilizadas para a checagem por meio
desses mesmos links. Com isso, a Publica propiciou o surgimento de mais elementos
informativos em periodo eleitoral.

Portanto, projetos de checagem de informacdo podem ser mais uma
ferramenta, dentre outras, com a qual os eleitores ¢ a populagdo em geral podem
contar para adquirir conteudo politico embasado. A desinformacao, que se
desenvolve em um campo onde ndo ha espacgo para contraposi¢cdes (DEBORD,
1997), passa a contar com iniciativas como a da pratica do fact-checking atuando
na contramao.
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Ha, ainda, a possibilidade de realcar um novo fendmeno com o qual a
checagem de informacao ja tem lidado, o do crescimento dos casos de fake news.
As noticias falsas contam com a peculiaridade de estarem inseridas nas dindmicas
das redes digitais e a partir das técnicas jornalisticas de apuracao dos fatos, pode-se
refletir sobre a checagem de informagao, agora ndo s6 de discursos dos politicos,
mas também de declaragdes publicas em geral, como uma das ferramentas para fazer
frente as fake news. Ao identificarem informagdes falsas, se baseando nos fatos,
e divulgarem o contraponto, projetos de checagem podem ser um instrumento a
contribuir positivamente.

Apesar disso, ressalta-se que o trabalho realizado pelos projetos de checagem
de informagdo ndo apresenta o que ¢ a verdade em um sentido estrito. “Diante de uma
palavra de dificil determinag@o, com significado fluido, um caminho mais seguro
seria o de deslocar a preocupagdo de avaliar se o discurso politico é verdadeiro
para se as declaragdes contém fundamentos concretos em acontecimentos”
(CONCEICAO, 2018b, p.27). Assim, o fact-checking ajudaria mais a desmistificar
informacdes inveridicas que se passam por verdades, do que estabelecer verdades
absolutas por meio da verificagdo das informagdes (CONCEICAO, 2018a).

Também cabe mencionar que tanto em relagao a pratica para a construcao de
noticias como para desenvolver o fact-checking nao se pode pressupor a existéncia
da neutralidade da informacdo. Segundo a Teoria Construcionista, o produto do
jornalismo nao ¢ um reflexo estrito da realidade, mas sim mais um elemento que
ajudara na construgio social (QUINDERE, 2007 apud CONCEICAO, 2018b).

Assim, o resultado do trabalho do jornalista ndo poderia configurar-se como
um espelho do real ao admitir-se que o profissional realiza a atividade jornalistica
a partir de uma atuacdo “interativa, dependendo tanto das rotinas produtivas
e das escolhas dos jornalistas como também de demandas sociais, economicas,
culturais e historicas” (QUINDERE, 2007, p.7 apud CONCEICAO, 2018b, p.20).
Os construcionistas apontam que “o jornalismo encontra referencial na realidade,
mas esta ¢ apresentada em uma noticia a partir de determinados enquadramentos”
(CONCEICAO, 2018b, p.21), conferindo poder ao campo dos midia?’.

Por fim, com a problematizagdo dos assuntos abordados durante as
propagandas eleitorais na televisdo, durante a eleicdo de 2014, que pode ser
recordada por sua extrema polarizacdo no plano presidencial entre Partido
dos Trabalhadores (PT) e Partido da Social Democracia Brasileira (PSDB), e
a construcdo de um espago de contrainformac¢do em relagao as declaragdes dos

27 Adota-se para a definigdo o que Maia (2002) chama de campo dos midia: um campo de instituigdo
social da mesma forma que o religioso, o politico, o cientifico, o militar, o econdmico. A autora cita Adriano
Rodrigues (1990) para concordar que “a fungao basica deste campo seria conferir visibilidade publica as
questdes coletivas da vida social, mediar e dar expressao aos atores provenientes dos demais campos,
promovendo a insergéo desses na cena publica” (MAIA, 2002, p.3).
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politicos, contribui-se para a qualidade da comunicagao ao favorecer a transparéncia
da informacgdo no espago publico.

FACT-CHECKING: AN ANALYSIS OF THE POLITICAL
INFORMATION VERIFIED BY THE 7TRuco!/ PROJECT

ABSTRACT: This article aims to analyze the political information produced
and disseminated by the digital platform Truco!, which is a Agéncia Piblica
fact-checking project developed for the 2014 election, in Brazil. This project, one
of the first in the country, verified the presidential candidates’ speeches during the
free electoral campaign advertising on television comparing what they said with
data and the facts available. The methodology consists of an elaboration for primary
data collection, defined upon initial observation of the Agencia Publica work. The
results recognize qualitative investigative journalism work, showing a process to
practice the fact-checking, and the broadening of the political content. Therefore, a
counter-information space was built, with the possibility of using the fact-checking
to face a recent global phenomenon, the fake news cases.

KEYWORDS: Internet. Political speech. Information. Cyber-politics. Fact-checking.

Facr-cHECKING: UN ANALISIS DE VERIFICACION DE
INFORMACION POLITICA DEL PROYECTO 7TRrRuco/!

RESUMEN: El articulo tiene como objetivo analizar la produccion y difusion de
informacion politica en la plataforma digital “Truco!”, un proyecto de verificacion
de informacion - de la Agencia Piblica desarrollado para las elecciones de 2014. La
iniciativa, una de las pioneras en el Brasil, levanto los discursos de los candidatos
presidenciales en la Hora Libre de Propaganda Electoral (HGPE) en la television y
verifico las declaraciones comparandolas con los datos disponibles. La conclusion
de la verificacion, publicada en Internet, revelo si las declaraciones contenian
informacion correcta, sin contexto, distorsionada o falsa. La metodologia consistio
en la elaboracion de indicadores para la reunion de datos primarios y entrevistas
individuales. Los resultados permiten identificar un trabajo de periodismo de
investigacion de calidad, revelando un proceso de comprobacion y ampliacion del
contenido politico de los temas que surgieron en el HGPE. Asi, se construyo un
espacio de contrainformacion, con la posibilidad de pensar en la prdactica de revisar
para enfrentar un fenomeno reciente, los casos de noticias falsas.

PALABRAS CLAVE: Internet. Discurso politico. Ciberpolitica. Fact-checking.
Comprobacion de informacion.
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DEMOCRACIA E FEMINISMO NO BRASIL

Lucila SCAVONE"

RESUMO: Este texto reporta-se a historia do feminismo no que concerne aos
periodos da ditadura militar (1964-1985): anos de chumbo, transi¢ao democratica,
retorno a democracia. Apresenta a trajetoria do movimento feminista que nessa
época se consolida tanto em ambito organizacional, estatal, como politico e que
com suas reivindica¢des proprias representa um dos atores de peso no processo de
democratizagdo. Refere-se as trocas de experiéncias feministas, até mesmo com
brasileiras exiladas, que resultaram em contatos com outros movimentos sociais
emergentes: mulheres da periferia, negros e homossexuais. Esse direcionamento
do movimento feminista definiu suas agdes em duas grandes areas, relacionadas
a formulagdo de politicas sociais e ampliagdo do debate sobre a democratizagao:
a saude reprodutiva e a violéncia contra as mulheres, o que levou o0 movimento
em direcao as classes populares, desprovidas de direitos a satde e de direitos a
assisténcia contra os danos da violéncia. Nomeia ganhos nao despreziveis para as
mulheres e a democracia brasileiras como resultado da resisténcia ao autoritarismo
dos anos da ditadura militar, dos didlogos internacionais € com outros movimentos
sociais.
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Introducéo

A histéria do feminismo contemporaneo brasileiro remete-nos a conjuntura
politica, econdmica, cultural do periodo em que emergiram e se desenvolveram a
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ditadura militar, a transi¢do democratica e o retorno a democracia, como também a
acdo politica das mulheres neste percurso.

Remontam ao primeiro periodo democratico da historia politica brasileira
(1945-1964), apods a queda de Gettlio Vargas em 1945, os antecedentes da ditadura
militar no Brasil (1964-1985).

O primeiro periodo do governo Vargas (Era Vargas) abrangeu 15 anos
ininterruptos (1930-1945), durante o qual Getulio Vargas governou sem partido
e que compreendeu, inicialmente, o0 Governo Provisorio da Revolugdo de 1930
(1930-1934), a seguir ele foi eleito pela Assembleia Constituinte (1943-1937),
que promulgou nova Constituigdo, e, entre 1937 ¢ 1945, periodo conhecido como
Estado Novo, ele governou como ditador. Considerado como o pai dos pobres,
incorporou os trabalhadores a sociedade por uma politica populista apoiada nos
direitos sociais — trabalhistas e previdencidrios —, mas que nao asseguravam aos
trabalhadores liberdade para realizarem agdes politicas e sindicais independentes.
No Brasil, na Argentina, no Peru, o populismo implicou uma relacio ambigua
entre cidaddos ¢ Governo, a “antecipacao dos direitos sociais fazia com que os
direitos ndo fossem vistos como tais, como independentes da acdo do governo, mas
como um favor em troca do qual se deviam gratiddo e lealdade” (CARVALHO,
2001, p. 126).

Em 1945, o general Eurico Gaspar Dutra, candidato do Partido Social
Democratico (PSD) foi eleito presidente da Republica (1946-1951) pelo voto direto,
o que significou um passo no processo de redemocratizagdo e a ruptura com a
ditadura do Estado Novo. Era o inicio de um regime democratico que duraria 19
anos, sobrevivendo em meio a diversas crises politicas. Entre 1945 e 1964 ocorreu
“liberdade de imprensa e da organizagao politica”, com elei¢des regulares em todos
os niveis da Republica e a criacdo e funcionamento de diversos partidos politicos,
que foram interrompidos com o golpe militar de 1964 (CARVALHO, 2001, p. 127).
Vargas retornou ao poder eleito (1951-1954) pelo Partido Trabalhista Brasileiro
(PTB) e teve Jodao Goulart (Jango), também do PTB, como ministro do Trabalho
(1953-1954), alvo das criticas da oposi¢do, pela sua politica trabalhista e sindical.
Demitiu-se e os ministros militares exigiram, também, a rentincia de Vargas, que
em 1954 escolheu o suicidio a capitulagdo. “O choque de forgas que levou ao seu
suicidio resolveu-se apenas com o golpe militar de 1964” (CARVALHO, 2001, p.
131).

Nos dez anos que antecederam o golpe da ditadura militar, o Brasil teve
como presidente Juscelino Kubitschek (1956-1961), do PSD, que cumpriu seu
mandato integralmente e cujo vice-presidente foi Jodo Goulart. Jango garantiu as
boas relagdes dos sindicatos com o governo; foi o periodo em que o salario minimo
(instituido em 1940) alcangou seus indices mais altos (CARVALHO, 2001, p.
132). Ao mesmo tempo realizou com €éxito, nesse periodo, uma politica trabalhista
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conciliatéria entre os diferentes interesses em jogo, o que deu continuidade a politica
varguista (SKIDIMORE, 1982, p. 213).

Juscelino foi apoiado por uma alianga entre os dois partidos criados no fim do
Estado Novo por Vargas: o PSD, de proprietarios rurais e oligarquias interioranas, € o
PTB, da classe operaria e sindical urbana varguista. As elites politicas conservadoras,
civis e militares, representantes da velha oligarquia rural — que se identificavam com
a internacionalizagdo econdmica € com o anticomunismo —, estavam concentradas
no partido da Unido Democratica Nacional (UDN) e formavam a maioria das forgas
antivarguistas (CARVALHO, 2001, p. 130-131).

O nacionalismo desenvolvimentista adotado por Juscelino - que gerou uma
alta taxa de crescimento economico e de urbanizagdo do pais — foi fundamentado no
Instituto Superior de Estudos Brasileiros (ISEB) e inspirado na Comissdo Economica
para a América Latina (CEPAL). Opunha-se ao nacionalismo militar de direita
gerado na Escola Superior de Guerra (ESG) que deu base a doutrina de Seguranga
Nacional, utilizada para justificar os atos discricionarios da ditadura militar pos-64
(SKIDIMORE, 1982, p. 222).

Janio Quadros (1961-1961), filiado a UDN, partido historicamente antivar-
guista, foi o presidente vitorioso na sucessao de Juscelino. Entretanto, o vice-pre-
sidente eleito foi Jodo Goulart, apoiado pela alianca da oposicdo PSD/PTB: “o
pais ficou na situag@o de ter um presidente ¢ um vice-presidente eleitos por forgas
contraditorias”! (CARVALHO, 2001, p. 134). Essa situagdo, somada ao estilo poli-
tico personalista de Janio Quadros e a situagdo econdmica provocada pela inflacdo
acelerada, causou instabilidade no governo.

A renuncia de Janio, oito meses apds sua investidura, com provavel inten¢ao
golpista gerou uma grave crise politico-institucional e o pais esteve proximo de uma
guerra civil. O Exército se dividiu: os ministros militares vetaram a posse de Jango —
que estava em visita oficial a China — e tiveram o apoio das forgas antigetulistas,
conservadoras e anticomunistas. Considerado herdeiro de Vargas, eles temiam um
golpe semelhante ao de Perén, na Argentina. Além disso, suas ligagdes com os
sindicatos e as causas trabalhistas o identificavam, também, com o populismo mais
radical e, por consequéncia, com 0 comunismo.

Em contrapartida, os setores legalistas militares (o comando do III Exército,
do Rio Grande do Sul) mais as forgas populistas, da esquerda moderada e radical,
apoiavam sua posse®. A solugdo do parlamentarismo, dada pelo Congresso, garantiu
a investidura de Jango em setembro de 1961, mas, ndo se sustentou. Submetido

' A Constituicdo de 1946, em vigor, ndo vinculava a escolha do presidente a de seu vice. O mandato
presidencial era de cinco anos, nao reelegivel.

2 Estava claro na Constituicdo de 1946 que na vacéancia do cargo da Presidéncia o vice assumiria.
Entre os radicais encontrava-se Leonel Brizola, entdo governador do estado do Rio Grande do Sul,
cunhado de Jango e figura de destaque na “luta pela legalidade” (CARVALHO, 2001, p. 143).
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a um plebiscito, o parlamentarismo foi derrotado e Jango recuperou os poderes
presidenciais em janeiro de 1963 até fim de margo de 1964.

Nesse periodo, as forgas politicas em jogo se radicalizaram. A direita:
civis e militares, empresarios nacionais e estrangeiros, deputados conservadores,
proprietarios rurais, parte da hierarquia da Igreja catdlica conspiravam. A Escola
Superior de Guerra (ESG) havia preparado militares e técnicos antivarguistas para
um provavel governo e produzido, também, estudos sobre os principais problemas
nacionais. Aproximou-se das liderangas empresariais nacionais ¢ estrangeiras
agregadas em torno do Instituto de Pesquisas e Estudos Sociais (IPES), que
apoiavam o capitalismo e o anticomunismo. Essas forgas tramavam a queda de
Jango com o apoio do governo norte-americano. A ameaga comunista, efeitos da

A esquerda se mobilizavam: o Comando Geral dos Trabalhadores (CGT); a
Unido Nacional dos Estudantes (UNE), a Frente Parlamentar Nacionalista (FPN) do
Congresso, o Movimento de Educacao de Base (MEB), a Juventude Universitaria
Catolica (JUC) e a Acao Popular (AP), estes trés Gltimos apoiados pela Conferéncia
Nacional dos Bispos (CNBB). A Igreja catolica ficou dividida entre os progressistas
e os conservadores. Os progressistas, fundamentados na Teologia da Libertacao,
atuavam na busca da melhoria da populagdo pobre.

O Partido Comunista Brasileiro (PCB), na clandestinidade desde 1947,
apoiava alguns desses movimentos, assim como suas dissidéncias maoistas. Na zona
rural, a organizagdo das ligas camponesas, sob a direcao de Francisco Julido, desde
1960, com apoio de Cuba, constituia-se em uma ameaga para os proprietarios rurais.
A demanda das reformas de base — agraria, educacional, fiscal, eleitoral — mobilizava
a esquerda, que de fato tinha um apoio popular limitado e pressionava Jango a tomar
uma posi¢ao politica mais definida (CARVALHO, 2001).

As questdes da reforma agraria e eleitoral®, da aceleragdo vertiginosa da
inflagdo, além da queda dos investimentos estrangeiros no pais, criaram um clima
politico social que acelerou a crise. Jango, indeciso, tenta um golpe contra seus
adversarios: solicita ao Congresso o estado de sitio, mas, sem o apoio da esquerda
e dos moderados, recua. Lider sem o carisma e a astticia politica de seu patrono,
Jango oscilava entre seguir as pressoes da esquerda moderada ou radical, mas, por
fim, decidiu-se pela defesa das reformas de base (CARVALHO, 2001). Em um
grande comicio no dia 13 de mar¢o de 1964, Jango, ao lado do seu ministro da
Guerra, defende as reformas de base e anuncia dois decretos polémicos: um de
desapropriagdo de terras ociosas; outro que encampava as refinarias de petréleo
particulares. Com tais medidas Jango desafiava o Congresso Nacional, de maioria
conservadora.

3 Na Reforma Eleitoral estava em pauta a proibigdo do voto aos analfabetos e aos soldados, que
persistia desde a Constituicdo de 1934. Em 1950, 57% da populagéo era analfabeta (CARVALHO, 2001).
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A tensdo social foi crescente, a direita contra-atacou com as Marchas da
Familia com Deus pela Liberdade, em Sao Paulo e Rio de Janeiro, nas quais as
mulheres tiveram um papel proeminente. A Campanha da Mulher pela Democracia
(CAMDE) — e de outras organizacdes semelhantes, que se formaram no pais
naquele momento — defendia os principios da familia e da propriedade, por meio
dos valores catélicos tradicionais. O objetivo era fortalecer a luta contra o governo
e conseguir maior apoio popular. Esposas, maes, filhas, parentes de empresarios ou
politicos conservadores foram as ruas, com o ter¢o nas maos, engrossar a ladainha
anticomunista®.

Os impasses politicos agravaram-se ainda com a rebelido dos marinheiros
por melhores condi¢des de trabalho, a qual recebeu o apoio do presidente. O lider
dos marinheiros, o cabo Anselmo, “foi posteriormente identificado como agente da
Central Intelligence Agency (C1A) americana, tendo cooperado com os 6rgaos de
repressao durante os governos militares” (CARVALHO, 2001, p. 143). Em meio a
maior crise militar de seu governo, Jango participou de uma reunido dos sargentos
e suboficiais das Forcas Armadas, em que proferiu discurso inflamado, transmitido
em rede nacional de televisdo. Foi o estopim para sua queda.

Apesar de Jango ter montado um dispositivo militar, ao colocar em posigdes-
chave do Exército seus correligionarios, para se preparar para um possivel embate, as
forgas da direita sairam na frente. O Exército e o governo de Minas Gerais enviaram
as tropas ao Rio de Janeiro, onde tinham o apoio do Chefe do Estado-Maior do
Exército, Humberto Castelo Branco. Receberam adesao da tropa paulista, até entdo
janguista, em 31 de margo de 1964 ¢ apoio do governo norte-americano durante a
preparacdo do golpe’.

Jango exilou-se no Uruguai, e as forgas sindicais e de esquerda, que estavam
ao seu lado, ndo conseguiram mobilizar apoio popular. Os militares assumiram o
poder, para surpresa dos politicos civis que os apoiaram, especialmente, os udenistas
(CARVALHO, 2001). O pais entrou em uma fase de retrocesso de direitos politicos
e sociais que durou até 1985.

O periodo da ditadura e as mulheres na politica

A ditadura militar teve trés fases. A primeira (1964-1968): governo do general
Castelo Branco (1964-1966) e do general Costa e Silva (1967-1969), ligados aos

4 Algumas dessas manifestagoes foram realizadas logo apos o golpe para celebra-lo. O apelo religioso
era estratégico, uma vez que na década de 1960, 95% da populagéo brasileira declarava-se catdlica
(SCAVONE, 1979).

5 Nas palavras de um general conspirador, o Exército “dormiu janguista” e acordou “revolucionario”,
isto é, passou a apoiar os militares. Os contatos com os governos norte-americanos foram constantes
(GASPARI, 2002, p. 59).
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setores liberais conservadores da Escola Superior de Guerra (ESG). Constam desse
periodo os Atos Institucionais e as cassagoes de politicos, militares, civis. Prisdes,
dentincias de tortura, dissolug@o dos partidos, criagdo do bipartidarismo, instalacdo
de elei¢des indiretas para Presidéncia e governadores. Na economia: combate a
inflagdo e pequeno crescimento. No fim dessa fase crescem as manifestagdes contra
a ditadura e iniciam-se as guerrilhas urbana e rural.

A segunda fase (1969-1974), conhecida como os “anos de chumbo”, ligada
aos militares mais truculentos: governo do general Garrastazu Médici, que intensifica
a repressao politica. No fim de 1968 foi editado o Ato Institucional N° 5 (AI-5),
o qual centralizou o poder no Executivo, suspendeu o habeas corpus, decretou o
recesso do Congresso Nacional, que so foi reaberto dez meses depois, com uma
oposi¢ao amordacada®. A partir dai, o arbitrio aumentou, a violéncia de Estado
incrementou a tortura como arma de constrangimento e exterminio das organizacdes
de esquerda. Paradoxalmente, foi uma fase de crescimento e euforia econdmica,
conhecida como milagre economico (GASPARI, 2002).

A terceira fase (1974-1985): teve como presidentes o general Ernesto Geisel
(1974-1979) e o general Joao Batista Figueiredo (1979-1985), ligados aos liberais
conservadores da ESG. No inicio do periodo continuam a censura, as prisdes ¢ a
tortura. Oito meses apos a posse da Presidéncia, Geisel anunciou uma distensao
politica lenta, gradual e segura: em 1974, diminuicdo das restri¢des a propaganda
eleitoral; em 1978, revogacdo do Al-5; em 1979, anistia ampla e a volta ao
pluripartidarismo. Na economia: crescimento da divida externa e da inflagdo. Foi
um longo periodo de transicdo democratica.

O bipartidarismo e a atua¢ao do Congresso Nacional, em quase todo o periodo
da ditadura, tiveram um carater peculiar. O partido do governo, Alianga Renovadora
Nacional (ARENA), acatava todas as decisdes e escolhas politicas dos militares,
até mesmo para eleger os presidentes militares indicados. A sigla da oposigdo-
MDB — Movimento Democratico Brasileiro — congregava diferentes opositores ao
regime que ao longo do periodo ditatorial foram sendo cassados, neutralizados e/
ou cooptados. Qualquer discurso mais inflamado no plenario redundava em perda
de mandato.

As eleigdes legislativas — em todos os niveis — eram mantidas com restrigdes:
censura da propaganda politica e veto dos candidatos mais radicais. A vitoria do
partido da oposicao nas elei¢des de 1978 fez o governo criar a figura dos senadores
eleitos indiretamente, para nao perder o controle da situacao politica. Para o Senado

8 O Al-5 cassou os mandatos de 513 senadores, deputados e vereadores. Foram aposentados 3.782
funcionarios publicos, dos quais 72 professores universitarios e 62 pesquisadores cientificos. Os militares
que se opunham ao golpe foram excluidos das fileiras: 1.313 militares de diversas patentes (CARVALHO,
2001).
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e a Camara, as eleigdes ocorreram em 1966, 1970, 1974, 1978 com os dois partidos
e em 1982 e 1986 ja no sistema multipartidario (GASPARI, 2004).

Nesse periodo, poucas mulheres participavam da vida politica institucional
do pais. As mulheres obtiveram direito ao voto no Brasil em 1932, apés uma longa
luta liderada pela pioneira, a bi6loga Bertha Lutz, que criou em 1922 a Federagao
Brasileira para o Progresso Feminino. Vargas cedeu as pressdes das feministas
pioneiras e incorporou o direito ao voto feminino no Cédigo Eleitoral, por meio do
Decreto 21.076, a 24 de fevereiro de 1932 (SOHIET, 2006). Nesse ano, a médica
Carlota Pereira de Queiroz, eleita a primeira deputada federal e participante da
Assembleia Constituinte de 1934, contribuiu para a inclusdo desse direito na nova
Constituic¢ao.

No periodo de 1932-1962 (fora os oito anos da ditadura Vargas), 11 mulheres
se elegeram a Camara dos Deputados (AVELAR, 2001). Nas elei¢des de 1965, um
ano apos o golpe militar, o nimero de eleitas aumentou trés vezes, passando de
duas deputadas (nove candidatas) das elei¢des anteriores para seis deputadas (treze
candidatas). As mulheres apresentaram-se aos cargos eletivos para substituirem
“seus parentes (maridos, irmaos, pais) cujos mandatos haviam sido cassados no
Ato Institucional N° 1” (TABAK; TOSCANO, 1982, p. 25). Essas deputadas eram
na maioria do partido de oposi¢ao, MDB, uma sé do partido do governo, ARENA.

A participa¢do das mulheres na politica institucional no pais foi e ainda ¢
marcada pelas oligarquias familiares, que se perpetuam no poder (AVELAR, 2001;
BLAY, 1981). Algumas mulheres dessas familias se destacaram nacionalmente:
Ivete Vargas, sobrinha-neta de Getulio Vargas, elegeu-se deputada federal em
1950/1954/1958 pelo PTB e depois pelo MDB em duas legislaturas durante a
ditadura (1963-1967 ¢ 1967-1971) e teve seu mandato cassado pela ditadura em
1969. Na volta a democracia assumiu a lideranca do PTB e se elegeu novamente
deputada na legislatura 1983-1987. Roseana Sarney, filha de José Sarney, é outro
exemplo desse tipo de politica: elegeu-se senadora pelo Partido Frente Liberal
(PFL), antigo Partido Democratico Social (PDS), e foi a primeira mulher no pais a
se eleger governadora no estado do Maranhao.

Durante os anos de chumbo, na legislatura 1971-1975, ha somente uma
deputada no Congresso Federal, da ARENA. Na legislatura seguinte, elei¢do de
1974, legislatura 1975-1979, o mesmo cendrio: uma sé deputada, da ARENA. Em
1977, o Congresso Nacional aprovou a Lei do Divorcio no pais € ndo contou com o
apoio desta deputada. Nas elei¢des de 1978, legislatura 1979-1983, quatro mulheres
foram eleitas, trés do MDB e uma da ARENA (SASSE, 2010).

Se ndo havia uma discriminagdo aberta contra as mulheres nesse periodo, o
espaco para elas na politica institucional autoritaria foi praticamente inexistente.
Além da participag@o conservadora fugaz que as mulheres das classes dominantes
tiveram na Campanha da Mulher pela Democracia (CAMDE), ndo ha nenhuma
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mulher que tenha se notabilizado no apoio aos ditadores, a ndo ser em seus papéis
tradicionais dentro da familia.

As ideias do feminismo brasileiro contemporaneo surgiram no fim dos anos de
1960 e comeco dos anos de 1970, periodo dos anos de chumbo. Nesse periodo, ainda
ndo € possivel falar em um movimento feminista, mas em um novo acontecimento
politico, no qual as mulheres comecam a participar do movimento estudantil, da
acdo partidaria ou sindical clandestina e a romper com um dos mais consolidados
mitos da dominac¢do masculina de que politica € negécio dos homens. Subjacentes
a esse acontecimento ha os ecos da revolugdo das idéias e comportamentos dos
paises do norte que circulavam no meio da vanguarda politica e cultural brasileira
e os questionamentos dos tabus tradicionais relacionados a familia e a sexualidade,
que aprisionavam as mulheres no espago doméstico.

Desde o inicio de 1968, multiplicavam-se as manifesta¢des estudantis nas
capitais do pais; os estudantes, organizados, mobilizavam-se em massa contra
a ditadura. A Unido Nacional dos Estudantes (UNE) congregava opositores
de diferentes tendéncias de esquerda, dentre eles, homens e mulheres que,
posteriormente, foram ou para luta armada ou para a clandestinidade. As
manifestacdes de operdrios, camponeses, politicos, intelectuais, artistas, nas
principais cidades brasileiras e na zona rural, indicavam o clima de resisténcia geral
ao regime militar.

No fim de 1968, com a decretagdo do Al-5, o pais ingressou em um periodo
de repressao politica, sem precedentes em sua historia — a censura atingia os grandes
e pequenos jornais, livros, letras de musicas, espetaculos teatrais, com o exilio,
ou prisao, ou morte de militantes, estudantes, intelectuais, professores, artistas,
trabalhadores do campo ou da cidade, sindicalistas, religiosos progressistas e de
todos os que se manifestassem contra o regime (GASPARI, 2002).

A fase da guerrilha urbana, organizada pelos partidos clandestinos da nova
esquerda, se intensificou com sequestros de embaixadores, assaltos a bancos e
acdes publicas e politicas de impacto. Os sequestros eram utilizados para negociar
a liberacdo e o exilio das centenas de prisioneiros politicos que a ditadura, até entao,
encarcerara.

A ac@o politica das mulheres contra a ditadura foi diversificada: na luta
armada; na militancia clandestina dos partidos politicos; no apoio aos seus
companheiros, filhos ou amigos. Foram perseguidas, torturadas ou exiladas. Houve
aquelas que se auto exilaram para estudarem nos Estados Unidos, Europa, por
terem sido ameacadas pelo regime, ou por terem tido pessoas de suas relagcdes que
sofreram com a repressao.

A participacao das mulheres nas organizagdes de esquerda, nesses anos,
foi bem menor do que a dos homens, no entanto ela foi significativa e, de certo
modo, condizente com o lugar que elas comegavam a ocupar no espago publico:
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do total dos 4.124 militantes processados judicialmente nas décadas de 1960-1970,
16% eram mulheres. As mulheres perfaziam, em 1970, somente 18,5% da forca de
trabalho, mas ja representavam 40% da populagdo estudantil universitaria do pais.
Além de os homens serem majoritarios do ponto de vista quantitativo nos partidos
de esquerda, eles também ocupavam os cargos de comando, salvo em rarissimas
excecdes (AVELAR, 2001, TABAK; TOSCANO, 1982).

As mulheres participaram mais dos grupos armados e das organizagdes
militaristas da guerrilha urbana, as quais apresentavam maiores riscos, do que
dos partidos politicos tradicionais. Do total dos militantes processados ligados
aos grupos armados, 18,3% eram de mulheres; ja, entre os processados do Partido
Comunista Brasileiro (PCB), havia somente 4,7% de mulheres. Este dado sugere que
elas se identificavam com uma proposta de acdo politica radical, tanto do ponto de
vista da militdncia como de sua vida pessoal. A agdo armada e/ou a clandestinidade
abalavam de forma material e simbolica a conjuntura da domina¢ao masculina, pois
criavam uma situagdo em que as mulheres rompiam com seu papel social dentro e
fora da familia. Apesar dessa ousadia e transgressao, muitas delas s6 foram perceber
o lugar que ocupavam com a distancia do exilio, da prisdo, do tempo, ou quando
comegaram a constatar a opressao que sofriam como mulheres, até mesmo dentro
das organizagdes politicas (AVELAR, 2001, TABAK; TOSCANO, 1982).

A militancia das mulheres nos partidos politicos de esquerda, nesse periodo,
foi analisada por estudiosas do assunto como uma dupla transgressao: nao so pelo
fato de elas entrarem em uma situacdo-limite de clandestinidade, de estar fora da lei,
mas também pelo fato de terem rompido com a vida familiar, afetiva e profissional.
Além da grande novidade e desafio de serem mulheres fazendo politica.

Essas militantes se identificavam com dois tipos de engajamento politico:
como mulheres liberadas, vanguarda da revolugdo dos costumes, e como mulheres
que se engajavam na luta revolucionaria. Associavam compromisso politico com
compromisso existencial, tal qual a afirmac¢do de uma militante que dizia estar
fazendo a historia, como os guerrilheiros nas montanhas da América Latina ou
como os estudantes nas barricadas de 68 (COSTA et al, 1980). Ao buscarem romper
com o estilo tradicional de fazer politica e com os valores de suas classes de origem,
elas estavam, também, em sintonia com o romantismo revolucionario da época.
Nao havia, entretanto, uma elaboracao propriamente feminista de suas experiéncias.

Depoimentos dados nos anos 1990 — quando ocorreu uma intensa produgao
memorialistica, historiografica, filmica do periodo da ditadura militar — por
militantes que participaram da luta armada mostram consciéncia da questao de
género na politica (GARCIA, 1993; PATARRA, 1992). Vera Silva Magalhées foi das
poucas mulheres que chegaram a dirigir uma organizagao e a inica que participou
do sequestro do embaixador americano Charles Elbrick. Ela relatou que fez com
seus companheiros a preparagdo do ponto de vista pratico, tedrico e estratégico
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da guerrilha, mas, durante o processo do sequestro, tratou dos levantamentos de
informagdes “com o papel de mulher que a sociedade me atribuia” (SALEM, 1997,
p- 61).

Em depoimento dado a Marcelo Ridenti (1993, p. 202), Vera declarou que foi
afastada da direcdo por ter sido considerada, pelos seus companheiros, de “instavel
emocionalmente”, comentando que a estabilidade emocional ndo era exigida para
os homens. Ela ressaltou o lado libertario de sua geragdo, que queria, também,
romper com os “preconceitos da familia, com os casamentos formais”, com o tabu da
virgindade. Foi presa, torturada, e saiu da prisdo em 1970, entre os 40 presos soltos
na negociagdo pela libertacdo do embaixador alemao Ehrenfried Von Holleben,
sequestrado pela luta armada’.

As presas politicas que foram torturadas passaram pela “cota suplementar
de sofrimento que resulta da violéncia sexual (estupros, as vezes seguidos de
gravidez) ou dos rituais de humilhagdo a que sdo submetidas” pela sua situagao
de género (GARCIA, 1997, p. 327). Atos abominaveis de tortura que expuseram
criangas diante de suas maes, que desprezaram mulheres gravidas, mostraram até
que ponto os torturadores utilizaram elementos da identidade feminina para aniquilar
“as mulheres que desafiaram o poder instituido” (OLIVEIRA, 1996, p. 12). Ao
ocuparem um lugar politico no espago publico e negarem o lugar tradicional que
lhes fora destinado no espago privado, abriam as portas para a construgdo de uma
nova identidade. Muitas delas tornaram-se militantes feministas nos anos seguintes.

Ao lado do intenso cerceamento dos direitos politicos e sociais dos “anos
de chumbo”, o Brasil viveu seu milagre econdémico com uma politica econdmica
de crescimento sem democracia: houve uma centralizagdo da economia, estimulos
fiscais e tributarios, investimentos estrangeiros em profusdo, aceleracdo da
industrializagdo ¢ da urbanizacdo, modernizagdo das comunicagdes, realizacao
de grandes obras publicas. O Produto Interno Bruto (PIB) do pais chegou a taxas
nunca antes (nem depois) alcancadas. A ditadura utilizava uma propaganda ufanista
e autoritaria para divulgar suas realizagdes econdmicas, era aceitar ou desertar,
tal como o slogan que circulou pelo pais: “Brasil, ame-o ou deixe-0” (GASPARI,
2002a).

O crescimento deu-se de forma excludente, com aumento significativo da
faixa de participagdo dos mais ricos na economia e a expulsdo dos trabalhadores
para as periferias das grandes cidades. Apesar disso foi a década de expansdo de
empregos e quando as mulheres ingressaram definitivamente na atividade produtiva,
representando 28,8% da Populacdo Economicamente Ativa (PEA), em 1976, e
36.9% em 1985. Em 2002, as mulheres eram 42.5% da PEA (BRASIL, 1981; 2002).

7 Ao sair da prisdo rumo ao exilio, Vera ndo conseguia andar em consequéncia das torturas que sofreu.
Em 2002 recebeu indeniza¢do do Estado pelas sequelas que a violéncia causou a sua saude. Faleceu
no fim de 2007, aos 59 anos,
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Nesses anos, ha um significativo declinio da fecundidade, com a modernizacao
da contracepc¢do e inicio da pratica da esterilizacdo feminina, a qual se ampliou
nas décadas seguintes e passou a ser o0 método contraceptivo mais usado entre as
mulheres brasileiras. Havia contradigdes politicas na cupula militar entre adotar uma
politica demografica de incentivo a natalidade visando ao povoamento e a Seguranca
Nacional ou uma politica demografica controlista.

Esta ultima politica prevaleceu, pois estava prevista nas clausulas dos
empréstimos internacionais ¢ introduziu, em 1965, a Sociedade pelo Bem-
Estar Familiar no Brasil (BEMFAM) — instituicdo associada a International
Planned Parenthood Federation (IPPF), que iniciou uma ampla distribuigdo de
contraceptivos orais, com o objetivo de diminuir a fecundidade das brasileiras.
Entre os anos de 1970-1980 houve uma reducao de 24,1% na taxa de fecundidade,
passando de 5.8 filhos por mulher para 4.4 filhos, no fim da década® (BRASIL,
1997). As feministas, que estavam no pais ou no exterior, criticavam a forma
impositiva e discriminatoria da politica de controle da natalidade adotada no pais
(PINTO, 2001; DOSSIE, 1976).

Os “anos de chumbo” comecaram seu declinio no fim, de 1974 com “o
assassinato do ultimo guerrilheiro (guerrilheira) do Araguaia (guerrilha rural que
durou aproximadamente quatro anos), Walkiria Afonso Costa, 27 anos, ex-aluna da
Faculdade de Artes e Educacdo da Universidade Federal de Minas Gerais”, a vitoria
no Senado do partido de oposicao (MDB) e o aumento de sua bancada na Camara
de Deputados (GASPARI, 2004, p. 508). Foi quando a politica de exterminio de
militantes politicos, das guerrilhas urbanas e rurais, chegou ao seu climax. Ocorreu
também que os anos do milagre econdomico (1968-1973) conviveram com o declinio
do Produto Interno Bruto (PIB), o crescimento da inflagdo e da divida externa e
culminou seu desmoronamento com os impactos mundiais da recessao econdmica
e da crise do petrdleo. O pais entrou nos anos de 1980 com recessdo econémica e
hiperinflagdo, que s6 comecou a ser controlada a partir de 1994, com a substitui¢do
da moeda e um plano econdmico de estabilizacao.

A pressao popular cresceu a partir de 1973 e teve o apoio da Igreja catdlica —
mediante os militantes das Comunidades Eclesiais de Base (CEBs) e na figura do
cardeal progressista D. Paulo Evaristo Arns, que se posicionava contra as mortes
nas prisoes e o desaparecimento de prisioneiros politicos. Uma missa celebrada em
memoria do estudante Alexandre Vannuchi Leme, morto na prisdo, foi considerada
como o primeiro protesto de grande porte da década de 1970, ao reunir diversos
setores da sociedade civil. Os assassinatos do jornalista Vladimir Herzog na
prisdo, em 1975 e, do operario Manuel Fiel Filho em 1976, desencadearam ampla
mobilizac¢do contra o regime.

8 Em 2006, essa taxa alcanga o indice dos paises desenvolvidos de 2.0 filhos por mulher.

Estud. sociol.  Araraquara  v.25 n.48 p.193-227 jan.-jun. 2020 203



Lucila Scavone

O arbitrio foi cometido até o fim dos anos de 1970, comego da década de
1980: prisdes politicas seguidas de tortura e assassinatos; repressao aos estudantes,
que voltavam as ruas clamando por liberdades democraticas; praticas de terrorismo
da direita com o intuito de desestabilizar o processo de redemocratizacdo do
pais. Cenario que evidenciava as forcas politicas conflitantes que se digladiavam
nos bastidores do processo em curso. No fim da década de 1970 a tensdo entre a
sociedade civil e os militares aumenta: trés grandes greves operarias paralisam o
pais: 1978, 1979 e 1980.

O feminismo nos dois lados do Atlantico

O Chile foi um dos destinos do exilio politico durante o governo de Salvador
Allende (1970-1973), mas o golpe militar neste pais resultou para os brasileiros
que la estavam em um segundo exilio. A Franga (Paris) foi o pais que mais recebeu
brasileiros ao longo da ditadura, no ambito europeu. Os exilados viram-se diante
de um contexto diverso do que vivenciaram no Brasil: havia uma efervescéncia
social, cultural e politica que abrangia tanto a critica ao imperialismo americano,
como ao soviético, e a busca por um novo modo de fazer politica. Havia, também,
a contestagdo radical aos padrdes e costumes da familia e da sexualidade burguesas
tradicionais, cujos ecos haviam chegado ao Brasil.

As ideias libertarias de maio de 1968, que confluiam com o feminismo,
traziam a tona questdes novas, sobretudo para os militantes brasileiros com formagao
mais ortodoxa. As mulheres exiladas brasileiras, ¢ latino-americanas, em Paris
entraram em contato com uma sociedade mais igualitaria socialmente, o que lhes
possibilitava perceber com maior clareza as contradi¢des que ocorriam em sua vida
cotidiana.

Aquelas que vinham de um meio social mais privilegiado, que tinham curso
universitario completo (artistas plasticas, ou musicistas, ou profissionais liberais)
mergulharam em um universo onde seus privilégios de classe ndo eram os mesmos
que no Brasil. As que ndo tinham formagdo especializada, por terem centrado
sua vida no trabalho politico, ou simplesmente por serem maes, esposas ou irmas
de guerrilheiros, tiveram dificuldades de integracao profissional no novo pais
(GOLDEBERG, 1987).

Confrontadas, em suas novas experiéncias de vida, com a percepcao da divisao
sexual do trabalho e das relagdes de género em sua vida afetiva e nas organizagoes
politicas em que atuavam, as mulheres exiladas se identificaram, em sua maioria,
com as reivindicagdes do feminismo francés, participando e organizando grupos
feministas (GOLDEBERG, 1989).
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Dois grupos organizados por brasileiras no exterior destacam-se na historia
do feminismo brasileiro: o Grupo Latino-Americano de Mulheres em Paris (Latino-
Americanas), fundado pela escritora brasileira Danda Prado’, em 1972, e O Circulo
de Mulheres Brasileiras em Paris (Circulo), fundado em 1976 por brasileiras vivendo
em Paris. A constituicao desses grupos era de exiladas politicas, auto exiladas e
estudantes. O Circulo foi um grupo composto somente de brasileiras, enquanto o
Latino-Americanas agregava mulheres de diferentes paises do continente. Esses
grupos funcionavam como o movimento feminista francé€s e internacional da época,
em que os grupos de reflexdo se multiplicavam espontaneamente por bairros, ou por
temas, ou por interesses comuns, dentro de um grupo maior que se reunia com menor
frequéncia. Os dois grupos interagiam com o movimento feminista francés em
passeatas e acdes publicas, identificando-se com suas reivindica¢des mais amplas.

O Latino-Americanas editou no periodo de 1972 a 1976 o jornal Nosotras,
escrito por mulheres de varios paises da América Latina e, também, da Franga,
com uma pauta voltada para as questdes feministas e matérias sobre a situagao das
mulheres em diversos paises. O jornal era enviado para o Brasil e distribuido para
pessoas-chave, burlando a censura e propagando as ideias feministas radicais no
pais. Esse grupo foi esvaziado pelas pressdes da Frente de Brasileiros no Exilio,
que ndo aprovava a participagdo das exiladas na luta feminista e as ameagava com
a retirada de apoio financeiro para suas familias (CARDOSO, 2004a; 2004b).

O Circulo propunha-se a lutar contra a “opressdo especifica das mulheres”
de forma “auténoma”, embora considerasse que essa opressao nao se refletisse
“da mesma forma para todas as mulheres”. Assim, pretendia integrar a luta “de
todos aqueles que reconhecem no sistema a causa primeira (...) da exploragdo e
opressdo”!’, ndo abandonando o compromisso com as lutas mais gerais. O grupo
manteve contato com os jornais feministas que se criaram no pais — Brasil Mulher
e Nos Mulheres — e, também, com a imprensa alternativa — jornais Movimento e
Opinido (DOSSIE, 1976). Este grupo viveu até 1979, quando a Anistia politica
possibilitou o retorno do exilio de grande parte de suas militantes.

No Brasil, ha registros da organizacdo de grupos de reflexdo feminista em
Sao Paulo e Rio de Janeiro, no inicio da década de 1970, com mulheres que haviam
voltado de uma experiéncia de estudos nos Estados Unidos ou na Europa, sobretudo
professoras universitarias (PEDRO, 2006).

A organizagao das mulheres da periferia de Sao Paulo — situag@o proveniente
da urbanizagao excludente e acelerada da cidade — em clubes de maes, ou de donas
de casa lutando por melhorias em seus bairros, por escolas para seus filhos, por
creches, ou ainda, no movimento nacional contra a carestia, mostra outro tipo de

9 Filha do historiador marxista Caio Prado Junior, condenado pela ditadura em 1970.
° Trechos da carta enviada aos jornais em 17 de dezembro de 1976.
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atuacdo politica feminina a época da ditadura. Embora suas reivindicagdes tenham
tido mais for¢a no fim dos anos de 1970, a organizag@o desses movimentos nos anos
duros da ditadura, marcou para essas mulheres a saida do isolamento doméstico e
a entrada como sujeitos politicos no espaco publico (OLIVEIRA, 1990; SADER,
1988).

Tais movimentos tinham apoio, sobretudo, da Igreja catolica progressista,
grande aliada na luta contra a ditadura — que organizou as Comunidades Eclesiais
de Base (CEBs) —, e da esquerda ortodoxa, o que impossibilitava uma discussao
de temas especificos de interesse das mulheres. A ndo discussao do aborto nesse
periodo, por exemplo, resultava em acordo tacito entre as partes envolvidas no
trabalho comunitario.

E comum que estudiosas do movimento feminista brasileiro situem o Ano
Internacional da Mulher, promovido pela Organizacdo das Nag¢des Unidas (ONU)
e ocorrido no México, em 1975, como propulsor do movimento no pais (SARTI,
2001). Tal celebragdo teria propiciado, no contexto da ditadura militar, abertura de
espagos para reuniodes, debates publicos, enfim, meios para sair da clandestinidade.
Foi uma ocasido para setores da esquerda ortodoxa que ficaram no pais e para as
mulheres, feministas ou ndo, se manifestarem contra a ditadura e divulgarem o que
na época era tratado como questio da mulher.

O Seminario O papel e o comportamento da mulher na realidade brasileira
realizado no Rio de Janeiro, nesse ano (1975), organizado por um grupo de mulheres
feministas e patrocinado pela ONU e pela Associagdo Brasileira de Imprensa (ABI),
¢ considerado como o primeiro momento do debate publico sobre feminismo no
pais. A pauta incluia questdes do trabalho, da saude, da educagdo, da legislagdo,
da discriminagdo racial, entre outras. Participaram do Seminario varios grupos
de oposicao a ditadura, inclusive grupos catolicos, com os quais as organizadoras
queriam selar alianga. Isso gerou um documento que deu mais destaque as questoes
do trabalho, omitiu a questdo do aborto e a palavra “feminismo” (BARSTED,
1992)".

O Movimento Feminino pela Anistia (MFA), criado em 1975 em Sao Paulo,
sob a lideranga de Terezinha Zerbini, ¢ outro exemplo do bom aproveitamento
politico do Ano Internacional da Mulher. Ao voltar da I Conferéncia Mundial da
Mulher realizada no México, Zerbini langa o MFA, com a proposta de anistia “ampla,
geral a todos que foram atingidos pelos atos de exceg¢ao” (DUARTE, 2019, p. 1).
Seu lancamento foi divulgado na imprensa alternativa (jornal Opinido), lembrado
em missa na catedral de Sdo Paulo pelo arcebispo de Sao Paulo, D. Paulo Evaristo
Arns. Este movimento contribuiu para ampliar e transformar a luta pela Anistia em

" Em outubro do mesmo ano, realizou-se na Camara Municipal de Sao Paulo o Encontro para o
Diagnostico da Mulher Paulista. Participaram do evento representantes de partidos politicos, da Igreja,
sindicalistas, feministas e pesquisadoras (SCHUMAHER; BRAZIL, 2000, p. 233).
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bandeira nacional, por ter tido sede em varios estados € uma ampla participacao de
mulheres. Muitas militantes do MFA eram feministas, ou aderiram ao feminismo
apos a militancia pela Anistia (MORAES, 1990). Entretanto, o MFA rompeu com
a Frente Unitaria das Mulheres por sua lider ndo concordar com a discussao sobre
aborto ali levantada (BARSTED, 1992).

Logo apds o Seminério do Rio, em 1975-1976, destaca-se a criagao do Centro
de Desenvolvimento da Mulher Brasileira (CDMB) em Sdo Paulo e do Centro da
Mulher Brasileira (CMB) no Rio. A atuagdo em partidos politicos de esquerda das
principais integrantes do CDMB fez com que ndo fizessem referéncia a palavra
“feminismo” em seu estatuto (BARSTED, 1992). Estes Centros lutavam pela volta
a Democracia no pais, e as reivindicagdes de cunho especifico eram relacionadas,
sobretudo, a situa¢do das mulheres trabalhadoras, como criagdo de creches e escolas.

Em 1975, foi organizada uma mesa-redonda sobre a questdo da mulher na
Reunido Anual da Sociedade Brasileira pelo Progresso da Ciéncia (SBPC), 6rgao
tradicionalmente progressista que apoiava a luta contra a ditadura. Esta foi uma
das primeiras ocasides em que a questdo da mulher foi discutida na academia
(SCHUMAHER; BRAZIL, 2000), embora em 1967, a socidloga feminista Heleieth
Saffiotti tenha defendido uma tese sobre o assunto — na qual articulava a questao da
mulher com as classes sociais — que se tornou, posteriormente, referéncia nacional
para os estudos de género no pais (SAFFIOTI, 1969).

Ainda em 1975 foi criado o jornal Brasil Mulher que era impresso na cidade
de Londrina-PR, primeiro jornal feminista contemporaneo produzido no pais,
que traz a “génese do debate entre mulheres feministas ¢ mulheres militantes de
esquerda” (CARDOSO, 2004, p. 43). Esse jornal chegou a ter uma tiragem de 10
mil exemplares e foi publicado até 1980, com uma predominéncia de temas politicos
mais gerais na maioria das suas edigoes.

Em 1976 foi criado o jornal Nos Mulheres, em Sado Paulo, “primeira
publicagdo do feminismo brasileiro contemporaneo a declarar-se feminista”
(MORAES, 1990, p. 20)'2. Esse jornal tinha uma organizagao interna flexivel e ndo
partidaria, funcionava como um coletivo e defendia a autonomia do movimento;
contava com mulheres que ja haviam passado pelo exilio ou pelo exterior (LEITE,
2003). Levantava bandeiras feministas, denunciando a dupla moral e a repressdo
sexual, como a opressdao da mulher em todas as classes. A questao do racismo ja fazia
parte das preocupacdes das feministas brasileiras dos anos 70, no primeiro niumero
desse jornal foi publicado o depoimento de uma mulher negra que denunciava o
racismo no pais (CORREA, 2001). Apesar da postura assumidamente feminista
desse jornal, havia uma demanda e uma critica da auséncia de questoes candentes

2 Na obra A mulher no Brasil, a autora June E. Hahner (1978) indica que o Brasil foi o Unico pais da
América Latina que teve uma imprensa feita por mulheres entre 1974-1980.
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do feminismo em sua pauta jornalistica, impossivel de cobrir no contexto da época.
O Nos Mulheres encerrou suas atividades em 1979.

Em 1978, no Rio de Janeiro, um grupo de mulheres feministas rompeu com
o Centro da Mulher Brasileira, com um manifesto que reivindicava espago para
os temas-tabu, como a sexualidade e o aborto. No ano de 1979 o I Congresso da
Mulher Paulista lembrou o “direito das mulheres a ter o nimero de filhos desejados”,
centrou-se na luta pelas creches, destacou a “anistia, ampla, geral e irrestrita”
aos presos ¢ perseguidos politicos. Entretanto, ndo contou com a participagdo do
Movimento Feminino pela Anistia de Sao Paulo, que realizou encontro a parte
(TELES, 1993, p. 117-119).

A mobiliza¢ao das mulheres brasileiras no periodo de 1975-1979 foi intensa e
marcada por uma luta que se dividia entre o compromisso politico contra a ditadura
e as causas feministas, prevalecendo o primeiro nas negociagdes politicas.

O retorno a democracia e as agdes feministas

O primeiro presidente civil do Brasil apds a ditadura foi Tancredo Neves,
filiado ao MDB" e eleito em 1985, ainda por elei¢des indiretas. Sua candidatura foi
uma alianga com o partido do governo em sua nova versao, PDS, que indicou o vice-
presidente, Jos¢ Sarney. A intensa participacdo de Tancredo Neves na Campanha
pelas Diretas Ja, seu historico na politica nacional, sua posi¢ao moderada, conferiam-
lhe simpatia popular e apoio politico para o cargo. Seu falecimento, pouco antes da
posse, causou comoc¢ao social. Assumiu o vice, José Sarney (1985-1990), que havia
colaborado com os militares.

José Sarney foi sucedido por Fernando Collor de Mello (1991-1992), do
Partido da Reconstrugdo Nacional (PRN), primeiro presidente eleito por voto
direto apos a ditadura e também o primeiro na histéria do pais a sair do cargo por
impeachement, por ter comandado um importante esquema de corrupgdo em seu
governo. Foi sucedido por seu vice, [tamar Franco (1992-1995), do PMDB.

Fernando Henrique Cardoso (FHC, 1995-2002), eleito pelo Partido Social
Democrata Brasileiro (PSDB), dissidéncia do PMDB, governou o pais por oito anos,
dois mandatos, e foi sucedido por Luiz Inacio Lula da Silva (Lula) que emergiu
como lideranga sindical no fim dos anos 1970 pelo Partido dos Trabalhadores (PT).
Lula elegeu-se Presidente da Republica por dois mandatos, o primeiro entre 2003-
2006 e o segundo entre 2007-2010.

3 O Movimento Democratico Brasileiro (MDB) foi criado em margo de 1966 como uma forma de oposi¢do
a ditadura, composto por uma frente ampla de centro a esquerda moderada. Em 1979 recebeu a
denominagéao de partido, passando a ser PMDB, e em 2017 volta a sua sigla original MDB.
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A fundacgdo do PT ocorreu em 1979 e sua legalizagdo, no comeco de 1980,
foi uma novidade promissora para a nascente democracia, ja que a historia de todos
os partidos brasileiros oficiais, até entdo, era ligada as elites econOmicas, sociais €
politicas. Partido de base popular, aglutinou em sua fundagao: os novos movimentos
sociais; o setor progressista da Igreja catélica; o novo sindicalismo que brotou das
bases; a esquerda que retornava do exilio; ex-militantes da luta armada; intelectuais
e artistas.

Foi um periodo em que as mulheres comegaram a participar mais da
politica institucional. Na legislatura de 1983-1987, foram eleitas oito mulheres
a Camara Federal — o dobro da anterior — duas delas pertenciam ao PT, uma ao
PTB (Ivete Vargas), trés ao PMDB e duas ao PDS. Na legislatura 1987-1991 com
fungdes constituintes serdo 26 deputadas de varios partidos, inclusive do Partido
Comunista do Brasil (PC do B). Essas deputadas compuseram a bancada feminina
da Constituinte.

Nos meados dos anos 1990, a lei das cotas para as candidaturas femininas
dentro dos partidos deu maior visibilidade ao problema, aumentaram as candidaturas,
mas, em propor¢io menor, as eleitas (ARAUJO, 2001). Nas legislaturas de 1991-
1995, ha 32 mulheres eleitas para o Congresso; em 1995-1998, ha 34 eleitas;
em 1999-2000, ha 28 eleitas. Na ultima legislatura, 2003-2006, ha 42 eleitas de
diferentes partidos, o que representa 8,2% do total de deputados (FERREIRA, 2006).

No Senado a disparidade entre homens e mulheres ¢, também, importante,
mas apoés a redemocratizacido as mulheres comecam a ocupar essa tribuna: 1995-
2003, cinco senadoras eleitas, sendo duas do PT, uma delas Marina Silva (tornou-se
ministra do Meio Ambiente no governo Lula durante cinco anos), além de uma do
PDT (dissidéncia a esquerda do PTB), uma do PMDB, uma do PFL. De 1999-2007
ha duas senadoras eleitas de partidos mais a esquerda e, de 2003-2011, sao eleitas
oito senadoras, somente duas do PFL (SASSE, 2010). As duas Unicas prefeitas da
mais populosa cidade do Brasil, ou seja, Sao Paulo, foram Luiza Erundina (1989-
1993) e Marta Suplicy (2000-2004), que a época das legislaturas eram filiadas ao PT.

Tanto em nivel organizacional, estatal, como politico, 0 movimento feminista
consolidou durante o processo de democratizagdo suas reivindicagdes proprias e,
por meio delas, foi um dos atores de peso nesse processo. Com a anistia politica, as
exiladas voltaram com a experiéncia europeia do feminismo, inegavel estimulo para
uma maior definicdo do movimento no pais. As trocas de experiéncias feministas
foram acrescidas dos contatos com outros movimentos sociais emergentes: mulheres
da periferia, negros e homossexuais.

Nos anos 1980-1990 destacamos a formagao de grupos autdbnomos em todo o
pais: sua articulagdo em nivel nacional; sua defini¢ao politica; suas participagdes na
campanha das Diretas Ja em prol da realizacdo de elei¢oes diretas, na Constituinte,
nas concretizacdes das politicas de saude e violéncia contra as mulheres. Ao
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escolher sua estratégia politica — privilegiar as lutas gerais ou as lutas especificas —,
o feminismo brasileiro optou por participar das lutas gerais, mas, também, assumir
com mais énfase as lutas ditas especificas. Além disso, passou a considerar a
autonomia feminista diante dos partidos de esquerda, especialmente para aquelas
que tinham uma dupla militancia. Do fim dos anos 1970 em diante definiu suas a¢des
em duas grandes areas, que remetiam a formulacao de politicas sociais ¢ ampliavam
o debate da democratizagdo: a saide reprodutiva e a violéncia contra as mulheres.
Com isso, a atuacdo do movimento se direcionava mais para as classes populares,
desprovidas de direitos a satide e de direitos de assisténcia aos danos da violéncia'.

A maioria dos grupos feministas autdnomos, de entdo, se constituiu em torno
destas questdes: SOS Corpo de Recife; SOS Mulher e Centro de Informacao da
Mulher, em Sio Paulo; SOS Violéncia, no Rio de Janeiro e em Belo Horizonte,
entre varios outros grupos, de norte ao sul do pais. No comeco dos anos 1980 era
assinalada a existéncia de aproximadamente 30 grupos no pais, do extremo nordeste,
em S0 Luis do Maranhio, ao extremo sul, em Porto Alegre. Esses grupos faziam
intenso trabalho politico: nas ruas (manifestacdes, pecas teatrais); nas periferias
(formando grupos de discussdo ou de pesquisas militantes); e no atendimento social
(para saude e violéncia) (SUAREZ; BANDEIRA, 2002; SHUMAER; BRAZIL,
2000).

O trabalho de mobilizagdo em todo o pais era articulado em Encontros
Feministas e nas grandes campanhas politicas nacionais pela redemocratizagao.
Os primeiros Encontros Nacionais Feministas, entre 1981-1985, aconteceram ao
lado dos encontros anuais da Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia
(SBPC). Com a ampliagdo do movimento, as reunioes passaram a ser organizadas
independentemente; entre 1979 e 1989 foram realizados onze Encontros Nacionais
em diferentes cidades do pais. Na década de 1980 também foram realizados quatro
Encontros Feministas Latino-Americamos, sendo um no Brasil; em 1985, ocorreram
encontros setoriais, por ordem cronoldgica crescente: movimento sindical, negro,
1ésbico; em 1987 realizou-se a I Conferéncia Nacional sobre a Satide da Mulher
(SHUMAER; BRAZIL, 2000).

Esse foi o periodo do processo de institucionalizacdo das demandas feministas
pelo Estado com a criagdo do Conselho Estadual da Condi¢dao Feminina, em Sdo
Paulo (1983), e do Conselho Nacional dos Direitos da Mulher (CNDM), em 1985,
que a partir dai se multiplicaram. A cria¢do desses Conselhos, em um pais que
estava ainda em uma complexa transi¢ao politica entre autoritarismo e democracia,

* Nesta questao se coloca um ponto complexo no feminismo brasileiro, consideradas as profundas
desigualdades sociais e de direitos existentes no pais. Tanto em relagéo a violéncia que atinge as
mulheres, sem distingdo de classe, mas que permite aquelas que podem pagar que resolvam com
profissionais particulares os problemas psicoldgicos resultantes das violéncias doméstica e/ou sexual
quando estas as atingem, em relagdo a saude reprodutiva, que leva as mulheres que podem pagar a
fazer um aborto clandestino sem riscos.
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pode ser compreendida por fatores conjunturais. Internamente, a vitoria nas elei¢des
estaduais do amplo partido da oposicdo (PMDB) para o governo de Sao Paulo, em
1982, favoreceu a intervengdo politica institucional do movimento feminista em
nivel estadual e nacional'.

Internacionalmente, a Conferéncia da Organizac¢ao das Na¢des Unidas para
a Década da Mulher em Nairobi, em 1985, recomendou aos paises-membros o
desenvolvimento de politicas publicas de promogao dos direitos das mulheres. A
proposta da criagdo do CNDM provocou um processo de intensa discussao politica
no movimento feminista. De um lado, estavam as feministas que prezavam a
autonomia; de outro, aquelas que consideravam ser importante a interlocugcdo com
o Estado, para implementar politicas destinadas as mulheres. Apesar de esta divisdo
ter sido central no VII Encontro Nacional Feminista de 1985, em Belo Horizonte-
MG, a criagdo do CNDM foi efetivada.

A analise da Carta de Belo Horizonte mostra as tensdes internas perante a
criagdo do CNDM, entre outras, o receio do movimento de ter seu discurso cooptado
e neutralizado pelo Estado ¢ de perder sua autonomia. Por fim, o CNDM foi
aprovado sob determinadas exigéncias: que fosse administrado por feministas; que
tivesse dotacdo orgamentaria propria; que o movimento participasse da elaboragao,
execug¢do e acompanhamento das politicas oficiais, entre outras. Era uma série de
reivindicagdes que supunham garantir a continuidade da luta feminista em nivel
institucional, sem perda total da autonomia (SHUMAER; VARGAS, 1993).

Em sua primeira gestao (1985-1989), o CNDM estava ligado ao Ministério
da Justi¢a e tinha uma estrutura deliberativa e executiva, semelhante a uma
Secretaria de Estado, que lhe possibilitou a¢des mais efetivas nos campos da saude,
trabalho, legislag@o especifica, violéncia e combate ao racismo. Esta gestdo teve
duas presidentes feministas, Ruth Escobar (1985-1986) e Jacqueline Pitanguy
(1986-1989).

A conjungdo da acdo do CNDM, da ampla mobilizacdo do movimento
feminista com as associacdes de mulheres, em todo o pais, e da bancada feminina
suprapartidaria, criada pelas 26 deputadas do Congresso Constituinte de 1988 foi
denominada de “lobby do batom”, uma denominac¢do dada inicialmente de forma
pejorativa pelos constituintes de direita e que as feministas em resposta passaram a
utilizar de forma positiva como elemento de mobilizagao, desarmando o machismo
de seus agressores (SCHUMAER, 2007; COSTA, 2005). Com o slogan “Constituinte
pra valer tem que ter palavra de mulher” e o uso da tatica feminista “de agdo direta
de convencimento dos parlamentares”, o “movimento feminista conseguiu aprovar

5 As eleicbes para governadores em 1982 se realizaram pelo sufragio universal. No estado de Sao
Paulo foi eleito André Franco Montoro (PMDB, 1983-1987) e no de Minas Gerais, Tancredo Neves
(PMDB, 1983-1984), dois lideres da abertura democratica, sendo Montoro de uma tendéncia mais
progressista do partido.
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em torno de 80% de suas demandas, foi o setor organizado da sociedade civil que
mais vitorias conquistou” (PINTO, 2001, p. 72).

Na Carta das Mulheres entregue pelo CNDM ao presidente da Assembleia
Constituinte, Ulysses Guimaraes'® (PMDB), havia demandas gerais de aprofun-
damento da democracia e de justica social e, sobretudo, dos direitos das mulheres
(CONSTITUINTE, 1987). O documento tratava da questao da violéncia contra as
mulheres, redefinia o conceito de estupro e clamava pela ampliagdo das delegacias
policiais de atendimento as mulheres no pais. As questdes do controle da natalidade
e do aborto foram habilmente contornadas por uma demanda mais ampla: garantia
das mulheres ao direito de conhecer e decidir sobre o proprio corpo. A carta foi apro-
vada em uma grande reunido em Brasilia por mais de 3 mil mulheres (PITANGUY,
2005).

Por ser um tema polémico no processo constituinte, 0 movimento entrou
em acordo com os parlamentares progressistas de que o aborto poderia ser
regulamentado pela legislagdo ordinaria e ndo precisaria ser matéria constitucional
(ROCHA; NETO, 2003).

A Constituicao de 1988 assegurou os direitos de igualdade de homens e
mulheres perante a lei. Foi garantida igualdade no trabalho e na sociedade conjugal.
Ficaram caucionadas: licenga-gestante de cento e vinte dias e licenga-paternidade de
cinco dias; mecanismos para coibir a violéncia doméstica e propiciar o planejamento
familiar, como decisdo livre do casal, entre outras'’. A ampla mobiliza¢do dos grupos
feministas, das associagdes de mulheres da sociedade civil, com o apoio do CNDM,
explica tal resultado e evidencia o poder da intervengao feminista nesse importante
momento de redemocratizagido do pais.

Ap0ds a participacdo do movimento feminista na Constituinte, 0o CNDM
intensificou seu trabalho, dando prioridade as tematicas consideradas ameagadoras a
uma estrutura estatal que mantinha resquicios de autoritarismo. Entre essas tematicas
estavam as questoes dos direitos das trabalhadoras rurais, dos direitos reprodutivos,
especialmente o aborto, como também a campanha nacional relacionada as mulheres
negras (SCAVONE, 2012). Na ocasido do Centenario da Aboli¢ao da Escravatura
no pais, em 1988'®, a Comissao da Mulher Negra do CNDM organizou a campanha
Mulher negra, 100 anos de discriminagao, 100 anos de afirmagdo, que ndo foi bem

6 O deputado Ulysses Guimaraes foi um icone da campanha Direta Ja.

7 Cap. | — Dos Direitos e Deveres Individuais e Coletivos, Art. 5°; Cap. |l — Dos Direitos Sociais, Art. 6°
e Art. 7°, inciso XVIII; Cap. VIl — Da Familia, da Crianga, do Adolescente, do Jovem e do Idoso, Art. 226,
paragrafos 7 e 8 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (BRASIL, 1988).

8 A escravidao no Brasil durou mais de trés séculos. Sua aboligao foi decretada em 1888, sem dar
nenhuma protegao social e econémica aos escravos, o que dificultou a integragéo dos negros libertos
na sociedade brasileira. Por ndo possuirem qualificagéo, os negros ficaram a margem do mercado de
trabalho e, mesmo como assalariados, ndo podiam concorrer na mesma base de igualdade com os
brancos. H4 um modelo de valorizagéo dos brancos e o preconceito racial no pais é disfargado, marcado
pela discriminagéo dos negros (FERNANDES, 1965; HASENBALG, 2005).
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recebida pelo Ministério da Justi¢ca e contou com programacao de ciclo de debates
e a participacdo da Pastoral da Terra, Anistia Internacional e Ordem dos Advogados
do Brasil (OAB) (PITANGUY, 2002).

Em um contexto em que as forgas politicas conservadoras ganhavam cada
vez mais espago, no fim da gestdo do presidente José Sarney (1985-1990), houve
uma renuncia coletiva de membros do CNDM: presidente, conselheiras e a maioria
expressiva do corpo técnico e administrativo renunciam, capitulando diante das
pressoes politicas adversas. Na gestdo posterior, 0 CNDM perdeu seu perfil politico
feminista, foram nomeadas mulheres conservadoras para compor o Conselho na
gestdo de Fernando Collor de Melo (1991-1992). Nos anos do presidente Fernando
Henrique Cardoso (1995-2002), o CNDM ndo teve muita expressao, pois lhe foi
retirado o status executivo (GRACA; NALAGUETI, 2020). Em 2003, a partir do
primeiro mandato do governo Lula (2003-2011), o CNDM passou a integrar a nova
Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres (SPM), a qual, com status de
Secretaria de Estado, promove politicas feministas.

Expansdo dos estudos de género e das Organizagbes Nao
Governamentais (ONGs)

Destaca-se, a partir dos anos 1980, o desenvolvimento das pesquisas e estudos
académicos sobre as mulheres no pais. Dos concursos de pesquisas financiados
pela Fundagdo Carlos Chagas/Ford (1978-1998) a criacdo de nucleos de pesquisa
nas universidades, tal producdo pais passou a ser um importante lugar de reflexao
feminista autbnoma, que ndo parou de crescer e ganhou reconhecimento académico.
No ano de 1981, um grupo de feministas pesquisadoras, jornalistas, intelectuais
langou o jornal Mulherio (1982-1987), vanguarda na discussdo de questdes
feministas na imprensa, tais quais: licenca-paternidade para os pais, democracia
doméstica, o movimento de mulheres negras, a descriminalizagao do aborto (TELES,
1993).

A producdo de pesquisas, dissertacdes de mestrado e teses de doutorado nas
areas de saude, violéncia, politica, trabalho, educagao, sexualidade continuaram a
crescer nas décadas seguintes, contribuindo para refletir, assessorar e acompanhar
as agdes politicas feministas no pais. A Secretaria Especial de Politicas para as
Mulheres (SPM) tem incentivado pesquisas de género, com o objetivo de fortalecer
o lugar das mulheres na ciéncia. Esse apoio se d4 em diferentes niveis de formacao,
baseado na politica de educagdo inclusiva (GROSSI; MINELLA; LOSSO, 2006).

A partir dos anos 1990, duas publicacdes tornaram-se referéncias nacionais
na area. A revista Estudos Feministas, langada em 1992 na Universidade Federal
do Rio de Janeiro (UFRJ) e, atualmente, sediada na Universidade Federal de Santa
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Catarina (UFSC) e a revista Cadernos Pagu, inaugurada em 1993, na Universidade
Estadual de Campinas (UNICAMP). Elas sao consideradas revistas de exceléncia
no meio académico. Em 2005, foi criado o Programa de Pos-Graduagao em Estudos
Interdisciplinares sobre Mulheres, Género e Feminismo, Mestrado e Doutorado, na
Universidade Federal de Salvador (UFBA), primeiro no pais e na América Latina
com formacgao especifica na area.

Cabe observar que o feminismo académico no Brasil se integrou & comunidade
cientifica, por ela foi reconhecido e continuou a manter a ligagdo politica com sua
propria historia (BRUSCHINI; UNBEHAUM, 2002; CORREA, 2001). H4 uma
retroalimentagdo do movimento com a producdo cientifica, e vice-versa, pela
manuten¢do de uma troca de experiéncias entre pesquisadoras, cientistas, militantes,
0 que proporciona um rico didlogo entre a teoria e a pratica politica.

No fim dos anos 1980, ampliaram-se as Organizagdes Nao Governamentais
(ONGs) e a profissionalizagdo do movimento; além disso, novos grupos se formaram
em torno de questoes especificas. Saidos do movimento negro (composto pelos dois
sexos) e do feminista (branco e europeizado), surgem os grupos feministas negros,
entre os quais, 0 GELEDES, Instituto da Mulher Negra, fundado em 1988 — com
uma proposta de combater o racismo, o sexismo e a exclusao social —, precursor dos
grupos que surgiram a partir dos anos 1990.

A reflexdo especifica das mulheres negras conduziu a reapropriagdo de suas
origens historicas e culturais africanas, ao questionamento dos estere6tipos da
sua sexualidade, a verificacdo de indicadores especificos de satde e mortalidade.
Isso resultou em uma analise mais visivel da articulagdo das questdes de género,
de raca e de classe social. Tal processo contribuiu, e continua contribuindo, para
a construcdo de uma sociedade democratica do ponto de vista racial e social no
pais (CARNEIRO, 2002; GONZALES, 1983). Ha por parte das politicas publicas
direcionadas as mulheres uma atencdo especial a questao da raga/etnia, que aparece
articulada com a discriminacao de género no trabalho, educagao, violéncia, saude,
politica, sexualidade, entre outras (BRASIL, 2005).

As subdivisdes do movimento aumentaram consideravelmente da década
de 1990 em diante: ha o movimento lésbico que sai do movimento feminista
(heterossexual) e gay; as mulheres negras 1ésbicas, que saem do movimento
feminista negro; as feministas catolicas, entre outras. Tal dispersdo ¢ articulada pela
formacao de redes virtuais e/ou reais que buscam aglutinar as divisdes tematicas, no
espago nacional e latino-americano.

Essas redes privilegiaram dois grandes eixos de debate: a saude reprodutiva
(direitos sexuais e reprodutivos) e a violéncia de género. Esses eixos possibilitaram
uma articulagdo ampla, pois atravessavam os interesses de cada grupo especifico.
Entre tais redes destacam-se a Rede Nacional Feminista de Saude e Direitos
Reprodutivos (REDESAUDE) e a Rede de Saude das Mulheres Latino-americana
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e do Caribe (RMLAC). Destacam-se também: Articulacdo Nacional das Mulheres
Negras (AMN); Rede de Educagdo Popular entre Mulheres (REPEM); Articulagao
das Mulheres Brasileiras (AMB); Rede de Estudos e Pesquisa Feministas
(REDEFEM); Rede de Estudos e Pesquisas sobre a mulher e Relagdes de Género
(REDOR), entre outras. A REDESAUDE, por exemplo, produziu dossiés com
informagdes tematicas sobre a saide das mulheres; sistematizou, por meio de
pesquisas, informagdes necessarias para assessorar as politicas sociais da area.

As reunides preparatorias das Conferéncias Internacionais dos anos 1990,
com a participagdo que as feministas ai tiveram, contribuiram para legitimar, em
nivel politico nacional, demandas feministas ja existentes. Também serviram como
parametro de acompanhamento das politicas em beneficio das mulheres no pais
(PITANGUY, 2002). Entre elas: a Conferéncia da ONU sobre Meio-Ambiente, no
Rio de Janeiro, 1992, quando o feminismo brasileiro organizou uma importante
forga paralela, O Planeta Fémea; Conferéncia de Direitos Humanos, Viena (Austria),
1993; Conferéncia da Populagdo e Desenvolvimento, Cairo, 1994; Conferéncia
Internacional da Mulher, Beijing, 1995; Clpula Social na Dinamarca, 1995;
Conferéncia Mundial contra o Racismo, a Discrimina¢ao Racial, Xenofobia e
Intolerancia Correlatas, Africa do Sul, 2001. No inicio dos anos 2000, a ocorréncia
dos Foruns Sociais Mundiais em Porto Alegre, sul do Brasil, foi outro polo
articulador dos diferentes grupos.

As duas Conferéncias de Politicas Publicas para as Mulheres realizadas pela
SPM (2006, 2007) resultaram nos Planos Nacionais de Politicas para Mulheres,
frutos do diadlogo da sociedade civil com o governo. Esses planos incluem diversos
programas nas areas de trabalho, satide, violéncia, educagdo, politica. O Programa
Pro-Equidade de Género, por exemplo, tem como objetivo promover a igualdade de
oportunidades entre os géneros no trabalho, desde a sele¢do, formagao, promocgao e
remuneracao nas empresas publicas (BRASIL, 2005-2006).

Politicas Feministas de Saude e de Combate a Violéncia

Por meio da questao da saude reprodutiva, o movimento feminista interveio,
em 1983, na proposta do Programa de Assisténcia Integral a Saude da Mulher
(PAISM), elaborada pelo Ministério da Saude, que substituia o antigo programa
Materno-Infantil. A criagdo desse programa, durante a considerada transi¢ao
democratica, foi explicada pela inquietude do governo com o crescimento
populacional, decorrente das clausulas relacionadas aos empréstimos internacionais.

Além disso, pressao do movimento feminista e de setores da sociedade civil
contra a politica de controle da natalidade no pais e a participagdo de médicas e
técnicas feministas do Ministério da Saude na discussdo do PAISM contribuiram
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para que o Programa tivesse um cardter inédito e progressista diante das politicas
de satde anteriores. O PAISM propunha um atendimento a saude das mulheres em
todas as fases da vida, ndo as limitando a fase reprodutiva, e respeitava a liberdade
dos casais no planejamento familiar.

As médicas feministas que trabalhavam no Ministério da Saude propuseram a
criacdo da Comissao de Estudos dos Direitos da Reprodu¢ao Humana (1985-1988),
instituida com a finalidade de trazer as vozes da sociedade civil para assessorar o
PAISM. A Comissdo, composta por feministas, profissionais de satude, cientistas e
parlamentares, fez um levantamento das atividades das organizagdes que atuavam
com financiamento externo, sem restricdes normativas, na area da reproducgao
humana: distribui¢do indiscriminada de anticonceptivos, pesquisas de novos
contraceptivos, reproducao assistida, esterilizagdo feminina (OLIVEIRA, 2005;
REIS, 2005). O PAISM teve intimeras dificuldades de éxito em sua implanta¢do nas
décadas seguintes, ndo so pela falta de infraestrutura na saude publica para aplica-
lo, como também pela falta de interesse politico em continua-lo (RIBEIRO, 1993).

Em 1986, 26,9% das mulheres em idade reprodutiva em unido haviam se
esterilizado, em 1996 este indice atinge, 40.1% (BRASIL, 1997). Inicialmente o
feminismo denunciou o crescimento inexoravel do fendmeno, sua associagdo com
partos por cesariana, politica de controle de populagdes mais pobres e/ou da raga
negra, seu carater definitivo. Constatava-se, entretanto, que as mulheres brasileiras de
todas as classes buscavam a esterilizagao por ser um recurso seguro e, seguidamente,
pagavam para realiza-la. No fim dos anos 1990, houve uma mudanc¢a no teor do
debate, e alguns grupos feministas passaram a apoiar a sua regulamentagao para
evitar abusos.

Em 1997, governo FHC promulgou uma lei federal de planejamento familiar
que estabeleceu critérios para o acesso a esterilizagdo voluntaria masculina e
feminina, nos servigos publicos de satde: idade acima de 25 anos, ter pelo menos dois
filhos/as, ser informado de seus riscos e beneficios, ser realizada independentemente
do parto. O regulamento proporcionou um aumento da esterilizagdo masculina e uma
diminuicdo da esterilizagdo em mulheres muito jovens e sem filhos.

O aborto sempre foi um sério problema politico para o feminismo brasileiro.
Ele é proibido no pais, com base no Codigo Penal de 1940, pelo qual é considerado
crime, salvo por dois permissivos legais: risco de vida da mulher e gravidez
decorrente do estupro. E um crime raramente punido, tanto para as mulheres que o
realizam, como para as parteiras, ou para os médicos que o executam, mesmo com
ocorréncia de morte da gestante (ARDAILLON, 1997).

A trajetoria do debate e das agodes politicas feministas em prol da liberalizagdo
do aborto no pais foi marcada por avancgos, recuos e, sobretudo, por inimeras
negociagdes politicas. Da omissdo da palavra aborto, nos meados dos anos de 1970 —
para assegurar as aliancas politicas com os setores da esquerda e da Igreja catélica
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progressista na luta contra a ditadura — a opg¢ao politica pela descriminalizacdo e
pela efetivag@o dos casos previstos por lei, o percurso das politicas feministas para
tratar do problema indica o poder das forgas conservadoras em jogo.

No fim da década de 1970, o feminismo brasileiro ja tinha uma posi¢ao
politica sobre o aborto fundamentada no principio do direito individual. Ao
contornarem demandas abertas pelo direito ao aborto, as feministas costumavam
substitui-las por formulas gerais, tais como: direito de decidir pelo nimero de
filhos desejados, direito de conhecer e decidir sobre seu préprio corpo, entre
outras.

No comego dos anos de 1980, a publicagdo O que ¢ aborto, da Frente
Feminista de Mulheres de Sao Paulo (BARROSO; CUNHA, 1980), considerava-o
como um direito de autonomia e ressaltava os perigos a saude decorrentes de sua
clandestinidade. Ja estavam ai explicitas duas taticas utilizadas pelo feminismo para
legalizar o aborto: a questdo dos direitos e a questdo social.

O aborto como problema social esta relacionado as condigdes precarias em
que ele ¢ realizado, colocando a saude e a vida das mulheres em risco. Essa posi¢ao
foi fortalecida nas Conferéncias do Cairo e de Beijing. O feminismo passou a tratar
do aborto inseguro ¢ a considerar que a alta incidéncia de abortos clandestinos no
pais — em torno de 1 milh@o por ano — ¢ um problema de saude publica. O aborto ¢
a quarta causa da mortalidade materna no pais (REDESAUDE, 2001).

A questao dos direitos foi aprimorada a partir dos meados dos anos de 1980,
quando o feminismo brasileiro comegou a utilizar a nogao dos direitos reprodutivos.
Tal conceito remetia a uma das idéias fundadoras do feminismo contemporaneo: o
direito ao proprio corpo, baseado nos principios de autonomia e liberdade, expresso
na maxima feminista nosso corpo nos pertence. A ideia de geracdo de direitos ¢
utilizada pelas Nagdes Unidas para situar o estagio historico do debate dos direitos
humanos (JELIN, 1994; AVILA, 1999).

Esse conceito propagou-se no feminismo brasileiro a partir da sessdo do
Tribunal Internacional de Saude e Direitos Reprodutivos, realizado em Encontro de
Satide da Mulher, em Amsterda, 1984. A nocdo de direitos reprodutivos foi acatada
pelo grupo de brasileiras ali presentes e, em seguida, incorporada a linguagem
feminista uma década antes de ter sido consagrada nas conferéncias do Cairo e de
Beijing (CORREA; AVILA, 2003).

Em 1989, no Encontro Nacional Saude da Mulher, um Direito a ser
conquistado, organizado pelo CNDM, hd uma demanda explicita por sua
descriminalizagdo (BARSTED, 1992). Ao constatar que varios segmentos da
sociedade ndo apoiavam a criminaliza¢do do aborto, mesmo que o condenassem
moralmente, o feminismo brasileiro considerou que esta seria a melhor tatica politica
para sensibilizar setores progressistas da sociedade e derrubar a condenagio do
Cddigo Penal. De fato, nos anos de 1990, o movimento ja ndo estava tao solitario
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nessa luta, com a adesdo crescente de novos segmentos sociais: profissionais de
saude, juristas e parlamentares. Foi o periodo em que houve maior namero de
projetos de lei relacionados ao aborto no Congresso Nacional.

A garantia do direito nos casos previstos por lei, os quais eram desconsiderados
pelos servicos publicos de satde, s6 foi efetivada em 1989, quando a prefeita de Sao
Paulo, Luiza Erundina (1989-1993), instalou o primeiro servigo de aborto previsto
por lei. O feminismo centrou sua luta na garantia da aplicacdo da lei e buscou
amplia-la para outros casos. Destaca-se o grupo das Catolicas pelo Direito de Decidir
(CDD), pois constitui uma oposi¢ao importante no seio da propria Igreja catdlica,
uma das mais fortes opositoras da liberagdo do aborto no pais.

Em 2004, a Primeira Conferéncia Nacional de Politicas Publicas para as
Mulheres afirmou a existéncia de um estado laico e recomendou a revisao da
criminalizac¢do do aborto. A Secretaria de Politicas para Mulheres (SPM) designou
uma Comissao Tripartite, com representantes do Executivo, Legislativo e Sociedade
Civil (inclusive feministas), para discutir a questdo do aborto. Essa Comissao
elaborou um projeto preliminar de descriminalizacdo e legaliza¢ao do aborto, que
foi enviado ao Congresso e que ainda aguarda votagdo.

No fim de 2007, o governo langou um Programa Especial de Planejamento
Familiar que foi apoiado por um grupo de feministas, que aproveitou a ocasido para
manifestar os principios feministas do estado laico, dos direitos reprodutivos, da
questdo do aborto inseguro e do projeto de descriminalizagdo.

O destaque que o feminismo deu dos meados da década de 1970 em diante a
violéncia contra as mulheres surtiu efeitos politicos institucionais. Destacam-se as
campanhas nacionais contra os assassinatos de mulheres, nas quais o caso de Angela
Diniz (1976), assassinada por seu namorado, virou um simbolo da luta contra a
violéncia as mulheres. Absolvido no primeiro julgamento, as feministas langaram
uma mobilizagdo nacional, Quem ama ndo mata, que se espalhou rapidamente pela
midia; levado ao segundo julgamento, o criminoso foi condenado. A absolvig¢ao
tinha sido baseada na tese juridica da legitima defesa da honra, pois o assassino
alegava ter sido traido. Esse recurso juridico perdurou até margo de 2005, quando foi
promulgada a lei que revogou o adultério como crime contra o casamento, presente
no Codigo Penal de 1940.

As experiéncias desenvolvidas pelos grupos feministas autonomos SOS
Violéncia foram outra forma de buscar resolugdo ao problema. O aprofundamento
da questdo em encontros nacionais, regionais, como o de Valinhos-SP, em 1980,
também criou condigdes de viabilizar saidas politicas para a questao. Entretanto, o
problema envolvia a esfera policial quando as mulheres registravam queixa contra
o agressor e a esfera juridica no caso de separagdo judicial. O registro da queixa
nas delegacias era penoso, dado o despreparo dos policiais para a questio, o que
resultava em atitudes constrangedoras para as mulheres.
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Nos meados dos anos de 1980, foram criadas as Delegacias de Defesa da
Mulher (DDMs) — a primeira nasceu em Sao Paulo (1985) — e se tornaram parte
da politica de Estado contra a violéncia de género. Expandiram-se no Brasil e se
espalharam em outros paises; hoje elas existem na Argentina, Uruguai, Colombia,
Equador, Costa Rica, El Salvador, Nicaragua, Espanha, Paquistdo e ndia (BRASIL,
2006).

A proposta foi criar um espago estatal que desse uma cobertura juridica,
policial e psicologica ao combate e prevengdo a violéncia contra as mulheres.
Constituir um espago que, sem a carga do machismo policial, possibilitasse as
mulheres agredidas se expressarem, sem constrangimentos, sobre a violéncia fisica,
psicologica e/ou sexual vivida.

Para tanto, as DDMs foram constituidas por policiais mulheres, delegadas,
escrivds, investigadoras e por uma equipe de assistentes sociais ¢ psicologas; a
ideia foi dar atencao diferenciada integral as mulheres em situagao de violéncia.
Assim, as mulheres poderiam registrar a queixa contra os agressores (em geral
maridos, companheiros), providenciar a separacdo conjugal no servigo social, ou
buscar superar os traumas das agressoes sofridas e identificar os problemas do
relacionamento (em geral alcoolismo) (IZUMINO, 2003).

Previa-se a necessidade de uma capacitagdo especial sobre género para que
a equipe de atendimento estivesse preparada para tratar a questdo como resultante
de uma relagdo do casal ou familiar. O crescimento do trabalho das delegacias
mostrou numerosas falhas em seu sistema, provenientes ndo s6 do despreparo das
equipes, mas também de uma falta de padronizagao dos procedimentos, ja que
elas sdo vinculadas aos governos estaduais, cada um com suas caracteristicas e
or¢amentos'®.

A SPM buscou integrar os diversos servigos existentes, em um plano nacional
de Enfrentamento a violéncia contra as mulheres, integrado no Plano Nacional de
Politicas para Mulheres. Neste plano estéd inclusa a Lei n° 11.340/2006, conhecida
como Lei Maria da Penha, que tipifica a violéncia doméstica e familiar como um
crime, podendo o agressor ser preso em flagrante. Essa lei tem provocado muita
discussao, pelo seu carater punitivo, e ndo ha consenso entre as feministas. O
documento “Enfrentamento a violéncia contra a mulher”, indica que em 2007 foram
registradas no pais 399 DDMs em funcionamento, 90 Centros de Atendimento as
Mulheres em Situagdo de Violéncia e 65 Casas Abrigo, 15 Juizados de Violéncia
Doméstica e Familiar (BRASIL, 2007).

A descrig@o da agdo politica das mulheres brasileiras, nos tltimos 40 anos,
reafirma a for¢a de um movimento social na constru¢do de uma sociedade justa e

9 Pesquisa de SAFFIOTI (2004) indica a falta de treinamento das equipes como possivel ponto fraco
das DDMs no Brasil.
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igualitaria. For¢a que teve suas origens no século XIX, quando uma precursora como
Nisia Floresta se indignou com a discriminagao social e politica das brasileiras, ou,
entdo, quando Bertha Lutz, no comeco do século XX, iniciou a luta pelos direitos
civis, que culminou com a conquista do voto para as brasileiras em 1932.

Da resisténcia ao autoritarismo dos anos 1970-1980, aos dialogos internacio-
nais e a onguiza¢ao do movimento dos anos 1990, a experiéncia de um feminismo
de Estado, nos anos 2000, constatamos que os ganhos feministas para as mulheres
e a democracia brasileira nao sdo despreziveis. Se utilizarmos como parametro de
comparacdo as conquistas dos direitos sociais e politicos das mulheres nas demo-
cracias dos paises centrais, ha ainda muito a ser alcangado. Mas, se olharmos esta
Historia pelo lado do Sul, constataremos que a experiéncia da agdo politica feminista
no pais ndo deve ser desperdicada, e sim utilizada pelas mulheres brasileiras como
ponto de referéncia primordial para dar continuidade a suas aspiragdes.

DEMOCRACY AND FEMINISM IN BRAZIL

ABSTRACT: This text relates to the history of feminism concerning the period
of military dictatorship in Brazil (1964-1985): the so called “years of lead”, the
democratic transition, the return to democracy. It presents the trajectory of the
feminist movement which, during that time, consolidates itself in the organizational,
federal and political context. A movement which, with their own requirements,
played a fundamental role in the process of democratization. It refers to the
exchange of feminist experiences, including those with exiled Brazilians, which
resulted in contacts with other emerging social movements: women from the poor
neighborhoods, black and homosexual female. This orientation of the feminist
movement defined its actions in two major areas, regarding the formulation of social
policies and the expansion of the debate about democratization: reproductive health
and violence against women. This led the movement towards the lower classes,
those deprived of their rights to health programs and their rights to assistance
against the harm caused by violence. This text lists the gains, not negligible, for both
Brazilian women and the Brazilian democracy as the results of the resistance to the
authoritarianism in the years of military dictatorship, of the international dialogues
and dialogues with other social movements as well.

KEYWORDS': Democracy. Feminism. Military Dictatorship. Brazil.
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DEMOCRACIA Y FEMINISMO EN BRASIL

RESUMEN: Este texto se refiere a la historia del feminismo en relacion con los
periodos de la dictadura militar (1964-1985): aiios de plomo, transicion democra-
tica, retorno a la democracia. Presenta la trayectoria del movimiento feminista,
que en ese momento se consolido a nivel organizativo, estatal y politico y que, con
sus propias reivindicaciones, represento uno de los principales actores del proce-
so de democratizacion. Se refiere a los intercambios de experiencias feministas,
incluso con mujeres brasilerias en el exilio, que resultaron en contactos con otros
movimientos sociales emergentes: mujeres de la periferia, negras y homosexuales.
Esta direccion del movimiento feminista definio sus acciones en dos grandes dreas,
relacionadas con la formulacion de politicas sociales y la expansion del debate
sobre la democratizacion: la salud reproductiva y la violencia contra la mujer,
que condujo al movimiento hacia las clases populares, privadas de derechos de
salud y de derechos de asistencia contra los danos de la violencia. Menciona con-
quistas relevantes para las mujeres y la democracia brasileiia como resultado de
la resistencia al autoritarismo de los arnios de la dictadura militar, de los didlogos
internacionales y con otros movimientos sociales.

PALABRAS CLAVE: Democracia. Feminismo. Dictadura militar. Brasil.
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LAs PRACTICAS CULTURALES, MAS ALLA DE LA
DISTINCION: NUEVOS ENFOQUES TEORICOS

Marina MOGUILLANSKY™

RESUMEN: Este articulo propone una discusion critica sobre las practicas
culturales, sus condiciones sociales y sus emergentes subjetivos, partiendo de la
reconstruccion de trayectorias biograficas de diferentes sujetos. La interpretacion
de esas trayectorias se apoya en los nuevos abordajes teoricos desarrollados por la
sociologia francesa contemporanea -en particular, los conceptos de soporte social y
de agencia de los objetos- recuperando al mismo tiempo las propuestas de Michel
Foucault sobre las tecnologias del yo.

PALABRAS CLAVE: Practicas culturales. Soportes sociales. Tecnologias del yo.
Efectos subjetivos.

Introduccion

En este articulo nos proponemos revisitar las tesis de la teoria de la distincion
y los debates contemporaneos que buscan trascender los limites de esta perspectiva.
Las teorias de la produccion de la cultura (BECKER, 2008) y del omnivorismo
cultural (PETERSON y SIMKUS, 1992) abrieron un debate acerca de la vigencia
del modelo bourdeano para entender los consumos culturales contemporaneos.
Otras perspectivas ligadas a la sociologia pragmatica francesa y a la teoria del actor
red (LAHIRE, 1998; HENNION, 2017) han buscado introducir reflexiones sobre
las industrias, la conectividad, las redes sociales y la individuacion como aspectos
fundantes de las practicas culturales y la constitucion del gusto.

" IDAES/UNSAM/CONICET - Instituto de Altos Estudios Sociales, Universidad Nacional de San Martin,
Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas. Buenos Aires — Argentina. mmoguillansky@
gmail.com. https://orcid.org/0000-0002-8873-1136
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En este trabajo propondremos una mirada al problema del gusto y las practicas
culturales que partira de la reconstruccion de trayectorias biograficas de sujetos
con diferentes rasgos en cuanto a sus habitos en la vida cotidiana, qué tipo de
practicas culturales realiza, con quiénes, cOmo se acercaron a esas practicas. La
construccion de biografias culturales nos permitira relevar los modos en que los
sujetos desarrollan aficiones, gustos, elecciones estéticas, en entramados sociales —
que configuran caminos, trayectos, que acercan posibilidades — y en contextos
materiales especificos — que habilitan ciertas practicas e inhiben otras — de modo que
nuestra comprension de los condicionantes sociales del gusto se complejice. Luego,
nos permitira también explorar, partiendo del relato de los propios sujetos, qué surge
de las préacticas culturales, qué consecuencias tienen para sus propias vidas, de qué
modo los sujetos se transforman en esas practicas culturales.

En la primera seccion del articulo, desarrollamos brevemente los postulados
centrales del abordaje de Pierre Bourdieu acerca de los consumos culturales y los
estilos de vida, ligados al paradigma de la distincion, y presentamos las principales
criticas que este enfoque ha recibido en los ultimos afios. En la segunda seccion,
describimos los aportes de algunas perspectivas alternativas para el estudio de las
practicas culturales, centrandonos en la sociologia francesa contemporanea. En
la tercera seccion, delineamos dos trayectorias biograficas con énfasis en ciertas
practicas culturales (el golf y el tango), explorando en cada caso los modos de
iniciacion de la practica y los emergentes subjetivos de la misma. En la cuarta
seccion, proponemos un desglose analitico acerca de las condiciones sociales de las
practicas culturales y los efectos de ellas sobre los sujetos. En las reflexiones finales,
sintetizamos el recorrido del articulo y proponemos una interpretacion global acerca
del estatuto de las practicas culturales en la sociedad contemporanea.

La sociologia de la distincion y sus criticos

En su libro La distincion. Criterio y bases sociales del gusto, Pierre Bourdieu
(1998) estudia las practicas culturales de los franceses en relacion con su posicion
en el campo social, empleando los conceptos de gusto, estilo de vida y distincion.
De esta manera, por primera vez, se pone en el centro de la discusion la relacion
de las practicas culturales con la desigualdad social (MIRA y BERTONCELO,
2019). Formula una teoria critica general sobre la estructuracion simbolica del
mundo social, que por primera vez utiliza de modo mas sistematico el concepto
de habitus como articulador entre el espacio de las clases sociales y el espacio de
los estilos de vida. Bourdieu elabora una caracterizacion sistematica de las clases
sociales en Francia utilizando una técnica estadistica relativamente novedosa para
el momento: el andlisis de correspondencias multiples o ACM, que le permite
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hacer una representacion grafica del espacio social (BARANGUER, 2012). En La
distincion se formula la tesis de la homologia estructural entre los campos, que
explica las correspondencias entre produccion y demanda de objetos culturales; entre
el espacio social y el espacio de los estilos de vida; entre las elecciones culturales
y las tomas de posicidn politica, etc. Segin lo enuncia Bourdieu (1998, p. 230):
“El principio de la homologia funcional y estructural que hace que la logica del
campo de produccion y la logica del campo de consumo sean concertadas de manera
objetiva, reside en el hecho de que todos los campos especializados (...) tienden a
organizarse segun la misma logica”. Esta l6gica es la que opone por un lado al polo
dominante y al polo dominado; que opone a la ortodoxia conservadora del status quo
y a la heterodoxia o vanguardia que viene a cambiar las reglas; a los sectores con
mayor volumen global de capital y a aquellos con menor capital: en cada campo,
esa oposicion adquiere formas y modulaciones especificas, pero siempre encuentra
sus equivalentes funcionales.

En La distincion, Bourdieu (1998) considera al gusto como una experiencia
subjetiva que moldea las practicas culturales y que, a su vez, es producido por un
aprendizaje social a través de una trayectoria en el espacio social. Si el gusto, para
el sentido comun, es el terreno de la negacion, de lo arbitrario y de lo individual, la
sociologia de Bourdieu (1998) busca mostrar como el gusto se construye y forma
parte de las multiples operaciones generadoras del habitus. El concepto de habitus
designa “un sistema de disposiciones éticas y estéticas adquiridas en el curso de
la educacion a través de una internalizacion de estructuras sociales, las cuales, a
su vez, estructuran las percepciones, juicios y practicas de los grupos sociales”
(SAPIRO, 2016, p. 94). Combina hexis y ethos: una manera de ser que se inscribe
en el cuerpo y se hace gesto, por un lado, y una ética, una concepcion del mundo, un
caracter moral. Asi, la propuesta analitica de Bourdieu (1998) presenta una tipologia
de los gustos en funcion de su correlacion con la clase social; el gusto legitimo
de los sectores altos, el gusto medio de la pequefia burguesia y el gusto popular
de obreros y campesinos. El gusto legitimo es el que cuenta con los codigos de
percepcién adecuados e impuestos por las obras de arte legitimas; se corresponde
con la ideologia del arte por el arte, la contemplacion de la obra de arte dentro del
universo estilistico, la percepcion estetizante de los objetos: el museo de arte es
su institucion paradigmatica. El gusto medio es un gusto de imitacion, de caracter
aspiracional, que se vincula con la industria cultural (el cine, la radio, la television)
como principal fuente de consumo. El gusto popular, por ultimo, se basa en la
eleccion de lo necesario (en el doble sentido de lo practico y también de aquello que
no es superfluo), partiendo de una estética pragmatica y funcionalista, que rechaza
la ostentacion.

La idea de distincion en Bourdieu (1998) remite a las practicas de diferen-
ciacion social, de construccion relacional de la identidad a partir de los consumos
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culturales y la estilizacion de la vida. Segin Bourdieu (1998), las practicas culturales
entre los sujetos de sectores intermedios y altos se formulan como elecciones guia-
das por la l6gica de la distincion. La identidad social se construye relacionalmente,
por contraste con las practicas y costumbres de los otros cercanos, de los que el
sujeto quiere separarse. De esta manera, la eleccion de un determinado especta-
culo, de una lectura, un tipo de comida o de vestimenta, el lugar donde tomar las
vacaciones, aparece como una toma de posicion que tiene en cuenta el espectro de
las decisiones presentes y pasadas de otros actores sociales. El sentido estético y
la contemplacion pura del arte son atributos de la l6gica de la distincion, ya que la
propia disposicion estética “es una dimension de una relacion distante y segura con
el mundo y con los otros” (BOURDIEU, 1998, p. 53). El habitus es nuevamente la
clave de esta construccion tedrica, pues realiza el pasaje entre la posicion del sujeto
en el espacio social hacia la toma de posicion -a través del gusto- en el espacio de
los estilos de vida.

Las principales criticas a la sociologia de la distincion se han basado en tres
aspectos: la cuestion de la legitimidad, la homologia estructural entre los campos, y
la especificidad historico-cultural del estudio. El primer aspecto se refiere al modo
en que Bourdieu describe el gusto de la clase dominante como “estética legitima”,
pues “convierte en concepto descriptivo una pretension de las clases dominantes”
(GARCIA CANCLINI, 1990, p. 18). Los franceses Grignon y Passeron (1992),
en Lo culto y lo popular elaboraron esta critica mostrando los limites de la teoria
de Bourdieu para pensar las practicas culturales de los sectores populares. En el
ambito de las ciencias sociales latinoamericanas, se han hecho aportes en esta linea
que utilizan abordajes empiricos para problematizar la nocion de “gusto popular”
asociada Uinicamente a la carencia, mostrando los rasgos propios y heterogéneos
de las diversas estéticas de grupos subalternos (ALABARCES, 2011; GARRIGA,
2010; RODRIGUEZ, 2015; SARLO, 2004; SEMAN, 2006).

La tesis de la homologia estructural entre los campos social y estético ha
sido discutida por diversos abordajes, entre los cuales se destaca la emergencia de
la teoria del omnivorismo cultural. Hacia 1990, en la academia norteamericana,
se producen algunos trabajos que discuten las tesis de Bourdieu y su aplicabilidad
a otros contextos geograficos y a la etapa contemporanea — a partir de abordajes
empiricos que recurren al concepto de omnivorismo cultural (PETERSON y
SIMKUS, 1992; PETERSON y KERN, 1996; PETERSON, 2005). Contra la idea
de diferenciacion y jerarquizacion de los estilos de vida basada en la adquisicion
de capital cultural, la teoria del omnivorismo cultural sostiene que los gustos
legitimos de los sectores dominantes se caracterizan actualmente por la amplitud
y diversidad de sus practicas y consumos culturales, “con gustos que se extienden
desde las artes mas refinadas a las manifestaciones propias de subculturas populares”
(FERNANDEZ RODRIGUEZ, 2011, p. 585). Los trabajos empiricos que sostienen
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estas afirmaciones se han hecho principalmente en el area de la sociologia de la
musica en Norteamérica. Segun la teoria del omnivorismo, el contraste principal
estaria dado entre las clases altas, que cuentan con tiempo, dinero y deseos para
realizar todo tipo de practicas culturales, por un lado, y las clases bajas, que tendrian
escasez de tiempo, dinero y también de disposiciones para consumir cultura.

El debate entre las teorias de la distincion y del omnivorismo cultural puede
matizarse con una adecuada contextualizacidn historica. En ese sentido, se han
comparado datos sobre gustos musicales en Francia y Estados Unidos para diferentes
generaciones (ANGELE, 2010), encontrandose que en la actualidad en ambos
paises los sujetos de clase alta tienden al omnivorismo (es decir, a un consumo muy
amplio de musica de diversos estilos). No obstante, si se comparan los patrones
de generaciones previas para el caso francés se encuentran patrones de distincion,
mientras que para el caso norteamericano ello no ocurre. Este trabajo articula la
discusion sobre la homologia estructural y la critica al caracter local de los hallazgos
de Bourdieu'.

Continuando con la critica acerca de la validez de extrapolar los hallazgos
a otras sociedades — que Bourdieu no hizo nunca de manera automatica, sino a
través de sugerentes traducciones? - esta cuestion tuvo una gran importancia en
su recepcion latinoamericana. Las sociedades de América Latina han tenido un
desarrollo muy diferente del que describe Bourdieu en sus trabajos (no s6lo en
La distincion (1979), sino sobre todo en Las reglas del arte (1992). El campo
literario y los campos artisticos en general se forman tardiamente en los paises
de la region, con una independencia relativa con respecto al Estado y al mercado,
y sobre todo, presentan un rasgo heteronormativo en sus procesos de creacion
de legitimidad (SARLO y ALTAMIRANO, 1997). Las autoridades en materia
literaria, cinematografica o de las artes plasticas siempre se encuentran en las
metropolis europeas o latinoamericanas; por ende, no es posible aplicar en América
Latina en forma directa las hipotesis provenientes del modelo de sociedad artistica
descrito por Bourdieu. Mas alla de este sesgo, también es necesario atender al
caracter fragmentario de los mercados simbolicos en los paises latinoamericanos,
con una fuerte presencia de lo indigena y de lo artesanal, asi como con la cultura
negra, que a su vez coexisten con los desarrollos del mercado capitalista (GARCIA
CANCLINI, 1990).

' Un importante antecedente de investigacion socioldgica comparada entre Estados Unidos y Francia
es el estudio de Michele Lamont (1992).

2 Véase por ejemplo su conferencia en Todai en 1989, publicada bajo el titulo Espacio social y espacio
simbdlico. Introduccion a una lectura japonesa de La distincion (BOURDIEU, 1997).
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Enfoques alternativos sobre gustos y practicas culturales

Desde 1970 la sociologia y la antropologia han desarrollado enfoques
alternativos que en algunos casos incorporan elementos de la sociologia de Bourdieu,
pero la trascienden para proponer nuevos interrogantes, conceptos y modos de
abordar los gustos y las practicas culturales. Un enfoque relevante es la corriente
conocida como estudios de la produccion de la cultura, uno de cuyos mayores
exponentes es Howard Becker. Con su libro Los mundos del arte. Sociologia del
trabajo artistico (BECKER, 2008) replanted las bases de la sociologia del arte
enfatizando su dimension material y organizacional, asi como los modos en que es
necesaria la cooperacion social para producir, distribuir y consumir cultura. Frente
a la mirada bourdeana que destaca la lucha por la distincién, en la perspectiva
de Becker (2008) prevalece el caracter colectivo del trabajo cultural, las redes
sociales que conectan a personas, recursos ¢ instituciones. Uno de los conceptos
centrales para Becker (2008) es el de convenciones, puesto que son formas de hacer
regulares y reguladas que permiten la cooperacion, economizando tiempo y recursos.
También es importante el concepto de reputacion para comprender la relacion de
las audiencias con las obras de arte. En cierta manera, son dos enfoques que sirven
para entender diferentes aspectos de las practicas culturales, sin necesariamente
excluirse mutuamente.

Otro tipo de sociologia cultural desafia y trasciende a la teoria de la distincion
desde su propio territorio de origen, la academia francesa. Los desarrollos de la
sociologia disposicionalista postbourdeana (LAHIRE, 2004), por un lado, y de la
sociologia pragmatica francesa (HENNION, 2004), por el otro, han contribuido
a replantear las bases para el estudio de las practicas culturales y de los gustos.
En el caso de Bernard Lahire, su sociologia cultural pluraliza las instancias de
socializacion, destaca la existencia de multiples mundos sociales frente a los cuales
el individuo se singulariza y revisa extensamente el concepto bourdeano de habitus.
En el caso de la sociologia pragmatica, el cuestionamiento a la teoria de Bourdieu
es aun mas radical, se abandonan los conceptos de campo, habitus y distincion. Con
la influencia de los estudios del actor-red® (LATOUR, 1992, 2008), se enfatiza en
las redes de relaciones entre actantes -que pueden ser tanto seres humanos, como
objetos o discursos- y se propone un andlisis cultural que atienda a la materialidad
y resistencia de los objetos (HENNION, 2017).

3 Como sefala Anna-Mari Almila (2016), la teoria del actor-red no es una Unica teoria estable sino
mas bien un cuerpo de conocimientos empiricos, sobre el cual diferentes historias pueden contarse.
Las figuras principales que se asocian a esta corriente son Michel Callon y Bruno Latour. Algunas de
sus ideas clave incluyen la generalizacion del concepto de actante a humanos, objetos y discursos;
el principio de la simetria (que se aplica a sujeto y objeto, pero también a cientificos y legos, éxitos y
fracasos, entre otros), y la consideracion de las redes (de actividades, discursos, actantes).
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En esta linea, la sociologia del gusto musical de orientacidon pragmatica
(HENNION, 2010) critica fuertemente la idea de que la sociologia debe rastrear
los condicionantes sociales de las practicas culturales y se propone, en cambio,
indagar como se construyen en forma colectiva los caminos y las alternativas de
esas practicas culturales, en operaciones de interaccion entre objetos y sujetos -que
transforman a ambos- de modo que la pregunta central pasa a ser por las relaciones
sociales que se producen en esas practicas. Su trabajo aboga por un retorno de
los objetos a las ciencias sociales, pues sostiene que necesitamos “comprender
que, a la inversa, estos objetos de la accion colectiva hacen del mismo modo a sus
actores y a sus organizaciones, sobre todo por su capacidad de instalar su autonomia
relativa interiorizando sus propios efectos” (HENNION, 2017, p. 5). La concepcion
del objeto se redefine, pasa a entenderlo como “nudo de relaciones, tejido de
asociaciones, de lazos que se experimentan y resisten” (HENNION, 2017, p. 5).
Segun esta idea, los objetos y las practicas culturales transforman a los actores o
grupos de actores que se apropian de ellos. Si para Bourdieu los objetos eran signos
que remiten a un codigo arbitrario, pues son investidos de sentido mas alld de sus
propiedades, Hennion (2017) y sus colegas plantean que los objetos resisten, actiian
sobre los sujetos, son mediaciones que transforman y moldean a quienes los usan.

Esta linea teorica converge, sostendremos, con los desarrollos tedricos de
Michel Foucault (2008) en torno de las practicas de si o las tecnologias del yo,
puesto que el filosofo francés entiende que en ellas se da una constitucion correlativa
del sujeto y del objeto. Las tecnologias del yo son practicas de dominio sobre si
mismo, pues son intervenciones que el sujeto realiza para controlar y/o transformar
sus pensamientos, saberes, emociones y corporalidad. El objetivo del analisis de
las tecnologias del yo, segiin Foucault, sera estudiar los modos de subjetivacion
y los modos de objetivacidon, que se intersectan de maneras complejas. Las
tecnologias del yo son formas de autocontrol y de cuidado de si -cuyo modelo es la
practica confesional- que se articulan con concepciones sobre la condicion humana
histéricamente variables. En sus ultimas clases, Foucault proponia la figura del
“empresario de si” (FOUCAULT, 2007, p. 264) para pensar en la imbricacion de
las tecnologias del yo con el neoliberalismo.

La teoria del actor plural (LAHIRE, 1998, 2004) enfatiza las multiples
socializaciones -sucesivas o simultdneas- que condicionan a los sujetos contempo-
raneos: la familia, la escuela, diversos grupos de pares, medios de comunicacion, las
instituciones culturales, el espacio profesional, etc. A través del pasaje por diversas
esferas y espacios de sociabilidad, a veces heterogéneos y hasta contradictorios
entre si, paraddjicamente el actor se individualiza. Segin su propuesta, “la per-
sonalidad cultural del nifio o del adolescente, sus preferencias y sus practicas, sus
acciones y reacciones, son incomprensibles fuera de las relaciones sociales que
se tejen, entre ¢l y los demas miembros de la constelacion social en la que esta
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inmerso” (LAHIRE, 2007, p. 24). En sus estudios, destaca la diversidad de esquemas
incorporados por los actores -en discusion con la idea de unicidad del habitus en
Bourdieu?- que resultan en una pluralidad “de puntos de vista, de memorias y de
tipos de experiencia” (LAHIRE, 1998, p. 48). Como resultado, cada sujeto cuenta
con un repertorio de roles y habitos, que puede asumir en diferentes momentos y
situaciones. Con respecto a las practicas culturales de los actores, Lahire (1998)
sostiene que es importante romper con la idea de la motivacion por el gusto personal.
Las practicas culturales cotidianas de un actor responden a una red de relaciones de
interdependencia, delineando un espectro que va desde las practicas mas o menos
obligatorias (ej. lecturas escolares o profesionales), a los habitos impuestos por una
diversidad de situaciones o vinculos sociales (ej. ir al cine para acompanar a un
familiar, asistir a la muestra de danza o teatro de fin de afio de un hijo) hasta aquellas
practicas personales especificamente perseguidas por el sujeto en cuestion.

En la siguiente seccion, expondremos con cierto detenimiento dos biografias
culturales que hemos seleccionado para mostrar las articulaciones que se producen
entre la historia personal y las practicas culturales.

Trayectorias biograficas y practicas culturales

Con el objetivo de explorar los modos en que se articulan diversas condiciones
sociales vinculadas con las practicas culturales, vamos a reconstruir dos trayectorias
biograficas que elaboramos a partir de un conjunto mas amplio de entrevistas’. El
orden de la exposicion buscara desplegar el entramado de relaciones sociales que
acerca a los sujetos a ciertas practicas culturales especificas, para luego detenernos en
los emergentes y los efectos subjetivos que producen esas practicas. Entenderemos a
las practicas culturales como objetos con agencia y resistencias propias (HENNION,
2017; LATOUR, 2008): como veremos, ciertas las practicas culturales habilitan y
facilitan algunos recorridos, mientras que desestimulan otros.

4 En discusién con Bourdieu, sefiala que “la paradoja radica en el hecho de haber mantenido el
modelo de habitus adaptado al enfoque de sociedades escasamente diferenciadas (preindustriales,
precapitalistas) para efectuar el estudio de sociedades altamente diferenciadas, que necesariamente
producen, por definicion, actores mas diferenciados entre si y, al mismo tiempo, en ellos mismos”
(LAHIRE, 1998, p. 42).

5 Durante 2016, en el marco de un proyecto de investigacion dirigido por Marina Moguillansky, con
financiamiento de CONICET (Argentina), se realizaron 15 entrevistas, luego complementadas por otras
4 entrevistas en 2017 y 4 en 2018. La seleccion de los casos se realiz6 siguiendo criterios de muestreo
tedrico (CHARMAZ, 2006). La produccion de datos a partir de las entrevistas realizadas nos fue guiando
en la seleccion de los siguientes casos: exploramos variaciones en la edad, el género, la clase social,
la ciudad de residencia y la identidad politica.
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a. El golf como refugio

El golf en tanto deporte suele asociarse a la elite en Argentina, y es de hecho
practicado en general por sujetos de nivel socioecondmico alto. Desde la prensa, el
sentido comun e incluso la bibliografia académica, se enfatiza el vinculo entre el
golf, los empresarios y el mundo de los negocios (IULIANO, 2012). Sin embargo, la
trayectoria biografica de Roberto, actual ex jugador de golf amateur, nos permitira
explorar un acercamiento a este deporte por parte de un sujeto que no responde
a dichos estereotipos, pues parte de una familia de origen mas bien humilde, si
bien logra un significativo ascenso social a partir de su éxito profesional como
psicoanalista. Actualmente tiene 67 afios, esta casado y tiene tres hijos adultos, que
emigraron luego de la crisis de 2001. En su tiempo libre, Roberto realiza una amplia
variedad de actividades recreativas, culturales y deportivas. Asiste regularmente al
Teatro Colon, ya que cuenta con un abono de la 6pera, suele ver peliculas en el cine
con su esposa y ocasionalmente asiste al teatro. Su salida mas habitual es cenar
fuera, en diferentes restaurantes, aunque también en casas de amigos. Tiene también
una rutina deportiva que realiza siempre con amigos: una vez por semana juega
dobles de tenis. Hasta hace pocos afios, jugaba al golf una o dos veces por semana,
también con amigos o conocidos.

Se inicio6 en el golf ya de grande, cerca de los 40 afios de edad, a comienzos
de la década de 1990°. Durante unas vacaciones de verano compartidas con otras
familias de amigos -algunos de los cuales eran ya buenos jugadores de golf- se
hospedaron en un complejo de cabafias que contaba con una cancha de golf que
se podia utilizar libremente. Alli, cuenta, toda la familia asistio a clases grupales;
pero solo Roberto continud jugando una vez finalizado el viaje. Un amigo
psicoanalista -con cuya familia habia compartido esas vacaciones- le presto su
equipo de palos durante los primeros meses, actuando asi como soporte social
(MARTUCELLLI, 2007) para su acercamiento a la practica.

Luego Roberto se compr6 un carrito y un equipo econdémico de palos, que
recuerda como “muy berreta”, aunque todavia lo conserva en la baulera de su
departamento. Afios después, su esposa le regald para un aniversario un equipo
de muy buena calidad, que él mismo fue completando, de a poco, con algunas
“maderas” que resultaban mas caras. Este carro con palos solia ocupar un lugar
sobresaliente en el baul de su auto o en el hall de entrada al departamento, siempre
listo para ser usado. Otros amigos suyos se sumaron a la actividad: en particular,
fue clave que su amigo mas cercano, comenzara a jugar al golf. En este caso, fue

6 Coincide, precisamente, con un periodo en el cual se popularizoé el golf en Argentina, no en el sentido
de tornarse masivo sino en cuanto a que se volvié mas conocido para la poblacion, debido a la cobertura
mediatica de las actividades del entonces presidente Carlos S. Menem (1989-1994 y 1995-1999), pero
también asociado a un crecimiento efectivo del deporte en Argentina, de la mano del desarrollo de barrios
cerrados y countries con canchas de golf, y de un acercamiento al golf por parte de diversos empresarios
(IULIANO, 2012).
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Roberto el que actudé como soporte para que su amigo se iniciara en el deporte.
También colabor6 en la iniciacion de otro de sus amigos, regalandole un equipo de
palos.

Al jugar al golf es habitual compartir la “linea de juego” con uno o mas
jugadores, con los que a veces se entablan conversaciones e incluso relaciones mas
duraderas. A pesar de su fama de deporte solitario, se construye alrededor del golf
un espacio de sociabilidad, pues el ritmo del juego, el tiempo que toma el completar
los 18 hoyos de la cancha y las esperas obligadas, colaboran en generan situaciones
de conversacion. Roberto cuenta que jugando al golf conocié a mucha gente diversa,
de distintos origenes, muy diferentes a ¢l mismo:

Conoci mucha gente diferente de mi. Especialmente extranjeros, recuerdo haber
jugado durante una larga temporada con un escocés, con quien hablaba en inglés
de su vida en Espafia y aqui, otro que era sueco, con quien aprendi un montén de
cosas de paises y conductas que yo no conocia. Conoci gente muy interesante y
gente de mierda, supongo que como en tantas otras situaciones. Me di cuenta que
hay gente con la que no coincidis en nada, pero atn asi, con ellas podés compartir
un punto de vista o una actividad.

La sociabilidad de la que habla Roberto no es la que apuntan en general
la prensa y los estudios sociologicos sobre el golf en tanto deporte de elite que
utilizarian los empresarios casi como un “simple pretexto para encuentros selectos”
(BOURDIEU, 1993, p. 221). No se trata aqui de una sociabilidad instrumental,
destinada a obtener beneficios profesionales, a generar contactos para algo mas alla
del propio disfrute de la conversacion. Mas bien aparece la posibilidad de conocer
otros mundos sociales a través del contacto con personas de origenes diversos,
es decir, que el golf opera como espacio de socializacion y permite al sujeto una
“experiencia de la pluralidad de mundos” (LAHIRE, 1998, p. 49). Como vimos, es
la propia organizacion de la practica del golf, sus rasgos objetivos, los que favorecen
estos encuentros de socializacion entre desconocidos. En este sentido, nos interesa
destacar la resistencia del objeto (HENNION, 2017) que no sélo es una construccion
social -que lo es- sino que también construye, moldea, transforma a los sujetos.

En su etnografia sobre jugadores de golf, Iuliano (2012) encuentra que para los
practicantes, el marco simbolico del golf puede -y suele- ponerse en funcionamiento
en otros contextos de la vida cotidiana en tanto marco interpretativo. Podriamos
agregar que también funciona como una practica de si o una tecnologia del yo’ -

7 Foucault (2008, p. 48) define a las tecnologias del yo como practicas que “permiten a los individuos
efectuar, por cuenta propia o con la ayuda de otros, cierto nimero de operaciones sobre su cuerpo y
su alma, pensamientos, conducta, o cualquier forma de ser, obteniendo asi una transformacion de si
mismos con el fin de alcanzar cierto estado de felicidad, pureza, sabiduria o inmortalidad”.
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término que Michel Foucault (2008) adopta en sus ultimos escritos, dedicados a las
tecnologias de la subjetividad — es decir, como una practica de auto conocimiento,
de moldeado y de cuidado de si mismo.

El golf me ensefi6 mucho de mi, de mi auto exigencia, de mis exageradas
expectativas, de mis limites, de mis posibilidades también. Aprendi que si uno
se esfuerza puede hacer las cosas muy bien. Recuerdo una vez que empecé una
partida y en el primer hoyo cometi una serie de errores que me costaron 11 golpes.
Mis compafieros se rieron por lo bajo, como diciendo: ‘miralo a éste que tiene
12 de handicap’. Yo me dije, tranqui que seguro vas a poder jugar como siempre.
Y segui jugando tranquilo. Mi juego aparecio de pronto y empecé a jugar bien,
como siempre. jHice varios hoyos debajo del par y terminé jugando la vuelta 12
golpes encima del par de la cancha, mi handicap! Esa fue una ensefianza de vida
para mi. Aprender a confiar en mis chances, en que si solemos hacer las cosas
bien, nos van a salir bien, atin después de haber hecho varios errores.

En su relato aparece esta dimension del golf como practica de autoconoci-
miento y moldeado de si, como practica que le permite regular su conducta y obtener
ensefanzas de vida que puede aplicar en otras situaciones. La anécdota que cuenta
es una historia de auto aprendizaje, en linea con la idea de que las tecnologias del yo
suponen “ciertas formas de aprendizaje y de modificacion de los individuos, no sélo
en el sentido mas evidente de adquisicion de ciertas habilidades, sino también en el
sentido de adquisicion de ciertas actitudes” (FOUCAULT, 2008, p. 48). Retomando
aqui a la sociologia pragmatica francesa, el golf puede entenderse, como uno de
“estos objetos que fabricamos y que a la vez nos fabrican” (HENNION, 2017, p. 7).

En tanto practica de cuidado de si mismo, la practica de golf asumid un lugar
importante en algunas etapas de la vida de Roberto no s6lo como deporte sino como
espacio de contencion ante diversas dificultades tanto externas como personales.

El golf fue un refugio en el 2002, cuando todo estaba muy confuso aca [se refiere
a la crisis econdmica], yo estaba con poco trabajo en Argentina y por suerte
recibi mucho trabajo de México, que permitié que saliéramos adelante, en ese
afio terrible, con dos pibes afuera, sin recursos y con el dinero encanutado por el
Banco Galicia, ir a jugar me despejaba un poco.

Como muchas familias de clase media, la de Roberto tenia sus ahorros en
dolares en el banco, y el dinero quedo retenido por el “corralito” que decretd en
diciembre de 2001 el entonces presidente F. De La Rua. Al mismo tiempo, sus
hijos se vieron afectados profesionalmente por la crisis, emigraron y se radicaron
en paises europeos. En ese momento, el golf funcioné como sostén, como soporte
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para transitar una etapa dificil. En este sentido, su experiencia puede enmarcarse en
lo que sefiala Iuliano (2012, p. 9) en cuanto a que “la practica del golf es narrada
por algunos jugadores como una experiencia emocional, como una instancia cuasi-
terapéutica capaz de recuperar al sujeto de una situacion de indolencia”.

Hace unos afios, su amigo mas cercano, con quien compartia partidas
semanales de golf, — seguidas de un tiempo para tomar café y conversar — formo
una nueva pareja, cambi6 sus rutinas del tiempo libre y dejo de jugar. También
Roberto tuvo algunas dificultades para mantener las salidas regulares, debiendo
asistir a su esposa, que tiene una enfermedad cronica. Al desarmarse los soportes
de esta actividad, termind suspendiéndola y cuenta que hace ya unos cinco o seis
aflos que no juega con frecuencia.

b. De las clases de tango a la milonga y el conservatorio

Maximo tiene 36 afios, una hija adolescente y una bebé de un afio, que tuvo
con parejas diferentes. Nacio en Quilmes, en el conurbano bonaerense, donde hizo
sus estudios secundarios. Luego se mudo a la ciudad de Buenos Aires, empezo
a trabajar en un banco como empleado. Al momento de las entrevistas, tiene
licencia para desempenarse como delegado de la comision interna del sindicato La
Asociacion Bancaria, uno de los mas fuertes en la Argentina. Vive con su hija mayor
en un departamento alquilado en el barrio de Belgrano. Se mud¢ alli hace dos afios,
después de vivir por mas de diez en Almagro; considera que este cambio ha sido un
paso adelante, un cierto ascenso social, que le permite una mejor calidad de vida.

En la vida de Méximo, la musica ocupa hoy un lugar central, pero no siempre
fue asi. Hasta los 24 afios, se dedicaba a su trabajo como empleado administrativo y
acababa de separarse de su pareja. En ese momento, un tanto deprimido, cuenta que
un compafiero de trabajo le hace conocer una orquesta de tango, a la que empieza
a seguir en sus presentaciones en vivo. Al mismo tiempo, €l se reconecta con parte
de su pasado, con recuerdos de su abuelo bandoneonista, de escenas de escucha
que habian quedado en su memoria. Alguien le sugiere tomar clases de tango en
una milonga muy popular. Lo consulta con su terapeuta, que a su vez lo impulsa a
asistir, y un buen dia se anima. Desde entonces, cuenta, “no pasaba una semana que
no tomara una o varias clases de tango”.

El tango en tanto danza social se practica en Buenos Aires en las milongas.
Se trata de espacios de encuentro que suelen tener mesas para sentarse a tomar
algo y observar el baile, ubicadas alrededor de la pista. Conforman un circuito de
sociabilidades con sus propios codigos de conducta y vestimenta (CAROZZI, 2015).
En su percepcion del mundo de la milonga, Maximo destaca que alli siente que se
vive una cierta igualdad, aunque sea efimera, en la pista de baile: se desdibujan las
jerarquias materiales, las desigualdades sociales. Aparece vigente la idea de que
“vivimos, pues (relativamente) simultanea y sucesivamente en contextos sociales

240 Estud. sociol.  Araraquara  v.25 n.48 p.229-248 jan.-jun. 2020



Las pricticas culturales, mds alld de la distincion: nuevos enfoques tedricos

diferenciados” (LAHIRE, 1998, p. 50). En el mundo social de las milongas, se
construye una jerarquia local y especifica que posiciona a los bailarines segiin su
pericia y prestigio en la danza, suspendiendo al menos momentaneamente los rangos
del dinero (CAROZZI, 2015).

Con algunos afios de practica y clases, Maximo se fue perfeccionando como
bailarin, con tanto éxito que formo una pareja de baile, con la que hizo algunas
presentaciones y exhibiciones en milongas. También dio clases privadas de tango,
organiz6 una milonga en el barrio de Villa Crespo y organizo el Festival de Tango
y Teatro en Rosario, una ciudad de la provincia de Santa Fe, que ya tuvo varias
ediciones. Como corolario de este acercamiento cada vez mas intenso a las practicas
musicales, Maximo se inscribid en la carrera de Piano en el Conservatorio Nacional.

En su trayectoria biografica, el comienzo de la practica del tango como
baile social fue para Maximo un punto de giro, un momento que marca un cambio
de rumbo en su vida. A partir de su inicio en el tango y la milonga, relata una
transformacion de su personalidad -logra dejar atras su timidez- de sus relaciones
sociales -se hace de nuevos amigos y amigas, forma pareja- y de sus rutinas
cotidianas -cambian sus horarios y sus salidas. Resulta interesante explorar como
describe algunos emergentes de su inicio en esta practica cultural al referirse al
trabajo reflexivo sobre si mismo, sobre su cuerpo y sus actitudes personales.

Cada vez que tomaba una clase de tango, no sentia que estaba laburando un paso
fisico de baile, de decir ‘ah bueno hago una apertura, o hago un paso adelante,
0 camino’, como movimiento fisico y nada mas. Las clases de baile siempre las
vinculé mucho con una cuestion hasta de caracter, o sea laburaba en mi, una
cuestion de caracter personal.

Como en el caso de Roberto con el golf, aqui también aparece una dimension
de las practicas culturales como tecnologias del yo, por el tipo de proceso de
moldeado de los rasgos de personalidad. Este trabajo reflexivo sobre si, que
comienza en su experiencia con las clases de tango, se acentia y profundiza cuando
Maximo decide ingresar al conservatorio para estudiar musica:

(...) enrealidad en donde termino desembarcando es en qué quiero hacer con mi
vida, qué objetivo de vida quiero tener, y que algo que me vengo replanteando
hace un tiempo es que no puede ser que solo tenga una busqueda material de vida.
Entonces, desde ahi empecé a pensar el tema del laburo mds espiritual interno y
la musica me vino como anillo al dedo, esto de tomar clases y sentir que laburaba
cuestiones de caracter mias me volvid a pasar, y de mayor forma, con la musica,
mucho mas profundo.
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A modo de emergente de su practica musical, al principio como hobby en
su tiempo libre, se convierte en un deseo de transformar su forma de vida y su
insercion profesional. La busqueda de Maximo, a largo plazo, es lograr trabajar
en algo relacionado con la musica. Actualmente, seria acertado describirlo como
un “omnivoro cultural” (PETERSON y KERN, 1996) por el amplio abanico de
estilos musicales que consume (musica clasica, folklore, cumbia, tango, rock, pop)
desafiando los hallazgos de otras investigaciones, puesto que ocupa una posicion
subalterna en la estructura social e incluso se autodefine como perteneciente a la
clase trabajadora.

¢, Qué hace la cultura con los sujetos? Condicionantes sociales y
emergentes de las practicas culturales

A partir de la exploracion de narrativas biograficas acerca de las practicas
y los gustos culturales, podemos sefialar algunos patrones que nos remiten a la
trama social de la constitucion de los gustos y a sus condicionantes sociales. Nos
referiremos aqui a tres tipos de condiciones de origen social: el acceso a informacion,
la existencia de ofertas culturales y las redes de sociabilidad. La distincion entre
estos tres niveles es unicamente analitica, pues como veremos, en la practica se
encuentran intrinsecamente reunidas.

En primer lugar, los actores sociales dependen de la existencia de una
oferta cultural en su lugar de residencia (o bien en alglin espacio cercano, o que
les resulte accesible a través del desplazamiento), lo que Bourdieu ha teorizado
como “efecto de lugar” (BOURDIEU, 1999). Este aspecto es muy significativo en
sociedades latinoamericanas, puesto que la infraestructura y los servicios culturales
se encuentran muy desigualmente distribuidos, con concentracion en las grandes
ciudades y en los barrios de clase media/alta. Como mostramos en un trabajo
previo (Moguillansky y Fischer, 2017), el tamano de la ciudad de residencia es
un condicionante central del tipo de practicas culturales a los que tienen acceso
los ciudadanos. Los residentes metropolitanos de ciudades como Buenos Aires,
San Pablo o Santiago de Chile cuentan con las ventajas de vivir en lugares que
ofrecen una amplisima variedad de bienes y servicios culturales, asi como una
serie de exposiciones, eventos y espectaculos, tanto permanentes como temporales,
publicos y privados, que incluyen entre otros a los principales museos, bibliotecas,
centros culturales, Operas, teatros, cines, galerias, centros de exposiciones; espacios
para grandes recitales y conciertos; restaurantes, bares, salones y locales bailables;
asi como también innumerables conferencias, cursos y talleres. En términos de
Bourdieu, los residentes metropolitanos tienen una “ganancia de localizacion”,
ya que se ubican en la ciudad en la que son accesibles diversos tipos de ofertas
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culturales. El efecto de lugar, que sefialaba Bourdieu, es muy relevante en sociedades
en las que hay déficits cronicos de desarrollo del mercado cultural.

En segundo lugar, los sujetos necesitan tener acceso a la informacion
pertinente: saber como y cuando ocurren los eventos de su interés, qué obras de
teatro estan en escena y como comprar las entradas, donde se ubican los principales
espacios para ciertas practicas culturales, como informarse sobre la programacion,
entre otros aspectos. Aqui las ciudades grandes presentan en cambio una desventaja:
hay una oferta tan amplia en cualquier rama cultural, que resulta dificil orientarse y
seleccionar. La funcion de “recomendacion” es la clave de este problema.

Las trayectorias culturales que revisamos nos permitieron aprehender procesos
emergentes de las experiencias y las practicas culturales de los sujetos. No s6lo,
entonces, leeremos procesos de condicionamiento social de los gustos, sino también
efectos subjetivos de las practicas culturales. Los artefactos culturales, los objetos
y su agencia son aqui el eje de nuestro interés. Las practicas culturales “abren
la cabeza”, permiten establecer enlaces sociales, de amistad y de pareja, delinean
trayectorias profesionales y habilitan a un auto-conocimiento y a una regulacion
de la propia conducta, en tanto suelen operar como tecnologias del yo. No es sélo
distincion entonces, sino placer, goce, experiencia, aprendizaje, conexiones con
personas y aperturas a otras practicas.

Hasta aqui hemos explorado y sistematizado la cuestion de la trama social
de los gustos, que ha sido ampliamente estudiada y cuenta con una biblioteca muy
significativa que nos permite comprender de qué modos lo social condiciona y
moldea los gustos de los sujetos. Lo que nos interesa agregar es la pregunta acerca
de qué hacen las practicas culturales con los sujetos, en qué sentido los modifican y
cuales son los emergentes del encuentro entre sujetos y objetos culturales.

La reconstruccion de los casos que hemos presentado en la seccion anterior
nos permite delimitar una serie de efectos subjetivos en tanto aspectos emergentes
de las practicas culturales. En las diferentes trayectorias biograficas, el inicio de una
practica cultural parece brindar acceso a otros mundos sociales diferenciados, es
decir, a espacios en los cuales las formas, las normas y los modos de comportamiento
son especificos, y se suspenden algunos de los rasgos de la rutina de los sujetos. El
acceso a un mundo diferente, con otras logicas, despierta la curiosidad de los sujetos,
les permite relativizar sus propias condiciones de vida y ampliar las fuentes de su
imaginacion. La practica del golf o del tango, asi, pueden constituirse como espacios
de fuga o de refugio ante las dificultades de la vida cotidiana o de un momento
especialmente delicado de la vida, como una crisis o una separacion.

Otro aspecto que se destaca en la interaccion de los sujetos con las practicas
culturales es que a través de estas actividades se realiza un trabajo reflexivo sobre
uno mismo. La practica de un deporte, de un instrumento musical o del baile, entre
otras, parecen ser actividades que habilitan al sujeto a un mayor autoconocimiento
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y al desarrollo o transformacion de algunos rasgos de su caracter. Las practicas
culturales como tecnologias del yo, siguiendo la propuesta de Foucault (2008),
permiten a los sujetos ejercer el control de sus emociones, trabajar sobre sus
dificultades y acceder a formas placenteras de estar en el mundo. En este sentido,
es central la conexion con el cuerpo y con el movimiento, la percepcion de la
posibilidad de aprendizaje y de moldeado de las capacidades propias.

Por ultimo, la sociabilidad aparece también como emergente de las practicas
culturales. A través de la practica del golf, del baile o del teatro los sujetos entablan
nuevas amistades, forjan vinculos y arman nuevas parejas. Estas son formas de la
sociabilidad que se alejan de la dimension instrumental que se ha senalado en la
sociologia de la distincion, pues se perciben como lazos sociales deseables en si
mismos. Estas formas de sociabilidad son descritas por los sujetos como asociadas
al placer de estar juntos, de la conversacion, de la interaccion con otros.

Algunas reflexiones finales

Los estudios sociologicos de los gustos, las practicas y los consumos culturales
han atravesado un giro teérico en las ultimas décadas. Del paradigma dominante
de la sociologia bourdeana, que enfatizaba las correlaciones entre la posicion en el
espacio social con las tomas de posicion estilisticas y la cuestion de la distincion
como logica subyacente en los consumos culturales, se ha pasado a una exploracion
de la heterogeneidad de perfiles culturales y de la multiplicidad de configuraciones
subjetivas. La sociologia pragmatica francesa reformula los modos de comprender
los procesos de individuacion, enfatizando los contextos multiples de socializacion y
buscando relevar la agencia de los objetos. Ya no se trata tanto de estudiar las bases
sociales de los gustos y practicas estilisticas, sino de abrir nuevas preguntas acerca
de las bases culturales de algunos procesos de subjetivacion. No s6lo queremos saber
como llegan los individuos a realizar ciertas practicas culturales, sino que también
nos interesa averiguar qué hacen estas practicas con los individuos, cuéles son los
emergentes del encuentro entre sujetos y practicas culturales.

Las trayectorias biograficas reconstruidas nos permitieron relevar la hetero-
geneidad de posiciones que un mismo actor puede asumir, en distintos momentos
de su vida e incluso en forma simultanea. Al rastrear los modos en que se inicia una
practica cultural, destacamos los soportes sociales que habilitan a recorrer ciertos
caminos en detrimento de otros y observamos las condiciones sociales que facilitan
el acceso a ciertos repertorios culturales (el efecto de lugar, el conocimiento de la
oferta, los lazos sociales). Pero dimos un paso mas para explorar también el trabajo
reflexivo que los sujetos hacen sobre si mismos a través de las practicas culturales
como el golf o el tango. De esta manera, fue posible describir procesos en los cua-
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les ciertos objetos culturales -artefactos socialmente fabricados- transforman a los
sujetos.

PRATICAS CULTURAIS, ALEM DA DISTINCAO:
NOVAS ABORDAGENS TEORICAS

RESUMO: Este artigo propde uma discussdo critica sobre as praticas culturais,
seus determinantes sociais e emergentes subjetivos, a partir da reconstru¢do de
trajetorias biogrdficas de diferentes sujeitos. A interpretagdo dessas trajetorias é
baseada nas novas abordagens teoricas desenvolvidas pela sociologia francesa
contemporanea, em particular a ideia de suportes sociais e a agéncia dos objetos,
enquanto, ao mesmo tempo, recupera a abordagem de Michel Foucault sobre as
tecnologias do eu.

PALAVRAS-CHAVE: Prdticas culturais. Suportes sociais. Tecnologias do eu.
Efeitos subjetivos

CULTURAL PRACTICES, BEYOND DISTINCTION.
NEW THEORETHICAL PERSPECTIVES

ABSTRACT: This article proposes a critical discussion about cultural practices,
their social determinants and emerging subjective, from the reconstruction of
biographical trajectories of different subjects. The interpretation of these trajectories
is based on the new theoretical approaches developed by contemporary French
sociology, especially the idea of social supports and the agency of objects, while
recovering the approach of Michel Foucault on the technologies of the self.

KEYWORDS: Cultural practices. Social supports. Technologies of the self. Subjective
effects.
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A CELEBRIZACAO COMO SUCESSORA DO CARISMA
OU COMO CONTRAPARTIDA SECULAR? O PAPEL
DOS FAMOSOS NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA

Jodo KAMRADT

RESUMO: Este artigo busca compreender qual o papel do carisma na sociedade
contemporanea e qual sua relacdo com as celebridades — individuos que atualmente
sdo responsaveis por concentrar a atencao da sociedade. O carisma, na concepcao
weberiana, ¢ entendido como uma qualidade de poucos individuos, vista como algo
magico, extracotidiano, responsavel por dar legitimidade ao lider. A celebridade ¢
um sujeito que ascendeu ao estrelato sem, necessariamente, ter nenhuma qualidade
que ndo seja a de ser conhecido por um grande nimero de pessoas. Com o declinio
das religides e a diminui¢ao da importancia dada aos lideres politicos/religiosos,
viso compreender se e até que ponto as celebridades incorporaram elementos tipicos
da conduta dos lideres carismaticos, se as celebridades sdo uma forma moderna de
carisma, se o carisma weberiano ¢ um conceito datado, nao servindo para analisar
o atual tempo, ou se continua tendo seu espaco na atual conjectura.

PALAVRAS-CHAVE: Celebridades. Carisma. Weber. Cultura Popular. Midia.

Introducéo

Em uma sociedade de mudangas constantes e ininterruptas, as celebridades se
tornaram uma banalidade, sendo uma caracteristica essencial da cultura ocidental.
Transitando pelos mais distintos campos sociais, como o campo cultural, politico e
econdmico, os famosos sdo um recurso essencial para que se expresse uma forma

" Faculdade lelusc. Departamento de Ensino Superior. Joinville — SC — Brasil. 89221-665 -
joaokamradt@gmail.com. https://orcid.org/0000-0002-6440-8043.
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de poder ou mesmo um caminho para a demonstracao do poder. As celebridades
também sdo fruto do declinio pelo qual passou a religido no século passado, que
aliado a uma intensa industrializa¢do e a democratizacdo da sociedade, acabou
gerando uma estrutura social mais fluida, em que hd menos distingdes sociais e que
deu “aos individuos as condi¢Oes para se superarem”! (GABLER, 2000, p. 194). Se
as celebridades ascenderam na sociedade, o carisma weberiano como uma forma
legitimadora de poder, oriunda de um elemento extracotidiano acabou perdendo
espago e sendo relegado a espagos religiosos e/ou magicos. Essa diferente percepgao
pela qual o carisma na classica defini¢do de Weber (2012) passa atualmente,
aliada ao avango das celebridades, gera os questionamentos deste artigo: seria a
celebrizacdo uma sucessora moderna do carisma, em sua definicdo weberiana,
incorporando elementos antes presentes apenas na conduta de lideres carismaticos?
Ou a celebrizacao funciona como um complemento secular do conceito de carisma?
Outra hipotese ¢ de que o conceito de carisma seja um conceito datado, ndo servindo
para analisar a atual sociedade.

O carisma em Weber

As celebridades seriam sucessoras do lider carismatico, no sentido
weberiano, ou funcionariam como contrapartida secular? Para chegarmos a uma
resposta para este problema, precisamos compreender melhor os conceitos de
carisma e de celebrizacdo. Em Weber (2012, p. 160), o poder carismatico vai além
das exigéncias da vida econdmica, sendo contraponto as estruturas burocraticas
e patriarcais — que servem a economia ¢ as necessidades cotidianas. Essa face
antiecondmica ¢ uma das principais caracteristicas do conceito de carisma. Isso
porque o carisma puro € contrario a toda economia ordenada e ndo seria uma forma
de alcangar ganhos financeiros. Embora viva neste mundo, o carisma nao viveria
dele (WEBER, 2012, p. 161). Weber enxerga o carisma como revolucionario
e transformador das ordens e¢ das coisas, sempre de acordo com a vontade
revolucionaria (WEBER, 2012, p. 162). Esse carater de mudanca ¢é central, sendo
uma das principais alteragdes de caracteristicas impostas pelo carisma. Como o
carisma ¢ para Weber um poder revolucionario capaz de criar a historia, poderia
romper com todos os tipos de normas da tradigdo que impde uma sujeigdo intima
que ainda nao havia sido vista.

Para Weber (2012), o surgimento da autoridade carismatica ndo representa
uma situacdo com falta de estrutura. Ao invés disso, ¢ uma formagao social com
estrutura clara, baseada na vida comunitaria do lider carismatico ao lado dos secus

' Todas as passagens em outra lingua, foram traduzidas pelo autor do texto.
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seguidores. Nessa logica, qualquer mudanga que ocorrer na estrutura, como o desvio
de costumes, ira atrapalhar a pureza da disposi¢ao carismatica e conduzird a outras
formas estruturais. Caso aqueles que seguem o lider carismatico parem de reconhecer
a sua missao, o lider ira fracassar. Agora, caso continuem o reconhecendo, o lider
mantém a unido de seus seguidores, sempre mediante a apresentacdo de provas. O
reconhecimento do carisma ¢ qualificado pelo dever daqueles aos quais sua missao
se dirige (WEBER, 2012). Nessa logica, afirmar que o carisma so existe, seja na
institui¢do ou no individuo, por meio da relagdo do reconhecimento por parte de
uma comunidade a qual lhe da sentido, ndo é imperativo. Weber (2012, p. 158)
reconhece que “apesar de as capacidades carismaticas nao poderem desenvolver-se
em nada e em ninguém que ndo as possua em germe, tal germe permanece oculto se
nao ¢ estimulado ao desenvolvimento, se o carisma ndo ¢ ‘despertado’”. Isso quer
dizer que, caso ndo se reconhega a existéncia de um carisma presente em certos
individuos, este se tornara carismatico no momento no qual for colocado a prova
diante da sua comunidade.

O lider carismatico possui legitimidade ndo pela tradicdo de cargos ou por
algum tipo de autoridade pré-estabelecida da posigdo social a que ocupa. E o
contrario que ocorre. O portador de dons carismaticos (seja em forma inicial, pura
ou ainda ndo rotinizada) ira se opor a todo tipo de manutencao do cotidiano. Mas,
como dito, quem lidera algum tipo de comunidade ira ter que provar constantemente
que sua missao possui algo de extracotidiano, de transcendente. A prova dos dons
carismaticos € um fator fundamental para a manutengdo da dominagao carismatica, ja
que sem ela o portador ndo teria como ter o continuo reconhecimento da comunidade
e “ao acabar o reconhecimento do povo, o senhor ¢ um simples homem particular e,
se pretende ser mais, um usurpador culpavel” (WEBER, 2012, p. 159).

Com o tempo, o carisma do lider também passa a ser rotinizado. Isso ¢é
inevitavel na medida em que existe o desejo dos seguidores ¢ dos dominados de
que o lider carismatico tente transformar o carisma em um elemento permanente
da vida cotidiana. Quem segue os lideres busca satisfazer as necessidades
econdmicas que possui sem depender de um estilo de vida comunitario. Desse
modo, a existéncia do carisma acaba sendo subvertida pelo dominio do cotidiano.
Weber (2012) deixa claro que o carisma possui um elemento individual, sendo
determinado por fatores internos e alheios a economia. Assim, a dominacdo
carismatica se da na medida em que os seguidores do lider reconhecem sua missao.
Esse reconhecimento ndo ¢ o principal argumento de sua legitimidade, ja que
antes os individuos reconheceram essa qualidade em virtude da vocacao do lider
e das continuas provas do seu carisma. Caso as pessoas nao reconhecam mais seu
carisma, o lider acaba fracassando. Por sua vez, se a missao € reconhecida, o lider
continua dominando (WEBER, 2012).
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O conceito de lideranca carismatica reconsiderado

O conceito de carisma weberiano gera debate principalmente quanto a
possibilidade ou ndo de ser aplicado para compreender a politica contemporanea.
Alguns comentadores se impressionam com o poder e a potencialidade do termo
para analisar situacdes de liderancas do passado e do presente historico. Mas outros
sdo céticos quanto a ideia de utilizar o conceito atualmente. Teria sido o carisma
substituido por outras formas de representatividade, como a celebrizagao dos
individuos? Foi Loewenstein (1966) o responsavel por levantar a questdo sobre
se o carisma poderia ser aplicado para compreender a politica contemporanea.
Segundo ele, a lideranga carismatica depende de uma ampla crenga na existéncia
de capacidades extraordindrias ou sobrenaturais, mas essa crenc¢a perde for¢a em
contextos seculares. Ele argumenta que embora a democratizagao tenha aumentado o
componente plebiscitario dentro da politica moderna, as qualidades do individuo que
atraem os eleitores indicam a popularidade, mas isso ndo representa necessariamente
o carisma de um lider politico bem-sucedido. Sendo assim, Loewenstein afirmou
de forma emblematica: “na politica, o carisma ¢ um fendmeno do mundo pré-
cartesiano” (LOEWENSTEIN, 1966, p. 86). Ele compreende que as areas em que
existe uma crenga maior no sobrenatural (ele cita como exemplo regides da Asia e
da Africa) teriam uma propensio maior para encontrar lideres carismaticos.

Outra critica recorrente foi feita por Schlesinger (1960). Segundo ele,
0 uso que Weber fez do carisma demonstra “sua irrelevancia para o mundo
técnico moderno”, sendo algo “especificamente fora do ambito da rotina diaria”
(SCHLESINGER, 1960, p. 6) e, também, irracional. Desse modo, alega que devido
a natureza da sociedade moderna, nao ¢ possivel utilizar o carisma para analisar
a lideranga moderna. Friedrich (1961) defendeu uma interpretagdo restritiva do
conceito. Segundo ele, Sohm, de quem Weber derivou o termo e a ideia de carisma,
argumenta que a lideranga carismatica ¢ uma lideranga baseada em um chamado
transcendental feito por um ser divino no qual tanto a pessoa chamada quanto seus
seguidores passam a acreditar. Friedrich (1961) sente que essa lideranca carismatica
precisa ser concebida na fé em Deus ou em deuses. Ele aponta que Weber alargou
o conceito para incluir tipos seculares e nao-transcendentais, inspirados no lider do
tipo demagdgico.

Ha os que defendem a aplicagdo do conceito para interpretar a politica
contemporanea. Shils (1965), por exemplo, enxerga a autoridade carismatica
em todas as sociedades. Ele argumenta que Weber faz distingdo entre os efeitos
inovadores do carisma e o carater rotineiro da tradi¢ao ou da ordem legal. Aponta que
0 socidlogo alemao nao teria limitado o uso do termo a crengas magicas ou religiosas,
tendo também analisado a institucionalizacao do carisma através do parentesco ¢ da
hereditariedade. Mesmo assim, Weber compreende que as oportunidades de carisma
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genuino diminuiram em conformidade a crescente racionalizagdo e burocratizacao
da sociedade ocidental. Shils (1965) questiona isso. Ele alega que as sociedades
enfrentam exigéncias que necessitam de solugdes nas quais o carisma seja atribuido
aos individuos e as instituicdes que prometem satisfazer essa necessidade.

O debate em torno da possibilidade ou nao do conceito de carisma ser
utilizado atualmente torna necessario um retorno as formas como Weber usou o
termo. Breuilly (2011) empreendeu essa tarefa. Segundo ele, Weber utiliza o conceito
de carisma de trés formas distintas. Antes de 1914, com a publicacdo da parte II de
Economia e Sociedade, Weber fornece exemplos, a maioria vinda de sociedades
pré-modernas, nos quais menciona figuras como senhores de guerra, caciques de
caca, demagogos de cidades-estados e individuos aos quais foram atribuidos poderes
magicos. Em um segundo momento, nos escritos politicos, durante ¢ logo apos
a Primeira Guerra Mundial, Weber se centrou na lideranc¢a carismatica em uma
concepc¢do moderna, especialmente aquela formada por lideres eleitos advindos
de partidos politicos, sendo parte dos esforgos voltados para compreender como a
Alemanha poderia encontrar uma liderancga dindmica que suprisse as necessidades
da nagdo. Em um ultimo ponto, nos escritos pos-guerra, publicados como uma parte
de Economia e Sociedade, Weber desenvolveu o conceito de autoridade carismatica
como uma das formas ideais de dominagao praticadas pelas sociedades ou pelos
individuos. Assim, foi possivel analisar relacionamentos sociais em um conceito
historico. De todo modo, Breuilly (2011) entende que o carisma possui uma faceta
pré-moderna, precisando ser reelaborado para funcionar atualmente. Ele argumenta
que os escritos weberianos sugerem dois tipos de dominagao carismatica, sendo o
segundo compreendido como uma forma de ligacdo entre o conceito weberiano de
carisma ¢ a celebrizacdo dos politicos modernos. Breuilly (2011) descreve os tipos
da seguinte forma:

O primeiro deles ¢ encontrado em sociedades tradicionais de pequena escala com
crengas amplamente difundidas sobre a existéncia de poderes transcendentes além
do mundo mundano que podem ser exploradas e concentradas pelos individuos.
No que diz respeito ao nacionalismo moderno, esse poder carismatico pode ser
organizado no espago entre a autoridade tradicional de pequena escala e o estado
colonial em larga escala. O segundo tipo de dominacao carismatica se desenvolve
em estados-nagdo modernos com fortes sentimentos nacionalistas existentes onde
uma crise maciga tem minado as modernas institui¢des de poder. E com base
nessa ideologia nacionalista, ligada a no¢ao de génio — uma espécie de moderno
secular, equivalente a ideia do sagrado — que um lider carismatico pode emergir.
Em seguida, o aparelho burocratico do poder do Estado moderno pode ampliar
ao invés de corroer tal carisma (BREUILLY, 2011, p. 492).
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Como Tucker (1968) aponta, ndo ¢ facil distinguir entre lideres que sdo
carismaticos e lideres que ndo possuem o carisma no sentido weberiano. Ele observa
que Weber nio fornece uma declaracdo clara e nem elenca as qualidades pessoais
que os lideres carismaticos precisam ter para dar origem a um vinculo emocional
especial com seus seguidores. “Em suma, a teoria da lideranga carismatica, como
o proprio Weber expos, nos deixa em duvida sobre quais lideres sdo carismaticos
e o que os torna assim” (TUCKER, 1968, p. 734). Tucker (1968) ainda aponta que
embora o carisma seja um fendmeno de significado universal, as manifestagdes
politicas sdo apenas uma de suas multiplas dimensdes. Segundo ele, quando Weber
utiliza o termo, o usa de maneira neutra em termos de valores. Desse modo, ele diz
que um lider carismatico ndo precisa necessariamente ser admiravel.

Tucker (1968, p. 741) defende que uma regra geral das liderangas carismaticas
¢ de que “quando uma personalidade-lider é genuinamente carismatica, seu
carisma comegara a se manifestar antes que ele se torne politicamente poderoso”.
O especifico na resposta carismatica ndo ¢ a obediéncia absoluta ao lider, mas
simplesmente o fato de que por for¢a de qualidades extraordinarias ele exerce uma
dominagdo sobre os seus seguidores.

Seguidores podem estar sob o feitico de um lider e podem aceita-lo como
uma autoridade suprema, sem necessariamente concordar com ele em todas as
ocasides. Na atmosfera altamente argumentativa de um partido radical moderno,
por exemplo, um lider pode ser carismatico e contestado em pontos especificos.
De fato, ele pode até manifestar seu carisma de maneira inspirada pela qual
conquista a dissidéncia pelo poder absoluto de seu discurso politico (TUCKER,
1968, p. 736).

Nao devemos, portanto, considerar a relagao de autoridade carismatica como
aquela que envolve a obediéncia automatica dos seguidores as ideias do lider ou
excluir a possibilidade de que os seguidores ocasionalmente discordem do lider.
Ainda mais que além de ser considerado um inovador, o lider carismatico tenha
predisposicdo a romper com os modos estabelecidos de pensar e agir, assumindo
posicdes que divergem das expectativas dos seus seguidores e que acabam levantando
questdes incomodas. Kalivas (2002) alega que parte dos pesquisadores que estudam
o carisma weberiano reconhecem o poder desse tipo de lider, mas enfatizam sempre
um carater emocional que levaria a uma “celebracdo do irracionalismo”. Posi¢do
ao qual se opde e utiliza para demonstrar que o carisma ndo possui padrao claro de
manifestagao.

Em suma, ndo acreditamos que exista um contexto usual ou necessario dentro
do qual o carisma se desenvolva naturalmente. A situagdo em que tal movimento

254 Estud. sociol.  Araraquara  v.25 n.48 p.249-266 jan.-jun. 2020



A celebrizagio como sucessora do carisma ou como contrapartida
secular? O papel dos famosos na sociedade contemporinea

ocorre pode ser relativamente ordenada ou pode envolver desordem militar,
politica e econdmica. Em ambos os casos, mas particularmente no ultimo, tais
situagdes ndo produziram uniformemente uma disputa revolucionaria, um ideal e
resultaram tanto em solu¢des ndo-carismaticas quanto em solugdes carismaticas.
Assim, qualquer analise que se concentre exclusivamente no contexto social
em que o carisma supostamente se desenvolve, corre o risco de interpretar
erroneamente a natureza fundamental do movimento carismatico, isto é, a
independéncia relativa tanto do individuo excepcional quanto de suas ideias.
Isso ndo significa que o homem ou suas ideias sdo agentes livres no processo de
transformacao historica, mas apenas que eles sdo mais autdnomos (KALIVAS,
2002, p. 309).

Propriedades magicas e transcendentais. Qualidades extraordinarias.
Dominacdo dos suditos. Elementos do mundo pré-cartesiano. O carisma, na
defini¢do dada por Weber, ndo indica poder ser aplicado plenamente na sociedade
contemporanea. Diante deste quadro, uma hipdtese € de que a lideranga carismatica
esteja sendo representada pelas pessoas famosas da sociedade contemporanea: as
celebridades. Para Turner (2003, p. 24), isso ndo s6 € possivel como também se
tornou algo trivial. Segundo ele, vivemos na cultura de celebridades e a celebridade
por si s6 ja € um conceito que apresenta similaridade e um avango em relagdo ao
conceito de carisma proposto por Weber.

Celebridades prosperam no seio da sociedade moderna

Qualquer celebridade é carismatica? A celebridade seria uma forma de
democratizar o carisma? Como elas se tornaram elementos centrais da sociedade?
Embora as celebridades tenham se tornado elementos essenciais na sociedade
midiatica, nem sempre o cenario se desenhou desta forma. A primeira vez que o
termo celebridade foi aplicado para designar uma pessoa foi em 1849, segundo o The
English Oxford Dictionary (2010). Segundo o dicionario, a palavra celebridade seria
“a condicdo de ser exaltado ou falado; fama, notoriedade”; “pessoa de celebridade;
pessoa celebrada; uma figura publica”. Ao tragar e comparar a origem do termo em
inglés, Marshall (2008) mostra como essa aplicagdo ¢ diferente da dada até entdo.
Analisando outros dicionarios ingleses da época (Webster's e Oxford English), ele
mostra significados distintos: em alguns momentos, celebridade era interpretada
como “um rito solene ou cerimonia, celebragdo”, em outros como o “respeito
devido aos cultos e cerimdnias, pompa, solenidade”. Ainda hoje vemos diferencas
de interpretagdes. O dicionario Aurélio (2011) apresenta celebridade em termos de

LR T3

“notabilidade, pessoa célebre”, “coisa extraordinaria, fama e renome”.
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Com o surgimento e o crescimento da cultura de celebridades se tornou
possivel compreender como, a partir de 1900, se produzia uma celebridade. Primeiro
nos EUA, depois no resto do mundo, o rosto ou o nome de um individuo podia se
tornar familiar para toda uma nagao em questdo de horas. Como Ortiz (2016) destaca,
a revolugdo grafica foi importante por dar a qualquer individuo a possibilidade de
se tornar conhecido. Mas isso nao significa que qualquer famoso se torna uma
celebridade. Schickel (1985) atribuiu ao espaco maior dado a midia ao longo do
ultimo século o surgimento das celebridades como as conhecemos hoje. Ruebsaat
(2007) e Leslie (2011) seguiram o mesmo caminho ao afirmar que a celebridade foi
concebida pelo cruzamento entre a midia moderna e o processo de democratizagao
da sociedade. No caso dos dois, o surgimento das celebridades ocorreria em paralelo
ao nascimento da fotografia, no comeco do século XIX. Como Ortiz (2016, p. 672)
descreve: “a invengdo da fotografia e do cinema, a proliferacdo da imprensa de massa,
o surgimento da publicidade moderna, o advento do radio e da televisdo tornam-se
elementos imprescindiveis para a constituicdo de uma celebrity culture”. Boorstin
(1971) afirma que isso fez com que consumidores da midia pudessem celebrar a
grandeza de um individuo pelo fato de ele estar na midia de massa.

Celebridades sao individuos que passam por um constante processo
de visibilidade, sendo produtos da modernidade. Para Antoine Lilti (2014),
as celebridades foram inventadas entre 1750 e 1850. Ele data o século XVIII
como o embrido para o surgimento de uma sociedade do espetaculo nas quais as
caracteristicas fisicas e de personalidade de certos atores ou atrizes? do teatro, de
musicos, de politicos e de escritores acabou sendo projetada na arena publica.
Para Boorstin (1971), uma celebridade “ndo faz nada” de excepcional, ndo realiza
nada. Sua grande qualidade ¢ a “auséncia de qualidade”. Rojek (2008) foi taxativo
ao argumentar que as celebridades sdo um fendmeno moderno. Segundo ele, na
sociedade contemporanea, o termo celebridade estd associado a fama, a natureza
temporaria, volivel e ao mercado de sentimentos humanos. Tudo em um contexto
em que ocorrem relagdes episddicas, anonimas, em que ha mudangas velozes na
vida social e econdmica do individuo, sustentadas pela atribuicdo de um status
glamouroso a um sujeito dentro da esfera publica. Ortiz (2016) foi mais longe
em sua defini¢cdo ao afirmar que a celebridade possui todos os tragos de uma
individualidade® unica. “O estamento, a classe social, o pertencimento a um grupo
tornam-se secundarios (mas ndo apagados) diante da presenca da idiossincrasia
pessoal. O reconhecimento por sua vez pressupde a existéncia de pessoas que

2 Segundo Lana (2013), no inicio do século XIX, mulheres celebrizadas eram, em quase todos os
casos, aristocratas. Elas sabiam ler e escrever, tinham influéncia politica e eram consideradas damas
da sociedade.

3 Para Rojek (2008, p. 107), “o desejo de ser reconhecido como especial ou Unico talvez seja uma
caracteristica inevitavel de culturas construidas em torno da ética do individualismo”.
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possam identifica-la como ‘intimos estranhos’” (ORTIZ, 2016, p. 675). Por sua
vez, Rojek (2011) fala que:

(...) o significado moderno do termo celebridade, a bem dizer, deriva da queda dos
deuses e da ascensdo de governos democraticos e sociedades seculares. Nao por
acaso. A crescente importancia do rosto ptblico no dia-a-dia é uma consequéncia
da ascensdo da sociedade publica, uma sociedade que cultiva o estilo pessoal
como antidoto para a igualdade democratica formal (ROJEK, 2008, p. 11).

A definicdo de Marshall (2008) sobre o conceito € clara. “Parece que o uso
moderno do termo celebridade se vincula a valorizagdo da cultura popular e da
cultura democratica. A celebridade materializa o empoderamento do povo que
simbolicamente constitui a esfera publica” (MARSHALL, 2008, p. 7). Isso faz Ortiz
(2016, p. 685) afirmar que o status de celebridade apenas é confirmado no instante
em que “o conteudo da pessoa se torna secundario diante da sua representacdo
publica”.

Ainda relacionado a conceitua¢do do termo celebridade, ha a defini¢do dada
por Marshall (2008), de que os celebrizados sdo um “grupo de individuos” que
possuem grande presenca ¢ mais abrangéncia do que o resto da populagdo, compondo
um “‘sistema de valorizagdo do significado e da comunica¢do” (MARSHALL, 2008,
p- ix-x). Hollander (2010) oferece outra caracteristica interessante para explicar o
surgimento das celebridades na sociedade moderna. Além de citar que o culto ao
individualismo foi essencial para o surgimento das pessoas célebres, ele aponta que
as celebridades ajudam “a convencer as pessoas de que para se ascender ao status
de celebridade nao ha necessidade de se possuir nenhum talento ou qualificagdo
especial” (HOLLANDER, 2010, p. 390).

Com um conceito delineado, ¢ preciso reforcar que as celebridades sdo parte
de trés grandes processos historicos: 1) o declinio da religido organizada, ou seja, o
processo de secularizagao* narrado por Weber (2012); 2) a democratizagéo de todos
os aspectos da sociedade; e 3) a industrializacdo e consequente transformagao do
cotidiano em mercadoria (ROJEK, 2008, p. 15). Como ele explica:

(...) o declinio da sociedade cortesd dos séculos XVII ¢ XVIII implicou a
transferéncia de capital cultural para homens e mulheres que venciam pelo
proprio esfor¢o. Com o desenvolvimento da sociedade moderna, as celebridades
preencheram a auséncia gerada pela decadéncia da crenga popular no direito
divino dos reis e da morte de Deus (ROJEK, 2008, p. 15-16).

4 Como Sell (2015, p. 12) afirma, a secularizagéo é “uma tentativa de compreenséo da natureza do
moderno em sua relagéo histérica com o religioso”.
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Caminho semelhante ao percorrido por Marshall (2008), que além de citar
a democratizag@o da sociedade, usa o surgimento do capitalismo para explicar
o motivo das celebridades formarem um grupo de poucos individuos®. Segundo
Marshall (2008), as celebridades tém sua origem ligada ao surgimento de populagdes
urbano-industriais, sendo uma “tentativa de conter a massa”. Ele argumenta que isso
foi feito através do uso de simbolos. Ou seja, modelos que seriam apresentados ao
publico. Assim, os individuos seriam encorajados a se identificar com esses modelos.
Nessa logica, as celebridades passam a funcionar como vigilantes da democracia
ao irradiar glamour e atracdo e demonstram de forma automatica que o sistema
valoriza a mobilidade ascendente, premiando um tipo de talento bem especifico: a
capacidade de se celebrizar.

Como fenémeno moderno, as celebridades precisam ter sua imagem propa-
gada imensamente através dos meios de comunica¢do de massa. Segundo Turner
(2003, p. 3), uma das caracteristicas dos famosos ¢ de que “a celebridade moderna
ndo pode reivindicar nenhuma realizagio especial para si além da atencdo ptblica”.
Por sua vez, Thompson (2005, p. 220-225) argumentou que as celebridades possuem
como caracteristica fundamental possuir admiradores ¢ fas. Ele alega que as cele-
bridades sdo um aspecto que define a modernidade, por implicar a necessidade da
formacao de relacdes de intimidade com individuos distantes ¢ diferentes entre si.
Esse elemento, segundo o autor, foi o que deu base para que as celebridades sejam
vistas como uma forma de representacdo politica. Como Street (2004) aponta, as
celebridades criam vinculos afetivos com seus admiradores/seguidores € isso, em
determinados contextos, torna possivel que um artista ou que um politico celebrizado
reivindique aqueles que o admiram. “Eles dao voz politica aos que os seguem,
tanto em virtude das condig¢des politicas quanto por meio de sua arte” (STREET,
2004, p. 449). Segundo Wheeler (2012, p. 408), “os deveres civicos tradicionais
estao sendo substituidos por formas alternativas de participagdo. Dentro deste novo
ambiente politico, diferentes tipos de agéncia, como a politica de celebridade,
tornaram-se forgas centrifugas para o engajamento publico”.

Celebridades: herdeiras modernas do carisma?

A convergéncia entre carisma e celebridade dentro de um sistema simbolico
nao foi explicada nas teorias da cultura de celebridades propostas por Rojek (2008)
e Marshall (2008). Para esses autores, a celebridade é uma contrapartida secular,
sendo até mesmo considerada uma sucessora do carisma, implicando em uma

5 Como apontam Bonner et al. (1999, p. 56), a “celebridade ndo existe como uma propriedade de
individuos especificos; mais do que isso, ela é constituida discursivamente através do modo como os
individuos sao representados”.

258 Estud. sociol.  Araraquara  v.25 n.48 p.249-266 jan.-jun. 2020



A celebrizagio como sucessora do carisma ou como contrapartida
secular? O papel dos famosos na sociedade contemporinea

diferenca marcada e até mesmo teleoldgica entre os tipos de distingao social e de
prestigio.

Em discussdo sobre a produgdo de poder simbdlico na politica da Indonésia, a
antropologa Hughes-Freeland (2007) apontou que a celebridade ndo necessariamente
substitui o carisma. Segundo ela, “simbolos sacros e seculares engajam-se a celebri-
dade em termos de representacdo e estilo pessoal, mas os cultos da personalidade
exploram caracteristicas carismaticas ou de celebridades de acordo com os padrdes
das relagdes sociais nas quais estdo situados” (HUGHES-FREELAND 2007, p. 193).
Seu estudo examina como lideres politicos adotaram o comportamento comum a
integrantes do show business em ambientes sociais especificos. Com o tempo, o
status publico desses lideres politicos passou a carregar as qualidades carismatica e
de celebrizacao. Ainda assim, significativamente, Hughes-Freeland (2007) localizou
o carisma dentro do dominio politico a0 mesmo tempo em que alocou celebridade
dentro da esfera do entretenimento e da cultura popular.

Na perspectiva de Pype (2009), a co-ocorréncia de ambos os mecanismos de
distin¢ao social ndo apenas diferiu da distin¢ao feita por Rojek (2008) e Marshall
(2008), mas também da realizada por Hughes-Freeland (2007). Pype (2009)
argumentou que no caso das figuras publicas cuja publicidade deriva da midia
de massa e que também possuem alegados poderes sobrenaturais, os elementos
carismaticos e celebrizados se fundem. De acordo com Weber (2012), uma das
maneiras pelas quais as comunidades respondem a erosdo dos costumes, tradi¢des
e instituicdes anteriormente autorizadas foi através do carisma vindo de atributos
pessoais de individuos unicos. Weber (2012) acreditava que, mesmo em uma
sociedade moderna, o carisma permanecia relevante como uma forma externa
de legitimagdo. Embora historicamente o carisma fosse baseado em heroismo ou
revelacgdo, ele pode adquirir diferentes formas culturais em um contexto moderno.
As celebridades podem ndo possuir qualidades heroicas, mas como modelos
altamente visiveis, elas se tornaram objeto de imitagdo. Aqui estaria uma relagao
de continuidade entre carisma e celebridade. A personalidade altamente divulgada
da celebridade e as qualidades individuais funcionam de forma similar ao carisma,
possuindo a qualidade de chamar a atencao das pessoas. Friedman (1994, p. 78) foi
taxativo ao afirmar que a dominagdo carismatica “foi remodelada na imagem da
celebridade”.

Com base nos recursos culturais da politica de celebridades, figuras publicas
e até lideres religiosos tentaram cultivar uma imagem de persona popular publica
acessivel. Como Furedi (2010) detalha, at¢é mesmo o papado internalizou elementos
dessa influéncia. A grande multidao de jovens atraidos para o funeral do papa Jodo
Paulo II, em abril de 2005, ficou fascinada com a imagem do superastro religioso e
tratou o evento como se fosse um festival de musica pop.
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As celebridades de hoje podem nao ter as qualidades magicas tradicionalmente
associadas ao status de carisma. E, de fato, muitas vezes eles aparecem como o
oposto desse tipo ideal weberiano. No entanto, sua fama os destaca como tnicos
e diferentes das pessoas comuns “que nao sao conhecidas”. Estes sdo individuos
que através de algum tipo de processo magico se tornaram uma versdo exaltada
de n6s mesmos. Sua autoridade ndo reside tanto em suas qualidades superiores,
mas no fato de que elas servem como um ponto de referéncia para os outros.
Em particular, eles servem como modelos para o comportamento expressivo
(FUREDI, 2010, p. 495).

Ainda segundo Furedi (2010), assim como eram as figuras carismaticas
classicas, as celebridades sao individuos que fornecem as pessoas comuns um foco
de identificagdo. Mas, ao contrario dos individuos carismaticos, as celebridades
carecem das misteriosas qualidades de lideranca transcendentais vistas em um
profeta ou um heroi. Elas sdo modelos ao invés de lideres autorizados.

Convergéncia e divergéncia na relagao entre os conceitos de carisma
e de celebridade

O carisma ¢ a celebridade sao atribuidos a pessoas de amplo reconhecimento
publico, que possuem reputagcdes ampliadas, embora em estilos e contextos
diferentes. “Carisma” foi o termo usado por Weber (2012) para se referir ao “dom
extraordinario e pessoal da graga” associado em sua forma pura como “dominagao
carismatica”. O conceito foi diferenciado de dois outros tipos puros de dominagao:
a racional-legal® e a tradicional’. Celebridade é “a atribuicdo de glamour ou

8 A dominagéo racional-legal esta baseada na legalidade que é defendida por estatutos e normas
juridicas, possuindo entre seus objetivos as seguintes caracteristicas: a) o soberano ndo exerce o
mandato de acordo com o seu arbitrio. Ele esta subordinado a leis conforme as quais pauta os seus
atos; b) a obediéncia ao soberano ndo é compreendida como uma obediéncia ao individuo, mas sim a
uma ordem impessoal; c) existe uma separagao entre o que € patriménio publico e o que é patrimdnio
privado. Ou seja, os funcionarios nado irdo se apropriar dos cargos em que estdo e estao sujeitos a
prestacdo de contas com os cidadaos; d) o sistema é regido pelas hierarquias administrativas e pelo
principio da competéncia; e) cada tipo de autoridade tem atribuido um conjunto de fungdes; f) os “casos”
sdo resolvidos de acordo com a aplicagéo de regras técnicas e de normas; g) € exigido dos funcionarios
um saber profissional especifico. Do mesmo modo, o recrutamento desses individuos é realizado de
modo competitivo, sendo levado em conta o mérito e a capacidade de cada um dos candidatos.

7 O segundo tipo ideal seria a dominagéo tradicional, que para Weber é essencialmente pessoal.
Esta é fundamentada na crenga na legitimidade que o soberano possui advinda da tradigdo para
poder exercer o seu governo. Nesse tipo de dominagéo, ndo ha uma norma racional e objetiva ou
regra, do mesmo modo que ndo ha uma criagao deliberada de estatutos administrativos ou juridicos.
Os dominados precisam obedecer a pessoa do soberano, sendo servos dele. “Denominamos uma
dominagao tradicional quando sua legitimidade repousa na crenca da santidade de ordens e poderes
senhoriais tradicionais (“existentes desde sempre”). Determina-se o senhor (ou os varios senhores)
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status notorio a um individuo dentro da esfera publica” (ROJEK, 2008, p. 10).
Uma leitura estritamente evolucionista de Weber (2012) conceitua o carisma e a
legitimidade como mutuamente exclusivos, mas isso resulta de uma simplificacio
exagerada da relagdo do carisma com a dominagao racional-legal e tradicional.
Como Hughes-Freeland (2007) demonstra, uma leitura de Weber que atende a
sua descri¢dao da “rotinizacdo do carisma”, frequentemente deixada de lado nos
relatos culturais de poder e de lideranga e nas abordagens tedricas da celebridade
ajuda a explicar o papel da celebridade na politica moderna. Ela defende que as
contradi¢des e indeterminagdes de Weber em relag@o ao significado e racionalidade
produzem um modelo para entender diversos estilos culturais. Segundo ela, o
carisma ¢ a celebridade podem expressar diferentes racionalidades e ndo precisam
ser conceitualizados em relagdo ao que foi descrito como um sistema individualista
“p6s-Deus” (ROJEK, 2008). “Em vez disso, a celebridade se entrelaga com o
carisma e articula um relacionamento complexo entre os tipos tradicionais e legais
de autoridade de Weber” (HUGHES-FREELAND, 2010, p. 198).

Reconhecer o papel da celebridade dentro do processo politico nao leva
necessariamente a que o carisma weberiano seja visto como relevante para a
celebridade moderna. Rojek (2008) e Marshall (2008) leram Weber para produzir
duas abordagens contrastantes para o papel do carisma na conceituagao do que ¢
celebridade. Rojek (2008) invoca as categorias ideais de Weber, mas descarta sua
teoria como subjetivista. Em uma sociedade em que a racionalidade foi tomada
como garantida, o carisma se constitui como uma qualidade exclusivamente pessoal
reservada aos lideres religiosos (ROJEK, 2008). Nessa logica, a celebridade teria
assumido um sentido mais amplo do que carisma ao satisfazer desejos decorrentes
do vacuo deixado pelo declinio da religido organizada, a0 mesmo tempo em que
continuou recorrendo a narrativas religiosas e a simbologias. Para Rojek (2008,
p. 97), a celebridade ndo é um substituto para a religido, mas “o meio em que
o reconhecimento religioso e a pertenca sdao agora promulgados”. Enquanto isso,
o carisma foi considerado irrelevante para criar relagdes sociais fora da esfera
religiosa.

Marshall (2008) possui uma abordagem contrastante ao analisar a celebridade,
assim como o carisma, como uma parte do processo de racionalizagdo. Para Marshall
(2008), o carisma ¢ rotinizado nao como racionalidade no sentido weberiano, mas
como uma “racionalidade afetiva”. Essa racionalidade deriva do “poder afetivo”
da circulagdo da vigilancia visto no panoptico burocratico de Foucault (2002). A
racionalidade afetiva ¢ responsavel pela dimensao pessoal da celebridade. Como a
sexualidade, ela é vivenciada de maneira muito pessoal e intima, mas dentro de uma

em virtude de regras tradicionais. A ele se obedece em virtude da dignidade pessoal que lhe atribui a
tradigdo” (WEBER, 2012, p. 148).

Estud. sociol.  Araraquara  v.25 n.48 p.249-266 jan.-jun. 2020 261



Jodo Kamradt

estrutura representacional: “O sistema de celebridades constitui uma técnica para a
organizacdo do investimento cultural nos atributos de personalidade e sentimento,
subjetividade individual e experiéncia privada”. (MARSHALL, 2008, p. 75).

A racionalidade afetiva foi demonstrada em respostas em massa a celebridades
do entretenimento e lideres politicos, especialmente em épocas de elei¢do. O status
de celebridade ¢ uma fonte de poder compartilhada por politicos e estrelas, “um sis-
tema unificado”, no qual “a aprovacao do poder ¢ baseada em emogdes semelhantes,
sentimentos irracionais, ainda que culturalmente estejam profundamente enraizados”
(MARSHALL, 2008, p. 19). Aqui, a rotinizagao do carisma explica a manifestacao
dos “cultos de personalidade” nos sistemas politicos racionais, demonstrando que a
politica nunca ¢ inteiramente racional, embora Marshall (2008, p. 277) assim como
o proprio Weber, pergunte se a importancia do afeto na organizacdo da subjetivi-
dade publica ndo pode ser “evidéncia de uma crise de legitimagdo nas democracias
capitalistas”. A rotinizacdo, no entanto, despersonaliza o carisma e transforma as
qualidades pessoais em papéis. Seguindo a sociologia de Weber (2012), o carisma
ndo ¢ uma qualidade individual, mas sim produzido de forma relacional através da
manutengio de seguidores dentro do processo politico.

Essa analise acaba minimizando as contradi¢des na rotinizag¢do do carisma e
argumentando que qualquer irracionalidade residual deve ser redutivel a raciona-
lidade. Esses dois relatos mostram que a celebridade ¢ uma pré-condi¢do continua
para as formagdes politicas, o que leva ao “carisma objetivado” de Weber (2012), a
transformagao social e, provavelmente, a integracdo social. Rojek (2008, p. 203) cri-
ticou o tratamento conservador de Marshall (2008) ao consumismo como uma forma
de subordinacao politica na qual as celebridades estariam “congelando a massa”,
mas também argumentou que, embora alguns famosos interrompam a ordem social,
a celebridade ¢ “uma instituicdo significativa na normatizagdo” da integragdo social.
No entanto, onde Rojek (2008) molda o carisma como uma forma de “alternancia
tedrica”, a énfase de Marshall (2008) se da no aspecto relacional do carisma como
uma troca social entre lideres e seguidores que articulam a semelhanga entre carisma
e celebridade. Ambos envolvidos em um processo de transacdes representacionais
que confirmam o status e a reputa¢do de um individuo usando simbolos seculares
e ndo seculares.

Consideracgoes finais
Este artigo buscou debater se a celebridade pode ser considerada uma

sucessora ou uma outra faceta do conceito weberiano de carisma. De antemao,
se constatou que a congruéncia entre carisma ¢ celebridade oferece um caminho
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util para uma abordagem antropolégica da celebridade no campo politico. Como
Hughes-Freeland (2010) diz:

O conceito de carisma de Weber objetivado e rotinizado dentro de estruturas
que se baseiam na autoridade tradicional e racional ¢ util para explicar como
as pessoas (...) consideram seus lideres. A lideranca carismatica ¢ uma relacao
social que inclui o poder de atrair seguidores, tanto em épocas de mudanga
de regime e crise quanto rotineiramente, quando o carisma se torna parte de
metaforas legitimadoras e continuidades sustentaveis (HUGHES-FREELAND,
2010, p. 192).

Hughes Freeland (2010) sugere que a discussao de Weber sobre o carisma
em relagdo a sua rotinizagdo também permite refletir criticamente sobre o
desenvolvimento do conceito de celebridade. Ela entende que a celebridade ¢ uma
nova forma de “carisma objetivado”, mas ndo necessariamente o substitui. O carisma
rotineiro ¢ o simbolismo tradicional sdo produzidos pelas celebridades através da
midia impressa, televisiva e digital, apresentando um estilo de populismo que cria
uma sobreposicao, seja entre institui¢des tradicionais e racionais, seja entre politicas
autoritarias e politicas democraticas. Poderes sacro e secular acabam sendo aspectos
diferentes do processo politico, ndo constituindo fases evolutivas.

E possivel assinalar que assim como o carisma, as celebridades também
teriam um carater revolucionario ao transformar as ordens e ao conseguir impor
sua opinido e¢/ou vontade a um grande contingente de individuos. Além de possuir
um carater democratico, sendo composta por individuos de todas as classes, etnias
e géneros. Mesmo assim, a interpretagdo do sucesso ou ndo do uso de um lider
carismatico feita por Tucker (1968), também pode ser aplicada as celebridades
na atual sociedade. Segundo ele, um lider carismatico ndo seria qualquer lider
que fosse idolatrado e livremente seguido por suas extraordinarias qualidades
de lideranca, mas alguém que demonstrasse essas qualidades no processo de
convocagdo de pessoas para participar de uma mudanga e que conseguisse liderar
esse movimento.

Como se vé atualmente, celebridades possuem amplitude para convocar
multiddes, seja para movimentos politicos ou culturais. O acesso direto dos fas que
as celebridades tém por meio de suas contas pessoais (principalmente por redes
sociais como o Facebook, Instagram, SnapChat e Twitter) tornou possivel que em
pouco tempo um famoso reuna seus seguidores em torno de uma causa. Diante
da complementaridade entre os conceitos de carisma e de celebridade, torna-se
necessaria a produgdo de novos estudos que visem explorar as mais diferentes facetas
de como os individuos celebrizados se comportam na sociedade contemporanea e
de como influenciam outros individuos e suas decisoes.
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THE CELEBRATISING AS A SUCCESSOR OF THE
CHARISM OR AS A SECULAR COUNTERPART? THE ROLE
OF CELEBRITIES IN CONTEMPORARY SOCIETY

ABSTRACT: This article seeks to understand the role of charisma in contemporary
society and its relationship with celebrities - individuals who are currently
responsible for focusing the attention of society. Charism, in its Weberian conception,
is understood as a quality of few individuals, seen as something magical, extra-
quotidian, responsible for giving legitimacy to the leader. The celebrity is a subject
who has risen to stardom without necessarily having any quality other than to be
known by a large number of people. With the decline of religions and the diminished
importance given to political / religious leaders, this article aims to understand if
and to what extent celebrities have incorporated elements typical of the behavior of
charismatic leaders, also if celebrities are a modern form of charisma, whether the
Weberian charisma is an outdated concept, unable to be used to analyze the current
time, or if it continues having its space in the current conjecture.

KEYWORDS: Celebrities. Charisma. Weber. Popular culture. Media.

dCELEBRACION COMO SUCESOR DEL CARISMA O
COMO CONTRAPARTE SECULAR? EL PAPEL DE LOS
FAMOSOS EN LA SOCIEDAD CONTEMPORANEA

RESUMEN: Este articulo busca entender el papel del carisma en la sociedad
contemporanea y su relacion con las celebridades - individuos que actualmente son
responsables de centrar la atencion de la sociedad. El carisma, en la concepcion
weberiana, se entiende como una cualidad de unos pocos individuos, vista como
algo magico, extra-diario, responsable de dar legitimidad al lider. La celebridad es
un sujeto que ha ascendido al estrellato sin tener necesariamente otra cualidad que
la de ser conocido por un gran numero de personas. Con el declive de las religiones
y la disminucion de la importancia otorgada a los lideres politicos/religiosos,
me propongo comprender si y en qué medida las celebridades han incorporado
elementos tipicos de la conducta de los lideres carismaticos, si las celebridades son
una _forma moderna de carisma, si el carisma weberiano es un concepto anticuado,
que no sirve para analizar el tiempo actual, o si sigue teniendo su espacio en la
conjetura actual.

PALABRAS CLAVE: Celebridades. Carisma. Weber. Cultura popular. Medios de
comunicacion.

264 Estud. sociol.  Araraquara  v.25 n.48 p.249-266 jan.-jun. 2020



A celebrizagio como sucessora do carisma ou como contrapartida
secular? O papel dos famosos na sociedade contemporinea

REFERENCIAS

BONNER, F.; FARLEY, R.; MARSHALL, P.; TURNER, G. Celebrity and the media.
Australian Journal of Communication, v. 26, n. 1, p. 55-70, 1999.

BOORSTIN, D. The image. A guide to pseudo-events in America. New York: Vintage
Books, 1971.

BREUILLY, John. Max Weber, charisma and nationalist leadership. Nations and
Nationalism, v. 17, n. 3, p. 477-499, 2011.

DICIONARIO. Aurélio. Sio Paulo: Editora Positivo, 2010.
DICIONARIO. The English Oxford Dictionary. Oxford: Oxford University Press, 2011.
FOUCAULT, M. Vigiar e punir. Petropolis: Vozes. 2002.

FUREDI, F. Celebrity Culture. Symposium: Celebrity around the world. Journal of Society,
v. 47, p. 493-497, 2010.

FRIEDMAN, L. The republic of choice: Law, authority and culture. Cambridge: Harvard
University Press, 1994.

FRIEDRICH, C. J. Man and His Government: An Empirical Theory of Politics. New
York, 1961.

GABLER, N. Life: the Movie - How Entertainment Conquered Reality. New York: Vintage
Books, 2000.

HOLLANDER, P. Why the celebrity cult? Sociology, v. 47, n. 5, p. 388-391, 2010.

HUGHES-FREELAND, F. Charisma and celebrity in Indonesian politics. Anthropological
Theory, v. 7, n. 2, p. 177-200, 2007.

KALIVAS, Andreas. Politics and the Symbolic Foundations of Power in Max Weber. New
German Critique, n° 85, Special Issue on Intellectuals, p. 67-103, 2002.

LANA, L. A vitima oportunista: a constru¢do da celebridade Luciana Gimenez. Intersecdes
(UERJ), v. 15, p. 446-462, 2013.

LESLIE, L. Celebrity in the 21st Century: A Reference Handbook. Santa Barbara, CA:
Greenwood, 2011.

LILTI, A. Figures publiques: I’invention de la célébrité. Paris: Fayard, 2014.

LOEWENSTEIN, K. Max Weber’s Political Ideas in the Perspective of Our Time.
Ambherst: University of Massachusetts, 1966.

Estud. sociol.  Araraquara  v.25 n.48 p.249-266 jan.-jun. 2020 265



Jodo Kamradt

MARSHALL, P. D. Celebrity and Power: Fame in Contemporary Culture. Minneapolis
MN: University of Minnesota, 2008.

ORTIZ, R. As celebridades como emblema socioldgico. Sociol. Antropol. Rio de janeiro,
v. 6, 1. 3, p. 669-697, 2016.

PYPE, K. Media Celebrity, Charisma and Morality in Post-Mobutu Kinshasa. Journal of
Southern African Studies, v. 35, n. 3, p. 541-555, 2009.

ROIJEK, C. Celebridade. Rio de Janeiro: Rocco, 2008.

RUEBSAAT, N. Seen by many: the celebrity image. In: Howell, Brian (org.). Fame us:
celebrity impersonator and the culture of fame. Vancouver: Arsenal Pulp Press, 2007.

SELL, C. E. A secularizagdo como sociologia do moderno: Max Weber, a Religido e o Brasil
no contexto moderno-global. Revista Brasileira de Sociologia, v. 3, n° 6, p. 11-46, 2015.

SCHICKEL, R. Intimate Strangers: The Culture of Celebrity. New York: Doubleday, 1985.

SCHLESINGER, J. A. The structure of competition for office in the American States.
Systems Research and Behavioral Science, v. 5, ed. 3, p. 197-210, 1960.

SHILS, A. E. Center and Periphery: Essays in Macrosociology. Chicago: University of
Chicago Press, 1965.

STREET, J. Celebrity Politicians: Popular Culture and Political Representation. The British
Journal of Politics & International Relations, p. 435-52, 2004.

THOMPSON, J. The Media and Modernity: A Social Theory of the Media. Cambridge:
Polity, 2005.

TUCKER, R. C. The Theory of Charismatic Leadership. Daedalus, v. 97, n° 3, Philosophers
and Kings: Studies in Leadership, p. 731-756, 1968.

TURNER, S. Charisma Reconsidered. Journal of Classical Sociology, v. 3, p. 5-26, 2003.

WEBER, M. Economia e Sociedade - Parte II: Fundamentos da sociologia compreensiva.
UNB: Brasilia, 2012.

WHEELER, M. The Democratic Worth of Celebrity Politics in an Era of Late Modernity.
British Journal of Politics and International Relations, v. 14, p. 407-422, 2012.

Recebido em 18/07/2018.
Aprovado em 01/02/2020.

266 Estud. sociol.  Araraquara  v.25 n.48 p.249-266 jan.-jun. 2020



AGENTES COMUNITARIOS DE SAUDE NO
CONTEXTO DA IMPLANTAGCAO DE GRANDES
OBRAS DE INFRAESTRUTURA: O CASO DA

HIDRELETRICA BELO MONTE, ALTAMIRA-PA

Mircia GRISOTTI"

Dinar Duarte de VASCONCELOS™
Emilio Frederico MORAN™
Geysiane Costa e SILVA™

RESUMO: O artigo analisa a percepgao dos agentes comunitarios de satide (ACS)
sobre o desempenho de suas atividades no contexto de implantagdo da Usina
Hidrelétrica Belo Monte em Altamira-PA. Essa obra intensificou os processos
econdmicos e sociais e evidenciou os desafios do trabalho comunitéario. Através de
grupos focais e questionarios aplicados aos ACS, em 2015, analisamos a percepcao
dos ACS que trabalham na regido impactada pela usina sobre: o reconhecimento e
satisfacdo com seu trabalho; a identificagdo de areas de risco e de familias expostas
a situagdo de riscos; as dificuldades encontradas durante as visitas domiciliares; e
os impactos nos indicadores de satide trazidos pelo empreendimento Belo Monte.
O artigo pretende contribuir na proposicdo de estratégias futuras que fomentem
a melhor incorporagao desses agentes no processo de identificacdo e mitigagao
dos impactos causados por grandes empreendimentos, dada a sua proximidade e
experiéncia cotidiana com os problemas da cidade e de seus residentes.

PALAVRAS-CHAVE: Atencao basica em satde. Agentes comunitarios de saude.
Hidrelétrica Belo Monte. Percepcao de impactos.

" UFSC - Universidade Federal de Santa Catarina. Departamento de Sociologia e Ciéncia Politica.
Florianopolis — SC — Brasil. 88040-970 - marcia.grisotti@ufsc.br. https://orcid.org/0000-0003-0389-7100
“ UEPA - Universidade do Estado do Para. Departamento de Ciéncias do Movimento Humano. Belém —
PA — Brasil. 66087-310 - divasconcelos@uepa.br. https://orcid.org/0000-0002-6889-1749

™ Michigan State University. Center for Systems Integration and Sustainability. East Lansing — MI — USA.
48823 - moranef@msu.edu. https://orcid.org/0000-0001-5153-545X

" UEMA - Universidade Estadual do Maranhao. BIONORTE — Rede de Biodiversidade e Biotecnologia
na Amazoénia Legal. Museu Paraense Emilio Goeldi. Sdo Luis — MA — Brasil. 65.055-310 -
geysianecosta18@hotmail.com. https://orcid.org/0000-0002-7617-0765

Estud. sociol.  Araraquara  v.25 n.48 p.267-288 jan.-jun. 2020 267



Mircia Grisotti, Dinar Duarte de Vasconcelos,
Emilio Frederico Moran e Geysiane Costa ¢ Silva

Introdugao

Alein® 11.350 de 5 de outubro de 2006, em seu art. 3°, estabelece como
atribuicdo do agente comunitario de satide (ACS), o exercicio de atividades de
prevencdo de doengas ¢ promoc¢do da saude, mediante agdes domiciliares ou
comunitarias, individuais ou coletivas, desenvolvidas em conformidade com as
diretrizes do Sistema Unico de Satde (SUS) e sob supervisdo do gestor municipal,
distrital, estadual ou federal (BRASIL, 2006)'.

Desde a criagdo do Programa de Agentes Comunitarios de Saude (PACS),
em 1991, enquanto politica de fortalecimento do Sistema Unico de Satde (SUS),
uma série de atividades foram sendo destinadas aos ACS. Embora nio seja objetivo
desse artigo realizar um estudo sobre as origens e o estado atual do exercicio da
profissao, a analise das pesquisas realizadas com os ACS nos permitiu identificar o
carater contextual da producdo de conhecimento sobre esse sujeito social, ou seja, de
como essa producao esta relacionada ao contexto historico, marcado pelas mudangas
conjunturais, politicas e econdmicas do pais.

Os primeiros trabalhos refletiam o contexto do ainda incipiente processo
de implantacdo do SUS e da busca por referéncias teéricas para auxiliar a
compreensdo da relagdo Estado/Sociedade, especialmente quanto a experiéncia da
municipalizagdo, da descentraliza¢do do setor satde e dos desafios para efetivar a
participacdo e controle social nas politicas sociais, diante dos resquicios de uma
“cultura autoritaria”, termo densamente estudado por Cardoso, 1982; Schwartzman,
1982; O’Donnell, 1973. Assim como centravam a analise na organizacio e
funcionamento do sistema de satide no Brasil e os dilemas relacionados com as
necessarias adequagdes do papel dos ACS as diretrizes do SUS. H4a um consenso,
repetidamente reiterado na literatura, sobre as fontes inspiradoras do PACS, como
as experiéncias do Programa de Interiorizagdo de A¢des de Satide e Saneamento
(PIASS), em 1976, e o Programa Nacional de Servigos Basicos de Saude, em 1982,
mostrando, mais uma vez, certas continuidades no ambito da historia das politicas
de satide no Brasil.

Posteriormente, um vasto volume de publicacdes emergiu dedicado a
identificacdo dos problemas encontrados para a viabilizacdo de seu trabalho, em
diversas regides do pais, o qual colocava em xeque os limites de sua atuagao.
Enquanto era esperado que o ACS desempenhasse o papel de mediador entre os
saberes técnicos e populares, entre a equipe de satide e a comunidade, os estudos
recentes tém provocado reflexdes sobre em quais circunstancias vem se consolidando

' O Projeto de Lei da Camara (PLC) n° 56/2017, alterou partes dessa lei e redefiniu suas atribuigoes,
nivel de qualificagao, jornada e condigdes de trabalho dos ACS e dos agentes de combate as endemias.
Novas pesquisas serdo necessarias para avaliar as consequéncias dessa mudanca.
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a pratica deste profissional no ambito dos servigos de satide na atengdo bdasica
(FREITAS, et al., 2015).

Dentre os aspectos reconhecidos como limitantes do trabalho do ACS,
destacam-se, os problemas socioeconomicos das familias, problemas com a satide
do ACS, falta de capacitacao ¢ de reconhecimento profissional (MACIAZEKI-
GOMES et al., 2016), insuficiéncia de conhecimentos essenciais para o exercicio
das atividades pelos agentes de saude e atuacdo descontextualizada das condigdes
sociais (AVILA, 2011).

Diante do exposto, esse artigo pretende analisar o trabalho dos ACS, porém
em uma situacao bastante particular: sua atuacdo no contexto da implantagdo da
usina hidrelétrica de Belo Monte. Essa obra intensificou os processos economicos e
sociais e evidenciou os desafios do trabalho comunitario. Os ACS sdo atores sociais
que, por vivenciarem e compartilharem os problemas da comunidade, poderiam ter
sido mobilizados de forma mais ativa no processo de construgdo da obra, auxiliando
possivelmente, na diminui¢do de alguns dos impactos negativos sofridos pela
populagdo rural e urbana. Na primeira parte, analisamos o contexto ¢ as demandas
especificas de satde envolvidas na implantagdo de uma grande obra de infraestrutura
de localizagdo singular, como ¢ o caso da hidrelétrica de Belo Monte.

Na segunda parte, analisamos a percepcao dos ACS que trabalham na regido
impactada pela construcdo da usina sobre o reconhecimento e satisfagdo com seu
trabalho, sobre a identificagdo de areas de risco e de familias expostas a situagao
de riscos, sobre as dificuldades encontradas durante as visitas domiciliares, € sobre
como eles avaliam a comunidade no qual atuam em relacdo a: 1) o que as pessoas
da comunidade mais reclamam dos servigos de satde; 2) quais outras terapias ou
curas as pessoas utilizam, relatadas durante as visitas domiciliares; 3) problemas
com as pessoas ou familias, e de conflitos entre os membros da familia em visitas
no domicilio; 4) algum tipo de preconceito, costume, ideias religiosas que poderiam
interferir na satde da populacdo. E, na terceira parte, analisamos a percep¢ao dos
ACS sobre os impactos nos indicadores de satde trazidos pelo empreendimento
Belo Monte.

Esperamos contribuir, com esse artigo, na proposi¢ao de estratégias futuras
que fomentem a melhor incorporagdo desses agentes no processo de identificacdo
e mitigacdo dos impactos em grandes empreendimentos, dada a proximidade e
experiéncia cotidiana com os problemas da cidade e de seus residentes.

Metodologia

De um total de 124 ACS na area de estudo, 28 eram ACS rurais ¢ 96 eram
ACS urbanos. Compuseram a amostra, 53 ACS, sendo 25 urbanos e 28 rurais, que
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correspondia a 26% e 100% do universo total, respectivamente. Utilizou-se para
coleta de dados, questionarios formulados por nossa equipe de pesquisa, que foram
aplicados antes do inicio de uma atividade de capacitagao profissional, realizada pela
Secretaria de Satde de Altamira no ano de 2015, para cada categoria (uma com ACS
urbanos e outra com ACS rurais). A amostra foi composta, portanto, com os ACS
que se disponibilizaram a responder o questionario antes dessas reunides. Todos os
que estavam na reunido responderam ao questionario com 27 perguntas fechadas e
20 abertas, que demorou em torno de 1 hora para ser respondido.

Posteriormente, realizamos dois grupos focais com os ACS, na qual eles
foram estimulados a relatarem suas experiéncias de trabalho. A técnica consistiu
no debate coletivo das questdes previamente elaboradas pelos pesquisadores: sobre
identificagdo de riscos e conflitos em sua area de atuacao, influéncia de preconceitos
ou ideias religiosas que interferiram no trabalho; outras terapias que a comunidade
utiliza e os impactos e problemas advindos com a construgdo de Belo Monte. Com
essa técnica foi possivel, também, validar algumas perguntas do questionario.
No grupo focal com os ACS rurais participaram os mesmos que responderam
ao questionario anteriormente, enquanto no grupo focal com os ACS urbanos
participaram alguns que responderam ao questionario € outros que nao estavam
presentes no dia de sua aplicagdo. Os grupos focais foram gravados e posteriormente
transcritos.

Através da tringulacao de dados quantitativos e qualitativos (questiondrio
e grupos focais) foi possivel analisar a percepgao dos ACS sobre as dificuldades
na execucdo de seus trabalhos e as estratégias utilizadas para enfrentarem as
contingéncias que emergem na realizacao de suas tarefas cotidianas, especialmente
no contexto do processo de construgdo de um grande projeto de desenvolvimento.

A saude em Altamira-PA no contexto da usina hidrelétrica de Belo
Monte

O processo de constru¢ao da usina de Belo Monte acentuou o papel de
centralidade da cidade de Altamira em relacdo as localidades de seu entorno,
especialmente por concentrar todo o impacto da expansdo do emprego formal
devido a proximidade do nlicleo urbano em relagdo aos canteiros de obras e a
presenca de melhor infraestrutura (NETO; HERRERA, 2016) e por ser receptora de
um grande fluxo populacional, provocando expressivas transformacdes territoriais
(LETURCQ, 2016)*.

2 Para uma andlise histérica detalhada das modificagbes socioterritoriais da regido amazonica, e de
Altamira-PA em especial, ver trabalho de Moran (2016).
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A cidade de Altamira-PA, possui uma populagdo de 99.075, conforme o
ultimo censo realizado no ano de 2010, com estimativa de aumento para 108.382 em
2015 (IBGE, 2015) e de 111.435 para 2017 (IBGE, 2017). Esses valores ndo previam
a contratacdo de pessoas para trabalhar na obra de Belo Monte que, conforme o
relatorio apresentado ao IBAMA pela Empresa Norte Energia (NESA), divulgado
em fevereiro de 2015, atingiram um pico de 33.115 trabalhadores em junho de 2014;
como exposto por Oliveira (2017):

[a] projecao aponta que em Altamira se verifica estabilidade na populagdo, em
torno de 140 mil habitantes, sendo que, no cenario esperado, o pico ocorreu em
junho de 2014, com 140.190 moradores ¢ na sequéncia, 139.885 em dezembro
de 2014 e 139,455 em junho de 2015. No cenario do alto fluxo, a estabilidade
gira em torno de 143 mil habitantes, com pico de 143.515 em junho de 2014,
seguido de 143.104 em dezembro e 142.556 em junho de 2015 (OLIVEIRA,
2017, p. 70).

Herrera e Moreira (2016) relataram que a Secretaria de Planejamento do
Municipio de Altamira (SEPLAN) encontrou diferencas significativas no acesso
de bens e servigos a partir do processo migratorio de Belo Monte. Para eles, os
dados do censo demografico, obtidos pela amostra de domicilios em 2010, ndo
podem estabelecer a proje¢ao da populacdo devido ao grande deslocamento de
trabalhadores ligados direta e indiretamente a obra da usina hidrelétrica, pois a
SEPLAN estimou uma populagdo no ano de 2012 em 148.224 habitantes, proje¢ao
obtida considerando o volume de lixo produzido e o nimero de atendimentos
hospitalares realizados.

Em Altamira-PA, o ultimo censo foi realizado em 2010, havendo previsao
para nova coleta em 2015 (i.e. o censo agropecuario), fato que nao ocorreu, estando
previsto para 2020. O IBGE faz uma série historica, onde realiza estimativas anuais
do aumento populacional a partir da taxa de crescimento, considerando os intervalos
entre os censos, ndo havendo discrepancia entre os dados uma vez que estima
valores a partir do acumulado. Nessa projecao, Altamira-PA teria uma populacao
de 111.435 para 2017, porém, compreendemos que com o advento Belo Monte esses
dados podem estar desconectados da realidade na medida em que a cidade recebeu
um grande fluxo migratorio em virtude da implantag@o da Usina Hidrelétrica de
Belo Monte, que distribuiu esses trabalhadores em trés grandes canteiros de obras:
Pimental, Sitio de Canais, e finalmente, Belo Monte.

Demarcamos esse fato porque a prospeccao e a efetividade das politicas publi-
cas de saude dependem essencialmente do diagnostico real da populagdo residente
e dos fluxos migratorios, especialmente porque no setor saude os investimentos em
infraestrutura governamental s3o realizados em fung¢do do numero da populagdo
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residente no municipio. No caso de Altamira-PA, o aumento populacional — espe-
cialmente de trabalhadores migrantes que sdo, na maior parte, dependentes do
sistema publico de satide — sobrecarregou os servigos de satide existentes, enquanto
esperava-se a execu¢do das condicionantes para a obteng@o da licenga de instalacao
da obra (por exemplo, aumento da infraestrutura hospitalar ¢ demais servigos de
saude), como uma forma concreta de mitigagao dos impactos.

No entanto, a expansdo dos servicos de saude através da construgdo de
novas unidades hospitalares ndo foi devidamente efetivada devido as divergéncias
politicas locais; nem estado, nem municipio se dispds a assumir tal responsabilidade,
culminando no retardo para a abertura do hospital do Mutirdo que passou um ano
de portas fechadas e s6 foi inaugurado mediante a recomendacdo n° 03/2016/
PRM-ATM/GABI1 do Ministério Publico Federal, determinando sua imediata
abertura em virtude do cenario local.

Esse aumento da demanda populacional inflacionado provocou também
aumento das demandas sociais nas mais variadas matizes (alimentagado, habitagao,
saude, educacdo, assisténcia social, seguranca publica, entre outras (OLIVEIRA,
2017). Giongo et al. (2015) relatam os problemas vivenciados pelas populagdes
diretamente atingidas que sdo deslocadas do seu territério, o impacto sobre a saude
dos trabalhadores que migram com os projetos e as populagdes que ficam as margens
das grandes construcdes das hidrelétricas, nas “franjas” do planejamento e que ndo
sdo contempladas, pois, ficam fora do alcance das politicas compensatorias do
empreendimento.

A reorganizacdo urbana, com a inser¢cdo de novos bairros para alocar os
atingidos em reassentamentos urbanos coletivos (RUC’s), provocaram a expansao
territorial de cobertura em saude, culminando na constru¢do de novas unidades
basicas de satde nesses espacos. Todavia, até sua implantacao e inser¢do no sistema,
os atendimentos eram vinculados as unidades ja cadastradas: uma equipe da unidade
ficava atendendo em um espacgo provisorio adaptado em uma residéncia para efetivar
a prestacao de servicos a comunidade, e o0 ACS era o responsavel pela visitagao e
cadastramento dos novos usuarios, sendo o elo entre a unidade basica de sailde com
a comunidade.

Uma possivel sobrecarga nos servi¢os de saide do municipio de Altamira-PA
ja havia sido citada no Relatorio de Impacto Ambiental (EIA-RIMA). Porém, o
relatorio aponta que essa sobrecarga seria minimizada através da implantag@o, pelo
empreendedor, de um plano de satide para os trabalhadores da obra, extensivo a seus
dependentes, o qual contribuiria “para desenvolver a medicina complementar dos
municipios e tornar os planos de saude mais atrativos, contribuindo, inclusive, para
diminuir o nimero de usuérios do Sistema Unico de Satde” (EIA, 2009, volume
29, p. 97).
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No PBA (2010) de Belo Monte também foi destacado que o EIA-RIMA
elaborou um diagndstico sobre as condi¢des de satide da populagdo da regiao que
seria afetada pela usina hidrelétrica, evidenciando uma situagdo epidemioldgica
tipica de regides pobres, com caréncia de equipamentos e instalagdes de satde
publica. O documento enfatiza que na parceria estabelecida com o empreendedor,
a Norte Energia se comprometeria a:

[...] construir e equipar unidades de satde, fornecer transporte para equipes de
saude, contratar médicos e financiar capacitacdes dos profissionais para comporem
as equipes de Saude dos municipios da AID, necessarias para cobrir 100% da
populagéo atraida pelo empreendimento, conforme os compromissos estabelecidos
no PBA. (PBA, 2010, volume III, tomo 2-8, p. 159).

No entanto, apesar de previsto no EIA-RIMA, as demandas de infraestrutura
necessarias para absorver e mitigar o aumento populacional ndo foram executadas no
tempo exigido tanto para a licenca de instalagdo, quanto para a licenca de operagao.
Viarios documentos mostram a insuficiéncia dos estudos de impacto e o colapso do
sistema de saude durante o andamento das obras, entre eles, a analise do Painel de
especialistas (COUTO; SILVA, 2009) e as Recomendagdes do Ministério Publico
Federal (MPF, 2016).

Em 2009, um painel de especialistas, composto por pesquisadores de varias
areas académicas, realizou uma analise critica do Estudo de Impacto Ambiental do
empreendimento, destacando que o EIA-RIMA néo incluiu, em seu escopo, um
diagnostico situacional de satide da populagao de referéncia para o empreendimento.
De acordo com o painel, “ha uma referéncia a dados secundarios, nao confiaveis,
por ndo representarem a realidade, o que poderia ser resolvido se o diagndstico
tivesse como metodologia o inquérito epidemioldgico da area de influéncia com a
participagdo da comunidade® (COUTO; SILVA, 2009, p. 88). Uma das conclusdes
do painel de especialistas € que as alteragdes ao meio ambiente, provocadas pelo
projeto da usina hidrelétrica de Belo Monte, acarretariam consequéncias maiores do
que as previstas ¢ anunciadas no EIA-RIMA (GRISOTTI, 2016).

O parecer do MPF (2016), baseado em visitas locais e documentos, ressaltou:
1) as condi¢des desfavoraveis para a instalagdo da hidrelétrica tendo em vista a
historica omissao do Estado e a precariedade dos servigos publicos locais (Parecer
TCU/2008); 2) a falta de estrutura encontrada na regido com relacdo aos servigos de
saude com déficit de 31% de leitos hospitalares em relac@o aos critérios estabelecidos
pelo Ministério da Satde, bem como de 55% no tocante ao numero de médicos
necessarios para atender a populacdo da regido. Além dos baixos e insuficientes
gastos em satde para a manutengao das condi¢des minimas dos servicos e programas
de saude publica (Analise Técnica do Estudo de Impacto Ambiental da UHE
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Belo Monte — Parecer 114/2009/IBAMA); 3) o custeio do sistema de saude com
infraestrutura ampliada a partir das condicionantes da UHE Belo Monte era um dos
maiores desafios para as gestdes municipais, especialmente devido ao aumento do
fluxo populacional. Este desafio persiste para além do término das obras, tornando-se
um problema “invisivel” (MAPA DOS CAMINHOS, 2015, p. 24).

O documento menciona também, a morte de criangas indigenas devido ao
surto de gripe influenza HIN1 que atingiu as aldeias indigenas da regido e trouxe a
luz a inefetividade das condicionantes de saude, uma vez que os relatos sdo de que
essas mortes se deram em contexto de colapso do servigo de saude do municipio
de Altamira devido a instalagdo da UHE Belo Monte, sem que as condicionantes
territoriais e de saude indigenas fossem implementadas.

Outro fator relevante foram os constantes protestos e conflitos com
movimentos sociais e populagdes indigenas que culminaram na intervencao federal
através de portarias que autorizaram o emprego da For¢a Nacional de Seguranca
Publica nos canteiros da obra. Essa portaria foi viabilizada pelo Decreto 5.289,
emitido em de 29 de novembro de 2004 (BRASIL, 2004). Em 2013 a For¢a Nacional
foi acionada, assim como em 2018, com o objetivo de assegurar a “incolumidade
das pessoas, do patrimonio e a manutencao da ordem publica dos locais em que se
desenvolvem as obras, demarcagdes, servigos e demais atividades” relacionadas a
construgdo da hidrelétrica (BRASIL, 2018, p. 204).

Resultados e discussao
PerfildosACS e suas percepc¢des acercadas atividades desenvolvidas

A coleta de dados, realizada em 2015, obteve uma amostra de 53 ACS,
composta por 36 mulheres (19 atuavam na area urbana e¢ 17 na area rural) e 17
homens (6 da area urbana e 11 da area rural). Quanto a formagao escolar, apenas
9,4% completaram o ensino superior ¢ 5,6% nao concluiram ou ainda estavam
cursando uma graduacdo. A maioria (69,8%) finalizou o ensino médio e somente
1,9% nao o completaram. Alguns estudaram até o ensino fundamental (3,8%),
enquanto outros ndo completaram esta formacédo (5,7%). Ainda outros (3,8%)
alcancaram uma formacgao técnica relacionada a sua atuacao profissional.

Quanto ao tempo de atuagdo como ACS, a maioria tem desempenhado suas
atividades entre 10 anos (45,3%, com pouca diferenc¢a entre rurais e urbanos) a 20
anos (39,6%, com destaque aos ACS rurais). Outros trabalhavam hd menos de 1 ano
(11,3%) e alguns entre 1 a 4 anos (1,9%). Apenas 1,9% tinha mais de 20 anos de
atuagdo como agente de saude.

274 Estud. sociol.  Araraquara  v.25 n.48 p.267-288 jan.-jun. 2020



Agentes comunitdrios de satide no contexto da implantacio de grandes obras
de infraestrutura: o caso da hidrelétrica Belo Monte, Altamira-PA

Reconhecimento e nivel de satisfacdo dos ACS em relacdo ao
trabalho

Os resultados indicaram que a maior parte dos ACS (tanto rurais quanto
urbanos) percebem que a comunidade reconhece o seu trabalho. Quanto a satisfagao,
verificaram-se percepgdes diferentes entre os que atuam em area urbana e em area
rural. A maioria dos ACS rurais disseram estar totalmente satisfeitos, enquanto a
maioria dos ACS urbanos responderam que estdo parcialmente satisfeitos. Aqueles
que estao satisfeitos parcialmente ou insatisfeitos relataram que eles deveriam: “ser
enxergados como profissionais pelos nossos chefes de satde”; “se trabalhassemos
como equipe ficaria satisfeita, somos PACS”; “falta material para fazermos um
trabalho de qualidade”; “embora muitas vezes ndo falamos a mesma lingua, me sinto
com certeza parte do sistema. O sistema ¢ muito burocratico e cheio de entraves
que atrapalha o desempenho do trabalho”. J4 a insatisfacdo com o salario foi quase
consensual, indicando que o fator econdmico (salario) ndo tende a ser um limitador
para a satisfacao pelo trabalho, principalmente para os ACS rurais. Esses dados
obtidos através da aplicagdo do questionario sdo relativizados com o cotejamento
dos dados obtidos através dos grupos focais onde sdo relatados varios problemas na
execugdo de suas atividades cotidianas e que tendem a impactar a satisfagdo com o
trabalho, como veremos mais adiante.

Avaliagao da comunidade conforme relato dos ACS

Na percep¢ao dos ACS, as reclamagdes sobre os servigos de satude, elencados
pela populagdo, referem-se a, em ordem decrescente: ndo conseguirem vaga ou
senha; ndo ter dentista; ndo ter médico; desistirem devido a longa espera; equi-
pamentos nao estarem funcionando; e ndo haver profissional especializado para
atender.

Durante o grupo focal, os ACS relataram que muitas vezes os membros
da comunidade perguntam sobre o Programa Bolsa Familia e solicitam apoio
psicoldgico; que eles servem como receptores das reclamacdes da populacdo e
que, embora eles possam escuta-las, possuem pouca capacidade para alterar a
situacdo. As criticas do trabalho do ACS se deve, na percepcao deles, “porque
somos cobrados por aquilo que ndo acontece no servico de saude e por ter familia

99, <

que ndo cumpre com as nossas orientagdes”; “quando me pedem remédio e eu
falo que nao posso dar remédios, pois s6 posso trabalhar com a prevengao”; “nem
tudo que o paciente pede a gente pode resolver, ai entdo eles acham que ¢ falta

de interesse do ACS”. Nessas falas aparecem as tensdes entre as atribui¢des que
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o sistema oficial de saide demanda aos ACS e as expectativas da populagdo, que
nem sempre coincidem.

Em relagdo a outras terapias ou curas que as pessoas da comunidade
utilizam, as respostas seguiram um padrao bastante disseminado na sociedade
brasileira. Apesar da existéncia de unidades de saude espalhadas em varios bairros
do municipio de Altamira-PA, a utilizagdo de outras terapias (com destaque nesse
caso, para as benzedeiras e uso de plantas medicinais) ¢ uma pratica relacionada a
compreensdo do processo de saude-doenca, por parte da populag@o, que ndo abrange
apenas as classificacdes biomédicas, mas também as classifica¢des culturais. Um
nimero significativo da populagdo encontra, através de canais heterogéneos e até
antagonistas (na medicina e na religido), formas alternativas de acesso e tratamento
(GRISOTTI, 1998). Os ACS rurais percebem que na area rural a comunidade a
comunidade «tem sua prépria ciéncia», sendo que uma ACS estava realizando um
trabalho de identificacdo da medicina tradicional para o seu trabalho de conclusao
de curso de graduacao.

Quanto aos problemas, conflitos e situagdes de riscos encontrados na
comunidade, assim como os preconceitos, costumes ¢ idéias que poderiam interferir
no seu trabalho, alguns ACS relataram a violéncia doméstica e as dificuldades
para lidar com esse problema, especialmente em que momento (e como) eles
deveriam acionar instituigdes de apoio, sem correr o risco de perder a confianga
dos responsaveis pela residéncia. Outra situagdo, ocorreu com um agente durante a
campanha para o uso de preservativos: “o pai da menina me disse: va ensinar para a
tua filha, a minha deixa que eu ensino ”. Nessa fala ¢ possivel perceber as dificuldades
relativas ao seu papel enquanto agente intermedidrio entre a compreensdo do pai
sobre do tema ¢ as campanhas de satde publica, € as consequentes implicacdes na
eficacia de politicas de satde.

Varias outras situagdes foram mencionadas como: “A mae gastava o dinheiro
do bolsa familia com bebedeiras e ndo comprava os alimentos das criangas, ela era
viciada. O pai me chamou para ir no conselho falar por ele, eu levei a assistente
social em sua casa, etc...”; “Gravidez ndo esperada na adolescéncia e usuario de
drogas, criancas fora da escola”; “Os homens ndo gostam de usar camisinha e tem
medo de fazer exame de prostata”; “Acontece muito do ACS chegar e a familia
estd em conflito e querer conversar e nds, ACS, sempre temos que estar pronto para
escutar de ambas as partes e aconselhar tanto um quanto o outro”.

A influéncia de ideias religiosas ¢ comum nas pequenas comunidades
gerenciadas, muitas vezes, por lideres religiosos que enfatizam determinados
principios direcionadores da vida dos membros do grupo social, ¢ a partir disso,
varias praticas sdo disseminadas na comunidade na percep¢do dos ACS: “crianga

99, ¢

com dor de cdlica e a mae fala que é quebrante”; “paciente hipertensa que se recusa

99, <

a tomar medicacdo, pois acredita que sua religido vai cura-la”; “alguns nao querem
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tomar vacinas porque dizem que fazem mal”; “idosos que ndo tomam remédios
por causa de crendices”. Os ACS ressaltaram que esses saberes e praticas podem
dificultar o seu trabalho, uma vez que alguns seguidores de religides ndo aceitam
alguns tipos de procedimentos terapéuticos ou condutas como o uso de preservativo
e a transfusdo de sangue. Nota-se que os ACS analisam a comunidade com base no
olhar das instrugoes biomédicas obtidas em seus cursos de capacitacdo. No entanto,
como parte da comunidade, eles proprios partilham muitas vezes, saberes de cunho
popular ou religioso, e os utilizam quando necessario nas visitas domiciliares.

Em relagdo a identificacdo de riscos, os ACS relataram casos nos quais a
vigilancia sanitaria e ambiental deveria trabalhar conjuntamente: de uma familia
que “morava a beira de um igarapé, abaixo de uma fazenda onde um chiqueiro de
porco escorria o chorume para o igarapé, o mesmo que fornecia agua para beber
e cozinhar os alimentos”; de outra familia que “vivia perto do lixo a céu aberto ¢
agua contaminada”; e “familias que criavam porcos perto das casas, dessa forma
prejudicavam varias familias”. Além de outros casos ligados a riscos de seguranca
pessoal: “Quando cheguei para visitar em uma certa residéncia me deparei com um
senhor abusando de uma pré-adolescente, fiquei com medo de denunciar, pois tinha
que continuar no trabalho’; “Ja tive que visitar um jovem que me assaltou e me pds
de refém por duas horas, até hoje tenho medo desse criminoso, ex-presidiario, pois
¢ muito perigoso”.

Em todos esses relatos fica evidente, mais uma vez, as tensdes entre as
atribuigdes legais do ACS e as demandas de uma populacdo que tem nesse
profissional o vinculo mais permanente e sistematico com os servigos de saude,
intensificados devido as distancias geograficas que caracterizam o territoério na
regido amazonica. Por um lado, os servigos oficiais de saude demandam aos ACS
a promogao e educacdo em satide com base nos procedimentos apreendidos nos
cursos de capacitagdo, por outro lado, na sua atuagdo cotidiana esses trabalhadores
se deparam com outras demandas que emergem da complexidade da vida urbana e
rural que caracteriza esse territorio, as quais requerem uma gestao mais integrada
com outros setores e profissionais e um sistema de compartilhamento e debate
das informacdes trazidas do trabalho na comunidade ao servico de saude. Como
destacado por Carmo e Guizardi (2017):

[...] a marca da intersetorialidade, como indutora de superagdo da fragmentag@o nas
politicas sociais, orienta para uma ideia de colaboragdo, de complementaridade,
promovendo um olhar atento as necessidades das populagdes, reconhecendo
as particularidades de sua organizacdo, suas formas de sobrevivéncia ¢ os
rebatimentos da questdo social em seu cotidiano (CARMO; GUIZARDI, 2017,
p. 1279).
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Porém, apesar do consenso existente sobre a necessidade do trabalho
intersotorial, na pratica identifica-se uma justaposicao de esforcos em algumas areas
e escassez de recursos em outros, diluindo a singularidade desse profissional, situado
na interface intersetorial da promocao da saude, educacdo e meio ambiente.

Os relatos apresentados por eles, através dos grupos focais, relativizam a
declaracao de satisfacao no trabalho, emitida nos questionarios, reforcando o que a
literatura tem demarcado sobre esse tema. A falta de instrumentos e de tecnologias
para suprir as necessidades de trabalho dos ACS nas diferentes dimensdes propostas
para sua atuacdo, constitui limitacdes que dificultam a operacionalizacdo do seu
trabalho com énfase na integralidade do cuidado, assim como as limitagdes presentes
no cotidiano de trabalho produzem sintomas de estresse, refletindo em sua saude,
fisica, psicologica e social (OLIVEIRA et al., 2010).

O n@o reconhecimento profissional faz com que alguns agentes sintam-
se desmotivados e apresentem diminui¢do do comprometimento com o trabalho
(SANTANA et al., 2009). Guanaes-Lorenzi e Pinheiro (2016), identificaram uma
tensdo em torno da des/valorizagdo de seu trabalho nas praticas discursivas dos ACS.
Sentidos de valorizacao surgem quando destacam sua atuagao proxima a comunidade
e seu potencial para constru¢ao de vinculos, mas sao tensionados por sentidos de
desvalorizacao referidos a aspectos macroestruturais, como baixos salarios e pouco
reconhecimento de sua fungdo se comparados a profissionais de nivel superior,
estabelecendo assim limitagdes quanto a sua autonomia e reconhecimento como
profissional.

Percepcdo dos ACS sobre as mudangas econbmicas e sociais
trazidas por Belo Monte

Um estudo sobre percepgoes da populagdo em torno de um tema especifico
e polémico, como € o caso da usina de Belo Monte, ¢ sempre conjuntural, ou seja,
esta ancorado na experiéncia subjetiva imediata e sujeita a modificagdes conforme
as mudangas provocadas no processo de instalacdo da obra. Uma grande obra
de infraestrutura como essa provocou expectativas e conflitos entre os diferentes
segmentos da populagdo.

Nessa parte do artigo, analisamos a percepgao dos ACS sobre a situagao dos
servicos publicos e a qualidade de vida em Altamira-PA com a chegada da usina de
Belo Monte (2010) em comparagdo com anos anteriores, especialmente em relagao
as categorias: emprego, violéncia, energia, servicos de saude e condigdes de vida
em geral, conforme apresentado no grafico a seguir.
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Grifico 1 — Percepcao dos ACS Urbanos acerca das mudangas
em indicadores de saude da cidade de Altamira-PA
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A geracdo de emprego aumentou durante a instalacdo da obra na percepg¢ao
dos ACS, inclusive alguns deles foram trabalhar na obra devido ao salario maior,
abandonando a atividade de ACS. Contudo, nos grupos focais eles questionaram
a qualidade desse tipo de emprego: apesar do maior salario, percebiam que nao
somente a obra era temporaria, mas também o proprio sistema de contratagao de
funcionarios.

Essa percepgdo dos ACS encontra respaldo no estudo realizado por Conceigao
(2014, p. 74), o qual mostra, com base nos dados do Ministério do Trabalho e
Emprego, que os constantes recrutamentos para a obra estdo relacionados com as
frequentes demissoes realizadas pela construtora: “no periodo de janeiro a julho
de 2013, do total de 12.289 trabalhadores contratados, 52% foram demitidos no
mesmo periodo”. Essa situagdo de rotatividade foi denunciada pelos movimentos
sociais da regido e representou um dos aspectos concernentes as diversas greves
dos trabalhadores da usina - duas em 2011, quatro em 2012 ¢ trés em 2013
(CONCEICAO, 2014).

Os servigos de satude e as condi¢des de vida pioraram na percepgao da maior
parte dos ACS urbanos, e, mesmo considerando o alto nimero de ndo respondentes
de ACS da area rural (ver GRAFICO 2), a precariedade destes indicadores também
foi percebida nessa categoria de agentes de saude. Aumento populacional, aumento
das filas para a comunidade ser atendida, aumento dos precos dos alimentos,
aumento da inseguranga publica e problemas com saneamento basico foram
enfatizados pelos ACS.

O aumento populacional devido a constru¢do de Belo Monte foi um fator
mencionado principalmente pelos ACS urbanos. Relataram problemas para
identificar e cadastrar os moradores e para atingir a meta de vacinagao: “Brasil
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Novo conseguiu atingir a meta e Altamira ndo conseguiu porque houve um aumento
populacional”.

Um destaque na percepgdo dos ACS ¢ para a categoria “violéncia”, diante
da qual 84% deles responderam que “piorou” com o advento Belo Monte. Esta
percepgao encontra sustentagdo em outros dados empiricos. Os autores do Atlas de
Violéncia (CERQUEIRA et al., 2017), analisaram a prevaléncia da violéncia nos
municipios brasileiros, e listaram aqueles com populagdes maiores que 100 mil
habitantes em 2015. Neste ano, a cidade de Altamira apresentou a maior taxa de
homicidio por 100 mil habitantes, com valores estimados de 105,2.

Os autores destacam que, em relagdo aos municipios mais violentos em 2015,
com mais de 100 mil habitantes, Altamira-PA lidera a lista, que tem representantes
de Unidades Federativas das cinco regides brasileiras. Para eleger Altamira-PA como
o municipio mais violento do Pais foi realizada a soma das taxas de homicidios e
de Mortes Violentas com Causa Indeterminada (MVCI), nao restringindo a analise
apenas a taxa de homicidios que poderia induzir ao um erro ja que em muitos
municipios o numero de MVCI pode ocultar o verdadeiro nivel de agressao letal
por terceiros (homicidios). Também foram ressaltadas no documento as diferengas
socioeconOmicas entre o municipio menos violento (Jaragua do Sul-SC) e o mais
violento (Altamira-PA) considerando: nimeros de residentes 164 e 108 mil,
densidades demograficas de 268,8 ¢ 0,65 habitantes por quilometro quadrado, Indice
de Desenvolvimento Humano (IDH = 0,803) e (IDH =0,665) respectivamente.

As diferencas supracitadas, entre os dois municipios ilustram o papel que o
estagio de desenvolvimento humano tem sobre a criminalidade violenta letal, elas
ndo explicam tudo, afirmam os autores. Todavia, ressaltam que um crescimento
rapido e desordenado das cidades (caso Altamira-PA, no rastro da construgdo da
Usina de Belo Monte) pode ter sérias implicagdes sobre o nivel de criminalidade
local, percebido pelos ACS.

O grande aumento populacional, em curto periodo de tempo, e a falta de
preparacdo do municipio em relacdo as politicas publicas para atender as novas
demandas sao fatores explicativos para o aumento da violéncia. A seguranga publica
ndo teve investimento direto vinculado as condicionantes socioambientais do
licenciamento. De acordo com Assis de Oliveira (2017), pesquisador sobre violéncia
em Altamira-PA, foi pactuado um Termo de Cooperacdo externo as condicionantes:

Nao tem PBA de seguranga publica. Ele foi feito por fora do licenciamento! [...]
E s¢ verificar em todas as condicionantes e nos documentos de licenciamento.
Nao aparece nada relacionado a seguranga publica, apenas informacéo de que
sera feito um acordo posterior para tratar do assunto. Se a seguranga publica fosse
condicionante, o IBAMA deveria apresentar em cada relatorio de monitoramento
dados sobre ela, e nunca apresentou. (OLIVEIRA, 2017, p.13).
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Esse termo de cooperagdo para investimentos na area de seguranga publica
destinou 115 milhdes para projetos e acdes de seguranca para os 11 municipios
da area de influéncia, sendo que parte deste recurso foi destinado a compra de
um helicoptero (35 milhdes), para aluguéis de veiculos (viaturas), compra de
motocicletas para frotas policiais, como também reforma dos prédios dos 6rgdos de
seguranca do municipio; agdes estas previstas no Termo de Cooperagdo Técnica e
Financeira firmado entre a Norte Energia e Governo do Estado do Pard em maio de
2011 e aditado em 2013 para mais dois anos (PAPER BELO MONTE-DEZEMBRO,
2014 p. 15). Vale ressaltar que, com o término da obra, os contratos de aluguéis dos
veiculos foram rescindidos, e estes foram devolvidos, caracterizando um paliativo
momentaneo e exiguo que se estendeu ao efetivo policial pois, somente em 2017
ocorreu a abertura de vagas para compor o quadro efetivo da policia, e as vagas sdo
remanescentes de outros concursos ofertadas em todo o estado, portanto, ja existia
previsdo antes do empreendimento.

Outro fator de destaque, € o caso da “energia” que 80% dos ACS afirmaram
ter “piorado”, um contrassenso considerando que se tratava do momento de
implantagd@o da terceira maior hidrelétrica do mundo. Sobre essa questdo, ndo ha
dados oficiais, todavia ¢ possivel encontrar mengao nos noticidrios, jornais locais e
sites, manchetes com destaque as manifestacdes populares sobre a frequéncia das
quedas e aumentos no valores da energia elétrica, conforme os trechos a seguir:

[...] moradores de Altamira (PA) voltaram as ruas para reclamar das frequentes
quedas de energia. [...]. Os manifestantes sairam da regido central da cidade
até chegar a Celpa (Centrais Elétricas do Pard). Ocuparam a sede da empresa
¢ entregaram uma carta de reivindicagdo. O documento pede por investimentos
nas redes de transmissao e distribuicdo, ampliacdo do quadro de funcionarios
da companhia, redugdo nas tarifas e pagamento das indenizac¢des pelos danos
causados aos usudrios pela falta de energia. A populacdo atribui as quedas de
energia a sobrecarga na demanda, causada pelo aumento de habitantes na cidade,
por conta da constru¢do da UHE de Belo Monte (LEITE, 2013, n.p.).

Com o crescimento populacional em Altamira, acelerado nos ultimos dois anos
pelas obras da Usina Hidrelétrica de Belo Monte, aumentou também o consumo
dos servigos essenciais como a energia elétrica. Mas o aumento da demanda
ndo teria sido acompanhado por melhorias na prestagdo dos servicos, o que teria
causado uma sobrecarga do sistema (JORNAL G1, 2013, n.p.).

No periodo de constru¢cdo da usina Belo Monte, ndo houve a expansao

imediata da rede de servigos de energia, mesmo com o aumento da demanda. Tal
reestruturagdo ocorreu de forma fracionada, mediante a realocagdo da populagao nos

Estud. sociol.  Araraquara  v.25 n.48 p.267-288 jan.-jun. 2020 281



Mircia Grisotti, Dinar Duarte de Vasconcelos,
Emilio Frederico Moran e Geysiane Costa ¢ Silva

reassentamentos urbanos coletivos. No GRAFICO 2, sio apresentadas as percepgdes
dos ACS rurais.

Grifico 2 — Percepgao dos ACS Rurais acerca das mudangas
em indicadores de satide da cidade de Altamira-PA
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Os ACS rurais também destacaram o aumento do emprego e violéncia na
zona rural, porém nos aspectos como energia, servicos de satde e condigdes de vida
foi elevado o nimero dos que nao responderam, fato, que pode estar associado a
existéncia de algumas localidades (na area rural) que ainda nao dispdem de energia
elétrica e a alta concentragao dessas demandas na zona urbana, uma vez que esta
area absorveu o maior fluxo migratdrio. Também pode estar relacionado com o fato
do questionario, possivelmente, ter deixado alguns ACS menos abertos para exporem
as suas opinides, especialmente quando se tratava de avaliar as consequencias de um
projeto de desenvolvimento que estava em andamento, as quais eles/elas teriam que
lidar nas suas atividades cotidianas. Essa foi uma das razdes de incluirmos dados
qualitativos, obtidos através de grupos focais. Com esta técnica de investigagao
foi possivel criar uma interagdo e confianga que propiciou a emergéncia das falas/
relatos dos problemas do exercicio da profissao como foram destacadas no artigo.

Ainda assim, 32% dos ACS rurais relataram ter piorado o servigo de satde
e condi¢des de vida na zona rural, informacdo que evidencia haver impacto e
mudangas ocorridas também na zona rural provocada pela usina hidrelétrica de
Belo Monte.

Consideracoes finais

Os agentes comunitarios de saude sdo atores importantes na vida social, ndo
somente por representarem um elo entre os servigos de saude e a comunidade e
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por desempenharem tarefas que extrapolam o espaco restrito das unidades basicas
de saude (ja que acompanham as familias no ambiente familiar); mas também por
conviverem com mais proximidade com os dilemas sociais e psicologicos dessas
familias.

Na percepgdo dos ACS, a constru¢cdo da UHE Belo Monte aumentou a sua
rotina de trabalho em razao do grande fluxo populacional e da incapacidade de
rastreamento dessa populacdo. Embora a obra tenha aumentado, momentaneamente,
o namero de postos de trabalho na regido, ela piorou as condi¢des de vida
principalmente dos habitantes urbanos da cidade de Altamira-PA. Aumento
populacional, aumento das filas para a comunidade ser atendida, aumento dos precos
dos alimentos, aumento da inseguranca publica e problemas com saneamento basico
foram enfatizados pelos ACS.

Os diversos estudos realizados sobre impactos de hidrelétricas na saude
humana e animal descrevem a emergéncia de doengas, bem como de vetores e
reservatérios de doengas durante a fase de constru¢do da barragem e apos a
finalizacdo do projeto. Apesar do EIA-RIMA de Belo Monte prever esse fato,
do ponto de vista pratico, pouco foi realizado em fun¢ao da alegada restrita
disponibilidade de recursos humanos (tanto do setor publico quanto do consoércio
construtor) para viabilizar o processo de identificacdo, registro e controle de vetores
e reservatorios de doencas.

Nesse aspecto, consideramos os ACS como atores chaves no processo de
implantacdo de uma grande obra de infraestrutura como foi o caso de Belo Monte.
A vinda de um enorme contingente de trabalhadores para a execugdo da obra, e
de outras pessoas indiretamente ligadas a obra, deveria ter sido melhor planejada,
entre outras formas, através de uma articulagdo intersetorial entre as secretarias
de meio ambiente, de saude e de obras, e de uma capacitagcdo especifica com
os agentes de endemias e os ACS, os quais poderiam ter auxiliado no processo
sistematico de monitoramento do fluxo populacional, na busca ativa de casos
e agravos a saude e no registro de situagdes que comprometam a qualidade de
vida da comunidade. Esse expertise poderia viabilizar a constru¢do de dados
e indicadores de saude que, de forma continua e sistematica, serviriam para
correlacionar as condigdes de morbidade antes e depois da instalagdo da usina; mas
especialmente no momento posterior, ou seja, quando a obra estivesse concluida
e, portanto, cessados os investimentos do consorcio construtor sobre a mitigagao
das consequéncias.

Para a prospecdo de estratégias de futuras obras de infraestrutura, sugerimos
a incorporacao desses agentes de satide no processo de identificagdo e mitigagdo dos
impactos, dada a proximidade e experiéncia cotidiana com os problemas da cidade
e seus residentes.
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COMMUNITY HEALTH AGENTS IN THE CONTEXT OF
THE IMPLEMENTATION OF A MAJOR INFRASTRUCTURE
PROJECT: THE CASE OF BELO MONTE
HYDROELECTRIC POWER PLANT, ALTAMIRA-PA

ABSTRACT: The aim of this article is to analyze the perception of community
health agents (CHA) about the performance of their activities in the context of
the implementation of Belo Monte hydroelectric power plant. This construction
project intensified economic and social processes and highlighted the challenges
of community work. Through focus groups and questionnaires applied to CHA
in 2015, we analyzed the perception of CHA who work in the region, impacted
by the construction of the dam, on: their recognition and satisfaction with their
work; the identification of risky areas and of families exposed to risky events; the
difficulties found during home visits and the impacts of health indicators brought
by the Belo Monte project. The article intends to contribute to the improvement
of future strategies and to promote the better incorporation of these agents in the
process of identification and mitigation of impacts in large infrastructure projects,
given the proximity and daily contact of these agents with the problems of the city
and its residents.

KEYWORDS: Basic health care. Community health agents. Belo Monte Hydroelectric
power plant. Perception of impacts.

AGENTES DE SALUD COMUNITARIOS EN EL CONTEXTO DE LA
EJECUCION DE GRANDES OBRAS DE INFRAESTRUCTURA: EL CASO
DE LA HIDROELECTRICA DE BELO MONTE, ALTAMIRA-PA

RESUMEN: El articulo analiza la percepcion de los agentes comunitarios de salud
(ACS) sobre el desempeinio de sus actividades en el contexto de la implementacion
de la Central Hidroeléctrica Belo Monte. Este proyecto intensifico los procesos
economicos y sociales y destaco los desafios del trabajo comunitario. A través
de grupos focales y cuestionarios aplicados a los ACS, en 2015, analizamos la
percepcion de los ACS que trabajaban en la region impactada por la planta de
energia, acerca: el reconocimiento y la satisfaccion con su trabajo; la identificacion
de areas de riesgo y familias expuestas a la situacion de riesgo; las dificultades
encontradas durante las visitas domiciliarias, y los impactos en los indicadores de
salud traidos por el proyecto de Belo Monte. El articulo pretende contribuir en la
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propuesta de futuras estrategias que promuevan la mejor incorporacion de estos
agentes en el proceso de identificacion y mitigacion de los impactos causados por
las grandes obras de infraestructura, dada su proximidad y experiencia diaria con
los problemas de la ciudad y sus habitantes.

PALABRAS CLAVE: Atencion sanitaria basica. Agentes de salud comunitarios.
Hidroeléctrica de Belo Monte. Percepcion de los impactos.
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A MORTE PELA ESPADA: O SUICIDIO
RITUALISTICO JAPONES ANALISADO A LUZ
DA TEORIA DE EMILE DURKHEIM

Alana Camoca Gongalves de OLIVEIRA"

RESUMO: O Seppuku era uma forma de suicidio tradicional do Japao feudal e, ao
longo da historia, foi utilizado pela classe guerreira japonesa (samurai) como uma
forma de morrer de maneira honrosa e servindo ao seu mestre. Considerando que
o suicidio japonés pode ser interpretado como uma imposi¢cdo do meio social e das
regras que permeavam a sociedade japonesa da €poca, o presente artigo tem como
intuito analisar o suicidio samurai como um fato social e, para fazé-lo, utiliza-se do
arcabougo tedrico da teoria do suicidio de Emile Durkheim. A partir das concepgdes
sobre as quatro tipologias de Durkheim do suicidio (egoista, altruista, fatalista ou
andmico), a hipdtese central deste artigo € de que o Seppuku pode ser categorizado
como uma forma de suicidio altruista, que esta estritamente relacionada com o meio
social e com a cultura japonesa.

PALAVRAS-CHAVE: Suicidio. Japdo. Samurai. Seppuku. Emile Durkheim.

Introducao

A sociedade japonesa fornece materiais Uinicos para os estudos sociais sobre o
ato de tirar a propria vida, sendo um dos paises com as mais altas taxas de suicidio
do mundo. Somente no ano de 2014, por exemplo, o Japao registrou uma taxa de
18,5 suicidios para cada 100 mil habitantes (BBC, 2015). Historicamente, uma
das préticas de suicidio mais antigas do Japdo é o Seppuku (VIR€) ou Harakiri
(BEtJY), que era uma forma ritualizada do ato que perdurou durante séculos,

" UFRJ — Universidade Federal do Rio de Janeiro. Instituto de Economia. Rio de Janeiro — RJ — Brasil.
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representando uma insignia, um ato de coragem e de honra reservado para os
militares — precisamente, para os samurais — durante o Japao feudal.

Tal pratica foi institucionalizada ao longo da historia japonesa, ganhando
gradativamente mais ritos e significados. O suicidio simbolizado pelo Seppuku
era uma forma de dever; relacionava-se com a honra e com as possiveis falhas
humanas cometidas pelos samurais. Considerados como um simbolo de heroismo
e adoracao popular em diversos filmes, os samurais foram retratados em variadas
séries animadas (animes) e revistas em quadrinhos japonesas (mangas), que os
apresentam, inclusive, realizando o ritual do suicidio, o que se correlaciona com
a cultura japonesa e com o meio social (RUSSELL; METRAUX; TOHEN, 2016).

Nesse sentido, ao analisarmos o suicidio japonés ritualistico dos samurais,
estamos considerando uma forma altamente institucionalizada desenvolvida ao
longo da historia do arquipélago que expressa uma filosofia sobre a vida e a morte,
bem como um ritual que precisa ser analisado por um viés social. De fato, o ritual se
tornou parte inerente da historia e dos aspectos culturais nipdnicos e, como afirma
Fuse (1980, p. 57, tradugo nossa), “O ato de Seppuku tem sido cultivado na tradigdo
cultural do Japdo como um comportamento socialmente e culturalmente prescrito.”

Diante de tal compreensdo, como debateremos no presente artigo, o Seppuku
pode ser caracterizado como um costume, uma regra social, um fato social.
Apresentando a historia dos samurais, seus preceitos e as questoes relacionadas aos
samurais e a cultura japonesa, visamos debater o Seppuku a luz da teoria de suicidio
de Emile Durkheim (2008) abordada no livro O Suicidio.

De fato, utilizamos uma teoria ocidental para explicar um rito oriental, com
tradi¢des que sao permeadas por valores diferenciados. Apesar disso, compreendemos
que as tipologias de Durkheim nos fornecem mecanismos para compreender o ato
social e, do nosso ponto de vista, nos possibilita debater sobre a existéncia de uma
forma de suicidio que era vista como positiva pela sociedade. Ao langarmos a hipotese
sobre o suicidio japonés como um exemplo de suicidio altruista, visamos elucidar o
caso no qual a integra¢do ao meio social colabora para o ato de tirar a propria vida,
promovendo, com isso, o cumprimento de uma fungao social.

Para analisarmos o suicidio samurai a luz da teoria de Durkheim (2008),
apresentaremos inicialmente um debate sobre as tipologias do suicidio de Durkheim
e sua teoria social e acerca de como definimos o suicidio altruista. Na segunda parte
do artigo, abordaremos como a pratica do suicidio € interpretada de forma diferente,
dependendo do meio social de sua época. Dessa forma, apresentaremos como, no
Japao feudal, o suicidio era um ato positivo e como tal pratica se tornou um dos
emblemas da cultura samurai.

" No original: “Seppuku has been nurtured in Japan’s cultural tradition as a socially and culturally
prescribed role-behaviour”.
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O suicidio como fato social

No livro As Regras do Método Sociolégico, Emile Durkheim (2002) enfatizou
a necessidade de transformar a sociologia em uma ciéncia empirica, pressupondo a
necessidade do uso da empiria para a comprovacao de principios teoricos. Em tal
obra, o autor denomina o “fato social” como “toda maneira de fazer, fixada ou nao,
suscetivel de exercer sobre o individuo uma coer¢do exterior; ou ainda, toda maneira
de fazer que ¢ geral na extensdao de uma sociedade dada e, a0 mesmo tempo, possui
uma existéncia propria, independentemente de suas manifestagdes individuais”
(DURKHEIM, 2002, p. 13).

De forma simplificada, os fatos sociais sao externos ao homem, sdo anteriores
a ele e permeiam a sociedade. Nesse sentido, s3o impositivos sobre a agdo humana
por meio de relacdes estabelecidas entre o individuo e a sociedade. Tais fatos
condicionam o comportamento dos homens, que instruem a sua forma de agir,
o seu costume e os seus deveres por intermédio de imposicdes sociais. Regras
morais, juridicas, dogmas religiosos, sistemas financeiros, obrigacdes familiares e
responsabilidades enquanto cidadao sdo exemplos de fatos sociais.

De acordo com Durkheim (2002), os fatos sociais definem o que € normal
¢ 0 que ¢ andmico em uma sociedade, tendo em vista que existem padroes morais
superiores aos individuos que definem os comportamentos aceitaveis presentes no
interior da sociedade. Existem for¢as institucionalizadas ou nao institucionalizadas
que fazem do homem um ser social € ndo individual e, por meio dessas forcas que
rondam a sociedade e que permeiam a mente de cada individuo que a ela pertence,
regras, normas, costumes ¢ habitos sdo construidos e difundidos. Dessa maneira, os
homens vivenciam um processo de socializacao desde seu nascimento e deixam de ser
seres ainda nao socializados, para se tornarem individuos sociais em uma sociedade.

Nem toda agdo humana ¢ um fato social, visto que ela deve atender a trés
caracteristicas basicas: ser geral, exterior ao individuo e coerciva. Ou seja, para que
uma a¢do humana seja considerada como um fato social, ¢ preciso que ela responda
a normas sociais externas anteriores a vontade e a consciéncia individual de cada
individuo; ademais, elas precisam ser coercivas, tendo em vista um ambiente social
que constrange e influencia o comportamento dos homens.

No livro O Suicidio, Durkheim (2008) busca entender os motivos que levam
os homens a atentarem contra a préopria vida, tendo em vista que os obituarios, por
exemplo, sdo insuficientes e ndo tratam de uma verdade sobre o fato, visto que
apresentam uma opinido de outrem sobre o acontecido. Giddens (1981) argumenta
que o objetivo de Durkheim na obra ¢ analisar a natureza do suicidio, partindo ndo
das motivagdes pessoais, mas das sociais. Steiner (2016) aponta que Durkheim
esta preocupado em analisar aspectos da socializa¢dao do individuo no meio social,
pontuando tanto aspectos sobre a integracdo como acerca da regulagao social.
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Mas seria o suicidio um fato social? Afinal, o suicidio é muitas vezes um
sintoma, uma consequéncia de outros fatos sociais sobre os quais um sujeito ¢
interpelado diariamente na sua convivéncia e ao longo da sua vida. Durkheim
(2008, p. 167) define o suicidio como “todo o caso de morte que resulta direta ou
indiretamente de um ato positivo ou negativo praticado pela propria vitima, ato que
a vitima sabia dever produzir este resultado. A tentativa de suicidio ¢ o ato assim
definido, mas interrompido antes que a morte nao tenha resultado”. Como aponta
Giddens (1981, p. 87), “uma taxa de suicidio ¢ mais que um indice de incidéncia
de atos de autodestruicdo. E um fato social em si mesmo; consequéncia de um
conjunto complexo de eventos que envolvem numerosos atores sociais: parentes,
amigos, médicos, policia, magistrados, encarregados de investigar casos de morte
suspeita, etc.”.

Contudo, mesmo que o suicidio seja um ato que apenas afeta fisicamente
o proprio individuo que o cometeu, isso ndo quer dizer que seja uma acao regida
somente por valores pessoais (MUELLER, 2017). Além disso, indo de encontro as
percepcdes da psicologia, Durkheim langa a concepgao de que, considerando-se o
conjunto dos suicidios cometidos numa sociedade, constata-se ndo a simples soma
das unidades independentes, e sim a cole¢do de um todo. Por esse motivo, a natureza
do suicidio ¢ eminentemente social (DURKHEIM, 2008).

Do nosso ponto de vista, o suicidio pode ser considerado um fato social, na
medida em que ele se constitui por uma tendéncia presente em todas sociedades,
algo que Durkheim (2008) denomina como aptidao definida para o suicidio. Afinal,
cada sociedade tem uma predisposigao para a existéncia de um determinado ntimero
de mortes por suicidio que acontecem nao com individuos isolados, mas com
individuos enquanto membros da sociedade.

De acordo com o socidlogo, o suicidio pode ser categorizado a partir de quatro
tipos: (i) o egoista, (ii) o fatalista, (iii) o altruista e (iv) o andmico. O primeiro tipo
de suicidio ¢ aquele que tem como caracteristica predominante (i) o egoismo. Nesse
caso, o ato de se suicidar varia inversamente a integracao das pessoas na sociedade
religiosa, politica e/ou doméstica. As relacdes entre os individuos e a sociedade se
perdem e, por isso, ha uma individualizagdo excessiva perante o meio social’>. Em
contraposicdo, o (ii) suicidio fatalista demonstra que o individuo estaria tdo preso a
sociedade e aos valores normativos que se sentiria pressionado pela ordem social a
cometer o ato. Diante da opressdo social, a Ginica opgao viavel ao individuo seria o
suicidio (STEINER, 2016).

O terceiro tipo de suicidio € (iii) o altruista. Essa categoria delimita os
individuos que estdo integrados no coletivo social de tal forma que as vezes existe

20O afastamento do homem do meio social torna-o separado da sociedade; assim, perde-se o vinculo
entre o individuo e o grupo, e o valor da vida deixa de deter o mesmo significado.
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o dever de se matar, sendo este muitas vezes considerado um ato de heroismo. Nesse
contexto, a acdo de tirar a propria vida pode ser pensada como uma forma positiva
do suicidio. Assim, precisamos explorar tal tipo com maior profundidade e ampliar
o debate para além das obras de Durkheim, como faremos na proxima secao.

O quarto e ultimo tipo, mas nd3o menos importante, ¢ o suicidio (iv) andmico.
Nesse caso, o individuo ndo encontra razao de existéncia na sociedade e nem em
si. Surge em um momento de caos, em que a normalidade social ndo pode ser
mantida. De acordo com o autor, o maior numero de suicidas é encontrado nessa
categorizacgdo, e os suicidios que ocorreram em 1929, quando houve, em resumo, a
crise econdmica que ocasionou a faléncia de diversas empresas e organizagoes, sao
um exemplo disso (DURKHEIM, 2008). Observa-se nos casos supracitados que o
suicidio pode ocorrer tanto quando o homem ¢ alienado a sociedade quanto quando
ele ¢ integrado demais a ela (TSAI; CHANDLER, 1993). Em suma, ¢ possivel
sintetizar as categorizacdes de suicidio na concepgao de que “muito pouca integragao
acarreta em egoismo e muita integracdo acarreta no suicidio altruistico. Muito pouca
regulamentagdo produz anomia e muita regulamentagéo produz suicidios fatalistas™
(TSAT; CHANDLER, 1993, p. 245).

O suicidio como um ato positivo e socialmente aceito

O suicidio altruista pode ser categorizado de trés formas: obrigatorio, opcional
ou agudo. O primeiro caso simboliza o suicidio como um dever, de modo que se
espera que o individuo, devido as normas culturais, cometa o suicidio. Exemplos
desse tipo seriam: (a) os servos que se matam apds a morte de seus reis ou senhores,
como ocorria no caso do Egito, (b) idosos e doentes que desejavam fazé-lo por ndo
cumprir (ou poder cumprir) mais qualquer funcao social na sociedade, ou, ainda,
(c) as viuvas que cometiam suicidio apds a morte de seus maridos (DURKHEIM,
2008; STACK, 2004). O segundo caso ¢ semelhante ao primeiro no que diz respeito
a velhice e a doenga, mas podia ser encarado como opcional em algumas sociedades
primitivas (STACK, 2004). Por fim, a terceira subcategorizacao refere-se ao suicidio
realizado por fins religiosos, usualmente para alcangar a superioridade espiritual
(STACK, 2004).

Durkheim (2008) argumenta que a modernizagao levou ao aumento das taxas
de suicidio no mundo, onde, com a industrializa¢cdo, os avangos tecnologicos e as
transformacgdes no meio social, concluiu-se que o suicidio egoista € andomico sdo
as formas mais comuns na sociedade atual, enquanto o altruista e o fatalista sdo
as formas menos observaveis no contexto moderno, estando presente somente em

3 No original: “too little integration leads to egoistic and too much integration to altruistic suicide. Too
little regulation produces anomic and too much regulation fatalistic suicide”
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sociedades tradicionais ou primitivas. Para o presente artigo, ndo ¢ nosso objetivo
revisitar outras sociedades, testar e debater se de fato o suicidio altruista e o fatalista
sdo raros na modernidade. Contudo, no que tange ao debate sobre o Japdo, alguns
atores visaram testar tais hipdteses ao analisar o caso do arquipélago, chegando a
conclusodes contrarias as afirmativas de Durkheim (2008). Mamoru Iga (1986; 1981),
por exemplo, analisando a sociedade japonesa no século XX, conclui que, no Japao,
ocotria 0 inverso:

O pessimismo budista e rigidas regulamentagdes sociais, seja formal ou
informalmente, impostos aos socialmente inferiores, incluindo jovens e mulheres,
contribuem para o suicidio “fatalista”. O conceito animista do espirito do falecido
permanecendo como membro da familia; a énfase dada a solidariedade familiar;
¢ a énfase dado pelo Confucionismo a lealdade, auto-sacrificio, e honra - todos
contribuem para o suicidio altruistico (...) E possivel dizer que o suicidio no Japdo
¢ mais ou menos um mecanismo de ajuste institucionalizado.* (IGA, 1981, p. 29,
traducgao nossa).

Posteriormente, Tsai ¢ Chandler (1993) utilizaram-se de métodos quantitativos
para testar a hipotese de que o comportamento da sociedade japonesa na atualidade
era diferente em relacdo ao esperado por Durkheim (2008). Os autores chegaram
a conclusdo de que os suicidios no Japao, em sua maioria, ainda detém tragos que
os categorizam como altruistas e/ou fatalistas’, tragos estes que tém relagdo com a
propria cultura e estrutura social do pais.

Se o suicidio altruista e/ou fatalista ¢ algo presente na sociedade japonesa do
século XX, quais seriam os pilares culturais que baseiam tal predisposi¢do social?
Para respondermos a tal indagagao, recorremos a uma analise da figura do samurai
e do suicidio ritualistico japonés. Nesse sentido, precisamos primeiro considerar que
o suicidio pode deter um carater positivo dentro da sociedade e, em segundo lugar,
que a valoriza¢dao da morte era um valor social que influenciava a sociedade feudal
niponica (IGA, 1981).

Referente a tal fato, mesmo na modernidade, um exemplo utilizado por
Durkheim e que pode ser pensado no século XX sdo as a¢des dos militares e de
civis que optaram pela morte em prol da Nagdo. Nesse caso, o Japdo nos fornece
um exemplo moderno que simboliza tal forma de suicidio, visto que, na década de

4 No original: “Buddhist pessimism and the strict social regulations, whether formal or informal,
imposed upon social inferiors, including youth and women, contribute to “fatalistic” suicide. The animistic
conception of the deceased person’s spirit remaining as a member of his family; the emphasis on family
solidarity; and the Confucian emphasis on loyalty, self-sacrifice, and honor — all contribute to altruistic
suicide (...) It may be said that suicide is a more or less institutionalized adjustment mechanism in Japan”
5 Nos estudos dos autores, a metodologia utilizada ndo permite compreender a dissociagdo dos dois
tipos de suicidio.
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1930, durante o expansionismo japonés ¢ a Segunda Guerra Mundial (1939-1945),
diversos militares e até mesmo cidaddos civis japoneses se suicidaram como um
pedido de desculpas ao Imperador ap6s a derrota.

Ainda esta fresco em nossas memorias o fato de que, recentemente, durante
a segunda guerra mundial, diversos oficiais das forgas armadas japonesas
cometeram o Seppuku em ilhas do Pacifico diante de soldados norte-americanos
que ficaram perplexos com a visdo. Imediatamente ap6s o final da guerra, em
1945, o chao sereno do exterior do Palacio Imperial em Toquio foi tingido
de vermelho com o sangue de homens e mulheres japoneses, tanto militares
quanto civis, que calmamente cometeram Seppuku aos milhares, como forma
de “desculpas” ao Imperador por terem perdido a guerra’ (FUSE, 1980, p.57,
tradug@o nossa).

Contudo, uma outra maneira de compreender o suicidio de forma positiva e
para além de um ato herdico em prol da patria consiste em analisar os principios da
propria tradigdo japonesa e os axiomas de responsabilidade das elites samurais. Tais
fatores sdo associados ao suicidio por obrigacao, devido a integracao do individuo
com o meio social e cultural.

O suicidio samurai e os seus motivos

Apesar de um tabu na atualidade, o suicidio, antigamente, era encarado de
forma diferente do que o ¢ dos dias atuais. Na Antiguidade, diversos povos ocidentais
partilhavam um carater comum em relacdo ao suicidio de idosos. Esperava-se
que, a partir de uma certa idade e/ou devido as debilidades da velhice, os homens
se suicidassem. Na Roma e na Grécia, por exemplo, o suicidio era apoiado sob
condigoes especificas e, para fazé-lo, era necessario solicitar a comunidade politica
(HETCH, 2013). Os proprios escritos biblicos ndo condenavam as passagens de
suicidio e, inclusive, o ato era uma pratica adotada por cristdos, o que colocava em
risco a propria existéncia da igreja (HETCH, 2013). De fato, a grande mudanga com
relagcdo ao suicidio emergiu com Santo Agostinho, que trouxe argumentos sobre a
proibicao do ato de se matar, e pela categorizagdo de tal agdo como pecado (GOES,
2004).

5 No original: “It is still fresh in our memory that as recently as World War Il countless numbers of
Japanese military officers committed Seppuku in Pacific islands before the eyes of stunned American
fighting men. Immediately after the end of the war in 1945, moreover, the serene outer ground of the
Imperial Palace in Tokyo was dyed with blood by some Japanese men and women, both military and
civilian, who calmly committed Seppuku in tens and hundreds as an “apology” to the Emperor for having
lost the war”.
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Como aponta Young (2002), inicialmente, o suicidio no ocidente era visto
diversas vezes como um problema religioso, moral, legal e médico, enquanto, no
século XXI, o ato de cometer o suicidio comegou a ser tratado como a evidéncia de
uma doenga mental. Contudo, no Japao, o suicidio “ndo ¢ visto como a negagao do
valor da vida, mas como uma afirmacao do valor dado a devog¢ao moral ao proximo”’
(YOUNG, 2002, p. 413). O suicidio ¢ derivado de um senso de dever (giri) e, por
esse motivo, esta relacionado a integracao do individuo ao meio social. Tais agoes
podem ser vistas nos samurais, nos kamikazes® e, inclusive, mesmo que de forma
mais rara, na atualidade’.

Segundo Young (2002), o individuo japonés esta embebido por valores sociais
e, como consequéncia, o grupo € de central importancia para ele, de tal modo que o
ato de autos sacrificio € altamente valorizado (FUSE, 1980).

No ocidente, o individuo ¢ entendido como autéonomo, independente, e livre,
e, além disso, possuidor de direitos inalienaveis. O que vemos no Japdo, em
contraste, ¢ o conceito do individuo como inserido na sociedade e dependente
dos outros, e complacente dos desejos dos outros. (...) Cada individuo recebe
os beneficios (on) do grupo e possui deveres nao escritos (giri) pelos quais é
responsavel porque, através deles temos como resultado a harmonia (wa) social'
(YOUNG, 2002, p. 415, tradugdo nossa).

Em linhas gerais, os samurais surgiram como classe guerreira na época
feudal do Japao entre os séculos VIII e XIX. Ser um samurai era um prestigio
social, uma vez que a classe guerreira ocupava os mais altos cargos no Japao feudal.

7 No original “is not seen as the denial of the value of life, but as an affirmation of the value of one’s
moral duty to others”

8 Eram soldados japoneses que se suicidavam como ato de amor a Nagao, vinculados as questdes de
pertencimento a sociedade japonesa e de agir em prol desta. Os kamikazes arremessavam os avides
contra navios inimigos em momentos que nao tinham mais combustivel para alimentar o motor, ou,
muitas vezes, por ja terem sido treinados especificamente para uma missao suicida. Argumenta-se que
0s kamikazes ja sabiam que iriam morrer pela patria e pelo imperador, e muitos sentiam orgulho de
serem escolhidos para realizarem tais atos.

® Em 2004, houve um escandalo envolvendo uma empresa de aves domésticas que falhou ao enviar
relatérios sobre a morte de varios passaros em suas fazendas para a prefeitura de Kyoto. Posteriormente,
foi descoberto que os passaros morreram de uma doencga aviaria, e diversas mortes ocorreram em
humanos na Asia no periodo. Existiam relatos sobre a possibilidade de um corvo ter sido infectado
pelos virus dos passaros na fazenda e disseminado para outros animais. O casal se enforcou proximo a
fazenda durante a investigagéo, o que foi considerado como um ato de arcar com as responsabilidades
da falha de enviar relatérios sobre a morte dos passaros, sendo também um pedido de desculpas para
aqueles que morreram vitimas do problema (RUSSELL; METRAUX; TOHEN, 2016).

© No original: “In the west, the individual is conceived of as autonomous, independent, and free, and,
moreover, as possessing inalienable rights. What we find in Japan, in contrast, is a conception of the
individual as socially embedded as dependent on others, and as compliant to others wishes. (...) Each
individual receives benefits (on) from the group and has unwritten duties (giri) for which he or she is
responsible because through their fulfillment social harmony (wa) results.”
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Inicialmente, a fun¢do dos samurais era coletar impostos e servir ao Império por
meio de trabalhos administrativos (BENESCH, 2014), sendo que, somente entre o
século X e XII, a figura do samurai tomou forma e ganhou fun¢des militares e de
guerra como sao conhecidos e difundidos atualmente, principalmente na cultura
pop'' (RUSSELL; METRAUX; TOHEN, 2016).r Do ponto de vista etimoldgico, a
palavra samurai (f5) significa literalmente no japonés “aquele que serve”, referindo-
se diretamente a funcdo de servir ao imperador e ao soberano no Japao feudal.

Como codigo de conduta, os samurais seguiam o caminho do Bushido
(BENESCH, 2014). Segundo Inazo Nitobe (2005), o Bushido ¢ o cédigo de
principios morais ao qual os guerreiros eram obrigados ou instruidos a seguir e a
difundir. Nao ¢ um co6digo escrito, e consiste em poucas maximas transmitidas por
meio dos atos de fala durante geragdes, influenciando a cultura militar japonesa ao
longo dos anos e tornando-se um dos pilares das a¢des do individuo nipdnico ao
longo dos séculos. Seguir o caminho do guerreiro era viver a vida com lealdade,
fidelidade, autossacrificio, justica, modos refinados, humildade, espirito marcial e
honra. E, acima de tudo, quem trilhava o caminho do guerreiro deveria morrer com
dignidade para ndo danificar a reputacdo de seu nome e do nome da familia, do
feudo e do seu senhor.

O samurai deveria servir com lealdade incondicionalmente e, por isso, um
de seus axiomas era o de que eles deveriam dar a vida pelo senhor se fosse preciso
(NITOBE, 2005). Apesar do codigo do Bushido nunca ter sido escrito, em 1716,
Yamamoto Tsunetomo, um vassalo do feudo Nabeshima, tentou recuperar os valores
samurais em tempos de paz, escrevendo o livro chamado Hagakure ou “Folhas
ocultas” ou ainda “Oculto pelas folhas” (TSUNETOMO, 2004). Os escritos do
Hagakure recuperaram a ideia da filosofia samurai e ressaltavam ensinamentos
que nunca haviam sido propriamente escritos. Como nao eram escritos, durante
séculos os valores dos samurais eram como energias, transmitidos pela sociedade e
pelos ensinamentos das artes marciais ¢ familiares como correntes que penetraram
a sociedade japonesa como um todo.

O Hagakure traz aprendizados praticos de ideias e de concepgdes e valores
que deveriam ser seguidos pelos samurais para se manterem puros ¢ serem
verdadeiros guerreiros. Em tal livro, sdo apresentados quatro votos de conduta que
deveriam ser e que foram seguidos pelos samurais ao longo dos anos. O primeiro
e o segundo deles determinam que o guerreiro feudal japonés deveria (i) servir ao
mestre e precisava (ii) executar suas fungdes com primazia, sem cometer falhas
ou erros. O terceiro e o quarto votos dos samurais pregavam (iii) a devogao aos

" Nao faltam exemplos de filmes (hollywoodianos e japoneses), animes e mangas que retratam sobre os
samurais. Para citar alguns temos O Ultimo Samurai (2003), Rurouni Kenshin (1994), Os Sete Samurais
(1954) e inumeros outros. Deve-se considerar ainda que o uso de espadas samurais pelos mais diversos
personagens e nos mais variados filmes de ficgdo fazem sucesso na atualidade.

Estud. sociol.  Araraquara  v.25 n.48 p.289-308 jan.-jun. 2020 297



Alana Camoca Gongalves de Oliveira

pais e (iv) a manifestagdo da compaixdo para com os seus semelhantes. Em linhas
gerais, um guerreiro japonés nao poderia ser egoista ou individualista, visto que
suas decisdes deveriam levar em consideragdo o mestre, a familia e, acima de tudo,
o seu feudo e o povo.

O ritual da morte: o Seppuku e o dever

O suicidio samurai era um ato comum entre os samurais a partir do século
XII e, por tras da pratica, existia nao s6 uma preparacao ritualistica, como também
uma simbologia que referencia e se correlaciona com os valores que foram expostos
posteriormente no Hagakure. Historicamente, postula-se que um dos primeiros
Seppuku registrados no Japao foi o de Minamoto Tametomo em 1170, que cometeu
tal ato ap6s perder uma batalha contra famoso cla dos Taira.

De acordo com Maeda (2011, p. 99), desde o periodo Kamakura (1192-
1333), o Seppuku “foi estabelecido como um método de suicidio. O Seppuku €
descrito como um método para expurgar a culpa, pedir desculpas por erros, evitar
estigmas, reparar relagdes com amigos, € provar a propria honestidade”'?. E, no
periodo Edo (1603-1867), o Seppuku se estabeleceu como uma forma de puni¢ao por
parte do governo, passando a existir de modo voluntério ou involuntario (punitiva
ou comandada). E imperativo compreender que existe uma relagio intima entre
“valores culturais e comportamentos culturais aceitaveis. Entendido de forma tao
vantajosa do ponto de vista de ‘cultura e personalidade’, entdo o Seppuku pode
ndo ser uma forma de comportamento ‘psicopatologico’”'3. (FUSE, 1980, p. 64).
Segundo Benedict (1954), os japoneses ndo t€m o sentimento cristdo de culpa no
momento do suicidio, estando mais inclinados a salvar o seu nome ou proteger a
nag¢do por intermédio da realizagdo de tal ato. Como afirma Fuse (1980, p. 62), para
os samurais e japoneses influenciados pelo Budismo'¥, “o significado da vida era
entendido como a habilidade de uma pessoa de achar o momento e local corretos
para morrer”'>,

2 No original: “was established as a method of suicide. Seppuku is described as a method to expiate
guilt, to apologize for mistakes, to avoid stigma, to atone for friends, and to prove their own honesty”

3 No original: “cultural values and culturally approved behaviour. Viewed from such a vantage point of
‘culture and personality’, then, Seppuku may not be a case of ‘psychopathological’ behavior”

4 Segundo Fuse (1980, p. 62, tradugdo nossa), “ desde o periodo Kamakura (1185-1333), o samurai
sofre forte influéncia do Zen Budismo, que pregava a importancia de se transcender a vida e a morte. O
Zen foi adotado de forma entusiasmada pelo cédigo do guerreiro samurai (Bushido), no qual a morte era
considerada de forma positiva como uma forma de mostrar seu valor e lealdade por toda a eternidade”.
Nota-se que o confucionismo e o xintoismo também eram bases do Bushido no Japao, o que pode ser
vislumbrado nas concepgdes de hierarquia familiar e de classe no Japao feudal, por exemplo.

5 No original: “the meaning of life was understood in terms of one’s ability to find the right time and place
to die”.
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Historicamente, o Japao seria o tipo de sociedade na qual o prestigio social
esta associado ao suicidio e a recusa desta honra tinha efeitos punitivos na pessoa,
na familia e na Nagdo (UENO, 2005). Existia um ritual, um modo especifico de
como conduzir o Seppuku que, em alguns casos, era assistido por outras pessoas.
Portanto, o suicidio tinha significado ndo apenas para a pessoa que morria, mas
também para aquelas que ela deixava para tras, incluindo audiéncias esperadas e
nao esperadas (MUELLER, 2017; STACK; ABRUTYN, 2015). Nesse sentido, o
ritual pode adquirir significados que sdo compartilhados e adquiridos por meio da
interacdo com outros seres.

No ritual do Seppuku, os passos deveriam ser estabelecidos a partir de uma
determinada ordem. A vestimenta, a sequéncia ¢ o0 modo como a pratica deve ser
feita causam a ideia de um ato sereno, homogéneo e previamente ensaiado. Por isso,
enquanto um ritual, fortalecia a tradigdo e a crenga, fazendo com que se tornasse algo
mais palpavel e materializado. Além disso, a ritualizagdo do ato o tornava repetitivo
e, por meio da repeticdo, cada vez mais a crenga estava presente no meio social.
Existia uma performance e uma expectativa em torno do samurai, que era impelido
pelo meio social, pela cultura, pelos costumes e pelas tradi¢des a aceitar e venerar
a morte, bem como a apoiar tal ato.

Na maioria dos casos, o ritual seguia a seguinte ordem: o samurai banhava-se
para purificar seu corpo e sua alma, vestia uma indumentaria tradicional japonesa
(normalmente na cor branca) e tomava uma dose de saqué. Entdo, se ajoelhava'® e
enfiava uma wakizashi (espada curta) ou um punhal na barriga, no lado esquerdo,
e cortava até o lado direito, deixando assim as visceras expostas. O Seppuku era
considerado uma morte terrivelmente dolorosa, mas o samurai, de acordo com o
seu codigo de honra, ndo podia demonstrar dor ou medo ao realizé-lo (PINGUET,
1987; FUSE, 1980; BERNESCH, 2014).

O samurai, apods abrir o ventre, poderia permanecer vivo por horas ou mesmo
dias. Por isso, era cometido o kaishaku (77T%8), que era o ato de um companheiro
ou assistente!” que consistia em abrir a garganta do samurai sem romper nenhuma
vértebra, para que o samurai ndo demonstrasse sua dor. Dessa forma, além dos
significados social e cultural, existia um valor fisico do processo de cometer o ato em
si. A utilizag@o da lamina por parte do guerreiro japonés traz consigo o simbolismo
da “alma do samurai” (e do Japao) e, a0 mesmo tempo, nas artes marciais japonesas,
o hara (B€), ou a parte que representa o abddmen, é considerado como o centro de
equilibrio do corpo tanto fisico como espiritual.

6 Em alguns casos, o Seppuku poderia ser cometido em pé, sendo também conhecido como “Tachibara”.
7 E importante dizer que aquele que comete o kaishaku néo recebe nenhuma honra ou louros pelo
trabalho, todavia, como era um ato de misericérdia e como era necessaria destreza e forga, quem
executava o ato era um samurai experiente.
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O ato de cometer o Seppuku poderia ser voluntario, e, nesse caso, a agao de
fazé-lo partia do proprio samurai, que enxergava o suicidio como um dever social;
ou, em outras situagdes, o Seppuku poderia ser um ato comandado pelos senhores
feudais. No segundo caso, tal acao era ordenada no momento em que o samurai feria
a honra do mestre — seja por conta de um ato de desobediéncia, alguma falha, ou
ainda devido a uma derrota — ou atentasse contra a vida de algum nobre. Além disso,
era comum que o samurai cometesse o suicidio caso o seu senhor feudal morresse,
visto que tradicionalmente ele ndo poderia servir a nenhum outro senhor em vida
como guerreiro (BENESCH, 2014; FUSE, 1980).

Como afirma Fuse (1980, p. 59-60), o suicidio voluntario era chamado de
Jjijin (/) e o punitivo ou comandado era conhecido como tsumebara (55 &4 ).
Ambas as categorias podem se subdividir em tipos de suicidio que simbolizam
determinado ato e elencam certos motivos para que tal agdo fosse cometida, como
apresentamos no quadro a seguir.

QUADRO 1: TIPOS DE SEPPUKU E MOTIVOS

Suicidio Voluntario | Jiketsu Derrotado em batalha.

Inseki Assumir responsabilidade pelos erros.

Sacrificio Salvar um grupo.

Kanshi Protestar contra a conduta de um lorde.'®

Memboku Provar a inocéncia de alguém.

Junshi Seguir o lorde ou alguém apds a morte."

- Munenbara Comandado por ndo cumprir determinadas metas

e objetivos.

Funbara Comandado ap6s o individuo assumir a responsa-
bilidade legal e moral por alguém.

Keishi Punicao por ter cometido algum crime.

Fonte: Adaptacdo da tabela de Fuse, 1980.

A pratica do Seppuku perdurou durante séculos, mas passou a ndo ser
oficialmente apoiada e completamente endossada pelo governo com a unificagdo

'8 Era cometido como um ato de lealdade porque o samurai se matava para chamar a atengao e advertir
o daimyo (senhor) de que algo poderia estar errado.

® Caso o senhor feudal do samurai fosse derrotado na guerra e o samurai ndo cometesse Seppuku,
nenhum outro senhor poderia contrata-lo. Nesse momento, o guerreiro rendncia a classe dos samurais
e passa a ser chamado de ronin ou “homem onda”. Tal nome refere-se a ideia de que, assim como
as ondas do mar, esse servo nao tem destino. Usualmente, o ronin se tornava um andarilho, fazendo
trabalhos menores e até mesmo servindo em pequenas missdes de outros feudos.
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(1603) e a pacificacdo do Japao sob a lideranca de leyasu Tokugawa, com o
estabelecimento do Shogunato Tokugawa (1603-1868). Todavia, as praticas ndo
foram esquecidas e continuaram sendo mantidas mesmo ap6s a condenagdo. O
enaltecimento da morte € uma das marcas do periodo feudal japonés e, mesmo no
século XX, as praticas ainda eram realizadas por oficiais militares e até mesmo por
cidadaos, que o fizeram principalmente, como mencionamos anteriormente, apos o
fim da Segunda Guerra Mundial.

O suicidio samurai a luz da teoria de Durkheim

O Seppuku “é¢ um bom exemplo de comportamento individual sendo
subordinado a necessidade de uma coesao social, porque no seu ato autodestrutivo
no qual o propdsito e significado do individuo ¢ tdo fortemente definido em termos
maiores do que ele proprio que ele rapidamente sacrifica sua propria vida em
nome do seu papel social”?® (FUSE, 1980, p. 64). Por ser algo endossado e parte
fundamental do papel do samurai na sociedade, o suicidio samurai cumpria um papel
social e pode ser considerado como um fato social.

Seja ele voluntario ou comandado, considerando a teoria de Durkheim
e suas tipologias de acordo com o que apresentamos, qual seria o tipo-ideal ou
a categorizagdo que mais se aproxima da pratica samurai? Como apresentamos
anteriormente, o samurai comete o Seppuku por motivos especificos, que se
relacionam com a servidao ao mestre, ao povo, aos pais e a honra (TSUNETOMO,
2004). Partiremos desse prisma em nossa analise a fim de responder essa pergunta.

Tsunetomo (2004) apresenta algumas historias de samurai e enaltece alguns
casos interessantes de Seppuku. Em um dos casos, ele apresenta Sagara Kyuma,
um samurai japonés que estava em completa harmonia com o seu mestre feudal
e o servia sem questionamentos. De acordo com Tsunetomo (2004) ao recontar
a historia, Kyuma negligenciou uma reunido que ocorria na casa de campo de
seu mestre, adentrando na residéncia deste de forma disruptiva, causando grande
perturbagdo. Com isso, “apo6s provocar esse incidente, ele, numa atitude galante
de desprendimento, pensou apenas na honra de seu mestre e decidiu cometer o
suicidio” (TSUNETOMO, 2004, p. 31). Tal ato de Kyuma causou grandes problemas
para o senhor e, por esse motivo, o samurai cometeu o Seppuku como um ato de
arrependimento e de altruismo. Afinal, como nao serviu ao seu mestre, ndo agiu em
prol daqueles que deveria proteger e, em razao disso, cometeu suicidio como ato
de honra e de perdao.

2 No original: “is a good example of individual behavior being subordinate to the needs of social
cohesion, because it is an act of self-destruction in which the individual’s purpose or meaning is defined
so strongly in terms larger than himself that he readily sacrifices his life in the name of his social role”
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Associa-se o suicidio samurai com a honra, visto que, para os samurais, um
homem existe apenas por uma geracao, enquanto seu sobrenome dura até o fim
dos tempos, sendo algo tipico da cultura da vergonha (BENEDICT, 1954). Para os
guerreiros japoneses, a vida nao se tornou inaceitavel em si mesma, isto €, o samurai
ndo se abate por interesses € angustias pessoais, ¢ a familia ndo sofre com a morte,
pois o ato justamente visa impedir o sofrimento das pessoas. Nesse sentido, tudo o
que o samurai fizer “deve ser feito em prol de seus pais e mestres, das pessoas em
geral, e para a posteridade. Essa ¢ a grande compaixao. A sabedoria ¢ a coragem que
vém da compaixao sao as verdadeiras” (TSUNETOMO, 2004, p. 25).

Durante séculos, o ritual japonés tinha apoio do meio social, que enxergava
o suicidio como um simbolo de servidao, podendo ser um ato voluntario. Como
mencionamos anteriormente, o Seppuku também poderia ser um ato comandado e
nem todos os samurais desejavam fazé-lo. Apesar disso, podemos considerar até
mesmo uma anomia os samurais que nao se sentiam inclinados a cometer tal ato,
visto que ia de encontro com os ideais esperados no meio social do arquipélago
nipdnico.

Nesse sentido, os samurais que decidissem ndo cometer o suicidio caso
fossem ordenados ou caso fosse esperado que eles cumprissem esse papel poderiam
ser punidos. Ou seja, 0 meio social e as regras dos samurais impunham determinados
valores que esperavam ser seguidos pelos individuos que pertencessem a tal grupo
social. Consequentemente, o samurai que recusasse o destino e decidisse viver
porque ndo via sentido na morte:

[...] pelos proximos cinco, dez ou vinte anos de vida, ele seria recriminado pelas
costas e estaria marcado pela vergonha. Apos a morte, seu cadaver seria coberto de
desgraca, seus descendentes inocentes receberiam sua desonra por ter nascido em
sua linhagem, o nome de seus ancestrais seria ultrajado e todos os seus familiares
seriam mal vistos. Essas consequéncias seriam lastimaveis (TSUNETOMO, 2004,
p. 97-98).

Além de sujar a honra de toda a familia e dos descendentes, o samurai poderia
desonrar o nome do cla e de todo o feudo ao qual pertencia. Por isso, era comum e
enraizado culturalmente que o guerreiro deveria realizar o Seppuku para que outras
pessoas ao seu redor nao sofressem com os erros cometidos em vida pelo guerreiro.
Assim, ¢ possivel ponderar que o samurai se suicidava como dever ¢ como uma
obrigacdo no meio social.

Dessa maneira, mesmo que o ato fosse motivado para nao causar transtorno
a familia, era movido também por uma questdo presente na sociedade que traria
problemas para as pessoas proximas ao samurai e até mesmo para o feudo. Por isso,
no nosso ponto de vista, o suicidio estaria mais proximo do altruismo, uma vez que
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o individuo se sacrificaria em prol da familia, sendo penetrado pelas correntes das
crengas e dos valores presentes na sociedade japonesa. Nesse sentido, quando o
samurai se suicida com o intuito de proteger o nome de sua familia, ou em prol do
senhor feudal, os atos sdo altruistas e se relacionam com a servidao e com a relagao
com o outro.

Apesar de tais pontos que nos permitem categorizar o suicidio samurai como
altruista, ¢ importante salientar que nem todos os samurais necessariamente agiam
de forma benevolente, altruista ¢ em concordancia com as regras sociais presentes
na sociedade niponica. Como na maioria das sociedades, existiam pessoas que nao
seguiam os valores e, por vezes, estavam alienadas em relagdo as regras sociais.
Assim, existiam aqueles samurais que se suicidavam por nao ter mais motivos
para viver, por ndo se encaixarem na sociedade e por questdes individualistas. Esse
estilo de samurai cometia tal ato como uma forma de fugir da realidade; sua agéo,
portanto, era individual para que unicamente ele nao sofresse mais, e ndo voltada
para preservar ou honrar os outros, sendo um ato egoista.

Logo, quando analisamos o suicidio feudal japonés a luz da teoria de
Durkheim, podemos observar que o Seppuku pode oscilar entre dois tipos de
correntes do suicidio: o egoista e o altruista. Entretanto, como apresentamos
anteriormente, os valores samurais sdo endossados por ideais que enaltecem o
pertencimento a determinada sociedade e as regras sociais. O Seppuku era um ato
final de serviddo e de honra cujos beneficios ndo recaem somente sobre o samurai
que cometia o suicidio. Era principalmente uma agao altruista para que a honra
ndo so6 dele, mas a de seus antepassados, a de seu feudo e a de seu senhor feudal
nao fossem afetadas. O suicidio € altruista porque o samurai tem o dever de morrer
pelos atos e falhas cometidas em vida, falhas que de alguma forma feriram a honra,
o prestigio e causaram danos para outrem. Além disso, como uma pratica que
influenciava a sociedade feudal japonesa como um todo, o meio social ordenava
que o individuo deixasse de existir.

Tal contexto possibilitou a ocorréncia de diversos atos de Seppuku, muitos
dos quais conhecidos ao longo da historia. Alguns desses acontecimentos ja foram
abordados nesse estudo; além deles, € importante mencionar o caso dos 47 ronins,
que ficou conhecido no longa-metragem ocidental de 2013 inspirado em uma lenda/
historia japonesa conhecida como “47 Ronins”. O filme conta uma famosa historia
japonesa sobre 47 samurais que se mataram coletivamente em prol do senhor feudal,
seguindo ensinamentos ¢ tradigdes do passado. A lenda dos 47 ronins ¢ também
conhecida como o “Incidente de Ako”.

A versdo mais conhecida da lenda ¢é aquela em que 47 samurais foram
obrigados a se tornarem ronins, ou seja, tiveram de abdicar da classe guerreira. A
historia se passa na provincia de Harima no Japao, e comega em 1701 durante o
Shogunato Tokugawa, tempo em que o Seppuku ndo era mais uma pratica social
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completamente endossada pelo shogunato, mas era ainda presente nos principios
dos guerreiros.

Em linhas gerais, a lenda reconta o incidente relacionado com o shogun
Tsunayoshi que decidiu enviar dois senhores feudais para receber os mensageiros
imperiais, Naganori Asano e Munehare Date. Como tais oficiais eram inexperientes,
o shogun também designou um alto oficial, Yoshinaka Kira, para auxilia-los. Apds
Yoshinaka Kira irritar-se com Asano por ndo lhe presentear com caros artigos em
sinal de apreciagdo e respeito a sua ajuda durante o processo, reconta-se que, ao
invés de ajuda-lo, Yoshinaka Kira prejudicava-o sempre que possivel durante a
missdo. Asano, apds suportar a situacao por algum tempo, nao tolerou mais os atos
do oficial; assim, desembainhou sua espada e feriu o oficial. Diante do incidente e do
ato abrupto de Asano, o shogun Tsunayoshi ordenou que Naganori Asano cometesse
0 Seppuku e ndo ordenou nenhuma punicao ao oficial Kira. Apesar desse tipo de
suicidio ndo ser apoiado mais pelo shogunato naquela época, a pratica ainda era
aceita quando um shogun ou o Imperador comandassem.

Nessa época, quando um governante era obrigado a cometer o Seppuku, suas
posses eram confiscadas e sua familia e servos eram deserdados e ordenados a
se dispersar. Assim, como ndo podiam cometer o Seppuku, restava aos samurais
somente se tornarem andarilhos. Apds a morte de Asano e em devogao a ele, os
samurais se vingaram do seu senhor feudal, sabendo que, ao final de sua agéo, eles
seriam comandados a cometer o Seppuku por parte do shogun Tsunayoshi. Os 47
ronins capturaram o oficial Yoshinaka Kira e o mataram em seguida. Apds isso,
enviaram ao shogun uma carta, na qual confessaram o crime ¢ a responsabilidade
pela morte do oficial e de alguns guardas. Em 1703, o shogun Tsunayoshi ordenou
que 46 dos ronins cometessem Seppuku (BENESCH, 2014) e foram enterrados no
mesmo local que Asano, no templo Sengakuji.

Mesmo nesse contexto, o suicidio pode ser interpretado em sua forma altruista,
visto que seguiram o soberano e fizeram isso com o objetivo de honrar atodo o cla e
aos descendentes da familia de Asano. Tais samurais nao eram propriamente movidos
por interesses individuais e particulares, mas foram mobilizados a se comportar de
tal forma em prol de seu mestre e em concordancia com as tradi¢des samurais
que ainda, apesar de terem diminuido, continuavam a permear culturalmente a
classe guerreira. Tal fato demonstra como, em um momento inicial, regras sociais
previamente socializadas podem continuar a influenciar a sociedade a despeito do
surgimento de novas regras e imposigoes.

Conclusao

“Cada sociedade tem, portanto, em cada momento de sua histéria, uma
aptidao definida para o suicidio. [...] Cada sociedade esta predisposta a fornecer um
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determinado contingente de mortos voluntarios” (DURKHEIM, 2008, p. 168-173).
A importancia do suicidio no século XXI e temas relacionados a historia e aos casos
recorrentes de suicidio no Japao sdo um campo fértil de estudo, que nos permite
aplicar teorias que compreendam questdes culturais sobre o suicidio, € ndo somente
aspectos psicologicos.

Observamos que, como Durkheim aponta, os valores samurais pairam como
palavra de ordem e estdo presentes nos valores da sociedade da época, fazendo
com que o Seppuku seja uma forma ritualistica e uma ag@o louvavel, repetitiva e
inerente ao meio social niponico, sendo também um fato social. Em linhas gerais,
o suicidio ndo era simplesmente um direito de morrer, mas constituia um dever da
classe guerreira. Na maioria dos casos, o suicidio do samurai, como apresentado
ao longo do texto, poderia ser considerado como altruista por estar relacionado a
um grande ideal e a ideia de se matar por um principio social ¢ ndo por interesses
egoistas. Nota-se que, apesar de os samurais agirem em prol daqueles que devem
defender em razdo da estrutura social, existiriam aqueles que agiriam com um viés
egoista, de modo que, em um ato de desilusdo e de perda, se matariam para tentar
restaurar a honra.

A lamina que o samurai ergue para matar e servir ¢ uma mera ajudante na
concretizacao do suicidio. Por estar integrado de forma demasiada a sociedade,
por meio de ensinamentos e das regras que pairam como palavra de ordem e que
eram passadas de geracdo em geragdo, o suicidio ndo era apenas aceito, como
também esperado em diversas situacdes. Ou seja, em diversos sentidos, o0 meio
social e também a cultura japonesa influenciavam a sociedade como um todo,
impulsionando o comportamento dos samurais. Nesse sentido, a relacdo com a
morte na sociedade japonesa precisa ser pensada ndo so a luz de fatos sociais, mas
também com o intuito de adentrar de forma mais especifica em uma andalise que
envolva o social e o cultural, algo que precisa ser aprofundado em futuros estudos
sobre a tematica.

O presente artigo faz um esfor¢o inicial nesse sentido, analisando a luz da
teoria de Durkheim as causas e as consequéncias do suicidio ritualistico samurai,
visto que tais fatos podem elucidar alguns pontos sobre o Japao na atualidade. O
suicidio japonés cometido pelos samurais era um ato ritualistico e influenciado pelo
meio social, sendo um dos simbolos de honra e de altruismo da tradi¢ao guerreira.
De fato, apesar de ser insuficiente ponderar que as praticas dos samurais ainda
existem na atualidade, casos isolados de suicidio no Japao se assemelham em alguns
aspectos com as praticas do Seppuku (RUSSELL; METRAUX; TOHEN, 2016) e se
relacionam com as pressdes do meio social. Ademais, isso mostra como a tradi¢des
de uma sociedade podem perdurar em suas mais diversas camadas, envolvendo,
inclusive, as motivacdes para se cometer o suicidio.
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DEATH BY THE SWORD: JAPANESE RITUALISTIC SUICIDE
ANALYZED IN THE LIGHT OF EMILE DURKHEIM’S THEORY

ABSTRACT: Seppuku was a form of traditional feudal suicide in Japan and
throughout history it was used by the Japanese warrior class (samurais) as a way
to honorably die and serve their master. Considering that Japanese suicide can be
interpreted as an imposition of the social environment and the rules which permeated
the Japanese society of the time, this article aims to analyze samurai suicide as a
social fact and in order to do so, the theoretical framework of Emile Durkheim s
theory of suicide is used. From Durkheims conceptions of the four typologies of
suicide (selfish, altruistic, fatalistic, or anomic), the central hypothesis of this paper
is that Seppuku can be categorized as a form of altruistic suicide which is closely
related to the social environment and the Japanese culture. Therefore, we move
away from psychological interpretations of suicide and recover the understanding
that the act of committing suicide, when analyzing feudal Japan, must be studied in
the light of the society of that time.

KEYWORDS: Suicide. Japan. Samurai. Seppuku. Emile Durkheim.

MUERTE POR LA ESPADA: EL SUICIDIO RITUALISTA JAPONES
ANALIZADO A LA LUZ DE LA TEORIA DE EmMILE DURKHEIM

RESUMEN: El Seppufu fue una forma tradicional de suicidio feudal japonés y a
lo largo de la historia ha sido utilizado por la clase guerrera japonesa (samuradi)
como una forma de morir honorablemente y servir a su maestro. Al considerar que
el suicidio japonés puede ser interpretado como una imposicion del entorno social y
de las reglas que impregnaban la sociedad japonesa de la época, este articulo tiene
como objetivo analizar el suicidio samurai como un hecho social y para lograrlo
utiliza el marco teérico de la teoria del suicidio de Emile Durkheim. Basdndose
en las concepciones de Durkheim sobre las cuatro tipologias de suicidio (egoista,
altruista, fatalista o andmico), la hipotesis central de este articulo es que el Seppuku
puede ser categorizado como una forma de suicidio altruista que esta estrictamente
relacionada con el entorno social y la cultura japonesa.

PALABRAS CLAVE: Suicidio. Japén. Samurdi. Seppuku. Emile Durkheim.
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A JUDICIALIZACAO DO CAIS:
O LEGICENTRISMO NO ESTATUTO DO JUIZ

Marcelo Rubin de LIMA™

RESUMO: Este artigo investiga o papel social dos juizes nos conflitos sobre a
revitalizagdo do Cais Maua em Porto Alegre-RS. As expectativas quanto as a¢oes do
juiz neste conflito estruturaram praticas sociais mobilizadas pelos atores envolvidos
no conflito. A analise do material empirico indicou que os movimentos sociais
esperam que o juiz atue segundo o conceito operacional de “legicentrismo social”,
em que o juiz ¢ percebido como aplicador da lei e protetor das pessoas desassistidas,
aquelas que nio conseguem acessar os espacos de tomadas de decisdo da politica
administrativa do Estado. Esta nogao coloca os magistrados diante de tensdes sociais
e expectativas que muitas vezes ndo podem ser correspondidas.

PALAVRAS CHAVE: Judicializagdo. Juiz. Legicentrismo. Cais Maua.

Introducao

Este artigo investiga as reivindicagdes dos movimentos sociais em Porto
Alegre-RS sobre a revitalizagao do Cais Maua para revelar suas expectativas quanto
as acoes do juiz. A analise do material empirico indicou que os movimentos sociais
esperam que o magistrado atue segundo o conceito operacional de “legicentrismo
social”, quando o juiz é percebido como aplicador da lei. Esta no¢do coloca os
magistrados diante de tensdes sociais e expectativas que muitas vezes nao podem ser
correspondidas. As concepgdes de justica compartilhadas pelos atores em conflito
estruturam discursos e praticas sociais que revelam o estatuto social do juiz.
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Os dados apresentados nestes artigo fazem parte de um corpus de pesquisa que
tem seu inicio em 2008. Trata-se de uma cole¢@o de dados primarios e secundarios
sobre os conflitos das associagdes de moradores da cidade de Porto Alegre-RS contra
projetos imobiliario controversos'(LIMA, 2017).

Bauer e Aarts (2002, p. 44) conceituam um corpus como “uma cole¢ao finita
de materiais, determinadas de antemao pelo analista”. A colecdo foi montada com
dados de entrevistas, gravacdes de reunides, observagao participante, matérias de
jornais, sites e blogs, além de documentos dos movimentos sociais e da Justica. O
corpus ¢ trabalhado analiticamente apds sua saturacdo. A colegao possui sincronia no
tema, e se expande diacronicamente seguindo os novos eventos sobre o Cais Maua.
A narrativa desta categorizacao se concentra nos momentos em que os movimentos
sociais, coletivos e associacdes de moradores organizavam sua mobilizacdo; este
recorte foi determinado pelo conceito de queixa. O conceito de legicentrismo foi
usado analiticamente para revelar o estatuto social do juiz.

A ideia de justica como estruturante de praticas sociais

Para Paul Ricoeur (1995) e Nanci Fraser (2014) as nogdes compartilhadas
de justica sdo um principio ordenador do mundo social. Fraser (2014) pondera que
a ideia de justica ¢ como uma virtude que serve de base para as demais virtudes.
Por sua vez, Ricoeur (1995, p. 89) nota que “a ideia de justica — quaisquer que
sejam o sentido e o contetido — rege uma pratica social”. Tanto Ricoeur (1995)
quanto Fraser (2014) comentam que ao acessar um tribunal os atores sociais nao
necessitam saber ou definir o que ¢ a justica, eles precisam apenas expressar uma
injustica que pode ocorrer ou ser percebida de diversas maneiras. Fraser (2014,
p- 267) considera que “a justica jamais se experimenta diretamente”. Em contraste,
a injustica € experimentada diretamente. A injustica existe positivamente, porque se
constitui em uma experiéncia primeira. Ela concluiu que: “E apenas pela ponderagio
do que consideramos injusto que comecamos a construir um sentido do que seria
uma alternativa. Somente quando imaginamos o que seria preciso para superar a
injustica € que o nosso conceito de justiga deixa de ser vago ¢ adquire conteudo”
(FRASER, 2014, p. 267).

Ricoeur (1995) também considera que a injustica vem antes da justica, ela
¢ primeira. Com a queixa publica iniciamos a expressar o que ¢ a injustica e a
justica. Quando queremos estabelecer a justica exclamamos: “Isso € injusto”, “Que
injustiga!”. Por isso, perante o juiz nos comportamos como queixosos. Ricoeur
(1995, p. 90) constata que, “a justica ¢, mais amiude, o que falta e a injustica o que

' Dados produzidos para o mestrado e doutorado do autor.
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reina, e os cidadaos tém uma visdao mais clara do que falta as rela¢cdes humanas do
que da maneira correta de as organizar”.

O conteudo da justica se materializa com base em uma queixa no tribunal.
Esta ¢ uma maneira de tentar organizar corretamente a ordem social, que, por ser
complexa e plural, ¢ de dificil compreenséo para os atores envolvidos nos conflitos.
Esta no¢do apresenta a justica como a agdo reflexiva entre agentes. A queixa
perante o juiz expoe o que deve ser considerado justo por uma parte. No tribunal,
os litigantes consideram que “recorrer ao juiz € recorrer a justica, pois a natureza
do juiz ¢ ser uma espécie de justica animada” (ARISTOTELES, 1991, p. 105). O
magistrado € percebido pela sociedade como a encarnagdo das nogdes abstratas
de justica. As queixas do cotidiano quando chegam ao tribunal constroem, por um
lado, um principio de justica e por outro, um estatuto social do juiz. E pela queixa
que os atores sociais determinam suas expectativas quanto ao justo e a agdo do juiz.

O legicentrismo como principio de justica e estatuto do juiz

Nas sociedades democraticas o estatuto social do juiz suscita contradigdes
devido as diferentes nogdes que existem sobre o fazer do magistrado. As
representacdes idealizadas da figura do juiz sdo correntes. Segundo Allard (2009),
o magistrado se localiza em uma verdadeira encruzilhada de expectativas sociais.
Assim, para alguns, ele deve ser intransigente e duro em suas decisdes; outros
pensam que o juiz deve ter a sensibilidade do perdao. Ainda, enquanto alguns
esperam que o magistrado julgue com cuidado e calma demonstrando estima pela
lei, outros querem a velocidade e a precisao de uma maquina. A impossibilidade
de cumprir todas estas expectativas demonstra que a sociedade espera muitas vezes
o impossivel do juiz. Allard (2009) considera que: “De fato, as expectativas a
respeito do juiz, notadamente como assegurador dos direitos humanos, sdo as vezes
desmedidas e correm o risco de refletir uma imagem impotente do magistrado.
Esperavamos Deus e descobrimos humanos, demasiado humanos” (ALLARD,
2009, p. 12).

Koerner (2013), coloca que a figura do juiz e seu ativismo na sociedade se
sustenta a partir da representacao idealizada do governo constitucional, que lembra
a nocdo romantica do contrato social. Esta visdo descreve o percurso que levou os
individuos livres a se submeterem voluntariamente a um conjunto de regras gestadas
como se fossem em comum acordo. Esta ¢ a ideia de que processos historicos
resultaram em um ciclo politico virtuoso que foi plasmado em constituigdes que, por
sua vez, possuiam um germe civilizador apoiado sobre dois conceitos fundamentais:
a representacdo popular e a protegdo dos direitos individuais. Decorre desses fatores
a no¢ao de que todos os membros de uma sociedade sao os autores da lei.
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Neste modelo, e ainda usando como referéncia trabalhos de Garapon (1999) e
Koerner (2013), o juiz possui o papel social de protetor do pacto fundador, o ator que
deve assegurar a realizacao dos principios estabelecidos na constituicao. Esta seria
uma das bases do ativismo dos juizes. Ocorre que esta nogao sobre um hipotético
contrato social e seus conceitos abstratos correlacionados esta longe de responder
minimamente aos problemas do cotidiano de nossas democracias. Contudo, sustenta
a nog¢ao de que o papel das institui¢des juridicas € o de seguir as leis. Nao haveria
neste caso qualquer espaco para a interpretacdo ou mesmo criatividade por parte
dos magistrados. Esta nocéo conceituo de legicentrismo social a partir da obra de
Allard (2009).

Allard (2009) coloca a visdo romantica da formagao das constituigdes como
um dos alicerces do legicentrismo e pilar da ordem juridica moderna. A ideia de
que, com auxilio da razdo, se pode produzir um cédigo legal completo, com muitos
artigos, capaz de regrar a totalidade dos problemas sociais. Neste caso, as unicas
normas juridicas relevantes sdo as leis. A primazia da lei e sua anterioridade logica
¢ chamada de legicentrismo. Neste modelo, o juiz apenas segue a lei e, se acaso
precisar fazer uma interpretagdo da lei, deve manté-la estritamente no seu sentido
original. Segundo esta posicdo, o juiz deve interpretar a lei com parcimoénia, sem
grandes arroubos criativos, pois a lei possui uma logica propria que € anterior ao
caso julgado e que responde perfeitamente aos problemas levantados no litigio. O
conceito de centralidade da lei coloca a regra acima de qualquer opinido. A lei ¢
vista como algo que nao deixa duvidas a serem resolvidas, pois ela é completa e,
assim, refrataria as divergéncias.

Na Franga revolucionaria pos 1798, o legicentrismo se colocava como uma
protecdo dos ditames elevados da Revolucao que deveriam ser preservados do corpo
da magistratura ligada a nobreza, havia na época o receio de uma ditadura de juizes.
O legicentrismo ao acentuar a criacdo da lei em uma assembleia popular, além de
valorizar os ideais revolucionarios, demonstrava também a fé na razdo como melhor
guia para resolver os conflitos humanos. De acordo com Allard (2009), a crenca reta
na supremacia e eficiéncia da lei também representa um dos principais motivos para
a transformagao das concepcdes sobre a figura e papel do juiz na sociedade. Allard
(2009) argumenta que:

Verifica-se a seguir que o declinio da lei, hoje dessacralizada, pde em xeque o
legicentrismo. Por diversas razdes, em especial a complexidade do mundo, a
lei perdeu sua legitimidade ¢ sua eficacia: mostra-se inadaptada para oferecer
respostas eficazes aos problemas que surgem neste mundo tecnoldgico, em
plena evolucao. Ou ela chega muito tarde ou ¢ demasiado nacional, 14 onde os
problemas como a ecologia ou a Internet sdo universais. Em muitos casos, entre
os quais o da incompletude de uma lei, espera-se que o juiz resolva este déficit
(ALLARD, 2009, p. 10).
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No cotidiano, o legicentrismo social se manifesta nas queixas dos litigantes
que sdo dirigidas ao juiz para que ele aplique a lei sem interpretacao alguma, aspecto
revelado pelo argumento: “ta na lei, cumpra-se a lei”. Esta ¢ a expectativa dos
movimentos sociais que se opdem ao processo de revitalizacdo do Cais Maua em
Porto Alegre-RS que sera apresentado a seguir.

A queixa dos movimentos sociais na questao do Cais Maua

O modelo de ocupagdo das margens do rio Guaiba pensado a partir de altos
edificios erguidos pela iniciativa privada enfrenta forte oposicdo em Porto Alegre-
RS. A verticalizacdo da cidade gera diversas queixas dos moradores em diferentes
bairros. No periodo entre 2001 e 2017 os movimentos e associacdoes de moradores
dos bairros centrais se envolveram em uma série de conflitos no entorno de questoes
sobre o planejamento urbano ¢ o modelo de ocupagdo das margens do Guaiba. No
centro desta disputa estd a queixa dos movimentos sociais pelo cumprimento dos
principios do planejamento urbano previstos no Estatuto da Cidade.

Por outro lado, em Porto Alegre-RS ha também uma intensa atividade a favor
da ocupacao das margens do Guaiba em organiza¢des empresariais, veiculos de
comunicagdo e na internet. Estes sdo aqueles que vislumbram nos investimentos
imobiliarios e na industria do turismo uma fonte certa e segura para o crescimento
econdmico. Assim os defensores do modelo de ocupagdo da orla centrado em
grandes projetos imobiliarios privados se referem aos movimentos que sao contrarios
a este modelo como os “caranguejos do atraso”. Pessoas que se opdem ao progresso
e ao crescimento econdmico da cidade a partir do seu cais.

Devido a disparidade no poder politico e econdmico entre os dois grupos,
resta aos defensores da orla a queixa, a reclamag@o de uma falta grave feita pelos
detentores dos poderes. As queixas das associa¢des de moradores se direcionam ao
juiz via A¢des Civis Publicas (ACPs). Na questiao do Cais Maua esta em jogo um
terreno com numeros superlativos, 181 mil metros quadrados na margem do rio, na
regido central da cidade que tem mais de 1,4 milhdo de pessoas (PORTO ALEGRE,
2020). Nos projetos pensados pelo poder publico, nada de novo, todos contemplam
o normal em termos de turismo e negdcios, uma grande avenida com viadutos que
levam a torres de escritdrios, hotéis, shopping, restaurantes e centro de convengdes,
tudo cercado por um gigantesco estacionamento.

A confian¢a na eficacia das ACPs decorre dos conflitos ocorridos entre 2007
e 2009 em que estava em questdo o projeto urbanistico do Pontal do Estaleiro, um
antigo estaleiro localizado na ligacao do centro com a zona sul. Em jogo, estavam
as normas para constru¢ao de imoveis nas margens do rio. Apds uma sucessdo de
ACPs, a solucao juridica para a questao foi a realizacdo da primeira consulta popular
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do pais para determinar aspectos do planejamento urbano. Com a participagdo de
mais de 22 mil eleitores, a limitagdo na altura dos edificios foi aprovada por 80,7%
dos votantes. Naquele momento, a novidade das normas do Estatuto da Cidade
possibilitou um incremento na confianca sobre o estatuto social do juiz centrado
no conceito de legicentrismo, pois a queixa era para aplicar o Estatuto da Cidade,
e o judiciario fez valer o que estava na lei. Este cenario inédito causou espanto
e paralisia que deixou as organizacdes empresariais € a propria administragao
municipal sem saber o que fazer diante das queixas e da ativa mobiliza¢do que
tomou conta dos bairros centrais exigindo o cumprimento do Estatuto.

O plebiscito de 2009 levou o prefeito da cidade a vetar a construgdo de torres
comerciais com mais de 100 metros de altura proximo das extremidades do Cais
Maua, especificamente, no entorno da Usina do Gasdmetro, que ¢ tombada pelo
patrimonio historico e cultural, e da Rodoviaria da cidade. Até este momento as
queixas instrumentalizadas via ACP surtiram o efeito esperado pelos ativistas.

Segundo o planejamento urbano do municipio, a participagdo dos moradores
do centro ocorreu institucionalmente nas reunides da Regido de Planejamento 1
(RP-1), que congregava os bairros centrais da cidade. A observacdo participante,
realizada nas reunides, constatou que os conselheiros da RP1 dialogaram com
cidadaos, ONGs, coletivos, estudantes ¢ os mais diversos movimentos sociais
envolvidos nas questdes urbanas. Em todas as reunides, as potencialidades das ACPs
foram destacadas. A articulacdo de dentincias ao Ministério Publico (MP) e ACPs
foi a a¢do mais indicada para solucionar as queixas contra a prefeitura e as empresas
da construcdo civil. Nas reunides os ativistas comentavam e destacavam os aspectos
fundamentais das diversas queixas que eram trazidas e recomendavam: “Tem o MP,
eles s@o obrigados aceitar este tipo de queixa”.

Evidentemente a confianga extremada nos potenciais da lei e das normas
muitas vezes ndo era correspondida pelos magistrados. Porém, os conselheiros e
ativistas seguiam com a esperanca de que as instituigdes juridicas apenas aplicassem
a lei sem questionamento. Por exemplo, em 2010, em uma reunido da RP1 uma
conselheira fez a seguinte recomendagdo a um cidaddo que apresentava uma queixa:

O senhor ndo desista, ndo existe ninguém que tenha mais poder que o senhor.
Simplesmente o que o senhor tem que fazer ¢ pegar as leis e ir ao MP e dizer: eu
quero que cumpra a lei, ndo interessa se ¢ coronel ou o que for! Sé que o senhor
tem que pegar e botar no papel, marcar com o MP e ir 14 e dizer: eu quero que
cumpra isso! Prefeito nenhum vai atender o senhor. S6 em época de eleigao.
Escreva o que o senhor esta dizendo aqui ¢ va ao MP.

Em 2010 o Governo do Estado cedeu a area do Cais Maua para a iniciativa
privada por um periodo de 25 anos. Na licitagdo houve apenas um concorrente. Esta
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foi a realiza¢do de um antigo sonho de muitos governos. O argumento que sustentou
esta ambicao foi a nogao de que o cais deveria ser reintegrado ao centro da cidade,
e seria fung¢do do poder publico “devolver o rio para a cidade” e “reaproximar o
porto-alegrense do rio”. Acompanhava estes jargdes o raciocinio de que o governo
deveria repartir este projeto com a iniciativa privada como forma de nido onerar os
cofres publicos. E assim tivemos um projeto turistico internacional atrelado ao ideal
de reintegrar o cidaddo ao seu cais.

Foi neste momento que nasceu o coletivo Cais Maua de Todos, que se opds
ao processo de licitagdo do cais. Sua origem era ligada aos movimentos espontineos
que se formaram logo apds a concessao do cais. Entre estes movimentos, estava o
coletivo Ocupa Cais Maua. O “ocupa’ buscou sua inspiragdo no movimento “Ocupa
Estelita” de Recife-PE. Deve-se a isso a semelhanga entre os nomes. Desde o inicio
das articulagdes, a maior preocupagao dos ativistas foi de encontrar uma maneira
eficiente de impedir a demoli¢ao dos armazéns, ainda nao tombados pelo patrimdénio
historico e cultural, e, em decorréncia disso, paralisar o processo licitatorio. Assim,
logo tomou forma a ideia de focar os esfor¢os nas a¢des judiciais para que se fizesse
cumprir a lei.

Para isso, o primeiro passo foi fazer o levantamento das principais questdes
judiciais do projeto de revitalizagdo do cais. Este trabalho detectou indicios
de irregularidade e ilegalidades em questdes urbanisticas e no proprio edital de
licitagao. Entre as queixas do coletivo, estava o fato de que, em 2010, a Camara
Municipal havia aprovado o Projeto de Lei Complementar n® 638, que estabeleceu
as normas para a utiliza¢ao da area do cais. Esta Lei conferiu indices construtivos
especiais para o cais via parcerias publico-privadas, art. 17. Nos documentos do
coletivo, este ponto foi tratado como uma irregularidade da empresa que venceu a
licitagdo, e assim a queixa enderecou-se a uma injustiga, pois no Estatuto consta:

- O art. 17 afirma que os regimes urbanisticos instituidos pela lei vigorarao até 32
de dezembro de 2012, e no seu § Unico cria a obrigag@o que nos primeiros 90 dias
de 2013 o Executivo envie a Camara Projeto contendo critérios de atualizagdo
da Lei, com a manuten¢do, modificacdo ou a revogagao dos indices contidos.
Isto ndo foi realizado, o que torna o regime urbanistico instituido sem efeito; - O
mesmo art. 17 define as diretrizes estratégicas para o Cais Maud. A primeira delas
¢ o estudo de ligagdo aérea ou em nivel, vegetada sobre a Avenida Jodo Goulart,
como até o presente momento o estudo ndo foi apresentado tal ato caracteriza
descumprimento da obrigagdo legal; - A Lei concede alteragdo de uso e do direito
de construir, que segundo o Estatuto da Cidade deveriam ser outorgas onerosas,
mas sdo concedidas sem Onus, em contrariedade ao disposto na lei federal. Nao
bastasse isto a lei do municipio isenta da doacdo de areas para sistema viario
e equipamentos publicos e ndo prevé contrapartidas e medidas mitigadoras de
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impacto, previstas nestes casos pela Legislagdo Federal (Estatuto da Cidade); -
Na parceria publica privada ¢ desejavel que haja equilibrio entre os beneficios
concedidos pelo poder ptblico e o dnus assumido pelo investidor privado em
relag@o a concessao de 25 anos, sendo que a restauragdo dos armazéns ¢ trocada
pela possibilidade de edificagdo (1) um shopping center, (2) trés torres comerciais
de 100 m de altura e milhares de vagas de estacionamento, o que ¢, na relagdo
custo beneficio, extremamente desfavoravel ao Poder Publico (Documento Cais
Maua de Todos).

Somaram-se a esta queixa, outras, como os problemas licitatorios, entre eles
a questao do principio do procedimento formal, o principio da publicidade de seus
atos e o principio da igualdade entre os licitantes. Desta forma, ficou claro que o
melhor caminho a ser tomado pelos ativistas seria o de sustentar suas queixas contra
a licitagdo nos tribunais.

Mas isso nao foi consenso. Muitos ativistas do Ocupa Cais Maua vislumbra-
vam agoes diretas como ocupagdes, passeatas e bloqueio de avenidas. O coletivo
se dividiu. Desta dissidéncia surgiu o Cais Maua de Todos. A queixa principal dos
dissidentes era quanto as reunides e agdes do coletivo Ocupa Cais Maua, considera-
das como pouco efetivas e concentradas em objetivos muitos amplos, sem eficacia
na luta pela preservacdo do Armazém A7. O objetivo especifico do Cais Maua de
Todos era apenas parar a licitagdo. E para isso as melhores agdes seriam as juridicas.

Em entrevista dada ao blog da disciplina jornalismo ambiental do Centro
Universitario Ritter dos Reis — UniRitter uma das lideres e fundadoras do coletivo
Cais Maua de Todos, comentou os motivos da separagdo do coletivo Ocupa Cais
Maua da seguinte forma: “Tinhamos o entendimento de que era preciso fazer a
mobilizagdo mais centrada em ag¢des juridicas, agdes no ambito institucional e
também ter um discurso mais abrangente com o objetivo de conquistar as pessoas”
(PEREIRA, 2015, n. p.).

Outra lider do Cais Maua de Todos, em uma troca de e-mails, quando
questionada sobre as expectativas com relacdo as ACPs respondeu: “O que
esperamos do judicidrio é algo bem candido: justica. Isso porque o contrato de
arrendamento esta com problemas e o consdrcio ja deixou de cumprir com
obrigagdes consideradas fundamentais e que poderia dar por encerrado o negocio”
(Corpus Cais Maua).

Neste caso, a esperanca de justiga se concentra na nogao de que o juiz seguird
a lei, e a justica € o equivalente a execucao dos principios do aparato de leis do
Estado. A opgdo do Coletivo Cais Maua de Todos de ter sua mobilizagao centrada
em agdes juridicas se mostrou acertada e motivo de comemoracgdes quando em
27 de outubro de 2015 o juiz federal Roberto Wanderley Nogueira decidiu que o
terreno do Cais Estelita em Recife deveria retornar para a posse do poder publico.
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Esta decisdo ¢ do Processo n®: 0001291-34.2013.4.05.8300, uma Acao Civil Pablica
do Ministério Publico Federal contra o Instituto do Patrimdnio Historico e Artistico
Nacional (IPHAN), a prefeitura e a empresa Novo Recife Empreendimentos LTDA.,
esta ultima ¢ a responsavel pela construc@o dos edificios no cais Estelita. Na pratica
esta decisdo anulou o leilao de venda da area.

Em Porto Alegre-RS, logo a noticia se espalhou pela internet, no jornal J4
a matéria de 29 de outubro de 20152 trouxe a chamada: “Decisdo judicial sobre o
Cais Estelita anima ativistas de Porto Alegre”. A matéria comentava que “a noite de
sabado (28) foi de celebragao diante do portico central do Cais Maud”. A reportagem
destacou a troca de informagoes entre os dois movimentos e descreveu o comentario
de uma ativista que pontuava: “La eles anularam um leildo, reverteram uma compra.
Aqui ¢ mais simples, basta rescindir o contrato”.

O coletivo Cais Maua de Todos fez dos conhecimentos juridicos que adquiriu
uma ferramenta para despertar o interesse mididtico sobre suas queixas sobre a
licitagdo do cais. Em coletiva de imprensa, realizada antes da audiéncia ptblica sobre
o EIA-RIMA do projeto de revitalizacdo, foram apresentadas mais queixas contra
o contrato de concessdo. Como resultado, no dia da audiéncia, o jornal Correio do
Povo, em sua edicdo impressa do dia 18 de setembro de 2015, trouxe a seguinte
manchete: “No STF, grupo quer evitar obra no Cais Maud”. No relatorio entregue a
imprensa o coletivo descreveu que:

O Coletivo Cais Maua de Todos pretende levar ao [PHAN/Instituto do Patriménio
Historico e Artistico Nacional o pedido de tombamento da Paisagem Historica e
Cultural do Cais Maud, bem como a inclusdo do Armazém A7 na protegdo legal
do conjunto tombado em nivel municipal. Da mesma forma, estd em andamento
estudo para ingressar com Mandado de Seguranga em nome da representagdo da
Sociedade Civil junto ao TJ/RS e ao STF, por conta de inconstitucionalidades
advindas da desobediéncia da Lei das Licitacdes (Lei Federal n® 8.666/931)
e da Lei da Transparéncia (Lei n° 12.741). O presente relatorio foi objeto de
encaminhamento de providéncias as dentincias em nome do Coletivo Cais Maua,
devidamente registradas em abaixo-assinado com mais de 6.500 assinaturas, para
legitimidade do espirito civico desta a¢@o, junto aos 6rgdos competentes em todas
as esferas publicas de ambito Municipal, Estadual e Federal (Documento CAIS
MAUA DE TODOS, relatério setembro 2015).

Em abril de 2018, a suspeita do coletivo Cais Maud de Todos revelou-se
concreta quando uma operagdo da Policia Federal encontrou evidéncias de fraude
no fundo de investimentos que financiava as obras de revitalizagao do Cais Maua.

2 http://www.jornalja.com.br/vitoria-no-cais-estelita-repercute-entre-ativistas-em-porto-alegrecaismaual/.
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Entretanto, as obras nao foram paralisadas devido as ACPs, mas sim devido a uma
investigacdo paralela. Um més antes, em marco de 2018, a prefeitura e o governo
do Estado liberaram as autorizagdes para o inicio das obras o que acarretaria na
demolicao dos armazéns nao tombados pelo patrimonio historico e cultural. As
expectativas quanto a eficacia das ACPs ndo se concretizaram até o momento. A
esperanga depositada no juiz como articulador do legicentrismo social e protetor
dos desassistidos nas decisdes sobre o planejamento urbano de Porto Alegre nao
aconteceram. Até este momento, a questdo da revitalizagdo do Cais Maua ¢ incerta.

Consideracgoes finais

A centralidade das ACPs nos conflitos urbanisticos e ambientais de Porto
Alegre-RS ¢ taken for granted. Os ativistas e apoiadores da defesa do Cais Maua
seguirdo usando as ACP como um destacado repertorio de agdo. Entretanto, as
queixas dos defensores do Cais Maud nao foram atendidas. A expectativa quanto
a atuacdo do juiz ndo se concretizou. Em Porto Alegre-RS o estatuto social do
juiz esta em ebulicdo. A queixa para que se cumpra o Estatuto da Cidade suscita
a nog¢ao de que o juiz deve aplicar a lei. Isso exclui a criatividade e interpretagao
do magistrado e pressupdem que a lei € completa e sua aplicagcdo autoevidente. A
posicdo legicentrista espera que o juiz atue semelhante a uma maquina de julgar.
Ocorre que a lei esta dessacralizada. Embora o Estatuto da Cidade tenha objetivos
virtuosos, sua execu¢do gera duvidas e ndo € automatica. A incompletude da lei gera
espagos para o juiz atuar de diferentes formas. Esperar que o juiz apenas cumpra a
lei é reduzir sua capacidade de agdo. O magistrado pode articular e conciliar. Além
disso, a queixa centrada na questdo legal obscurece conflitos de fundo, como os
modelos alternativos de planejamento urbano.

THE JUDICIALIZATION OF THE HARBOR: THE
LEGICENTRISM IN THE STATUTE OF THE JUDGE

ABSTRACT: This article investigates the social role of the judges in the
Judicialization of the revitalization of Maud harbor in Porto Alegre, RS, Brazil.
Expectations as to the actions of the judge in this conflict structured social practices
mobilized by the people involved in the conflict. The analysis of the empirical
material indicated that the social movements expect the judge to act according to the
operational concept of “social legicentrism”, in which the judge is perceived as an
enforcer of the law and protector of the unassisted people, those who cannot access
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the decision-making spaces of the State administrative policy. This notion places
the magistrates in face of social tensions and expectations which are often not met.

KEYWORDS: Judicialization. Judge. Legicentrism. Maua Harbor.

LA JUDICIALIZACION DEL PUERTO:
EL LEGICENTRISMO EN EL ESTATUTO DEL JUEZ

RESUMEN: Este articulo investiga el papel social de los jueces en la
Jjudicializacion de la revitalizacion del puerto de Maud en Porto Alegre. Las
expectativas sobre las acciones del juez en este conflicto estructuraron las prdcticas
sociales movilizadas por los actores involucrados en el conflicto. El andlisis del
material empirico indico que los movimientos sociales esperan que el juez actiie
de acuerdo con el concepto operativo del “legicentrismo social”, en el que el juez
es percibido como un ejecutor de la ley y protector de las personas sin asistencia,
aquellos que no pueden acceder a los espacios de toma de decisiones de la politica
administrativa del Estado. Esta nocion coloca a los magistrados ante tensiones
sociales y expectativas que a menudo no se cumplen.

PALABRAS CLAVE: Judicializacion. Juez. Legicentrismo. Cais Maud.
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DEPOIS DO POS-FORDISMO: AS ULTIMAS
DECADAS DA RAZAO MATERIAL DO TRABALHO

Breilla ZANON"™

RESUMO: Inumeras sdo as formas pelas quais o mercado de trabalho buscou
lidar com as transformagodes econdmicas nos ultimos 50 anos. Dentre essas
transformacoes, a flexibilizagdo marca as novas dindmicas de producdo ¢ de
organizacao dos trabalhadores. O presente artigo tem como objetivo refletir sobre
as transformagdes decorrentes da reestruturagdo produtiva, observando como a partir
desse cenario de estagnacao da produtividade fordista — percebida como resultante
da rigidez e das burocracias presentes na organiza¢ao da producao, distribui¢do e nos
mercados —, demandas ndo s6 dos consumidores, mas também dos trabalhadores,
ndo podiam mais ser atendidas. O artigo tem como foco o surgimento de um novo
perfil de trabalhador, demandado a partir das novas dindmicas de flexibilizagdo do
mercado e de uma nova racionalidade a respeito do trabalho que, no inicio do século
XXI, vai se refletir em novos modelos de organizacao e gestdo do trabalho, como
as startups e 0s coworkings.

PALAVRAS-CHAVE: Pos-fordismo. Reestruturagao produtiva. Vale do Silicio.
Startups. Coworkings.

Introducao
Nos ultimos 50 anos, a flexibilizagdo marcou as novas dinamicas de produgao

e de organizacdo dos trabalhadores. A estagnagdo da produtividade fordista —
percebida como resultante da rigidez e das burocracias presentes na organiza¢ao

" UFSCar - Universidade Federal de Sao Carlos. Programa de Pés-Graduagédo em Sociologia.
Laboratério de Estudos sobre Trabalho, Profissées e Mobilidades (LEST-M-UFSCar). Séo Carlos —
SP — Brasil. 13565-905 - bzaanon@gmail.com. http://orcid.org/0000-0002-3266-8289.

Estud. sociol.  Araraquara  v.25 n.48 p.323-349 jan.-jun. 2020 323



Breilla Zanon

da producgao, distribui¢cdo e nos mercados —, ndo mais atendia as demandas nao s6
dos consumidores, mas também dos trabalhadores. Era preciso uma nova forma
de produzir que possibilitasse uma maior flexibilidade as transagdes econémicas.
O toyotismo!, ao introduzir a dindmica do just-in-time, — baseada na produgdo por
demanda do mercado — eliminava a producdo em grande escala, gerando maior
eficiéncia e menores custos para as empresas (ALVES, 2011). Seguindo essa nova
configuracdo, o mercado de trabalho passa a criar dindmicas e perfis de trabalhadores
mais flexiveis, dispostos a atender a essa nova demanda (SENNETT, 2009).

O periodo da reestruturagao produtiva pode ser entendido também como o
catalisador — e resultado ao mesmo tempo — daquilo que autores como Castells
(2003) chamam de Revolugao Informacional. Trata-se de um momento em que,
consequentemente, os mercados passam a demandar por uma maior qualificagdao
dos trabalhadores, favorecendo o aumento da categoria dos profissionais
especializados. Vemos, portanto, dois processos que se entrelacam e contribuem de
maneira articulada a toda uma reconfiguracdo do cenario produtivo e do trabalho.
Se olharmos o desenvolvimento tecnologico em retrospectiva, podemos observar
que esse gerou um avango material e social amplo e intenso nas dimensdes mais
diversas. Nao ¢ dificil entender, entdo, o motivo pelo qual socidlogos como o proprio
Castells (2003) consideram as transformagdes que tais tecnologias renderam as
sociedades, algo de impacto semelhante ao que foi conduzido pelas Revolugdes
Industriais. Foi no final do século XX, mais especificamente a partir da década de
1970, que as transformagdes tecnologicas passaram a ser extensamente sentidas
em meio a sociedade civil. Assim, as novas tecnologias abriram um novo curso
socioecondmico: trouxeram solucdes eficazes aos entraves que ja vinham sendo
apresentados pelo fordismo uma década antes, e contribuiu para a oxigenagdo dos
mercados em um periodo que ainda se sentia os impactos, sobretudo econdmicos e
politicos, do pos-guerra (ATHIQUE, 2013).

[...] A nova centralidade da gestdo da informagdo, no entanto, posteriormente pro-
vou ser um desenvolvimento igualmente profundo no refazer do mundo moderno.
Na década de 1970, entramos em uma era em que vastos armazenamentos de
informagdes pareceram ter maior significado do que grandes volumes de recursos
fisicos. Todas as formas de processos, conceitos e atividades humanas estavam
sendo registradas e, por sua vez, foram aplicadas e melhoradas pela maquinaria
da tecnologia da informagdo. [...] Os beneficios da maior velocidade e eficiéncia
no processamento da informagdo também foram evidentes para os varios ramos

' Taiichi Ohno é considerado o criador desse sistema, o qual tem como base o modo de produgao
flexivel just-in-time, que elimina a produgdo em grande em escala, gerando maior eficiéncia e menores
custos para as empresas (ALVES, 2011).
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do governo moderno e as corporagdes comerciais da atualidade (ATHIQUE, 2013,
p.7-8, tradugdo nossa).

Em paralelo as turbuléncias que movimentavam o campo da economia nesse
periodo, as reivindica¢des dos trabalhadores ampliavam as discussdes acerca de
melhores condi¢gdes de trabalho e mais autonomia em relagdo as dindmicas rigidas
que a organizacao fordista impunha até entdo. Maio de 1968 talvez tenha sido o
episodio mais emblematico de todas essas manifestagdes que demandavam por
mais acessos e direitos a sociedade civil, transbordando a esfera da economia para
questdes de interesse politico e social (HARDT; NEGRI, 2001).

Toda essa nova configuragao da inicio a um periodo que convencionamos
chamar de pos-fordista, um momento em que as técnicas de trabalho humano
¢ material passam das estratégias tayloristas de repeticdo e planificacdo, para
produgdes flexiveis, sob demanda do mercado, aliando agilidade do processo
produtivo sob demanda a diminui¢do de custos (HARVEY, 2012). Inserem-se com
isso novos valores em meio ao mercado de trabalho, o que significa que um novo
perfil de trabalhador, com um outro tipo de racionalidade em relag@o a sua condicao,
passa a ser constituido (SENNETT, 2009). A flexibilidade passa a ser prerrogativa
para as transagdes de mercado como um todo. O periodo pos-fordista deixa evidente
a maneira pela qual a transformac¢ao da produgdo material vai se espraiando pelas
relagdes de reproducdo social dos individuos nas mais diversas dimensdes da vida.

De acordo com Sennett (2009) e Harvey (2012), a flexibilidade que se
requer nesse momento nao se refere somente a dimensao da producdo, mas esta
totalmente relacionada também a propria estrutura do mercado de trabalho e as
transformacoes pelas quais os trabalhadores sdo obrigados a passar no que diz
respeito as suas condutas para se adaptarem a essa nova configuragcdo. O intenso
fluxo informacional, junto com suas respectivas tecnologias, permite que tempo
e espago sejam resignificados, e junto com eles, a propria posicao dos individuos
dentro do mercado de trabalho.

O mercado de trabalho [...] passou por uma radical reestruturagdo. Diante da
forte volatilidade do mercado, do aumento da competigdo e do estreitamento
das margens de lucro, os patrdes tiraram proveito do enfraquecimento do poder
sindical e da grande quantidade de mao-de-obra excedente (desempregados
ou subempregados) para impor regimes e contratos de trabalho mais flexiveis.
(HARVEY, 2012, p.143).

Sejam como catalizadores ou como resultantes, em sintese, os debates sobre
as transformagdes ocorridas a partir da reestruturagdo produtiva concordam que a
entrada de novas tecnologias na cadeia de producdo, ¢ a decorrente transformacdo
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da organizacao do trabalho e de suas relagdes em condi¢des mais flexibilizadas,
alimentaram a instabilidade e fragmentariedade dos mercados de trabalho, levando
a um enfraquecimento dos sindicatos trabalhistas (HARVEY, 2012).

O que vemos ¢ o resultado da articulacdo dessas transformacdes econdmi-
cas, politicas, tecnologicas e sociais. Nao se trata de dizer qual o principio que
desencadeou cada uma delas, nem de colocé-las em um grau de hierarquia, mas de
pensarmos como todos esses acontecimentos, de maneira articulada, permitiram
que uma nova racionalidade fosse concebida e com ela uma nova interpretagdo
do trabalhador a respeito de si mesmo e do seu trabalho. Uma nova subjetividade
comega a se moldar e o que vemos hoje a partir de espagos de trabalho flexiveis
como as startups’ ¢ os coworkings® sdo nao mais que reflexos de todo esse processo.

2. Um novo perfil de trabalhador ou a reengenharia do mercado de
trabalho em dois momentos

A tecnologia da informacao dentro dos processos de produg@o garantiu que a
reestruturagdo produtiva gerasse um avango ndo s6 no que tange a alta produtividade
a baixos custos, mas também permitiu uma reorganizacao das relagcdes de trabalho.
Os espagos de coworking e as startups surgem na esteira dos processos de
reengenharia dos mercados de trabalho que acontecem nesse periodo. Entendemos
que esse cenario se desenha em dois momentos: o primeiro deles corresponde
a inser¢ao da tecnologia nos processos de producdo logo nos primeiros anos da
década de 1970, o que acaba por eliminar uma mao de obra mais mecanica e menos
qualificada, substituindo-a por novas tecnologias e profissionais qualificados no
seu manuseio (SENNETT, 2009). Ao final da década de 1990, observamos um
segundo movimento semelhante, cujo intuito era mais uma vez reorganizar o perfil
de trabalhadores dentro da escala produtiva. Trata-se de um periodo historico
onde a internet passa a ser o principal centro das atengdes mercantis da época. Seu
potencial econdmico comega a ser explorado com mais intensidade a medida em que
as empresas voltadas para o desenvolvimento de negocios via internet — conhecidas
como ponto.com — deixam de ser algo fora da realidade de mercado.

Mais uma onda de desemprego vai se desencadear, no entanto, cla se refere
ao estouro da bolha que o intenso fluxo de investimentos e especulacao comeca

2 Startups podem ser definidas como empresas de pequeno porte em fase inicial de investimento que
se proliferaram a partir da década de 1990 (GITAHI, 2010), mas também podem ser consideradas um
modelo de gestao pautado na inovagao, método e escalabilidade.

3 Coworkings sao espagos de trabalho compartilhados por profissionais diversos, em sua maioria
autdénomos, aonde sao divididos os custos de aluguel, de materiais de trabalho em comum, e de
manutengao do espago, por meio dos quais se é possivel aumentar as oportunidades de networking e
diminuir o isolamento do home-office.
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a formar entorno dessa nova forma de empreender. Com uma alta aplicagdo de
capital em uma dimensao do mercado que ainda estava se consolidando, muitas
empresas acabam ndo atingindo o resultado esperado diante de grande instabilidade e
concorréncia, e mais uma onda de trabalhadores — sobretudo jovens e qualificados —
se v€ em condic¢do de desemprego (MANN; NUNES, 2009). O que vemos, portanto,
a partir desses dois momentos, sao dois tipos consecutivos de trabalhadores a deriva
nesse periodo de transformagdes: no primeiro deles, um trabalhador mais experiente,
porém menos qualificado no que diz respeito as novas demandas tecnologicas,
tendo apenas um conhecimento mais técnico da produgdo e, por isso, exposto a um
intenso processo de adaptagdo, (SENNETT, 2009) e, posteriormente, uma categoria
de trabalhadores mais jovens, que ja havia entrado no mercado de trabalho em certa
medida em substituicdo a um perfil mais rigido e técnico de profissional, e que
acumulava em seu curriculo conhecimentos mais qualificados, ligados a uma grande
influéncia da demanda por tecnologia, ao fluxo de informacao e a cientificidade no
mercado de trabalho.

E importante diferenciar esses dois tipos de trabalhadores, pois eles indicam
a racionalidade por tras das transformacdes econémicas. Entender o processo de
reengenharia do trabalho em duas fases nos ajuda a visualizar uma complemen-
tariedade e um curso logico da forma pela qual o mercado passa a organizar a
gestao de seus trabalhadores. Em sintese, vemos no primeiro momento uma onda
de desemprego de trabalhadores em decorréncia da substituicdo por ferramentas de
automacao da producdo que tinha como objetivo por em pratica a estratégia toyotista
do lean production, ou seja, da producdo enxuta (SENNETT, 2009). Anos mais
tarde, a qualificagdo técnica a respeito das novas ferramentas tecnologicas parecia
ndo mais ser suficiente para contemplar as demandas do mercado. Um novo perfil
de trabalhador era necessario e isso significava trabalhadores cuja subjetividade
estivesse envolvida com o mercado para além dos atributos técnicos. Esse novo
trabalhador deveria ser ainda mais flexivel, dotado de uma subjetividade cujos afetos
e desejos fossem capazes de se adaptar as intempéries, fragilidades e interesses do
mercado e, assim, deveria estar consequentemente disposto a dedicar sua vida e
talentos a empresa (LAVAL; DARDOT, 2016).

Mais do que aqueles trabalhadores que foram langados a sorte no inicio da
reestruturacdo produtiva, os trabalhadores que se deparam com o desemprego no
contexto dado pela bolha da internet se veem diante de uma demanda toyotista
intensificada, onde as praticas de gestdo do trabalho passaram a dar mais privilégio
por um profissional que se disponibilizasse a um constante processo de inovagao
de seus conhecimentos como forma de garantir sua empregabilidade. Além disso,
novos cargos e ocupagdes sio criados ou renomeados dentro das empresas?, mas nao

4 Essa estratégia das empresas é definida por Standing (2013, p.38) como uptitling.
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de maneira a criar novos custos, ¢ sim como forma de dar um outro significado a
atividades que até entdo ndo eram valorizadas, dando ao trabalhador a falsa sensagao
de ascensdo na carreira (STANDING, 2013). Todo o processo de reengenharia do
mercado de trabalho que se estabelece a partir da reestruturacao produtiva e se
intensifica com o periodo de recessdo que se estabelece apds o estouro da bolha da
internet vai ao encontro, portanto, do projeto de enxugamento das empresas e da
progressiva incorporacgdo da subjetividade e vida dos trabalhadores aos interesses
do capital.

Do ponto de vista da origem das primeiras startups e espagos de coworking,
vemos uma consonancia do aparecimento de suas primeiras experiéncias com esses
dois processos de reengenharia. Primeiro porque € partir da reestruturagdo produtiva,
desencadeada na década de 1970, que um perfil de trabalhador mais qualificado
passa a ser exigido pelo mercado de trabalho e, segundo, porque a progressiva
transformagdo da subjetividade dos trabalhadores — que consecutivamente ¢
resultado da transformagao do perfil de trabalhador demandado pelo mercado —
passa a configurar novos desejos e interesses dos mesmos a respeito daquilo que para
eles seria o trabalho ideal. Dessa maneira, observamos que o perfil de trabalhador
que a principio se apresenta nas startups € espacos de coworking tem uma forte
relacdo com o desemprego que assolou os grandes centros europeus € americanos
nas Ultimas décadas. Trata-se de sujeitos que presenciaram um processo de
transformacao do mercado de trabalho e, consequentemente, do perfil de trabalhador,
que se inicia na década de 1970, mas que se intensifica nas primeiras décadas dos
anos 2000. Suas subjetividades vao sendo cada vez mais mobilizadas em fungao
das novas formas de gestao. Forja-se assim, no decorrer de todo esse periodo, um
trabalhador cujos desejos e interesses que o identificam, se encontram alinhados as
motivacdes do mercado capitalista. Trata-se de sujeitos com alto nivel de formagao
e especializacdo, mas, sobretudo, trabalhadores cuja subjetividade se mobiliza no
sentido de incorporar sem muita resisténcia o comportamento flexivel, uma vez que
esse passa a ser demandado pelas empresas e entendido por eles como requisito de
empregabilidade (ZANON, 2015).

Assim, diante de todas essas condi¢des, o perfil de trabalhadores tanto das
startups quanto dos coworkings sdao muito semelhantes: a média de idade dentro
dos espacos de coworking e dentro das startups gira em torno dos 25 a 40 anos,
sendo que nos espacgos de coworking a faixa etaria dos empreendedores ¢ de 35
anos e nas startups, essa faixa média ¢ de 28 anos (PELISSON; HARTMANS,
2017). Os dois modelos sao predominados por homens (53% e 81% dos coworkers
e dos empreendedores de startups, respectivamente, sao do género masculino). Ja
no que diz respeito ao nivel de escolaridade, 86% dos coworkers sdo graduados ou
pos-graduados, assim como 95% dos empreendedores de startups. Podemos ver,
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portanto, um perfil de profissionais que se aproxima nesses dois modelos: homens
jovens e com nivel superior de ensino (DESKMAG, 2017; FIRST ROUND, 2017).

Um ponto interessante na trajetoria desses profissionais € que, no processo
de origem desses espacos, muitos deles inicialmente trabalhavam em empresas e
depois, mediante o processo de reengenharia, sdo demitidos ou passam a trabalhar
em casa ou remotamente como uma forma de cortar gastos por parte das empresas”.
Outros, quando mais jovens, ja sdo formados a pensar o mercado de trabalho por
meio de uma perspectiva mais flexivel e instavel, ou que a seguridade, no caso, seria
fruto de seu proprio desempenho.

No entanto, toda essa nova atmosfera de pro-atividade disseminada em
meio ao mundo do trabalho nas tltimas décadas, esconde condi¢des que podem
ser entendidas como movimentos de precarizagdo que se disfarcam em discursos
de autonomia e liberdade. Trata-se de uma nova mentalidade apresentada em um
processo de formacao de trabalhadores que vai além das cadeiras da universidade e
que se constroem em consonancia a toda uma racionalidade neoliberal que reforga
os processos de individualizacao e responsabilizacao do trabalhador, usando para
isso 0 nome de “autonomia empreendedora” (LAVAL; DARDOT, 2016). Isso
acontece porque ao mesmo tempo em que esses modelos criam oportunidades de
conexao, exigem mais do trabalhador e transferem para ele toda a responsabilidade
de seu sucesso e competéncia. Assim, podemos observar também uma mudanca
gradativa das estratégias de exploragdo. E na logica da reestruturagio produtiva
que a racionalidade neoliberal se define: ampliam-se as formas pelas quais essas
estratégias se valem da responsabilizacdo, fazendo uso de discursos motivacionais
e atributos que afetam cada vez mais a subjetividade do trabalhador na tentativa de
refinar as técnicas de dilui¢ao das fronteiras entre o trabalho e a vida do trabalhador.

O toyotismo, em oposi¢ao ao taylorismo, ndo vé diferenga entre concepgao,
controle e execugdo. Com isso, os trabalhadores tornam-se mais responsaveis
pelo processo produtivo como um todo, menos alienados.

Ao lado disso, a proposta ¢ de uma certa liberagdo generalizada, a medida que
uma mobilidade ¢ estimulada, ¢ valorizado aquele que pode trabalhar com pessoas
muito diferentes, que estd aberto e flexivel a trabalhar em projetos distintos,
adaptar-se a circunstancias diversas, e cada projeto ¢ uma oportunidade para
enriquecer as competéncias proprias e aumentar a empregabilidade. Com isso,
de fato o neomanagement responde as criticas anteriores no tocante do controle
hierarquico, outorgando uma margem de liberdade, reivindicando mesmo uma

5 Arelagao de proliferagao das startups, surgimento dos espagos de coworking e desemprego nao diz
respeito ao surgimento das primeiras experiéncias desses modelos surgidas na América do Norte e na
Europa, respectivamente.
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autonomia, uma espontaneidade, uma mobilidade, uma pluricompeténcia, uma
convivialidade, uma abertura a novidade, a criatividade, a sensibilidade, a escuta
do vivido e o acolhimento de experiéncias multiplas, contatos interpessoais etc.
[...] Mas se esses temas eram associados a uma critica radical ao capitalismo,
agora, sdo valorizados por si mesmos e postos a trabalhar em favor daquilo que
ontem eles criticavam. (PELBART, 2003, p.99).

Standing (2013) nos oferece alguns elementos para pensarmos sobre esse
novo perfil de trabalhador a partir dos processos de precarizagcdo do trabalho.
Esse autor define como precariado uma categoria de profissionais que emerge de
um movimento de jovens europeus instruidos e descontentes com a competicao
imposta pelo mercado. Trata-se de trabalhadores que vivenciam as primeiras fases
das transformagoes que o intenso fluxo de informag@o veio proporcionar. Apesar
de nao ser uma categoria homogénea, existe uma condi¢do em comum: trata-se de
pessoas que, sob a organizagdo neoliberal do mundo do trabalho, se encontram sem
ancora, sem estabilidade e por isso, compartilham de uma existéncia precarizada,
ou seja, definida por baixos salarios, pouca ou nenhuma prote¢ao no emprego,
trabalhos temporarios ou sob demanda, e apelo as competéncias do trabalhador
como forma de autoresponsabiliza-lo sobre seu desempenho. Por ser também uma
categoria que ndo tém uma identidade fixa, mas que compartilha suas referéncias
com pessoas cujo estilo de vida ndo corresponde aos interesses convencionais do
capital, o precariado ndo se identifica com as pautas sindicais e trabalhistas que até
décadas anteriores promoviam uma sensa¢ao de seguranga entre os trabalhadores
fordistas. O argumento de Standing (2013) ¢ que a flexibilizacdo da economia e seus
reflexos no mercado de trabalho estabeleceram um ambiente de inseguranga entre
os trabalhadores e esse seria o0 componente principal da identidade dessa que, para
ele, ainda seria uma classe em formacao devido a sua fragmentariedade.

No entanto, o que nos interessa dessa analise ¢ o debate que observa nessa
categoria, também, a internalizacdo por parte desses trabalhadores de que a
existéncia precaria nada mais seria que um estado de vida normal dentro de nossa
realidade e que, apesar de nao terem a partir disso esperanga na integragdo social,
acabam por tomarem para si uma identidade de trabalhador de “espirito livre”,
percepc¢do a qual é constantemente alimentada pelos discursos motivacionais
voltados para o trabalho pos-fordista. Assim, a falta de uma identidade fixa que
defina o precariado, nem sempre ¢ entendida como algo ruim por aqueles que dele
fazem parte, pelo contrario: muitas vezes passa a ser interpretada como liberdade
pelo fato de ndo se ter nenhum comprometimento moral estabelecido pelo trabalho.
Assim, a instabilidade de um trabalhador que trabalha por projeto ou sob qualquer
outra forma de contrato temporario passa a ser exaltada como oportunidades de
mobilidade dentro do mercado de trabalho, ou seja, o verdadeiro “némade urbano”.
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Trazer as reflexdes a respeito do precariado torna-se importante para nossa
analise na medida em que ela demonstra como a falta de seguridade dentro do
trabalho provocada pelo fortalecimento da agenda neoliberal, influencia na
subjetividade do trabalhador, dando base a um perfil de profissional que apesar de
enfatizar a dimensao da comunidade e do compartilhamento, ndo mais reconhece as
relagdes de confianga forjadas dentro da atividade laboral, pois para ele, manter-se
flexivel ¢ significado de liberdade.

Dito isso, nosso principal argumento ¢ que existe uma relacdo direta entre
o surgimento das startups e o aparecimento dos espagos de coworking e essa
relacdo se fundamenta em uma nova racionalidade econdmica, projetada por
um contexto politico transformado que entra em cena a partir da reestruturagao
produtiva e da revolucao informacional. Acreditamos que as startups € os espagos
de coworking aparecem como modelos complementares de forma e organizacao
do trabalho dentro desse recorte especifico de tempo e contexto, envolvendo nessa
atmosfera profissionais que ndo mais se encaixam no perfil de trabalhador fordista.
Trata-se, portanto, de um trabalhador que tem intensificado em si as demandas
de individualizacao, flexibilidade e responsabilizagdo inauguradas pelo toyotismo.
Por isso, para seguirmos adiante, precisamos observar como as transformagoes
econdmicas desencadeadas a partir da crise de producgdo fordista dos anos de 1970
propiciou um contexto favoravel e flexivel para que essas experiéncias e conjungdes
viessem a ser possiveis anos mais tarde, na década de 1990.

3. Um espirito ronda o Vale: novas formas de organizagado empresarial
e do trabalho

Durante o exercicio de fazer um resgate historico e sociologico dos elementos
contextuais que permitiram o aparecimento das startups e dos espagos de coworking,
observamos o quanto seria importante nos debrugar sobre o papel do Vale do
Silicio. Se Manchester rendeu repertorio a uma das principais analises econdomicas
e politicas do século XIX por ter sido o grande epicentro de transformagdes técnicas
e organizacionais que iriam transbordar para o mundo do trabalho de maneira global,
o Vale do Silicio nos oferece hoje condi¢des muito semelhantes para desenvolvermos
as observagdes de que nosso tempo necessita. A importancia de se dar foco para
essa regido de Sdo Francisco, nos Estados Unidos da América (EUA), deve-se ao
momento que ficou conhecido como bolha da internet (RIES, 2012). Ele pode ser
entendido como periodo em que foram criadas as condi¢des e um ambiente favoravel
a ideias vinculadas a economia compartilhada e inovagdo como modelo de gestao,
as quais iriam corresponder tanto a proliferag¢do das starfups como ao surgimento
dos espagos de coworking originalmente a partir do Vale do Silicio.
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O Vale, como amigavelmente chamam os empreendedores que 14 habitam
(MARTEL, 2015), esta geograficamente localizado no sul da baia da cidade de Sao
Francisco (USA), na regido norte da Califérnia, pegando uma area que vai desde a
cidade de Sao José até a cidade de Sao Francisco.

Figura 1 — Mapa do Vale do Silicio

Fonte: https://pearson-realty.com/SiliconValley

A historia do Vale do Silicio remonta ao século XIX e ja mostra que sua
construcao se deu em meio a uma cultura diferenciada no que diz respeito a
diversidade e a ética do trabalho que envolvem o local. Isso porque € nessa regido
que em 1849 acontece aquilo que foi chamado a “Corrida do Ouro”, ocasidao que
transforma uma area que contava até entdo com 200 habitantes em uma aglomeragao
com 30 mil pessoas em um curto periodo de trés anos. A Corrida do Ouro atrai para
a baia de Sao Francisco milhares de aventureiros que buscavam encontrar naquele
local as oportunidades de mudar de vida. E nessa época que comegca a se delinear
toda cultura que fundamentaria aquilo que muitos dizem ser a mistica existente no
Vale do Silicio. Assim, de acordo com Normand (2014), o risco e a ambigdo, tao
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inerentes ao espirito empreendedor, € algo, portanto, que, junto a diversidade que a
regido passa a aglomerar, vai contaminar diretamente a cultura local que comeca a
se definir naquele territdrio a partir de entéo.

Figura 2 — Anuncio de embarques para California na época da Corrida do Ouro

| A NEW AND MAGNIFICENT CLIPPER FOR SAN FRANCISCO. |
MERCHANTS’ EXPRESS LINE OF CLIPPER SHIPS!
Loadmg none but First-Class Vessels and Regularly Dispatching the greatest number.
- DID NEW. OUT. -OUT_CLIPPER_SHIP

HENRY BARBER, Commander, AT PIER 13 EAST RIVER.
s built expressly for his trado by Samucl Hall, Esq. of East Boston, the builder of tho eclebrated Clippers

“Si hers. She will fully equal them in speed! Unusually prompt dispateh
| and gements should be completed at once.
l Me RANDOLPH M. COOLEY, 88 Wall Street, Tontine Building. |
TS
i NERIIIT & C0ry PRINTERS: g

Fonte: https://www.geologyforinvestors.com/california-gold-rush/

Figura 3 — Santa Clara Valley, regido que mais tarde se tornaria o Vale do Silicio (1920)

Fonte: http://www.businessinsider.com/vintage-silicon-valley- photos 2014-7
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Ja nas primeiras décadas do século XX, estudos na area de tecnologia
adentram o Vale do Silicio. Nos anos entre 1909 e 1912, na regido de Palo Alto, da-
se inicio as pesquisas sobre sistemas de comunicagdo via radio. E dali em diante que
a tecnologia comega a ser algo que passa a dar a cara do Vale do Silicio. Durante as
décadas de 1930 e 1950, pesquisas aeroespaciais e militares sdo desenvolvidas por
14, muitas delas com o apoio financeiro do governo dos Estados Unidos. A partir
desse periodo, Frederick Terman, entdo reitor da Universidade de Stanford, passa
a incentivar alunos e professores a abrirem suas proprias empresas voltadas para a
tecnologia no entorno da Universidade. E nesse periodo — década de 1950 — que,
com a invenc¢do do transistor e do uso do silicio como material semicondutor —
base para a produgao do microchip e dos microprocessadores elementares para a
fabricacdo de computadores — que comeca a se constituir o que anos mais tarde
desencadearia na chamada “Segunda Corrida do Ouro” da regido. E também nessa
mesma época que surge a arpanet, prototipo militar da internet que conhecemos hoje
(DULLIUS, 2016; MILSKOLCI, 2014).

E ainda em 1950 que William Shockley, um dos pesquisadores envolvidos na
criacdo dos semicondutores, usa de sua fama como ganhador de um Prémio Nobel
em Fisica para recrutar jovens talentos da area, vindos de Boston e Nova York —
regides consideradas o centro das grandes criagdes tecnologicas até entdo —, para
abrir aquilo que seria considerada a primeira startup do Vale do Silicio, a Shockley
Semiconductors. Assim como ocorre comumente em muitas startups, Como veremos
adiante, a Shockley também foi o primeiro fracasso do Vale. No entanto, dois de
seus pesquisadores ndo se deixaram abalar pela situacao de desemprego e fundaram
a Fairchild Semiconductor (MORRIS; PENIDO, 2014).

Atento a essas inovagdes e ao protagonismo de Shockley, o jornalista Don
Hoefler batiza a regido com o nome de Vale do Silicio, em um artigo de 1971 para o
jornal Eletronic News. Hoefler fazia alusdo ao vale agricola que se instalava nessa
localizagao no inicio da década de 1920 (Figura 2) e a descoberta e uso do silicio
na producdo de microchips, o que viria a se tornar o motor central da economia
daquele lugar. Na época, a regido era até entdo conhecida como Santa Clara Valley
(LAWS, 2015).
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Figura 4 — Trecho do artigo de Don Hoefler publicado na Eletronic News (1971)

(This is the first of a three-part series on the history of the semiconduc-
tor industry in the Bay Area. a behind-the-scenes report of the men, money.
and litigation which spawned 23 companies — from the fledgling rebels of
Shockley Transistor to the present day.)

By DON C. HOEFLER

It was not a vintage year for semiconductor start-ups.
Yet the 1970 year-end box score on the San Francisco Penin-
sula and Santa Clara Valley of California found four more
new entries in the IC sweeps, one more than in 1969.

The pace has been so frantic that even hardened veter-
ans of the semiconductor wars find it hard to realize that the
Bay Area story covers an era of only 15 years. And only 23
years have passed since the invention of the transistor,
which made it all possible.

For the story really begins on the day before Christmas
Eve, Dec. 23, 1947. That was the day, at Bell Telephone
Laboratories in Murray Hill, N.J., three distinguished scien-
tists, Dr. John Bardeen, Dr. Walter Brattain and Dr. William
Shockley, demonstrated the first successful transistor. It was
made of germanium, a point-contact device that looked
something like a crystal detector, complete with cat’s whis-
kers.

The three inventors won the Nobel Prize for their ef-
forts, but only one of them, Dr. Shcckley, was determined to
capitalize on the transistor commercially. In him lies the
genesis of the San Francisco silicon story.

It was only by a quirk of fate, however, coupled with
lack of management foresight, that Boston failed to become
the major semiconductor center San Francisco is today.
When Dr. Shockley left Bell Labs in 1954, he headed first for
New England to become a consultant to Raytheon Co., with a
view toward establishing a semiconductor firm there under
its auspices.

Fonte: http://www.computerhistory.org/atchm/who-named-silicon-valley/

Figura 5 — Os oito empreendedores da FairChild Semiconductors

OS OITO EMPREENDEDORES DA FAIRCHILD SEMICONDUCTORS

Fonte: https://endeavor.org.br/como-o-vale-silicio-se-tornou-o-vale-silicio/
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A Fairchild, de certa forma, ajudou a moldar a cara que o Vale do Silicio
viria a ter no futuro. Ela daria origem a 31 outros empreendimentos, as chamadas

spinoffs® — sendo uma delas a Intel — em um periodo de apenas 12 anos (MORRIS;
PENIDO, 2014).

Figura 6 — Spinoffs originadas a partir da FairChild Semiconductors

A CRIAQI\O DO VALE DO SILiCIO: CRESCIMENTO DA
INDUSTRIA LOCAL DE CHIPS DE COMPUTADORES
Fairchild gerou 31 spinoffs em apenas 12 anos
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Fonte: https://endeavor.org.br/como-o-vale-silicio-se-tornou-o-vale-silicio/

Nao ¢ dificil entender, portanto, como essa prolifera¢ao de criagdes tecnologi-
cas passam a atrair investimentos governamentais milionarios e, anos mais tarde, na
década de 1970, transforma o Vale do Silicio em um verdadeiro polo de investidores
de capital de risco que buscavam aplicar seus investimentos em empresas voltadas
para inovacdo. Consequentemente, a regido do Vale do Silicio passa a dizer muito
a respeito do surgimento das startups e coworkings. Diante de todo o histérico

8 Spinoffs sdo empresas secundarias que derivam de empreendimentos maiores. Disponivel em: https://
www.dicionariofinanceiro.com/spin-off/ . Acesso em: 03 ago. 2018.
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cultural e economico da regido, ele se transforma em uma area capaz de concentrar
profissionais cuja racionalidade, perfis e desejos depositados em relagdo ao trabalho
eram diametralmente opostos aos trabalhadores das décadas anteriores, marcados
pela dinamica fordista de trabalho (THIEL; MASTERS, 2014).

Figura 7 — Vista aérea do Vale do Silicio (2017)

Fonte: http://diversitytechweek.org/locations/silicon-valley/2018-silicon-valley-
tech-diversity-week/

O Vale do Silicio nos ajuda a perceber de que maneira novas demandas e
valores passaram a circular em meio a0 mundo do trabalho e configurar um novo
momento pds-fordista. Apesar de todos os elementos que tornaram possivel sua
atmosfera comecarem a serem organizados desde a segunda metade do século XIX,
¢ a partir da década de 1970 que ele passa a ter as propor¢des que vemos hoje,
deslocando para la os centros tecnolégicos — e consequentemente o investimento
em pesquisa — que até entdo se encontravam em Boston e Nova York (MORRIS;
PENIDO, 2014).

O Vale do Silicio ilustra aquilo que autores como Laval e Dardot (2016)
mais tarde vao elaborar teoricamente como sendo uma nova configuragdo sob a
qual o capitalismo passa a se orientar por meio de uma nova racionalidade — e por
isso novas formas de organizagdo, disciplinarizagdo e de subjetividades. Como ja
salientamos, trata-se de um momento onde existe a necessidade pratica de pensar
a economia e a produtividade partindo de demandas por mais flexibilidade que ja
vinham sendo colocadas em pauta tanto por parte do mercado consumidor, quanto
por parte dos proprios trabalhadores (BOLTANSKY; CHIAPELLO, 2009; LAVAL;
DARDOT, 2016). Por isso, torna-se fundamental recorrermos a historia do Vale
do Silicio para refletirmos sobre a reestruturagao produtiva e sua influéncia no
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surgimento das primeiras startups, uma vez que as primeiras experiéncias desses
modelos surgem nessa regido. O Vale do Silicio foi capaz de aglutinar todos os
elementos contextuais — sobretudo no que diz respeito a cultura e a matéria-prima —
a uma nova fase da demanda econdmica, na qual a informagdo e a tecnologia
teriam centralidade. Trata-se, portanto, de um espago em que podemos ver os
efeitos dessas transformagdes, em especial no que tange a essa nova racionalidade
de um determinado perfil de trabalhador: jovem, qualificado, de classe média,
ligado a atividades que envolvem — mais ou menos intensamente — tecnologias
informacionais.

Assim, o que torna o Vale do Silicio um contexto interessante ¢ um misto de
elementos. Elementos esses que entram em concordancia — mas também trazem
avangos — aquilo que Schumpeter (1997) ja havia salientado muitos anos antes em
suas observagoes sobre a figura e o contexto do empreendedor. No Vale foi possivel
encontrar materiais necessarios para a construcdo de hardwares’ sofisticados, o que,
consequentemente, o tornou um local privilegiado e visado para o investimento em
criagdo e o seu desenvolvimento em grande escala. Tais fatos também possibilitaram
que o local abrigasse uma das maiores institui¢des de ensino voltada principalmente
para tecnologias digitais, a Universidade de Stanford, considerada por muitos o
cora¢do do Vale do Silicio (MARTEL, 2015). Nao foi, portanto, a toa que o local deu
origem a figuras responsaveis por grandes revolucdes dentro da area computacional
e da informagao, como Steve Jobs (4pple), Bill Gates (Microsoft), Mark Zuckerberg
(Facebook).

Os ingredientes que fazem o Vale do Silicio lhe s@o proprios: as intersecgdes entre
os mundos da pesquisa, das finangas ¢ do empreendedorismo, sua porosidade e
sua permeabilidade; a diversidade cultural e linguistica especifica da Califérnia;
a fé na iniciativa pessoal, o evangelho da empresa ¢ a tolerancia com o fracasso;
determinada ética protestante do trabalho e do capitalismo; uma relacdo com a
riqueza que oscila entre a filantropia e a cupidez; o sonho de uma utopia digital;
0 otimismo; a massa critica ¢ a scalability; um jeito muito particular de a0 mesmo
tempo viver na comunidade e cultivar sua diferencga; o secret sauce de Stanford;
a contracultura de Sdo Francisco — todos esses elementos ndo sdo facilmente
suscetiveis de reprodugdo em outros lugares. (MARTEL, 2015, p.38-39).

As startups ganharam for¢ca em meio a uma multidao de jovens trabalhadores
ligados a tecnologia, que viam naquele local um ambiente propicio tanto
financeiramente quanto simbolicamente para fomentarem suas ideias inovadoras

7 Hardware: Os componentes eletrdnicos, placas, periféricos e outros equipamentos que formam um
computador — em contraste com os programas (softwares) que controlam o funcionamento desses
componentes, conforme Marcia Regina Sawaya no Dicionario de Informatica e Internet (1999).
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(THIEL; MASTERS, 2014). Os espacos de coworking, surgiriam em decorréncia
do desenvolvimento desse cenario, em um momento em que mais uma vez, as
transformagdes da economia impeliriam por novos arranjos no mundo do trabalho.

Quando olhamos para o contexto de surgimento e para as caracteristicas das
startups e dos coworkings, vemos que, quase como um tipo ideal, o Vale do Silicio
reflete toda uma nova configuracao tanto das formas de se produzir e criar valor
como da propria relacdo entre os trabalhadores e a propria ideia de trabalho. O
Vale do Silicio nos permite ver de forma pratica como se constituiu um amalgama
coerente e complementar entre a 1°) demanda por um novo modelo de produ¢ao
frente a uma crise econOmica, 2°) as novas tecnologias decorrentes dessa demanda
e consequentemente, 3°) as novas subjetividades, forjadas por novos valores
desencadeados a partir dessa nova configuragdo por meio da qual os individuos
passaram a definir seus desejos e anseios sobretudo no que tange a sua relagdo com
o mundo do trabalho.

Esses sdo, portanto, segundo Martel (2015) os ingredientes fundamentais
que configuraram o diferencial do Vale — e que o asseguram como primeiro local
procurado por jovens empreendedores, das mais variadas linguas e culturas em
busca de fazer com que suas ideias saiam do papel: um local cuja a atmosfera
estimula o empreendedorismo e toda a coragem frente os riscos, desafios e incertezas
que ele langa. Em suas palavras, mais do que um ponto geografico em si, o Vale
corresponderia a um estado de espirito, estado esse que viria atravessar a esséncia
das startups e dos espacos de coworking por todo mundo.

4. A bolha da internet

As startups ganham notoriedade como modelo de empreendimento na década
de 1990. E nesse mesmo periodo que se configura a grande bolha da internet —
conhecida também como dot-com mania ou dot-com bubble, e o Vale do Silicio,
devido a quantidade de investimentos voltados a tecnologia que se encontravam
concentrados ali, ficou conhecido como o epicentro desses acontecimentos.

Da metade dos anos 1990 a 2001, o setor da internet, juntamente com as
industrias de alta tecnologia a ele relacionadas, cresceram rapidamente, devido
principalmente a grande quantidade de capital de risco disponivel e criaram
uma nova onda de crescimento no Vale do Silicio. O mercado de ag¢des, como
a NASDAQ onde diversas corporagdes voltadas para a tecnologia faziam parte
da lista, experimentaram uma grande alta no prego de suas a¢des. Em margo de
2000, a NASDAQ alcangou o pico de 5.132.52 (MANN & NUNES, 2009, p.2,
tradugdo nossa).
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Existem analises sobre periodos de formagdo das bolhas. Trata-se de um
fendmeno de mercado ja conhecido e que pode ser entendido como um movimento
retorico do mesmo, isso porque as bolhas ndo seriam meras explosoes irracionais,
mas situagdes que ocorrem a partir da interinfluéncia de acdes estratégicas que
envolvem compradores, vendedores, banqueiros e agéncias governamentais. As
bolhas, portanto, seriam uma interligagao de praticas discursivas e materiais que
gerariam um cenario de confianga, ambicdo e especulagdo. Elas se formam nao em
consequéncia de mera imitagdo dos modelos racionais e logicos do mercado, mas
se definem quando existem a emulacdo de empreendimentos inovadores e incertos
(GOODNIGHT; GREEN Jr., 2010).

Entender a proliferagdo das startups em perspectiva com o momento do
crescimento e estouro da bolha da internet nos permite visualizar na pratica como
essa nova cultura empreendedora esta intimamente relacionada a uma transformacéo
da cultura de risco do mercado. Por sua vez, olhar para a transformagao da
racionalidade do mercado sobre o que ele entende por risco € também levar em
consideracao todos os agentes e suas respectivas dimensdes envolvidas nesse
processo. A bolha da internet foi capaz de demonstrar como as articulagdes politicas,
econdmicas e sociais que se deram no contexto do Vale do Silicio foram capazes
de reconfigurar em um curto periodo de tempo os valores que balizam o nivel de
confianga dentro da esfera econdomica.

Uma cultura de risco combinada que sustenta, ajusta ou revoluciona praticas de
qualquer setor econdmico em particular é influenciada por intervengdes estatais.
Muitas novas bolhas de tecnologia do século XX tém sido colaboragdes publicas
e privadas. No caso das pontocom, enquanto o mercado espiralou através de
controvérsias de legitimagdo, impulso em cascata e reviravoltas reflexivas, o
governo federal promulgou politicas fiscais, regulatérias e monetarias para
estimular — ao mesmo tempo em que seus poderes se tornaram atrativos — uma
nova revolugdo tecnoldgica. (GOODNIGHT; GREEN Jr., 2010, p.120, tradugao
nossa).

Os EUA promoviam na década de 1990 condi¢des favoraveis a um estado
euférico de mercado, sobretudo no que dizia respeito a tecnologia. O crédito era
abundante, a economia estava indo de vento em popa, o cenario politico emanava
confianca por meio de medidas governamentais que baixavam os juros e realocavam
investimentos que antes eram voltados para a manutengdo da Guerra Fria, agora
para o fortalecimento das areas de tecnologia e informacédo. Todos esses elementos
compunham um cenario propicio a aposta de investidores locais e estrangeiros.
Essa atmosfera era refor¢ada por uma narrativa mididtica que falava em uma
“superestrada para informacao” e na “media mania” como um dos maiores passos da
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comunicag¢do desde a invengao do transistor. Esses componentes, juntos, faziam das
novas tecnologias a ponte para um mundo revoluciondrio e, consequentemente, um
novo mercado de investimentos (GOODNIGHT; GREEN Jr., 2010). Dessa forma,
nao sé os elementos materiais disponiveis, mas todo um suporte discursivo — que
envolvia especialmente o campo politico e suas diretrizes neoliberais — se fazia
presente para que uma nova racionalidade abrisse caminho para um novo perfil de
trabalhador.

O fato ¢ que, em um cenario tragado por tantas novidades, era natural
que os acontecimentos ndo fossem antecipadamente previstos pelos analistas
econdmicos. As regras para a avaliacdo desse novo momento ainda ndo existiam,
ou entdo, estavam em processo de formagdo. Os investidores ignoravam as férmulas
tradicionais de analise dos riscos e, consequentemente, uma mudanga na cultura
do investimento de mercado também acontece. E sob essas circunstancias que
ocorre a proliferacao das startups. Em 1999, pouco antes da bolha estourar, foram
abertos 446 novos empreendimentos na area de tecnologia. Foram 18 meses que
ficaram conhecidos como a Segunda Corrida do Ouro no Vale do Silicio. Tratou-
se de um momento de grandes investimentos nessa regido, onde milhares de
pessoas, principalmente jovens que se consideravam com uma ideia potencialmente
inovadora, comegam a viabilizar estratégias a fim de se juntar e criar alguma startup
no local (THIEL; MASTERS, 2014).

Sucessos espetaculares foram compartilhados por um tempo, e esses ndo passaram
despercebidos. Revistas populares e canais de noticias como a CNBC espalharam
historias de investimento para o entretenimento. A cobertura assumiu um brilho
positivo, até mesmo euforico. “Era quase como um trem que ndo podia ser
parado”, lembrou um publicitario. A midia “adorava se apossar de” fundadores
de empresas, transformando geeks desajeitados em titds industriais, ricocheteando
o publico com histérias heroicas de trapo a riqueza. Amostras de sucessos
precoces alimentaram desejos de aumentar ainda mais o sensacionalismo acerca
dos iniciantes. Os capitalistas de risco reagiram multiplicando as oportunidades
de e-business em mundos virtuais imaginarios de novos produtos e servigos.
Pet care? Entrega de pizza? Marcas voltadas para satide? Ninguém conhecia os
limites. Era como se o aparato econdmico estivesse voltado para a logica de que
as percepgdes e o pensamento dos investidores serviam para moldar a realidade.
De fato, os efeitos dos aumentos iniciais de pre¢o pareceram criar um “ciclo de
retroalimentagdo” que estimulou o crescente interesse dos investidores. A medida
que a bolha se expandia, as 16gicas que animavam os especuladores e os recém-
chegados novatos dividiam-se e ampliavam-se. (GOODNIGHT; GREEN Jr.,
2010, p.126-127, tradug@o nossa).
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Para se ter uma ideia, varias startups desse periodo conseguiam o retorno de
70% de seus investimentos logo no primeiro dia de langamento. Tratava-se realmente
de um contexto instigante aos investidores e aqueles que viam nesses modelos uma
nova forma de mudar o rumo de suas vidas (GOODNIGHT; GREEN Jr., 2010).

As contas online cresceram de 3,7 milhdes em 1997 para 10 milhdes em 1999. Em
retrospectiva, esse tipo de transformagao popular ¢ inevitavelmente descrito como
uma psicologia da “euforia” que induz uma “mania” de investir a qualquer prego.
Mais que isso, a propria tecnologia da internet incluiu novatos em poderosas
estruturas de informagao. Esses investidores tinham mais dados para trabalhar
do que nunca, mas os sistemas de comunicagdo alimentavam a confianga com
as salas de bate-papo on-line, povoadas com mais frequéncia por entusiastas
que compartilhavam da mesma opinido. Além disso, os relatérios de midia
de massa interagiram com as novas tecnologias e induziram uma quantidade
sem precedentes de investimento pessoal. Os trabalhadores estavam deixando
0 emprego para se tornarem hero6is da midia. Em um cibercafé, ¢ possivel ler
graficos, reunir noticias, colocar ou retirar dinheiro em tempo real e obter lucro —
tudo com um latte antes do almogo. (GOODNIGHT; GREEN Jr., 2010, p.127,
tradugdo nossa).

Todos esses sucessos iniciais alimentavam o desejo de investidores e traba-
lhadores que deixavam seus antigos empregos em busca de criar alguma ideia ino-
vadora que pudesse ganhar a confianca do mercado. Se existem momentos em que a
condicdo pos-fordista de euforia e instabilidade pudesse ser representada, a bolha da
internet sem duvida € um deles. Por isso, esse momento também revelava uma outra
condi¢do. Por serem basicamente ideias de negocios inovadoras e em fase inicial,
ou seja, ainda em estagio de realizag@o de testes e em busca de investimentos,
muitas startups e seus respectivos empreendedores, eram considerados excéntricos
e extravagantes, o que, com o tempo, passou a ser uma das caracteristicas do
proprio Vale do Silicio (MISKOLCI, 2014). Além disso, muitos desses negocios,
principalmente durante esse periodo da dot-com mania, ndo chegaram nem a se
realizar, o que fez com que seus fundadores fossem chamados de empreendedores
de papel.

A Dot-com mania foi intensa, mas curta — 18 meses de insanidade de setembro
de 1998 a margo de 2000. Era uma corrida de ouro do Vale do Silicio: havia
dinheiro em todos os lugares, e uma abundancia de pessoas exuberantes, muitas
vezes esquisitas, para persegui-lo. Todas as semanas, dezenas de novas startups
competiram para lancar a mais luxuosa festa de langamento. [...] Os milionarios de
papel acumulariam milhares de délares em jantares ¢ tentariam pagar com as agoes
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de sua empresa - as vezes, isso funcionava. Legides de pessoas abandonaram seus
empregos bem pagos para fundar ou juntar-se aos startups. (THIEL; MASTERS,
2014, p.16, tradugdo nossa).

Assim, apesar da confianga do mercado, a bolha ja era algo inevitavel diante
do tamanho do fluxo de capital e investimento de risco que passou a se concentrar
na regido do Vale do Silicio a partir da década de 1970, mas que se intensificou nos
ultimos anos da década de 1990. Nesse periodo, os precos das agdes da Internet
nos Estados Unidos “aumentaram quase cinco vezes € a taxa de crescimento do
patrimonio liquido acelerou de 10,4 por cento ao ano entre 1990 e 1995 para 21,2%
ao ano entre 1995 ¢ 2000” (KRAAY; VENTURA, 2005, p.2-3, traducdo nossa). No
entanto, foi entre os anos de 1998 e 2000, aproximadamente em um intervalo de 18
meses, que “o setor de Internet ganhou mais de 1000 por cento de retorno em agdes
publicas. Na verdade, nessa data, o setor da Internet equivalia a 6% da capitalizagdo
de mercado de todas as empresas publicas dos EUA e 20% de todo o volume de
acdes negociadas publicamente”. (OFEK; RICHARDSON, 2003, p.1113, traducao
nossa).

Em sintese, a bolha da internet tem inicio com a popularizacdo da rede e dos
computadores. Esse movimento mudou a forma de consumir e, consequentemente,
criou um novo mercado. E-commerces e sites de buscas comecam a se proliferar
com uma rapidez tremenda e ganham uma grande aceitagdo de publico consumidor
em decorréncia da novidade que representavam. Todo mundo queria “surfar” na
internet. Os investimentos milionarios e especulagdes no mesmo nivel se alastram.
Muitos investidores, dos mais variados tamanhos comegam a injetar dinheiro em
novos empreendimentos ao mesmo tempo. Todos queriam ter seu nome ou negocio
conectado ao ramo ponto.com. Ndo demorou muito e empresas comecam a ter
valores muito elevados junto a bolsa NASDAQ, onde ocorriam as negociagdes da
internet. Algumas delas, como a The Globe, s6 para tomarmos de exemplo, chegou a
subir 606% em seu primeiro dia de IPO’s — como s@o conhecidas as ofertas publicas
de agdes. Em margo de 2000, o indice NASDAQ que girava em torno de 1000
pontos subiu para 5000, cravando seu pico mais alto na historia. O valor combinado
das ag¢des na época era de 6 trilhdes e 71 bilhdes (A HISTORIA....2000).

A alta confianca do mercado, adicionado ao alto valor de capital disponivel,
mais a baixa de juros proporcionada pelo governo americano e uma grande parcela
de empreendedores despreparados formavam um contexto econdmico especulativo
instigante, porém prestes a entrar em colapso. Em 10 de marco a bolha estoura e o
prego das acgdes cai 4% so no primeiro dia. A partir de entdo, empresas comegam a
perder seu valor drasticamente. Para se ter uma ideia, a The Globe, exemplo acima
citado, depois do estouro da bolha passa a ter suas a¢des valendo por volta de
US$0,16 centavos.
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Grifico 1 — NASDAQ antes, durante e depois da Bolha da Internet
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Fonte: https://www.tecmundo.com.br/mercado/124475-historia-estouro-bolha-
da-internet-ano-2000-video.htm

Entender a formacao do Vale do Silicio, mas sobretudo especificamente o
cenario que se deu por la dos tltimos anos do século XX nos ajuda a visualizar
os elementos que passaram a fazer parte da racionalidade de mercado — tanto das
empresas quanto dos investidores — e dos trabalhadores envolvidos com inovagao
de maneira geral. Tratou-se de uma transformacédo da cultura do investimento e dos
riscos de mercado que acabou por influir diretamente na construgao de um perfil
ideal de trabalhador para determinados contextos de incerteza e instabilidade. Por
isso, 0 advento da bolha e todas as condi¢des contextuais que a tornaram possiveis
sdo exemplos ilustrativos do momento em que passa a ser moldado esse novo perfil,
ndo sé porque mobilizaria atributos técnicos e praticos, mas porque transformaria
toda a interpretacdo e desejo dos profissionais em favor de da potencializagdo
de um mercado que pautaria sua legitimidade na exaltacdo da flexibilidade e
do empreendedorismo como atributo necessario para lidar com momentos de
instabilidade e incerteza.

Conclusao

Quando falamos do surgimento das startups ¢ dos espagos de coworking,
nosso argumento ¢ de que se trata ndo so da estratégia de uma mao de obra oriunda
da onda de desemprego decorrente dos processos de reengenharia do mercado de
trabalho implementados pelas grandes empresas nas ultimas décadas do século XX
e fortemente sentida nos EUA (SENNETT, 2009) — concomitante aquilo que mais
tarde seria visto como um dos reflexos do desfalecimento do estado de bem estar
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social —, como também uma questio geracional, ou seja, um caminho natural entre os
trabalhadores mais jovens, que ja nascerem em meio a essa nova condi¢ao. E muito
dessa nova condicdo, ou seja, dessa nova forma de interpretar o mundo do trabalho
e as maneiras de se posicionar em meio a ele, foi construida em confluéncia das
transformacdes de mercado que alteraram a percepgao de risco e responsabilidade
sobre o desempenho por parte dos trabalhadores. Essas transformagdes fazem com
que varios elementos sejam naturalizados, em especial o carater empreendedor, a
flexibilidade, a adaptagdo, a ansia constante por inovagdo e manutencdo do capital
humano, todos como chaves para empregabilidade em um mundo do trabalho pos-
fordista. Diferente de um trabalhador que viveu todos os arranjos da década de 70
e 80 e teve que se reinventar, o trabalhador mais jovem ja traz em sua formacao
profissional atributos coerentes e desejaveis para um mundo do trabalho cada
vez mais flexibilizado, ndo precisando necessariamente passar por um processo
de adaptagdo a essas transformacdes. Muitos deles nem chegaram a ter empregos
formais, baseados em contratos de trabalho tradicionais como os de antigamente,
e j& entram no mercado fazendo uso da logica empreendedora, ou seja, em nosso
caso, decididos a rentabilizar suas proprias ideias por meio dos modelos de startups.
Outros, por sua vez, deixaram seus empregos para se aproveitar desse momento
propicio (THIEL; MASTERS, 2014). A tendéncia de um perfil de trabalhador ja
preparado para essas condigdes vem se mantendo durante os Gltimos anos.

Como vemos, o Vale do Silicio concentrou em um sé local as maiores
criagdes tecnologicas que deram base ao mundo conectado e informacional tal qual
conhecemos hoje, e o terreno necessario para que empreendimentos — sobretudo
pautados na ciéncia, informagao e conhecimento — ganhassem o félego e motivagao
para dar conta de duas das maiores demandas da organizacdo socioecondmica
pos-fordista: a flexibilidade e a inovagao. Apesar da bolha da internet ter sido o
grande momento da proliferacdo das startups, todo aparato tecnologico que se
foi possivel criar no Vale do Silicio, possibilitou que em torno dele se construisse
um ecossistema politico, econdmico e social que, apesar dos altos e baixos do
mercado ligado as novas tecnologias e a internet, se mantém como atrativo para
jovens com perspectivas de empreender. E a partir de um contexto ja estabelecido
da década de 1990, que as startups passam a consolidar na pratica o discurso do
empreendedorismo que ira se espalhar ao redor do mundo. Por isso que, em grande
medida, entender os modelos de trabalho que surgiram nesse contexto, como as
startups e os espagos de coworking, nos impeliu a entender do que se tratava as
condic¢des que os tornaram possiveis. Pensar as origens do Vale do Silicio e suas
principais transformagdes é pensar sobre as origens das startups, pois foram elas que
amplificaram todo o aparato material e simbolico que permitiu que aquela regido
fosse conhecida hoje como a meca do empreendedorismo, ou entdo, a Hollywood
da tecnologia (NORMAND, 2014).
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A histéria do Vale do Silicio — e em especial o episddio da bolha da internet,
nos permite entender os motivos pelos quais as startups e também os espagos de
coworking sdo produtos de uma nova fase capital. Mais do que isso: se define uma
complementaridade entre esses dois fendmenos que colabora e se torna cada vez
mais fundamental para a manutengdo do espirito empreendedor desses trabalhadores,
espirito esse que se tornou essencial para a prépria reproducdo do capitalismo
flexivel e que se pauta incisivamente sobre o desejo e afeto dos trabalhadores em
relagdo ao proprio trabalho — e consequentemente a suas condi¢des — como forma
de motiva-los nessa engrenagem instavel e imprecisa das formas de trabalho pods-
fordistas, representada pelos modelos e formas de organizagao de trabalho flexiveis.

AFTER POST-FORDISM: THE LAST DECADES OF
THE MATERIAL REASON FOR LABOUR

ABSTRACT: There are innumerable ways in which the labor market tried to

deal with economic changes in the last 50 years. Among these transformations,

flexibilization points the new dynamics of production and organization of workers.

This article aims to reflect on the transformations resulted from the productive
restructuring, observing how, based on this scenario of stagnation in Fordism -
perceived as a result of the rigidity and bureaucracies present in the organization of
production, distribution and in the markets -, demands not only from consumers, but
also from workers, could no longer be served. The article focuses on the emergence

of a new worker profile, demanded from the new dynamics of market flexibility and
a new rationality regarding work which, at the beginning of the 21st century, will
be reflected in new models of organization and work management, such as startups
and co-workings.

KEYWORDS: Post-Fordism. Productive restructuring. Silicon Valley. Startups.
Coworkings.

DESPUES DEL POSTFORDISMO: LAS ULTIMAS
DECADAS DE LA RAZON MATERIAL DE TRABAJO

RESUMEN: Hay innumerables formas en que el mercado laboral ha tratado
de hacer frente a los cambios economicos de los ultimos 50 anios. Entre estas
transformaciones, la flexibilidad marca la nueva dinamica de la produccion y
la organizacion de los trabajadores. Este ensayo pretende reflexionar sobre las
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transformaciones derivadas de la reestructuracion productiva y como, de ellas,
surge un nuevo perfil del trabajador, exigido por la nueva dinamica de la flexibilidad
del mercado y por una nueva racionalidad del trabajo que, a principios del siglo
XXI, se reflejan en medio de nuevos modelos de organizacion y gestion del trabajo,
como las startups y los coworkings. Este es el fragmento de una discusion planteada
en la tesis doctoral titulada “No fue amor, fue una trampa. la puesta en marcha,
el trabajo en equipo y la movilizacion del deseo por el mundo del trabajo”, en la
que se trata de hacer apuntes elementales sobre el fortalecimiento del discurso
neoliberal del emprendimiento de uno mismo a partir de sujetos situados en Silicon
Valley (EE.UU.).

PALABRAS CLAVE: Postfordismo. Reestructuracion productiva. Silicon Valley.
Startups. Coworkings.
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Resenha






VIGILANCIA, ESTAGIO SUPERIOR
DO CAPITALISMO. SERA??!

Glauco ARBIX"
Rodrigo BRANDAO™

Shoshana Zuboff, em The Age of Surveillance Capitalism: The Fight for a
Human Future at the New Frontier of Power, traz a reflexdo sobre os impactos da
digitaliza¢@o das sociedades para o centro da cena politica contemporanea. Nesse
sentido, integra a profusdo recente de estudos sobre o declinio da democracia,
que ganhou destaque com Steven Levitsky e Daniel Ziblatt (Como morrem as
democracias, 2018), com David Runciman (Como a democracia chega ao fim, 2018)
e com Yascha Mounk (O povo contra a democracia: Por que nossa democracia
corre perigo e como salva-la, 2019). Ao explicitar os mecanismos de vigilancia
com foco exacerbado em detalhes pessoais e no controle social como rotina, Zuboff
repde o debate sobre as relacdes de assimetria entre o que vigia e o vigiado, agora
mediatizado pela tecnologia. O conhecimento dos passos dados e a acuidade da
previsao do futuro permitem que poucos saibam quase tudo de muitos. Individuos e
institui¢des se transformam em objetos a serem perseguidos, examinados e medidos.
Memorias, corpos e desejos sdo mecanicamente rastreados em sua profundidade e
indexados para os negocios. Mais do que o monitoramento, os atuais sistemas de
vigilancia expostos por Zuboff desnudam o desequilibrio da propria democracia,
que cede diante da tensdo constante entre poderes desiguais.
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H4 outro sentido, porém, de coloracdo levemente distinta, que amplia as
conclusdes de seu livro de 1988, In the Age of the Smart Machine: The Future of
Work and Power, e procura enfatizar a desorganizagdo e a remodelagem estrutural
que o capitalismo de vigilancia promove nas sociedades de hoje. Zuboff analisa
como a concentragdo de tecnologia, de capital e de poder em grandes corporagdes
permite que individuos e instituigdes tenham suas vidas constantemente examinadas,
devassadas e mesmo moldadas pela régua e pelo compasso do que seriam as
sementes de um novo capitalismo. Para Zuboff, é a logica do capitalismo, e ndo a
tecnologia, que comanda sua propria transformagao. Até recentemente professora da
Harvard Business School, a autora denomina capitalismo de vigilancia a novidade
em questao, que se caracteriza, fundamentalmente, pela divisao do poder econdmico
e social entre os donos de corporagdes digitais que sdo capazes de prever, modificar
e até mesmo produzir comportamentos individuais.

Esse grupo, aponta Zuboff, ¢ composto, principalmente, pelas chamadas
empresas de tecnologia, em especial por Google, Facebook ¢ Microsoft. Essas
empresas, segundo a autora, atuam pelo universo da economia e da sociedade
praticamente sem regulacdo publica, e se beneficiam das informagdes aspiradas
de seus usudarios, com ou sem o seu consentimento explicito, transformando esses
mesmos dados em matéria-prima de seus negdcios.

A concentragdo de liberdade ¢ de conhecimento nas maos de um nimero
tao diminuto de atores desautoriza qualquer possibilidade de os mercados serem
regidos por uma mao invisivel, capaz de coordenar as a¢des dos diferentes agentes
econdmicos. Indo além, a autora aponta uma segunda distingao do novo tipo de
capitalismo: sua operagdo ndo depende de uma massa de pessoas como na era
industrial. Exemplo eloquente é o pequeno nimero de funcionarios que as gigantes
da tecnologia empregam, diferentemente das empresas emblematicas de outrora,
como a Ford e a GM.

Os surveillance capitalists, explica Zuboff, vigiam a todos permanentemente.
Com a disseminagao de tablets e smart-phones, qualquer deslocamento ¢ rastreado,
toda parada ¢ registrada e toda intencdo de consumo ¢ captada. Rotinizados, esses
procedimentos dao forma a perfis ultra detalhados de usuarios, base para a extragao
do que a autora denomina de mais-valia comportamental (behavioral surplus).
Este termo procura elucidar que a captura de informagdes — posteriormente
convertidas em dados comportamentais (behavioral data) — é realizada para
satisfazer os interesses econdmicos dos verdadeiros clientes dos capitalistas da
vigilancia: as empresas que compram os produtos com capacidade de previsdo
(predictive products), produtos sofisticados de inteligéncia artificial, com técnicas
que combinam a proje¢do de comportamentos futuros com estimulos para que o
comportamento se oriente na diregdo prevista pelos algoritmos.
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Nos mercados futuros de comportamento (behavioral future markets), a
relagdo dos consumidores com os novos donos do poder é apenas indireta, e isso,
segundo a autora, representa um perigoso divorcio entre a populagdo e as elites
econdmicas, que nao se sentem pressionadas a responder a seus apelos e demandas.
O enfraquecimento da reciprocidade organica entre esses dois polos — e, portanto,
entre o capitalismo de mercado e a democracia de mercado — nao ¢, todavia, a
unica razao pela qual Zuboff vé o capitalismo de vigilancia como uma forca social
profundamente antidemocratica.

A autora aponta que a liberdade de acao e de conhecimento concentrada nas
maos das grandes empresas da vigilancia, por um lado, e o divorcio entre estas e o
conjunto da sociedade, por outro, impulsionam a ascensao de um regime totalizante
dirigido ndo pelo Estado — como nos regimes nazifascistas e comunistas do Século
XX —, mas sim pelo mercado. Ou melhor, por um mercado instrumentalizado por um
seleto grupo de empresas que exibem uma indiferenca radical (radical indifference)
em relagdo as pessoas. Esse distanciamento social é caracterizado pela autora como
expressao do instrumentarianismo (instrumentarianism), uma degenerescéncia
da democracia enddgena ao sistema, gerada pelo modo como alguns agentes
econdmicos especificos utilizam as novas tecnologias, e ndo pela existéncia em si
dessas tecnologias.

O termo instrumentarianismo guarda a ideia de que, no capitalismo de
vigilancia, as pessoas sdo convertidas em instrumento para a maximizagao dos
lucros empresariais ou, como prefere a autora, sdo reduzias a carcacas das quais
sdo extraidos, incessantemente, dados comportamentais. A extracdo de dados,
contudo, ndo é suficiente para consumar o processo de maximizagio do lucro. E
fundamental que o comportamento das pessoas esteja em sintonia com o previsto
pelos capitalistas da vigilancia. E a unido entre extra¢io de informagdes e a correta
predicdo de comportamentos que orienta os clientes das grandes corporagdes na
defini¢ao do qué anunciar, para quem, quando, onde e como, de modo a alinhar
oferta e demanda. Ao se apropriarem desses dados, conseguem maximizar seus
lucros, seja pela redugdo de custos, seja pela racionalizagdo da produgao e do volume
da for¢a de trabalho contratada.

No capitalismo da autora, a vigilancia tende a tornar obsoleto inclusive
o sistema de pregos, um mecanismo tradicional e coletivo de sinalizagdo de
preferéncias e, portanto, fundamental para as relagdes entre oferta e demanda. Esse
exemplo especifico de disrupcdo ¢ apenas enunciado pela autora, o que desperta em
nos, leitores, profundas interrogagdes sobre como se daria o funcionamento real da
economia de vigilancia e sua efetiva relagdo com a tecnologia.

Mesmo quando reconhece os impactos positivos da tecnologia nas sociedades,
Zuboff considera que eventuais beneficios estariam baseados em forte violagdo da
intimidade, da individualidade, da ética e de direitos consolidados ao longo do
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tempo. A eloquéncia de seu discurso investe contra a customizacdo de produtos
e servigos, como na medicina ou na agricultura de precisdo, uma vez que a
personalizagdo so € possivel gragas aos dados comportamentais fornecidos pelas
pessoas, em geral, de modo desavisado. Sua conclusdo ¢ que, ao se consumir
produtos e servigos customizados, as pessoas estdo, na verdade, pagando por algo
que lhes foi apropriado indevidamente, sem que essa expropriacio (dispossession)
tivesse sido notada.

A conversao das informacdes expropriadas em produtos preditivos — vendidos
aos clientes dos capitalistas da vigilancia — ou em produtos e servigos de consumo
direto — como, por exemplo, as funcionalidades de uma casa inteligente — recebe o
nome de rendition. A ambiguidade do termo permite que a autora jogue com pelo
menos dois de seus sentidos para situd-lo como elemento central do capitalismo de
vigilancia. O primeiro desses sentidos ¢ o de conversao de um elemento em outro,
como, por exemplo, a conversao de gordura em 6leo ou, no universo do livro, a
conversao de dados comportamentais em matéria-prima de produtos preditivos;
o segundo sentido de rendition remete a rendi¢do, capitulaciao ou entrega. Para
aumentar a consisténcia deste segundo sentido, Zuboff recorre a Durkheim para
apresenta-lo como um fato social, do qual, individualmente, ndo se pode escapar.

O argumento tem apelo. Afinal, sdo generalizadas as pressdes para a
participacdo em redes sociais ou para a cessao de digitais em uma simples portaria
de um prédio comercial. A auséncia de resisténcia ajuda a endossar relatos diversos
que apresentam o fim da privacidade como algo aceitavel. Mais ainda, a rendi¢ao
abre espago para a manipulagdo de comportamentos, o que estd na base das decisdes
de algoritmos que nos conduzem a prestar mais atencao a algumas possibilidades de
entretenimento, de ideias politicas ou econdmicas, em detrimento de tantas outras.
Manipulagdes como essa, segue Zuboff, revelam que, no capitalismo de vigilancia,
ha uma clara e desequilibrada divisdo do aprendizado (division of learning): os
capitalistas da vigilancia aprendem muito mais sobre nos do que nds sobre eles.

Contestacdes a essa assimetria, continua a autora, expressam tensdes com
potencial para abalar o lucro das empresas de vigilancia e de seus clientes, ja que
podem se traduzir, por exemplo, na proibicao de determinadas praticas de extragao
de dados comportamentais ou na imposi¢ao de regras e condutas que podem torna-
las mais custosas. Ao combater ameacas regulatorias desse tipo, as corporagdes nao
so procuram influenciar decisdes de governos, de politicos e de agentes publicos,
mas também promover cada vez mais discursos que celebram os beneficios da
customizagdo, a ideia da internet como um espaco de empoderamento individual ou
o fim da privacidade como algo indispensavel para a constru¢do de uma sociedade
segura.

Para Zuboff, dadas as dificuldades para a manutengao da privacidade, as
pessoas terminam por abrir mao dela, tornando-se, de fato, instrumentos a servigo dos

356 Estud. sociol.  Araraquara  v.25 n.48 p.353-359 jan.-jun. 2020



Vigilancia, estdgio superior do capitalismo. Serd?

capitalistas da vigilancia, um indicativo maior de que a preservagdo da intimidade
esta se tornando artigo de luxo, a disposi¢ao de poucos, e que o aumento desse tipo
de desigualdade politica abre espago para a tirania: um regime autoritario em que os
que vigiam desconhecem lagos de semelhanca com a maioria da populagdo, fazendo
da politica uma grande acdo de planejamento da vida econdmica e social, desprovida
de sua capacidade de estimular e intermediar as relagdes entre interesses conflitantes,
vontades distintas € mesmo contraditorias.

Zuboff, no entanto, mantém esperangas de que esse cenario ndo se concretize.
Ela nos lembra, por exemplo, que o capitalismo de vigilancia € uma criagdo humana
e que vive, portanto, na historia, e ndo na inevitabilidade tecnoldgica. Aponta
ainda que, nas duas ultimas décadas, os capitalistas da vigilancia tiveram uma
corrida bastante livre, com quase nenhuma interferéncia de leis e regulamentos.
Podemos afirmar, portanto, que, aos olhos da autora, a democracia dormiu enquanto
as empresas acumularam conhecimento e poder sem precedentes e, claro, muita
riqueza. A democracia, no entanto, pode resistir, observa Zuboff. Por essa razao,
a autora conclui a obra com um call to action: sejamos a friccdo que pode impor
amarras ao capitalismo de vigilancia, ou seja, contestemos suas praticas e seus
discursos, e cobremos autoridades publicas para que repliquem e facam valer
expedientes como o Regulamento Geral de Protecdo de Dados da Unidao Europeia.

Apesar desse fio de esperanca, The age of surveillance capitalism: The Fight
for a Human Future at the New Frontier of Power € uma obra de ares distopicos.
Suas assustadoras previsdes, no entanto, assentam-se em bases pouco sélidas. Zuboff
ndo se pretende anticapitalista. Sua analise aponta para a regulagao dos mercados,
ainda que ndo ofereca sequer um roteiro para explicar como o capitalismo pode ter
sua natureza alterada a partir do desgarramento de um corpo de elite empresarial, de
fato, um oligopolio, que domina técnicas sofisticadas, subtrai informagdes, manipula
o consumo ¢ a oferta e molda comportamentos, com todas as tragicas consequéncias
apontadas pelo livro. Para ganhar musculatura, suas analises precisariam ter
mergulhado mais fundo nas engrenagens que movem as sociedades. Ao deixar de
lado referéncias fundantes da Sociologia, o livro se mantém como um libelo contra
um grupo poderoso de corporacdes, em especial nos momentos em que trata da
modelagem comportamental, ao estilo do comportamentalismo skinneriano. Mas
ndo consegue completar o caminho sugerido nem iluminar o funcionamento do
capitalismo nascente.

Sua critica se distancia de Marx, Weber e da creative destruction de
Schumpeter. Mesmo a referéncia a Polanyi, que mostrou a eficiéncia do capitalismo
industrial para se apropriar e ressignificar pilares basicos da sociedade — como a
terra, o dinheiro e o trabalho — por meio do moinho satanico, serve no livro muito
mais para a construcao da metafora sobre a vigilancia e a corrosdo da humanidade
do que para o esforgo histérico e conceitual necessario para expor a formagao de
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uma nova ordem econdmica, assentada sobre uma logica especial de acumulacao
de capital.

Nao ¢ a toa que uma série de conceitos que surgem ao longo do texto (new
division of learning, behavioral surplus, radical indifference e a formagdo dos
survelillance capitalists) permanecem como selos de superficie a ilustrar uma pega
de indignagdo contra o novo capitalismo em formag¢ao. O foco acentuado da autora
na atuacdo de um pequeno clube de empresas que responde por grande parte dos
avancos tecnologicos recentes sugere que os rumos sociais, politicos e economicos
contemporaneos sao decididos a portas fechadas por um seleto grupo de iluminados?.
Nem a teoria das elites em suas formulagdes iniciais — como, por exemplo, em
Hunter (1953) e Domhoft (1979) — caminhou tdo longe na caracteriza¢ao dos donos
do poder e em sua capacidade de determinac¢ao dos rumos das sociedades.

A leitura do livro de Zuboff, mesmo passando ao largo de sua prolixidade,
vale a pena por trés de seus insights: (i) pela atenc@o dada a ideia de rendition, que
ajuda a tratar uma das caracteristicas centrais da formagao e do comportamento das
redes sociais; (ii) pela insisténcia na valorizacdo do poder concentrado em poucas
corporagdes € em sua relacdo com a democracia, o que enfatiza a necessidade
de regulacdo publica e de maior controle da atuacdo das gigantes tecnologicas; e
(ii1) pelo refor¢o ao desenvolvimento da agenda de pesquisa ligada aos temas da
Sociologia Digital. Se tomado como suporte, a obra de Shoshana Zuboff contribui
para ampliar o necessario trabalho do cientista social. Mesmo com suas quase 700
paginas e boa dose de redundancia, o livro € provocador e cativante.
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Contexto da entrevista

Sérgio concedeu a entrevista a Felipe Padilha e Lara Facioli por e-mail,
em abril de 2020, em meio as medidas de restri¢do de contato social impostas
pela pandemia da Covid-19. A conversa ¢ ambientada num contexto de adocao
intensificada de tecnologias digitais e explora as conexdes intimas entre tecnologia
e politica, passando por topicos como cultura, educacdo e as implicagdes das midias
digitais para a pesquisa académica e para a vida das democracias contemporaneas.

Apresentagao do entrevistado

Sérgio Amadeu Silveira ¢ professor associado do Programa de Pos-Graduacao
em Ciéncias Humanas e Sociais da Universidade Federal do ABC (UFABC)
e desenvolve pesquisas que transitam entre as areas da Sociologia e da Ciéncia
Politica. Graduado em Ciéncias Sociais, mestre e doutor em Ciéncia Politica pela
Universidade de Sao Paulo (USP), ha mais de duas décadas tem se dedicado a
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compreender o novo cenario sociotécnico e politico configurado a partir do
advento da internet comercial. Pesquisador do CNPq, com bolsa produtividade em
pesquisa, ¢ membro do Comité Cientifico Deliberativo da Associacdo Brasileira de
Pesquisadores em Cibercultura (ABCiber). Sua trajetoria académica ¢ marcada por
temas de pesquisa como: as implicagdes tecnopoliticas dos sistemas algoritmos;
Inteligéncia Artificial e ativismo; as relagdes entre comunicacdo e tecnologia;
sociedades de controle e privacidade; praticas colaborativas na Internet.

E autor de dezenas de artigos e diversos livros, entre os quais destacam-se:
Democracias e codigos invisiveis; Tudo sobre tod@s: redes digitais, privacidade
e venda de dados pessoais; Exclusdo Digital: a miséria na era da informagdo;
Software Livre: a luta pela Liberdade do conhecimento. Além da expressiva
producao académica, Sérgio Amadeu da Silveira se mantém como uma voz ativa nos
debates publicos, com engajamento nas iniciativas da sociedade civil que envolvem,
sobretudo, a preservagdo de direitos nas midias digitais, a garantia de liberdade, a
luta contra violagoes de privacidade na internet e a produgao de softwares livres.

Entre os anos de 2003 a 2005, integrou o Comité Gestor da Internet no Brasil,
para o qual retornou em 2017, cadeira que ocupou até o final de maio de 2020.
Presidiu o Instituto Nacional de Tecnologia da Informagao, vinculado a Casa Civil
da Presidéncia da Republica, entre os anos de 2003 e 2005; além de ter atuado a
frente da implementagao dos Telecentros na América Latina, em 2004, durante o
governo da prefeita da cidade de Sao Paulo, Marta Suplicy.

Hskock

Felipe Padilha e Lara Facioli: Para comecar nossa conversa, gostariamos que vocé
nos contasse um pouco sobre desenvolvimento técnico da internet pensando em
situar as transformagdes no campo da cibernética que resultaram nos deslocamentos
na esfera da informag@o e do controle. Como chegamos as consequéncias politicas
inerentes ao recolhimento de dados que experimentamos hoje? De modo resumido,
quais sdo as implicagdes da relagdo entre tecnologia, cultura e sociedade para nossa
vida cotidiana?

Sérgio Amadeu Silveira: A cibernética avangou velozmente apos a denominada
Segunda Grande Guerra. Os grandes pensadores da comunicagdo ¢ do controle
como Nobert Wiener criaram as bases para as redes digitais do ultimo quarto do
século XX. A ideia da retroalimentagao dos sistemas de controle, originados da
cibernética, esta na base dos protocolos TCP/IP considerados fundamentais para
a existéncia da Internet. O fildsofo Gilles Deleuze, na década de 1980, percebeu
que a cibernética estava mudando o diagrama de poder das sociedades, por isso,
caracterizou o periodo que passamos a viver de sociedades de controle. Quando
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me comunico com alguém na internet utilizo um dispositivo para enviar e receber
informagdes para outro dispositivo técnico que esta em algum ponto do planeta.
Essa interagdo € realizada entre milhdes de possibilidades e de rotas que compoem a
internet. Entretanto, os dispositivos que interagem tém posi¢des inequivocas na rede
e assim a comunicagdo s6 pode ser realizada com base em um controle de precisao.
Alexander Galloway havia dito que a internet ¢ uma rede de controle jamais vista.
Precisamos compreender bem esse processo por ser decisivo. E o controle técnico
que nos permite enviar mensagens com o conteido que quisermos. Esse controle ¢
que garante a liberdade de nos comunicarmos. Todavia, ele ndo s assegura que os
ativistas pela democracia espalhem suas ideias e articulem movimentos em rede.
O controle permite simultaneamente a vigilancia e o rastreamento das agdes. Ai
estd um ponto crucial. A internet ¢ um arranjo tecnologico ambivalente. Para as
redes cibernéticas recobrirem o planeta foi necessario além das condig¢des técnicas,
condigdes politicas e econdmicas. A guerra fria deu um impulso em inventos e
no avango da comunicagao distribuida. O neoliberalismo foi crucial para acelerar
tecnologias uteis a transferéncia rapida de capitais. O avango do capitalismo
neoliberal e o fim da Unido Soviética culminou com a abertura de fronteiras ¢ a
intensificacdo do fluxo de capitais e das redes digitais. As privatizagdes de setores
de infraestrutura, como o das telecomunicagdes gerou grandes oligopolios e
intensificou niveis de disputa e destrui¢do de barreiras no mundo que deveria ser
transformado em um grande mercado global. Nick Srnicek mostra que os capitais
nunca atingiram taxas de lucratividade do periodo anterior, conhecido como Welfare
State. Entdo, os grupos que acumularam gigantescas quantias de capital abriram
inimeros experimentos que geraram crises, tais como a de 2008. O modelo de
negocio que estava dando certo era o das empresas de tecnologia da informagao,
puxado pela expansdo das redes digitais. Caso observemos minuciosamente esse
periodo, poderemos notar que a voracidade dos capitais em busca de uma reprodugao
facil e rdpida € que gerou o crash nos negdcios insustentaveis e milionarios que
existiam na internet no final dos anos 1990. Essa quebradeira ficou conhecida como
“estouro da bolha da Internet” ou “quebra das ponto com” que ocorreu na queda
livre das a¢des da maioria das empresas de tecnologia ou comércio eletronico na
Nasdak, em 2000. Foi ai que Google, Amazon e outras comecaram a virada para
a dataficacdo. Na primeira década do século XXI, a capacidade de processamento
dos computadores ¢ uma série de melhorias e novos inventos nos softwares, nos
hardwares e na infraestrutura estavam ocorrendo, financiadas por especuladores em
busca de rendimentos rapidos. Em paralelo, o avanco de solugdes de aprendizado
de maquina, um subcampo da chamada Inteligéncia Artificial, reforgou a crenga
de que a coleta de dados dos consumidores e usuarios de servigos possibilitariam
a extragdo de padrdes de comportamento. O Google apostou no modelo que se
baseia na entrega de interfaces e aplicativos gratuitamente para coletar dados das
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pessoas. Assim, comegou a constru¢do de enormes estruturas para o armazenamento
e o processamento de dados pessoais com o objetivo de modular e prever as agoes
futuras de cada individuo. Modelos estatisticos preditivos serviram para estimular
a confianca e a adesdo dos capitalistas a essa logica. A intensa competicdo pela
atencdo dos consumidores impelia os anunciantes a buscar microsegmentos e perfis
especificos para apresentar sua propaganda. A l6gica de vender para quem tem
perfil para comprar foi se consolidando com base na oferta crescente de perfis cada
vez mais detalhados. E certo que o neoliberalismo foi decisivo para isso. No livro
O Nascimento da Biopolitica, Foucault tinha detectado que o neoliberalismo buscava
colocar a empresa como a unidades basica da sociedade e a concorréncia como seu
ethos, mesmo onde essa competi¢do ndo existisse, em mercados dominados por
oligopolios € monopolios. Nada melhor para o mito da concorréncia que tentar
prever os passos, 0s gostos e os interesses futuros de seus consumidores atuais
e futuros. Assim modelo de dataficagdo se intensificou e se tornou indispensavel
para o capitalismo neoliberal. Vivemos uma sociedade em rede como argumentou
Manuel Castells na ultima década do século XX. Essas redes, fisicas e logicas,
asseguram o rastreamento dos metadados de nossa navegagao, a coleta massiva
de dados pessoais transformando o capitalismo em um conjunto de dispositivos de
vigilancia e extragao dos fluxos de dados. A vida esta sendo dataficada como afirmou
a pesquisadora Van Dijck. Estamos vivendo cada vez mais da predi¢do e para as
praticas preditivas.

Felipe Padilha e Lara Facioli: Tudo Sobre Tod@s e Democracias e Codigos
Invisiveis sdo analises que podem ser lidas em continuidade, sobretudo, se
considerarmos que os dois livros tratam de processos sociotécnicos de interacao
e controle, com implicag¢des profundas para a democracia. Enquanto no primeiro
livro a analise esta centrada na dimensao dos mercados de dados pessoais online,
o segundo trata da relac@o entre economia informacional e politica. Nos ultimos
anos, especialmente nas Ciéncias Humanas, temos constatado uma intensificacao dos
debates em torno das articulagdes entre politica e midias digitais. Tendo em vista o
atual contexto brasileiro, qual seria uma sintese possivel sobre a relacao entre dados
pessoais digitais e politica?

Sérgio Amadeu Silveira: A politica voltada ao controle do Estado nas democracias
liberais ha muito ¢ realizada com a mediacao de profissionais de marketing. Na
segunda década do século XXI, ela passou a incorporar também os cientistas de
dados. Quando a televisdo se popularizou no século XX, os partidos recorreram
aos especialistas em propaganda televisiva para estruturar suas campanhas. Com
o avango da internet, com a enorme relevancia das redes sociais online e das
plataformas de entretenimento, as disputas politicas caminharam para as redes
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digitais e os especialistas em tecnologia passaram a ser fundamentais. O marketing
comercial utiliza o chamado big data para minerar oportunidades e o machine
learning para atuar sobre microssegmentos da sociedade e até mesmo para realizar
a propaganda one-to-one, voltada exclusivamente para uma pessoa. O marketing
politico segue o caminho do marketing comercial. Se a chamada inteligéncia
artificial passa a servir ao mercado publicitario e as plataformas online, ela também
servira a formagao da opinido publica e as disputas eleitorais. Superdimensionado ou
ndo, o fato é que o escandalo da Cambridge Analytica alertou todas as democracias
para a gravidade do uso dos dados, das redes e da inteligéncia de maquina. Assim
como os cientistas de dados de uma grande empresa de varejo buscam criar o
perfil de seus potenciais consumidores e capturar o seu padrao de comportamento,
adquirindo banco de dados variados, realizando cruzamentos e correlagdes de
informagdes quantificadas com o objetivo de melhorar suas vendas, os dirigentes
das campanhas eleitorais e politicas partirdo para mapear e rastrear os cidaddos com
a finalidade de construir o perfil de microssegmentos e de cada eleitor identificavel.
O problema est4 na transparéncia dos processos que na maioria dos casos ocorrem de
modo imperceptivel, invisivel. Uma das questdes mais complexas esta no papel das
plataformas de relacionamento-entretenimento. Nao conhecemos seus algoritmos.
Nao sabemos como controlam a visualizagao dos conteudos. Enfim, ndo podemos
avaliar com precisdo o processo de modula¢do dos comportamentos que realizam.
A gestao das plataformas € realizada por sistemas algoritmicos e ndo somente por
burocratas. O algoritmo do YouTube pode ter um vi€s ou até uma orientagdo de
aumentar o alcance dos videos da extrema direita e isso tera enormes consequéncias
na comunicagao realizada a partir daquela plataforma. Quando as condic¢des basicas
de equidade da disputa pela formagdo da opinido sdo profundamente distorcidas
e alteradas ndo podemos dizer que temos uma democracia. Essa ¢ a hipotese do
e-book que escrevi chamado Democracia e os Codigos Invisiveis. Considero trés
hipoteses de como os sistemas algoritmos podem afetar as sociedades democraticas.
Primeiro, nos espagos online e nas chamadas redes sociais, eles podem atuar sobre as
condicdes e procedimentos indispensaveis a existéncia da democracia. Os sistemas
algoritmicos podem distorcer e alterar as condi¢cdes minimas e indispensaveis de
equidade entre as forgas politicas que disputam a opinido publica e o voto. Segundo,
podem modular os processos de formagao e de formatagdo da opinido publica, sem
que isso seja transparente. A modulagdo € a principal técnica das plataformas, ndo
sendo baseada no discurso, mas no controle do que se vé, se I€ e se ouve. Terceiro,
os sistemas algoritmicos atuam diretamente sobre a privacidade a partir da vigilancia
pervasiva dos dispositivos. A questdo ¢ que a democracia nao pode conviver com
tamanha opacidade e poder das corporagdes.
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Felipe Padilha e Lara Facioli: A opacidade em torno dos fluxos de dados cria
problemas para a sociedade e também para as pesquisas. Isso quer dizer que a
tarefa de compreender relagoes digitalmente mediadas, invariavelmente exige um
deslocamento no desenho da pesquisa. Em uma dimensao empirica, muitas vezes,
estamos lidando com sujeitos que fazem uso de um sistema operacional formal. Tal
particularidade nos conduz a uma posi¢ao ambigua entre sujeitos e tecnologias, que
exige das Ciéncias Sociais um esfor¢o no sentido de elaborar uma compreensao
formal da tecnologia e do seu funcionamento e, a0 mesmo tempo, sobre a vida social
contemporanea que se produz entrelagada com a tecnologia. Essa questao fica mais
complicada quando empregamos servigos de redes sociais como o Facebook € o
Twitter em nossas pesquisas ou se percebermos como nossas buscas na internet sao
moduladas pelo Google. Seus trabalhos abordam de maneira critica essa dimensao da
opacidade dos sistemas, ou seja, de como os fluxos informacionais sdo controlados,
modulados e organizados pelas plataformas. A dimensdo de opacidade evidencia o
qudo limitado € o nosso conhecimento sobre 0s processos algoritmicos. Partindo dos
desafios j& apontados aqui, quais enfrentamentos vocé destacaria como fundamentais
para a pesquisa social interessada nas midias digitais?

Sérgio Amadeu Silveira: Temos inumeros desafios epistemologicos. Quando
cientistas de dados, estatisticos e profissionais de marketing extraem e realizam
o tratamento de dados para forjar os perfis mais sensiveis a propaganda de um
determinado produto, estamos observando aquilo que € equivalente a uma pesquisa
social aplicada, a uma pesquisa experimental. A questdo ¢ saber qual a validade, o
fundamento e o alcance da conversdo ou expressao de toda a vida em um conjunto
emaranhado de fluxos de dados. Até que ponto, podemos dizer que a detecgao do
nosso comportamento pode definir nossa subjetividade? Tudo pode ser resumido
na filosofia e psicologia behaviorista. A correlagao dos dados elimina a necessidade
de causalidade e substitui as hipoteses e a pesquisa qualitativa? Entre os socidélogos
e antropologos ha uma enorme desconfianca da dataficagdo. Contudo, ¢ inegavel
que pesquisas sociais estdo utilizando arranjos de big data para se aproximar de
fendmenos complexos, que a teoria dos grafos esta permitindo conhecer e classificar
os grupos politicos que disputam redes digitais, que os algoritmos de linguagem
natural estdo melhorando as possibilidades da anéalise de discurso. Agora, note que
nada disso € neutro ou natural, como o mercado quer nos fazer ver. Um dado ndo
da em arvore, nem é como o petroleo, um recurso natural. Dados sdo projetados.
Dados antes de serem coletados precisam de um dispositivo de coleta. Pense em
um RG ou CPF. Sao niimeros simples que indexam intimeras outras informagdes.
Um RG ndo nasceu no meu quintal, nem veio ao mundo quando eu nasci. O RG foi
criado pelos burocratas do Estado em um dado momento. Ele vincula determinadas
informagdes e pode ser usado para me identificar. Mas o RG esta longe de guardar
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qualquer revelacao do meu ser. O mundo para ser dataficado precisa ser projetado.
Hoje sabemos quais amigos dos meus amigos compram os meus livros. Essa
categoria foi inventada, ndo pode ser naturalizada. Os meus /ikes nas postagens do
Facebook viraram medidores de personalidade, como se 0 modo como capturam essa
informagao fosse neutro. A dataficagdo atual pode ser muito enganosa. A cientista
ou o cientista social precisa ser mais critico que nunca. Por exemplo, o psicélogo
social Michal Kosinski e o cientista da computacdo Yilun Wang publicaram uma
pesquisa em que utilizaram um algoritmo de deep learning (aprendizado de maquina
profundo) para detectar o padrao de homossexualidade em pessoas fotografadas.
Digitalizaram 30.000 rostos e conseguiram extrair um padrao biométrico do que
seria um gay. Ao ser treinado com o padrdo encontrado, o algoritmo atingiu um grau
de precisdo na identificagdo de 81% em homens e 71% em mulheres. Essa pesquisa
gerou indignacdo pelos perigos que possui em um mundo com 12 paises que
consideram a homossexualidade um crime cuja pena ¢ a morte. Além da dimensao
ética da pesquisa, tenho uma pergunta: quer dizer que faltava ao higienista Cesare
Lombroso apenas dados suficientes para sustentar suas teorias criminalistas baseadas
na biometrizagao da criminalidade? Me parece que cabe as Ciéncias Sociais atuais
desmistificar e desnaturalizar a dataficacdo. Precisamos atuar na episteme desses
processos. Ha um enorme risco social de uma nova eugenia a partir desses processos
que colocam os dados como expressao fiel do real.

Felipe Padilha e Lara Facioli: Em 2014, apos intensa luta contra interesses
corporativos e politicos, o Brasil conseguiu projetar ¢ implementar o Marco Civil
da Internet, um conjunto valioso de leis que resguarda os direitos individuais na
utilizag¢do da rede. Pode-se dizer que uma das principais conquistas alcangadas pela
regulamentacdo foi a neutralidade da rede. Com isso, empresas ficam impedidas
de selecionar ou filtrar a informagao que circula por nossos cabos e provedores
de conexdo. Também foi igualmente vedado o armazenamento de dados de
navegacao de usuarios. Em tese, trata-se de uma legislagdo democratica que garante
a neutralidade, a seguran¢a de dados e do fluxo de informag@o. Hoje, o que foi
modificado e o que ainda temos daquelas garantias estabelecidas a partir do Marco
Civil? Como vocé analisa a relag@o entre as grandes corporagdes, o controle de
dados e as legislagdes nacionais?

Sérgio Amadeu Silveira: O Marco Civil da internet no Brasil foi a resposta da
sociedade civil organizada ao marco criminal que era proposto pelo entdo Senador
Eduardo Azeredo (PDSB) que reunia o apoio de segmentos do aparato de vigilancia
e das agéncias policiais do Estado. Apés o 11 de setembro, o Departamento de
Estado norte-americano incentivava diversos paises a aprovar leis duras que
criminalizariam praticas cotidianas na internet. Contra isso, surgiu a ideia de
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lancar uma lei que garanta direitos e deveres na utilizacdo da internet. Com base
em principios democraticos e de garantia de liberdades e direitos individuais e
coletivos fundamentais foi lancada a primeira versdo da proposta de Marco Civil.
E preciso destacar que nesse momento, a formulagdo do Marco Civil na gestdo do
entdo presidente Lula representou uma grande novidade. O projeto de lei comegou
com uma versdo submetida a consulta em uma plataforma do Ministério da Cultura,
desenvolvida em software livre. O processo de elaboragdo do Marco Civil contou
com duas rodadas de coleta de propostas, recebendo mais de 2 mil contribuigdes.
Depois de sistematizado pelo Ministério da Justi¢a o projeto foi enviado ao
Congresso, ja na gestao da presidenta Dilma Rousseff. Na Camara dos Deputados,
o projeto original sofreu diversos ataques das forcas retrégradas, dos banqueiros, dos
defensores do copyright e de representantes das operadoras de telecom. O principio
da neutralidade da rede esteve no centro dos embates. O Marco Civil queria proibir
que o controlador da infraestrutura da internet pudesse interferir no fluxo de dados
que passava pelos seus cabos e fibras opticas. Em sentido oposto, as operadoras de
telecomunicagdes pretendiam criar na internet o modelo de negdcios semelhante
ao da TV a cabo e cobrar por tipo de uso das aplicacdes de rede. Para acessar o
e-mail e a web vocé pagaria menos do que para acessar aplicagdes multimidia, tais
como som e video. Mas, a sociedade civil organizada queria que o controlador da
fibra optica fosse neutro em relagdo aos contetidos que passam por ela. Assim, as
teles ndo poderiam discriminar o trafego de pacotes de bits por ideologia, posi¢cdo
politica, raga, religido, nem pelo tipo de aplicagdo. Os provedores de conexao, as
teles, estariam autorizadas a vender pacotes de velocidade diferentes, mas uma vez
que alguém comprou um pacote de 20 Mbits poderia acessar qualquer aplicacao,
e-mail, video, etc. Os defensores de modelos de negdcio que dependem da quebra
da neutralidade passaram ao ataque. Disseram que a neutralidade protegia os
gamers que usavam muita banda e que faziam a sociedade pagar pela diversao
desses moleques e nerds. Muitos que hoje sdo bolsonaristas convictos apoiaram
esses argumentos falaciosos. O proprio Bolsonaro foi o tinico deputado que votou
contra o Marco Civil com o argumento curioso de “defesa da liberdade” contra “‘a
ditadura na internet”. Aquilo que parecia incoerente e até engracado, nonsense ja
era uma estratégia politica da extrema direita neofascista. S6 conseguimos aprovar o
Marco Civil contra o lobby das agéncias de vigilancia, dos banqueiros, da industria
de copyright e das Teles gracas as dentincias realizadas por Snowden do aparato de
espionagem da NSA, em junho de 2013. Alemanha e Brasil foram os dois paises
mais espionados. A agéncia de inteligéncia digital dos EUA havia espionado pessoas
comuns ¢ autoridades, como Angela Merkel ¢ Dilma Rousseff. Até a denuncia de
Snowden, o governo brasileiro ndo dava muita importancia a internet e ao Marco
Civil. O Ministro das Comunicagdes de Dilma era muito sensivel ao argumento
das teles. Quando o projeto de lei voltou a andar na Camara foram feitos diversos
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acordos para que fosse aprovado. O Marco Civil ¢ a melhor lei sobre a internet ja
aprovada em qualquer pais, mas tem varias brechas. Partidos de direita como o PPS
(formado por ex-membros do Partido Comunista) exigiram que a policia tivesse
acesso ao cadastro de usuarios de provedores de acesso, sem ordem judicial. Apesar
de tudo isso, o Marco Civil assegura que a remogao de conteudos ¢ a identificagdo de
IPs (enderegos de navegacgdo) s6 possam ocorrer com ordem judicial. Ao contrario do
que disse Bolsonaro no momento da aprovagao do Marco Civil, com a aprovagao da
lei, nenhuma autoridade do Executivo, policial e até o presidente da Republica pode
obter dados de um usuario sem ordem judicial. Isso fortaleceu o estado de direito
e incomoda até hoje muitos adeptos do novo e do velho pensamento reacionario.
Apos o golpe de 2016, inimeros projetos de lei tentam desfigurar o Marco Civil.
Os ataques ocorrem principalmente contra a defesa da privacidade, a protecdo dos
cidaddos contra as investidas do aparato policial. Agora os ataques partem de quem
ingenuamente quer combater as chamadas fake news, destruindo principios basicos
e direitos fundamentais que estdo no Marco Civil. Nao sera destruindo direitos que
conseguiremos parar as maquinas de desinformacdo da extrema direita. Em sentido
indesejado muitas vezes pelos ingénuos, a destruicao dos direitos civis tera o efeito
oposto.

Felipe Padilha e Lara Facioli: Pode-se dizer que, no Brasil, a relagdo intima entre
0s meios de comunicacdo e pessoas que ocupam ou ocuparam cargos politicos,
seja na esfera do poder municipal, estadual ou federal, deita raizes historicas. Por
exemplo, em 2016, o Sistema de Acompanhamento de Controle Societario da
ANATEL constatou que, no pais, 32 deputados e 8 senadores eram declaradamente
proprietarios, socios ou associados de canais de radio e televisdo. Neste mesmo ano,
uma a¢ao penal, embasada na Constitui¢ao, foi encaminhada ao Supremo Tribunal
Federal (STF), solicitando a vedagdo de vinculos desse tipo. Como essas relagdes
entre poder politico e meios de comunicagdo avangaram e se renovaram com as
midias digitais? Em algum momento do passado recente, o acesso a internet foi
mais aberto e democratico do que ¢ hoje? Podemos considerar o contexto eleitoral
de 2018 como um marco para pensar midias digitais, internet e politica no Brasil?

Sérgio Amadeu Silveira: A internet inverteu efetivamente os fluxos de comunicagao.
Com ela, o dificil ndo ¢é falar, o dificil € ser ouvido. A economia da difusido foi
rivalizada por uma economia da atengdo. Essa possibilidade de qualquer pessoa com
o minimo de habilidade criar um site, um blog, um video, um contetdo, realmente
democratizou a fala. Isso trouxe muitas ilusdes. Como ja havia alertado ainda no
século XX, o professor Langdon Winner, ndo ¢ porque alguém consegue voar de
asa delta que serd pareo para enfrentar a Forga Aérea dos EUA. Com essa imagem,
Winner deixava claro que existem elementos complexos que as tecnologias nos
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trazem e ndo podemos simplifica-los. Considero que existe uma crise profunda
sobre a internet. Essa crise possui trés dimensdes que se articulam. A primeira ¢ a
crise da estrutura das redes distribuidas. A segunda pode ser chamada de crise do
ideal da participagdo. A terceira ¢ a crise do livre fluxo dos dados. A arquitetura da
internet ndo ¢ centralizada. E composta de inimeras camadas. Sem centros 1ogicos
de passagem de dados obrigatério, a Internet ¢ uma rede distribuida. Isso gerou uma
confusdo. Muitos analistas acreditaram que algo distribuido seria inerentemente
democratico. Hoje, sabemos que ndo. Uma rede distribuida pode ser democratica
no acesso de diversos pontos, mas pode distribuir também a vigilancia e o controle
social a partir de um de seus no6s. Uma rede tecnicamente distribuida ndo impede
a concentracao de trafego e das atengdes em poucos nos. O fato de ser distribuida
nao impede a atuag@o do capital, ndo bloqueia o poder dos endinheirados, nem das
grandes corporagoes. A segunda crise ¢ a da crenga na participagao digital. O fato
da rede estar disponivel para milhdes de pessoas ndo implica que elas participem
de processos democratizantes. Além disso, nem toda a participacdo nas redes visa
construir a democracia, muito menos ¢ voltada ao entendimento, como queria
Habermas. A extrema direita tem utilizado a internet para disseminar o discurso de
odio, para articular milicias digitais, realizar linchamentos de reputacdo, destilar
ideias misoginas, racistas, homofobicas, distribuir a desinformacao como parte de
uma estratégia politica de explodir as possibilidades de um debate racional baseado
em fatos. Isso tem levado a apressada e estranha posicao de ortodoxos marxistas em
criticar a participagdo nas redes. Jogam fora uma excelente placa de circuitos porque
o HD queimou. Esquecem que a participagdo em rede permitiu a articulagao dos
quilombolas, das comunidades indigenas, de diversos grupos democraticos, permitiu
a emergéncia do Podemos, entre outros milhares de exemplos. A participagdo ¢
fundamental para mudar a sociedade. Sem duvida, nem toda a participacao politica
tem como objetivo fortalecer a democracia e a equidade. Pode ser de articulacao
de um MBL, das milicias digitais da familia de Bolsonaro, pode montar as agdes
da KKK e da supremacia branca. A terceira crise envolvendo a internet ¢ a que
denomino de crise do livre fluxo de dados. E certo que a internet ¢ uma rede
transnacional e isso € positivo. Todavia, isso nao implica que todos os dados do
Brasil precisem ser daqui extraidos e levados para os data centers na California,
na China ou para qualquer estrutura das corporagdes do mundo rico. O acesso a
conteudos de sites, os metadados fundamentais para a navegacao livre na internet
devem ser assegurados por todos os paises. Isso ndo autoriza uma empresa a enviar
dados coletados de nossas criangas, a partir de aplicacdes cedidas as escolas, para
os armazéns de dados das corporagdes estadunidenses, europeias ou chinesas. Os
democratas norte-americanos na gestdao Obama estavam preparando uma ofensiva
na OMC para denunciar como ataque a liberdade de expressdo e a livre iniciativa
dos paises que protegem os dados de suas populagdes. A vitéria de Trump atrapalhou
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essa estratégia porque o bufao norte-americano ¢ contra a OMC e as agéncias
multilaterais. Isso atrasou a pressdo dos EUA pela extracdo livre de dados. Essa
questdo nos remete ao problema que alguns pesquisadores tém chamado de novo
colonialismo ou colonialismo de dados. Os pesquisadores Couldry e Mejias definem
o colonialismo de dados como uma ordem emergente de apropriagao da vida humana
como fluxo de dados que podem ser continuamente extraidos para a obtengao
de lucro. A internet tem sido o principal meio, ndo o Unico, para as plataformas
capitalistas obterem os dados de populagoes de todo o planeta.

Felipe Padilha e Lara Facioli: Encerrado o periodo eleitoral de 2018, houve uma
expansdo do debate sobre o funcionamento das midias digitais, sobretudo, a partir
da circulagdo direcionada de noticias falsas — fake news —, e, com isso, veio a tona
a questdo do poder dos algoritmos. Sérgio, vocé pode falar um pouco sobre as
relacdes entre recolhimento de dados e a modulagao da opinido publica? Como
essas relagdes se expressam na pratica? Quais exemplos empiricos de recolhimento
de dados podemos mencionar? Podemos considerar que a sociedade esta mais
preparada para lidar com as dindmicas conectadas?

Sérgio Amadeu Silveira: O que podemos falar com base na empiria € o seguinte:
existem grupos politicos que distribuem informagdes completamente distorcidas
utilizando redes digitais, principalmente, ndo-exclusivamente, pelo Whatsapp, cujo
controle democratico ¢ dificultado pelo modelo de negdcios do seu controlador
o Facebook. O Youtube também ¢ utilizado por esses grupos para passar
informag¢des mentirosas e descontextualizadas. A técnica mais comum utilizada
pelos “influencers” da extrema direita € a de descontextualizagdo. Por exemplo,
¢ comum esses personagens mostrarem um livro e afirmarem que o contetido
traz algo que ndo esta escrito. Entretanto, como a grande maioria nao vai ler o
livro, o fato de mostrar a capa da uma certa veracidade ao argumento equivocado
ou completamente inveridico. Como as plataformas por onde se distribui essa
desinformagao ¢ operada ou gerenciada por sistemas algoritmicos opacos, invisiveis,
fechados a andlise de auditorias independentes, ndo podemos comprovar que elas
estariam privilegiando o discurso de 6dio ou as posi¢des extremistas. Podemos
provar que as hordas bolsonaristas produzem desinformagdo em massa. Elas reunem
os grupos que propde a eliminagdo fisica do outro, como a supremacia branca,
os nazistas, neointegralistas. Recentemente, o presidente da Republica fez um
video tomando leite e logo foi seguido pelos seus seguidores nas redes. Tomar leite
em publico ¢ um simbolo dos supremacistas brancos. Esses grupos se ligam ao
autoritarismo neoliberal que também possuem fabricas de fake news, um dos tipos
de desinformagdo. Propagam cléssicos totalitarios, tais como, “o holocausto nao
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existiu”, “o nazismo era de esquerda”, “ndo existe racismo no Brasil”, com mentiras
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como “o filho de Lula é dono da Friboi”, “o Greenpeace jogou 6leo no mar”, “as
ONGs colocaram fogo na Amazonia”. O fato é que até a Justica ja possui o mapa das
fabricas de desinformacao. Todavia, ndo ha consenso em uma questiao fundamental:
exageros e mentiras sdo comuns na politica, no entanto, o fendmeno atual ¢ bem
diferente disso. Enquanto acreditarmos que a desinformacgdo ¢ um post feito pela
tia ou pelo priminho estaremos sem nenhuma condi¢ao de enfrentar esse processo
sociotécnico. Enquanto pensarmos que a desinformacao ¢ um fenomeno distribuido
por todo espectro politico estaremos atuando de modo erratico. A desinformagao
¢ a estratégia dos chamados neorreacionarios, da direita alternativa, alt-right, que
prefiro chamar de neofascismo ou fascismo neoliberal. Essa estratégia ganhou o
coragao de lideres obscuros da extrema direita norte-americana e se espalhou entre
o que vem sendo chamado de novo populismo da direita. Nao desinformam porque
acreditam no conteudo do que espalham ou porque erraram. A desinformacéo ¢ a
estratégia de anular o debate baseado em fatos para leva-lo para o plano da crenga,
dos valores. Nick Land, filésofo dos neorreacionarios, considera que o iluminismo
anulou os valores importantes e o racionalismo nos conduz ao marxismo ocidental.
Por isso, os debates com base nos fatos e na razao conduziriam ao esquerdismo, ao
agigantamento do Estado. Assim, cabe aos neorreacionarios destruirem esse modelo
argumentativo e substitui-lo pela defesa da familia, da redugdo do Estado, pelo
patriotismo, pela religido. Nao é por menos que os evangélicos neopentecostais, que
dao muito valor ao dinheiro, estdo praticamente alinhados com Bolsonaro e com o
neoliberalismo reacionario, antidemocratico mais devastador. Esses grupos nao vao
parar de desinformar. A desinformagao faz parte de sua estratégia central. Agora,
falar que a Cambridge Analytica venceu as eleigdes para Trump € algo que precisa
ser comprovado. Sem duvida, a desinformagdo tem um efeito na esfera publica
automatizada, gerenciada por algoritmos e organizada por plataformas obscuras que
vendem as pessoas em amostras. Qual nivel de efeito? Estamos estudando isso. E
preciso ndo confundir isso com o lawfare organizado no Brasil pelas for¢as em torno
dos tucanos, da Globo e do capital financeiro cuja maior expressao ¢ a Operacao
Lava Jato. O lawfare, utilizagdo das estruturas judiciais para perseguir pessoas ou
grupos politicos, no Brasil, empregou o exagero, a corrupgao das fungdes essenciais
da Justica, a partidarizagdo do Ministério Ptblico e a condenagdo com suposi¢des
ou com provas pifias ou forjadas. Mas, nem mesmo a Globo insiste em manter
determinadas versdes completamente descontextualizadas da dupla Moro-Dallagnol.
Sem duvida, a Globo protege ¢ esconde os abusos do seu paladino Moro, mas ela ndo
aderiu a estratégia da extrema direita de aniquilar completamente o debate baseado
nos fatos. Omitem, escondem, fazem de conta que ndo sabiam, proibem o uso de
determinadas expressdes, vetam a entrevista com certas pessoas, utilizam modelos
classicos de desinformagao de massas. Qual seria a diferenga? Esta na disposigdo de
aceitar a comprovacao factual. Para os neoliberais do PSDB a ciéncia tem validade,
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os fatos comprovados devem ser reconhecidos. Para a extrema direita bolsonarista
e seus fundamentalistas evangélicos, a comprovagao dos fatos e a realidade ndo
tem a menor relevancia. Por isso, um capitdo e um general, sem nenhuma formagao
em saude publica, sentem-se a vontade para prescrever cloroquina para pessoas
com Covid-19. Para os neoliberais que ainda ndo romperam com a democracia,
para a direita conservadora tradicional, a ciéncia deve ser respeitada. Ja para os
neorreaciondrios a ciéncia estd dominada pelos marxistas e deve ser confrontada.
Pior que as fake news ¢é a fake science. Enfim, a internet e as plataformas de
relacionamento online com seu modelo de monetizagdo e de venda de amostras
foi extremamente util para que empresarios extremistas usassem seus milhdes para
articular o neofascismo com a populagao.

Felipe Padilha e Lara Facioli: Enquanto realizamos esta entrevista, o mundo
enfrenta a pandemia provocada pela Covid-19, que tem deixado um rastro de
mortes e colapsos nos sistemas de satide dos paises mais afetados. Nessa semana,
que se inicia no dia 6 de abril, espera-se que o Brasil alcance um novo platé de
contagio, que deve levar a uma sobrecarga nos atendimentos do Sistema Unico
de Saude (SUS) e também dos sistemas privados. As consequéncias da pandemia
envolvem, de maneira direta, o uso das tecnologias digitais na esfera do trabalho,
da socialidade cotidiana e mesmo nos espacos de cultura e lazer. Considerando
que tratamos de um cendrio caoético, que pode ser usado para justificar a tomada
de medidas de policiamento digital por parte dos governos com algum apelo entre
parte da populagdo, e sabendo que essas tecnologias trabalham com recolhimento
constante de dados ¢ com modulagao, como vocé tem refletido sobre essas mudangas
e sobre os provaveis efeitos que experimentaremos no contexto pos-pandemia?
Como refletir sobre os impactos diversos do isolamento, da intensificagcdo dos usos
dessas tecnologias, tanto no ambito das dinamicas sdcio-econdmicas e politicas,
quanto em termos de transformagdes subjetivas?

Sérgio Amadeu Silveira: Para evitar o contagio de um virus que é transmitido
por pessoas assintomadticas, que pode ficar dias em roupas, bancos, fechaduras ¢
preciso adotar medidas sanitarias duras e que podem contrariar alguns interesses
individuais. Essa ¢ a dimensdo biopolitica do poder de Estado. Entretanto,
nesse mundo digitalizado, estamos vendo corporagdes — que vivem da coleta de
dados e da construgao de perfis para a venda altamente lucrativa de amostras de
microssegmentos sociais — aproveitarem o momento para expandir a coleta e o
armazenamento de dados pessoais. Até¢ empresas de ciberguerra e espionagem como
a NSO ofereceram aos governos tecnologias de acompanhamento de celulares para
o rastreamento em tempo real do deslocamento da populagao e para a identificacao
de supostos infectados. Quero ir direto ao ponto. Vivo na cidade de Sao Paulo. Aqui,
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existem areas de grande adensamento populacional, sem saneamento basico e com
caréncia de agua. As moradias sdo precarias e em muitas delas temos quatro pessoas
vivendo em dois comodos. O acesso dentro de algumas favelas é realizado em vielas
muito estreitas. Dada a caréncia nos hospitais publicos, pessoas que chegam com
alguns sintomas nao sao internadas e voltam para suas casas. Nao existem protocolos
de isolamento de pessoas com suspeita de ter contraido a doencga para residéncias
precarias. Nao estamos fazendo testes massivamente na populagdo. Nao sabemos
quem esta portando o virus. Mas os governos acham moderno inserir aplicativos
nos celulares ou acompanharem o deslocamento da populagdo. Para que serve isso?
Para muito pouco. As tecnologias que podemos adotar para evitar o contagio nao
estdo sendo utilizadas. Melhor do que entregar dados dos celulares seria colocar
mais 6nibus em circulag@o para evitar que pessoas sejam transportadas de pé sem
o distanciamento minimo. Cuba e Nova Zelandia, o primeiro com quase nenhuma
tecnologia digital e o segundo com mais dispositivos digitais, arregimentaram
médicos, estudantes, agentes de saude para visitar as residéncias € acompanhar
diariamente o estado de satde das pessoas. No Brasil, o movimento popular esta
trabalhando com agentes que visitam territorios e levam termdmetro, oximetro e
equipamentos EPI para visitar as moradias precarias. A Uniafro esta fazendo mais
no enfrentamento do novo coronavirus do que os mapas de calor, supostamente
anonimizados obtidos pelo Senhor Déria. Munido de um celular o agente de saude
liga para uma médica ou médico contratado pelo movimento para esclarecer as
davidas do pessoal que esta atuando na ponta. Mas, as plataformas e os corretores de
dados, os vendedores de cameras de vigilancia ligadas aos sistemas de inteligéncia
artificial ndo querem perder a oportunidade de obter os valiosos dados de celular,
de desempenho escolar e de satide das pessoas. O lucro do Facebook no primeiro
trimestre de 2020 subiu 18%. As escolas e universidades estdo entregando dados
dos seus estudantes, técnicos e professores para as plataformas que vivem do
comércio de dados pessoais. Podemos utilizar tecnologias de modo a preservar os
direitos humanos e a melhorar nossa situacao. A violacao de direitos ndo melhora
o enfrentamento da pandemia. Além disso, seus efeitos colaterais podem trazer
inimeras sequelas para a democracia.

Felipe Padilha e Lara Facioli: A politica de substituicdo das aulas presenciais por
um modelo de educagio a distancia (EaD) tem ganhado celeridade na esteira da crise
provocada pela pandemia da Covid-19, sobretudo, no estado de Sdo Paulo. Vocé tem
se levantado como uma das vozes criticas a este processo. Sua argumentacao parte
da desigualdade brasileira e de como essa desigualdade nio esta restrita apenas ao
plano econémico, mas também se expressa no plano social e educacional. Uma das
questdes centrais no debate sobre EaD diz respeito ao acesso a internet no Brasil.
Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) Continua, realizada
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em 2018, mostram que entre os segmentos mais pauperizados da populagdo, ou seja,
aqueles com renda inferior a 3 salarios minimos, o acesso a internet ¢ realizado
por celular em 54% dos lares. A maioria faz uso de planos pré-pagos. Uma das
solucodes apresentadas pelos governos estaduais tem sido o estabelecimento de
parcerias publico privadas envolvendo as Secretarias da Educacédo e as grandes
corporagoes de telecomunicagdes. Ao menos em tese, a promessa € que, a partir
desta alianga, o acesso gratuito as aulas online estara garantido. Mas, como fica a
questdo da extragdo de dados nesse contexto? Quais sdo os riscos para os estudantes
e professores, na medida em que estamos novamente lidando com sistemas opacos,
sobre os quais pouco sabemos? Quais garantias temos de que ndo havera extragdo de
dados ou de que os dados extraidos de estudantes e professores nao serdo utilizados
a servigo do poder publico ou privado?

Sérgio Amadeu Silveira: Como ja venho argumentando, estamos aprofundando a
nossa condi¢ao de coldnia digital. Nao somos capazes de manter os dados de nossas
criangas, alunas e alunos em nossas institui¢des de ensino. Ouvi de um empresario
a obje¢do de que eu estava duvidando da honestidade do Google e da Microsoft.
Respondi que ndo tinha a menor inten¢éo de duvidar da seriedade dessas corporagdes,
o0 que eu ndo duvidava e afirmava com todas as letras ¢ que o modelo de negdcios
delas se baseia na coleta de dados pessoais para a analise e venda em amostras para
quem quiser comprar. A pesquisadora Shoshana Zuboft considera o Google como
uma empresa que inaugurou o capitalismo de vigilancia. Ela define o capitalismo em
que vivemos como um sistema que reivindica unilateralmente a experiéncia humana
como mateéria-prima livre para tradu¢do em dados comportamentais. Eu considero
que nessa pandemia, na area de Educagao, estamos vivendo o embate entre a 16gica
neoliberal e a 16gica decolonial. Fiquei muito feliz em participar da assembleia
virtual de professores convocada pela associacao de docentes da minha universidade.
Os grupos de trabalho apresentaram um texto com propostas para a Reitoria com a
finalidade de organizarmos como serdo nossas atividades daqui para frente. Entre as
sugestdes esta a realizagdo de um censo sociotécnico e de vulnerabilidades de alunas,
alunos, professoras, professores, técnicas e técnicos. Esse censo sera fundamental
para construirmos uma plataforma propria a partir das caréncias e necessidades
do processo de ensino que seja eficaz e socialmente inclusivo. Temos capacidade
técnica para utilizar codigos abertos para formar uma plataforma que néo retire
nossos dados. Qual seria o grande entrave? A infraestrutura de conexdo, o nimero
de servidores disponiveis e a banda colocada para o acesso das diversas pessoas?
Podemos utilizar uma infraestrutura federada? Talvez. O importante é que se a
Reitoria concordar podemos articular outras universidades para construirmos essa
plataforma de ensino e aprendizado online. Enquanto o governo federal assina um
acordo absurdo com a Cisco, sem licitagdo, para mapear as universidades e pesquisas
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com inteligéncia artificial, o governo de Sao Paulo, entre outros, entrega os dados
de nossas criangas para plataformas que vivem da extracdo de padrdes para a venda
de amostras de perfis aos departamentos de marketing. Mas nao ¢ de graga? Nao. As
interfaces e solugdes excepcionais que essas plataformas nos entregam custam bem
menos do que elas ganham com a extracdo e tratamento dos nossos dados pessoais.
O futuro seréd decidido em meio da pandemia. Temos que comecar a reagir contra
o colonialismo tecnologico. Temos opgdes. Existem intimeros desenvolvedores de
solugdes abertas inteligentes ¢ eficazes. Resta saber se temos vontade de enfrentar
a segregacao dos pobres, o racismo algoritmico, a violagdo da privacidade e o novo
eugenismo digital.
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