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RESUMO: A educacdo esta sendo desafiada através da revolucgdo socio digital; o mundo
tornou-se socialmente conectado e a tecnologia oferece novas oportunidades para o
aprendizado. Com base nos estudos anteriores e nas experiéncias de pilotagem, a
necessidade de um novo design de aprendizagem € clara. Neste artigo, enfatizamos que é
importante incluir a aprendizagem autogerida como parte do processo dialdgico de
criacdo de conhecimento colaborativo, devido & internalizagdo individual de
conhecimentos e habilidades. O artigo é um breve relatorio sobre os resultados profundos
de aprendizagem de alunos-professores (n = 27) através de um novo projeto de
aprendizagem pedagdgica. Inicialmente, algumas indicacbes mostraram que o trabalho
autogerido aprofunda as conquistas, bem como a criacdo de conhecimento colaborativo
dialdgico. Os artefatos criados nos circulos de estudo incluiam sinais de aprendizado
profundo alcancados através do processo de 4 fases. As experiéncias da pilotagem
estimulam o pensamento sobre novas etapas de desenvolvimento para o design da criacédo
de um processo de conhecimento colaborativo, autogerido e dial6gico. E também
necessario desenvolver processos de aprendizagem transparentes, onde o conhecimento
e a tecnologia tem sido identificados como criticos para a compreensdao do futuro da
formacéo de professores.

PALAVRAS-CHAVE: Aprendizagem autogerida. Criacdo de conhecimento dialdgico.
Aprendizagem profunda. Formacéo de professores.

ABSTRACT: Education is being challenged through the socio-digital revolution; the
world has become socially connected and technology offers new opportunities for
learning. Based on the earlier studies and on the piloting experiences the need for a new
learning design is clear. In this article we emphasize that self-paced learning is important
to include as a part of the dialogical collaborative knowledge creation process, because
of individual internalizing of knowledge and skills. The article is a brief report on the
deep learning results of student-teachers (n=27) through new pedagogical learning
design. Initially, some indications showed that self-paced working deepens achievements
as well as dialogical collaborative knowledge creation. The artifacts created in the study
circles included signs of deep learning reached through the 4-phase process. The
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experiences of the piloting foster thinking about new development steps for designing the
self-paced and dialogical collaborative knowledge creation process. It is also necessary
to develop transparent learning processes, where knowledge and technology have been
identified as critical for understanding the future of teacher education.

KEYWORDS: Self-paced learning. Dialogical knowledge creation. Deep learning.
Teacher Education.

Introducéo

O ensino e a aprendizagem estdo passando por mudancas significativas. O mundo
tornou-se socialmente conectado e a tecnologia acessivel oferece novas oportunidades
para o design de processos de aprendizagem. Neste contexto, o papel da formacdo de
professores nunca foi tdo exigente. Os professores devem ser usuarios qualificados e ageis
quanto aos novos ambientes de aprendizagem pedagogicamente significativos.

A qualidade da colaboracéo define um ambiente de aprendizagem bem-sucedido,
porque a criacdo do conhecimento é fundamentalmente um processo social
(VYGOTSKY; 1978; WENGER, 1998). Segundo Sfard (1988), a aprendizagem pode ser
entendida por trés metéforas; aprendendo como aquisi¢do de conhecimento individual,
aprendendo como participacdo em didlogo em uma comunidade e aprendendo como
criagdo de conhecimento. Facilitar a aprendizagem profunda requer um processo de
ensino e aprendizagem que envolva a reestruturacao do curriculo e uma ampla gama de
aprendizado aberto, orientado & tecnologia, individual e colaborativo. Além disso, a
estruturacdo e as orientages precisam ser melhoradas (RUHALAHTI; KORHONEN;
RASI, 2017) através de novas possibilidades em ambientes digitais. No entanto, ndo basta
simplesmente aumentar o uso de diferentes ferramentas da web. E preciso considerar
cuidadosamente que tipo de abordagens pedagdgicas e competéncias comunicativas sdo
necessarias para criar uma aprendizagem profunda na competéncia e no desenvolvimento
pessoal dos alunos, e também, no crescimento profissional dos professores.
Frequentemente, assumimos que a aprendizagem é um processo social, mas com que
frequéncia paramos para refletir como apoiamos a formacgéo da colaboracéo e criacao de
conhecimento dialégico?

Pesquisas e implicagbes anteriores mostraram que ha uma necessidade de
melhoria na colaboracdo dialdgica, bem como na obtencdo de uma aprendizagem
profunda (ENQVIST; AARNIO, 2004; AARNIO, 2015; RUHALAHTI; KORHONEN;
RASI, 2017; RUHALAHTI; AARNIO; RUOKAMO, [no prelo]). A criacdo de
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conhecimento colaborativo dialdégico é um desafio. Neste artigo enfatizamos que é
importante a aprendizagem autogerida ser incluida como parte do processo de criagao de
conhecimento colaborativo dialégico, devido a internalizacdo individual de
conhecimentos e habilidades. Com base nesse ponto de partida e em nossas descobertas
anteriores, apresentaremos o caso piloto do ponto de vista da educacdo docente
profissional.

Trabalho Autogerido Como Crucial Para Aprendizagem Profunda

A definicédo de aprendizagem profunda é a obtencéo de habilidades de pensamento
de ordem superior, como analisar, interpretar, inquirir, comparar, avaliar, produzir,
compreender e criar conhecimento (ANDERSON et al, 2001). Biggs e Tang (2011, p. 26)
constataram que a aprendizagem profunda surge da necessidade de se engajar
significativamente na tarefa, de estudantes que tentam usar as atividades cognitivas mais
apropriadas para realiza-la. Além disso, aprender € trabalhar de forma autogerida em fases
separadas de um processo de aprendizado e tem conexdes com a autorreflexdo e a
autorregulacéo, que sdo condigcdes para uma aprendizagem profunda. Na literatura, a
definicdo de aprendizado autogerido varia. Ele pode ser visto como uma aprendizagem
on-line autogerida e individualizada, mas também como um processo de aprendizado
colaborativo com os colegas. Tullis e Benjamin (2011) verificaram que, se os aprendizes
acompanham seu andamento, fazem julgamentos metacognitivos sobre seu aprendizado
e passam mais tempo em conceitos dificeis, € mais provavel que tenham sucesso em uma
situacdo de aprendizado autogerido. O aprendizado autogerido, fora da sala de aula,
significa uma liberdade do aluno para iniciar e concluir tarefas de aprendizado a qualquer
momento. Uma abordagem de ensino hibrido ira requerer o ritmo proprio dos alunos, bem
como a criagdo de conhecimento colaborativo.

Neste artigo, entendemos a aprendizagem autogerida como uma parte importante
do processo de aprendizagem colaborativa dialdgica, no inicio e ao longo do moédulo de
estudo. O aprendizado autogerido é estruturado e cada aluno € capaz de prosseguir em
seu proprio nivel de desenvolvimento. Assim, os alunos tém liberdade para trabalhar e
colaborar a partir de sua propria zona de desenvolvimento proximal (ZDP). Os colegas e
o professor desenvolvem uma internalizacdo individual de conhecimentos e habilidades.
O significado dos outros no processo de individualizacéo estruturada é destacado dentro
do desenvolvimento commognitivo (BEN-ZVI; SFARD, 2007), uma forma Unica de
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pensamento que se desenvolve quando um estudante transforma o discurso-para-outros
em um discurso-para-si. Além disso, Sfard (2007) descreve sobre a comunicagdo na area
da aprendizagem matematica. A ideia &€ misturar comunicacdo e cogni¢cdo para
compreender e gerir conceitos matematicos e resolucéo de problemas. Além disso, esse é
um ponto importante a se ter em conta ao conceber um processo de aprendizagem para a

formacéo de professores.

Criacéo de Conhecimento Dialdgico

A tecnologia é vista como uma possibilidade que aumenta a criacdo de
conhecimento colaborativo, e a aprendizagem, através do didlogo, pode resultar em
melhor engajamento e em melhores artefatos compartilhados de forma colaborativa
(AARNIO; ENQVIST, 2016; ENQVIST; AARNIO, 2004; WEGERIF, 2006). O dialogo
¢ visto como um fator chave no apoio e incentivo a aprendizagem profunda em uma
comunidade de aprendizagem (AARNIO, 2006; ENQVIST; AARNIO, 2004; MERCER;
HOWE, 2012; RUHALAHTI, KORHONEN; RASI, 2017; SMITH; COLBY, 2007).
Dialogo ndo significa simplesmente conversar ou ter uma conversa (BOHM, 2004;
ISAACS, 1999). Segundo Bohm (2004), o discurso é dividido em dois tipos; didlogo e
discussdo, ele mantém a exigéncia de didlogo para compreensdo e pensamento amplo e
profundo. Bohm (2004) destacou que, no dialogo genuino, é necessaria a participacdo
ativa, que tem dois significados: participar do didlogo ou no dialogo (inserir-se no
dialogo). Segundo Isaacs (1999), o dialogo possibilita que as atitudes e o
autoconhecimento de uma pessoa sofram mudancas, enquanto também melhora nossa
capacidade de ouvir e nos familiarizar com os pontos de vista dos outros. Entender o
didlogo como uma competéncia especifica na criacdo de conhecimento e na resolucao de
problemas ainda ¢ uma cultura de pensamento e acdo desconhecidas. Ao colaborar por
meio de acBes dialdgicas, € essencial estar presente de forma igual e consciente, engajado,
ouvindo, participando e suspendendo (BOHM, 2004; AARNIO, 2012).

Os resultados da pesquisa demonstram claramente que a criacdo dialogica do
conhecimento ndo acontece por si s6, mas requer modelagem e estruturagcdo pedagogica.
Bound (2010) desenvolveu e instigou 0 modelo “Map of Dialogic Inquiry” para melhorar
o didlogo on-line no contexto da educacdo vocacional e de adultos. Os resultados
mostraram que o modelo apoiou e facilitou a pesquisa dialogica. Na Colimbia Britanica
e no Canad4, um modelo de comunidade de aprendizagem dialdgica, que enfatizava o
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didlogo com foco nos problemas do mundo real, era usado para orientar alunos adultos.
Para que o didlogo seja bem-sucedido, 0s pesquisadores argumentam que suas
caracteristicas devem ser apresentadas no modelo de aprendizagem (GUILAR; LORING,
2008). Matti Aarnio (2015) conclui, no contexto da ABP (Problem Based Learning), que
0s estudantes de medicina ndo poderiam alcangar uma aprendizagem profunda sem a
construgdo competente do conhecimento colaborativo. Os alunos raramente se envolvem
na resolucdo de conflitos relacionados ao conhecimento, ou refletem sobre diferentes
pontos de vista com os colegas, ou fazem perguntas sobre o pensamento de outros alunos.
Conhecimento e habilidades de dialogo estavam faltando. Para melhorar as a¢des de
didlogo e tornar-se consciente do conhecimento e das habilidades dialdgicas, sugerimos
“dias ou semanas de banho de didlogos” especificos. Ao desenvolver a competéncia
dialdgica e, ao mesmo tempo, a criacdo de conhecimento dialdgico, os alunos avaliam

concretamente seu trabalho e acGes dialégicas em ambientes digitais e outros:

1) O qudo igualmente me comunico na criacdo de conhecimento colaborativo?

2) O quéo simetricamente participo da criacdo dialdgica do conhecimento?

3) Com que cuidado, palavra por palavra, escuto ou recebo informacgdes?

4) Como fago para obter informacdes, através de perguntas abertas, para entender o
pensamento de outra pessoa ou para avancar no processamento do topico com colegas ou
professores?

5) O quéo reciprocamente, descrito por pequenas agdes, atuo no dialogo e na criagdo de
conhecimento colaborativo?

O “método de banho de didlogo” poderia ser aplicado também a criacdo de
conhecimento dialégico em pequenos grupos. De qualquer forma, os estudos sobre a
criacdo dialdgica do conhecimento mostram que, se o treinamento consciente e concreto
dos alunos e professores para a competéncia dialégica ndo € superado, os alunos nem
mesmo sabem como comegar a trabalhar juntos em ambientes mistos de aprendizagem.
Desta forma, a criacdo de conhecimento dialégico, necessaria para uma aprendizagem

profunda, ndo é possivel, e tem impactos como resultados superficiais de aprendizagem.

Modelo Pedagogico DIANA para Promover Aprendizagem Profunda

A mudanca da pedagogia passiva, centrada no professor, para atividades ativas,

centradas no aluno, sugere que ela pode ajudar os alunos a alcangcarem niveis mais
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profundos de compreensdo, pensamento e raciocinio ao aplicar o que estdo aprendendo
as situacdes reais da vida profissional (CHO; RATHBUN, 2013). Engestrém e Toiviainen
(2011, 33) consideram como integrar principios tedricos exigentes de aprendizagem
produtiva, comunidades e praticas, e solucdes tecnoldgicas, em um processo e produto
significativo. O ponto de partida na concepcao de um processo de aprendizagem hibrida
é¢ 0 modelo pedagdgico aplicado, porque pode incluir os elementos cruciais que
promovem a aprendizagem profunda. Gibson (2013) descobriu que os ambientes de
aprendizagem abertos proporcionam aos alunos novas possibilidades, envolvendo-os em
praticas como comunidades de aprendizagem, aprendendo com os colegas e apresentando
o trabalho para um publico de colegas. Quando o objetivo é a aprendizagem profunda, o
senso de comunidade é visto como um fator motivador (RYAN; DECI, 2000). Foi
observado que a aprendizagem baseada na comunidade resulta em aprendizado profundo
(NAYKKI, 2014; BEREITER, 2002; ENQVIST; AARNIO, 2004).

A base do caso piloto de formacdo de professores relatado no artigo estd no
modelo DIANA (Dialogical Authentic NetLearning Activity) descrito na (Fig. 1),
desenhado e revisado por Aarnio e Engvist (2001; 2016). O processo de aprendizagem
comeca a partir do ponto A, na qual os alunos criam um terreno comum para aprender
juntos (AARNIO; ENQVIST, 2016). Aos alunos é apresentada a ideia de aprendizagem
dialdgica auténtica, o papel do professor é garantir que os alunos estdo progredindo em
seus caminhos de aprendizagem, além de fornecer estrutura. O ponto B aprofunda os
processos individuais e em grupo, de encontrar e formular perguntas auténticas que
estejam conectadas aos objetivos de aprendizado do modulo de estudo. Cada aluno
desenvolve individualmente sua propria pergunta auténtica sobre os objetivos de
aprendizado do mdédulo. Depois disso, os alunos formulam questdes auténticas
compartilhadas e as categorizam em temas. O papel do professor é apoiar e orientar o
aprendizado em uma direcdo relevante. Aprendizagem profunda e orientada, através de
acOes dialdgicas especificas e criagdo de conhecimento colaborativo, esta no cerne do
ponto C. Na pratica, isso implica buscar respostas para as questdes definidas no inicio de
um processo de aprendizagem, fornecendo contribui¢cbes simetricamente equilibradas
entre teorias e praticas, buscadas por cada aluno, esclarecendo e inquirindo com perguntas
abertas e claras o significado da fala do outro, continuando focado na fala dos outros, e
engajando-se na construcdo de um entendimento compartilhado. O ponto D combina a
criacdo de conhecimento teorico e préatico e convida os alunos a tecerem uma sintese,

desenvolverem um artefato e procurar dialogicamente por pecas que faltam (novas
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questdes) pertencentes aos objetivos de aprendizagem de um médulo de estudo. Além
disso, a avaliacdo dialdgica é um aspecto desse ponto, o que significa também reflexdes
dialdgicas para o desenvolvimento de uma nova compreensdo contextual (AARNIO;
ENQVIST, 2016).

Figura 1: A estrutura do modelo DIANA
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Fonte: Aarnio e Enqvist (2016, p. 44)

A aprendizagem autogerida esta implicitamente incluida no modelo DIANA, mas
ndo é suficiente. De acordo com 0s nossos estudos, a aprendizagem dos alunos-
professores na formacdo de professores € apenas uma construcdo de conhecimento
colaborativo. Contribuicdes individuais sdo minimas e o trabalho dialégico em conjunto
esta escasso. E a razdo para formular a aprendizagem baseada em si mesmo como parte
de um processo de aprendizagem. Quando o trabalho em conjunto é, na pratica, apenas a
construcdo de conhecimento colaborativo; sdo necessarios “dias ou semanas de banho
dialogicos”. No geral, a falta de competéncia do didlogo tem sido a principal razdo para
processos de aprendizagem DIANA malsucedidos. Na proxima secdo, apresentamos
brevemente o processo e os resultados do projeto de formacao de professores no outono
de 2017, onde as fases de aprendizado autogerido foram levadas em consideracao para

promover a aprendizagem profunda em um mddulo de estudo.
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Processo de Casos Pilotos e Resultados Preliminares

Em muitos casos, uma abordagem de ensino hibrido permitird que professores e
alunos experimentem o melhor dos dois; das muitas vantagens da aprendizagem on-line
autogerida e a presencial, evitando as desvantagens de cada abordagem. Com o ensino
hibrido, os alunos normalmente s&o solicitados a trabalhar em seu proprio ritmo, enquanto
participam de cursos on-line ao vivo com o facilitador em outras instancias.

O caso piloto apresentado é baseado em nossa profunda pesquisa de aprendizagem
no campo da formacdo de professores (RUHALAHTI; AARNIO; RUOKAMO, [no
prelo]), que pode ter impactos na mudanca do ensino hibrido e digital. Na aplicacéo foi
combinada a construcdo de conhecimento colaborativo dialégico e a construcao
individual, no ambito do ensino hibrido. A aprendizagem autogerida foi enfatizada no
processo de aprendizagem. O professor-educador usou um blog on-line aberto como
ambiente de orientacdo e um programa de web conferéncia para sessdes de estruturacao.
Os alunos-professores usaram pastas do Google Drive para documentar sua criagdo de
conhecimento dialégico e o processo de desenvolvimento de artefatos no circulo de
estudo. Eles também relataram o uso de aplicativos de celular para comunicacédo online.
Uma das ideias era oferecer acesso aberto e on-line ao contetdo em um ambiente de
aprendizado autogerido. A aplicacdo do estudo combinou aprendizagem online
autogerida e em sala de aula, implementada com alunos-professores no inicio de seus
estudos no ano académico de 2017,

O processo de aprendizagem aplicado foi baseado nas seguintes fases que
promovem a criacdo de conhecimento auténomo, profundo e dialgico. Dois modulos de
estudo foram combinados para a aplicacdo, tendo como temas o autoconhecimento (3
ECTS?®) e o Dialogo (3 ECTS). Os objetivos de aprendizagem nesses dois modulos de
estudo foram: “O professor-aluno é capaz de avaliar suas proprias qualidades pessoais e
desempenho como professor. Ele/ela é capaz de promover o aprendizado dos alunos e de
toda a comunidade de aprendizagem, senso de comunidade e bem-estar por meio do
didlogo” (HAMK, 2017.) O grupo consistia de alunos em servi¢o (n = 27) e a idade
variava entre 30 - 55 anos.

Na primeira fase o processo de aprendizagem comegou com uma fase autogerida.

Os alunos-professores tiveram uma tarefa individual de aprendizagem para realizar

8 European Credit Transfer System - Sistema Europeu de Transferéncia de Crédito concebido para facilitar
a mobilidade internacional dos estudantes do Ensino Superior.
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durante o verdo (em 2 meses). A tarefa incluia fontes tedricas e materiais em video
fornecidos antes do inicio do projeto. A tarefa autogerida consistia em dois objetivos:

1) orientar alunos-professores quanto aos temas de aprendizagem através das fontes e
materiais fornecidos.

2) ajudar na reflex&o sobre suas experiéncias de acordo com os objetivos de aprendizagem
do modulo de estudo.

Cada aluno salvou seu trabalho individual na pasta do Google Drive, que foi
compartilhada com os membros do circulo de estudo.

A segunda fase continuou na sala de aula, criando questdes auténticas de
aprendizagem individual e de forma colaborativa a partir dos objetivos de aprendizagem
do moédulo de estudo. Questdes auténticas dos alunos-professores integram seu
desenvolvimento de competéncias com contextos da vida real e experiéncias pessoais,
que promovem engajamento e responsabilidade. O papel do professor foi o de orientar os
alunos-professores em seus circulos de estudo (n = 5) sobre como encontrar questdes
relevantes e temas de aprendizagem que envolvessem todos 0s objetivos de
aprendizagem.

Na terceira fase a criacdo de conhecimento colaborativo dialégico baseava-se em
questBes auténticas definidas anteriormente. Os circulos de estudo criaram conhecimento
on-line por meio de ac6es dialdgicas nos ambientes digitais de aprendizagem. O dialogo
foi baseado na participacdo equilibrada entre participantes engajados no pensamento
colaborativo desenvolvido durante a conversa. Cada circulo de estudo comegou a
desenhar um artefato, uma combinacdo tedrica e pratica das questdes do mddulo de
estudo. Durante a terceira fase, cada circulo de estudo teve uma sessdo de
orientacdo/feedback on-line (2 horas) com o professor. Posteriormente, cada circulo de
estudo escreveu uma carta reflexiva para o professor, sobre como eles implementaram o
trabalho colaborativo e o artefato concreto no trabalho. Os estudantes-professores foram
levemente preparados para a criacdo de conhecimento colaborativo dialdgico através de
métodos dialogicos basicos (Aarnio, 2012), por exemplo, a “Participagdo Espontanea”,
“Como Iguais” e “Bilhetes de Didlogo™. Assim, durante as sessdes online de estruturagao,
as acoes dialogicas foram refletidas novamente, encontrando-se melhores ferramentas
online para apoiar a criagdo de conhecimento dialdgico.

Na quarta fase da sessdo em sala de aula, cada circulo de estudo apresentou seu
préprio artefato criado. Cada um deles teve que conduzir uma sessdo de aula de uma hora,

na qual eles apresentaram o artefato, que foi criado através da construgdo de
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conhecimento dialdgico. O primeiro grupo projetou uma sessao de ensino ativa e reflexiva
sobre as personalidades dos alunos em sala de aula. O segundo circulo de estudo focou
no processo de desenvolvimento de grupo e integrou as plataformas Padlet e Flinga em
Sua sessdo para apoiar a escrita colaborativa dos participantes. O terceiro grupo utilizou
material multimidia (videoclipes) como objeto de aprendizagem para refletir acbes
dialogicas em diferentes conversas. Eles criaram um bingo de dialogos para captar certas
acOes dialogicas (Fig. 1). O quarto circulo de estudo desenhou um jogo mével (Seppo.io),
que desafiou os participantes a se movimentarem pela area escolar. O foco principal foi
obter compreensdo sobre as a¢Oes dialdgicas (Fig. 1) através da ativacdo de tarefas. O
quinto grupo de estudo criou uma Kahoot (plataforma baseada em jogos) e os temas
cobriram os objetivos de aprendizagem desses dois modulos de estudo.

Os artefatos criados finalmente mostraram a conquista da aprendizagem profunda
quando os alunos-professores apresentaram sua propria contribuicdo de como a teoria
ganhava relacdo com a pratica docente. Além disso, a integracdo da aplicacdo digital
mostrou resultados de aprendizado profundo como uma oportunidade de compartilhar
conhecimentos e habilidades com outros alunos-professores. Uma avaliacéo e reflexdo
dialogica resumiu o processo no circulo de estudo e ajudou os alunos-professores a

continuarem seus proprios desenvolvimentos nas areas de autoconhecimento e didlogo.

Consideracoes finais

Com base nos estudos anteriores do método DIANA e nas experiéncias de
aplicacdo, a necessidade de um novo design de aprendizagem € clara. Algumas indicactes
mostraram inicialmente que o trabalho autogerido aprofunda as conquistas, bem como a
criacdo de conhecimento colaborativo dialdgico. Os artefatos criados nos circulos de
estudo incluiam sinais de aprendizado profundo alcangado através da aplicacao de 4 fases.
Em geral, os alunos-professores relatam uma experiéncia de aprendizado mais positiva e
uma maior motivagdo quando os modulos de estudo iniciam com uma fase
individualizada. As experiéncias do caso piloto estimulam o pensamento sobre novas
etapas de desenvolvimento para projetar o processo de aprendizado colaborativo
autogerido e dial6gico. E também necessario desenvolver processos de aprendizagem
transparentes, onde o conhecimento e a tecnologia tenham sido identificados como
criticos para a compreensdo do futuro da formacdo de professores. As experiéncias de

aplicacdo podem gerar ideias para projetar processos de aprendizagem para uma
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variedade de ambientes de aprendizagem (por exemplo, sala de aula, hibrido, on-line,
celular, MOQOC).

Em nossa opinido, vale a pena lutar pela auténtica alegria de descobrir o potencial
de desenvolvimento de um aluno, bem como desenvolver a melhor comunidade de

aprendizagem dialdgica possivel.
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