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RESUMEN: Este articulo presenta una revision de la produccion cientifica acerca de las
habilidades académicas y métodos de estudio de estudiantes universitarios relacionados al
rendimiento académico. Se realizd consulta en las bases de datos en linea con descriptores en
portugués e inglés, rendimiento/desempeio académico, aprendizaje, estudiantes universitarios
o estudiantes de la ensefanza superior, publicados entre 2008 a 2018. Resultaron 90 articulos
predominando el idioma inglés (55,6%), siendo que en 2017 hubo el mayor nimero de
publicaciones (31,1%) y el continente Americano detuvo mitad de las publicaciones.
Cualitativamente se apunta que diversos factores influencian el rendimiento académico. En
este estudio, 21 habilidades fueron categorizadas en cognitivas y metacognitivas, asi como de
manejo psicosocial con destaque para la motivaciéon y la autorregulacion como las mas
estudiadas. Tomando estos resultados se discuten los procesos de ensenanza-aprendizaje a
fomentar en la Ensefianza Superior.
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RESUMO: Este artigo apresenta uma revisdo da produgdo cientifica a respeito das
habilidades académicas e dos métodos de estudo de estudantes universitarios relacionados a
sua aprendizagem e ao seu rendimento académico. Realizou-se consulta as bases de dados
on-line com os seguintes descritores em portugués e inglés: rendimento/desempenho
académico, aprendizagem, estudantes universitarios ou estudantes do ensino superior. A
revisdo reportou a artigos publicados entre 2008 e 2018. Foram selecionados 90 artigos,
predominando o idioma inglés (55,6%), sendo que em 2017 houve o maior numero de
publicacoes (31,1%), e o continente americano deteve metade das publicagoes. A andlise dos
resultados presentes em tais artigos mostra que diversos fatores descrevem a qualidade da
aprendizagem e influenciam o rendimento académico dos universitarios. Neste estudo, 21
habilidades foram categorizadas em cognitivas e metacognitivas, com destaque para a
motivagdo e a autorregulagdo como as mais estudadas. Tomando esses resultados,
identificam-se dimensoes a considerar em instrumentos de avaliagdo das estratégias de
aprendizagem e métodos de estudo dos universitarios, privilegiando-se as dimensoes que
mais impactam o sucesso académico no Ensino Superior.
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ABSTRACT: This article presents a review of the scientific production regarding the
academic abilities and methods of study of university students related to the academic
achievement. We searched the online databases with descriptors in Portuguese and English,
academic performance / academic achievement, learning, university or college students and
higher education, published among 2008 and 2018. There were found 90 articles
predominating the English language (55.6%), and in 2017 there were the largest number of
publications (31.1%), also the American continent represents half of the publications.
Qualitatively it is pointed out that several factors influence the academic achievement. In this
study, 21 skills were categorized into cognitive and metacognitive, as well psychosocial
management, with emphasis on motivation and self-regulation as the most studied.
Considering these results, a discussion is done about the teaching-learning processes to be
promoted in Higher Education.

KEYWORDS: Learning. Academic achievement. Higher education.

Introduccion

La investigacion en psicologia educacional estudia el rendimiento o desempefio
académico en la Enseflanza Superior (ES), considerando multiples variables intervinientes —
las institucionales y las practicas de ensefianza — pero destaca la forma como el estudiante
aborda sus aprendizajes y los métodos de estudio (LOURENCO; PAIVA, 2015). En ese
articulo, se privilegian el rol del estudiante en el aprendizaje y el suceso académico, buscando
identificar las variables relevantes en tales procesos, teniendo en cuenta su inclusion en una
encuesta de evaluacion en proceso de construccion y validacion.

La investigacion en el area de estudia el rendimiento o desempefio académico en la
Ensefianza Superior (ES) considerando multiples variables intervinientes — las institucionales
y las practicas de ensefianza —, pero destaca la forma el estudiante aborda sus aprendizajes y
los métodos de ensefianza (LOURENCO; PAIVA, 2015). En ese articulo, se privilegian el rol
de estudiantes en el aprendizaje y el suceso académico, buscando identificar las variables
relevantes en dichos procesos, teniendo en cuenta su inclusion en cuestionario de evaluacion
en procesos de construccion y validacion.

La investigacion en el area del aprendizaje y desempefio académico en el ES destaca
algunas variables personales del estudiante. Un volumen expresivo de estudios se reporta a las
capacidades autorregulatorias: procesos autodireccionados que permiten al estudiante

transformar habilidades mentales en competencias, combinando capacidades, motivaciones,

RIAEE - Revista Ibero-Americana de Estudos em Educagdo, Araraquara, v. 15, n. 4, p. 1855-1876, out./dez. 2020. e-ISSN: 1982-5587.
DOI: https://doi.org/10.21723/riaee.v15i4.12670 1856



Aprendizagem e rendimento académico no ensino superior

creencias y comportamientos de regulacion de su aprendizaje (ZIMMERMAN, 1989).
Bandura (1977; 1993) afiade que la autorregulacion es relevante en la clase y en aula de clase
en los espacios afuera de ella, asociando proceso cognitivas y metacognitivos que se traducen
en estrategias de aprendizaje, motivacion y autoeficacia. Incluso por la amplitud de
dimensiones personales incluidas, la autorregulacion del aprendizaje han sido asumida como
variable relevante en la explicacion de la calidad del aprendizaje, del rendimiento académico
y de las practicas de estudio autonomas y eficientes (ALEGRE, 2014; SERRANO; SOTO;
TAMAYO, 2013; WILLIAMS et al., 2017). Estos estudios destacan que un buen
conocimiento de sus competencias y motivaciéon — un andlisis adecuado de las exigencias de
las tareas académicas o una evaluacion de las condiciones ambientales — pueden influenciar el
aprendizaje y el rendimiento, llevando el estudiante autorregulado a gestionar, con suficiente
madurez y autonomia, los desafios puestos en materia de las competencias curriculares y
extracurriculares al estudiante del ES.

Un segundo constructo bastante investigado — a propdsito del aprendizaje y suceso
académico de los estudiantes en el ES — tiene que ver con los abordajes al aprendizaje.
Andlisis fenomenoldgicas de la descripcion del aprendizaje por cuestionamientos muestran
que los estudiantes en la ES divergen en sus aproximaciones a los aprendizajes (BIGGS,
2003; ENTWISTLE, 2000; LOURENCO; PAIVA, 2015). Los autores del area tipifican tres
tipos de abordajes como mas presentes en los estudiantes: abordajes profundas, superficiales y
de alto rendimiento (este Ultimo menos presentes en las investigaciones). Esa tipologia
describe las formas como los estudiantes movilizan sus capacidades y motivaciones en favor
del aprendizaje y del rendimiento académico. En los abordajes profundos, las capacidades y
metas del aprendizaje se direccionan hacia el conocimiento y el desarrollo de competencias
ausentes en un esfuerzo superficiales, ese esfuerzo de apropiacion de significado y su
restructuracion personal emergen por procedimientos de apropiacion centrados en la
memorizacion y asociados a un aprendizaje motivado mas extrinsecamente. En el abordaje de
alto rendimiento, el esfuerzo del alumno estd en movilizar sus recursos cognitivos y
motivacionales para buenas performances en las situaciones de evaluacion y obtencion de
buenos niveles de desarrollo, lo que puede — en algunos casos — acercarse en los abordajes
superficiales, pues puede no hacer sentido para el estudiante profundizar su comprension de
los temas o asumir competencias, relacionando nuevos conocimientos con conocimientos
previos, por ejemplo (BIGGS, 2003; ENTWISTLE, 2000; ROSARIO et al., 2014).

Mas alla de esas dos variables, las investigaciones mencionan otras que influencian el

aprendizaje y el rendimiento académico. La competencia percibida o la percepcion de
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autoeficacia académica, asi como las metas de aprendizaje, aparecen aisladas en algunos
estudios. Sin embargo — para algunos autores —, ambas las variables estdn presentes en el
analisis de la autorregulacion o de los abordajes al aprendizaje de los estudiantes
(LOURENCO; PAIVA, 2015). En ese sentido, saliendo de las areas mas relacionadas a la
capacidad y a la motivacion, algunos estudios valorizan dimensiones de personalidad y
temperamento, los valores, los origenes socioculturales o las vivencias socioemocionales de
los estudiantes. Se verifica un gran consenso entre los autores para afirmar que estos factores
son condiciéon importante para adaptacion o ajustamiento del estudiante al contexto
universitario, siendo las percepciones de bienestar y satisfaccion igualmente indispensables
para bueno aprendizaje y buen rendimiento académico (MONTEIRO; TAVARES; PEREIRA,
2008; TEMBO; BURNS; KALEMBO, 2017).

Es posible que los profesores universitarios — en su mayoria — se sientan preparados
para ensefiar los contenidos académicos, de los cuales son expertos, para sus alumnos; sin
embargo, no estdn seguros de que los estudiantes tendran un buen rendimiento académico
expresos por notas y conceptos en las pruebas y evaluaciones regulares, ni si desempefaran
bien la aplicacion de los conocimientos adquiridos en las asignaturas y en los cursos
(CARBONERO; ROMAN; FERRER, 2013). Conocer variables intervenientes en el proceso
de aprendizaje académica de estudiantes en la universidad, ya sea como estudiante lidia con
los contenidos y materiales de aprendizaje, sea — todavia — con los factores que influencian los
estudios y los aprendizajes, puede ayudar a los profesores a reflexionar sobre los proyectos
curriculares, las practicas de ensefanza y las condiciones institucionales en que ocurren los
procesos de ensefianza-aprendizaje-evaluacion, favoreciendo su mejora o la propia formacion
del profesorado.

La revision de la literatura de Matta, Lebrao y Heleno (2017) verificd articulos
publicados entre 2005 y 2015 referentes a las vivencias académicas y carreras de ingenieria y
en el rendimiento académico y en la evasion de los estudiantes. Otros autores valoran la
adaptacion académica del estudiante en la explicacion de su envolvimiento en los estudios,
analizando esta adaptacion en lo que respecta a los sentimientos de bienestar, satisfaccion con
las actividades académicas y proyectos de carrera futura; también la identificacién con la
institucién y con el curso (COSTA; ARAUJO; ALMEIDA, 2014; GUIDRY et al., 2017;
LANGAME et al., 2016). Mientras tanto, investigaciones muestran la interferencia de otras

vivencias como el género, la edad y el area cientifica del curso frecuentado (SILVA et al.,

2017).
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Ademas de las variables mas directamente relacionadas a los estudiantes, se han
identificado como significativos para bueno aprendizaje — o no — diversos factores
contextuales tales como los recursos pedagogicos disponibles, las condiciones de trabajo de
los profesores y los aspectos organizativos del curso impactan en el aprendizaje y suceso
académico de los estudiantes en la ES (ENCINAS et al., 2009; TEIXEIRA et al., 2016). De
tal modo eso ocurre que se reconoce que el rendimiento o desempefio académico decurre de la
calidad de los procesos de ensefianza-aprendizaje ITURRA et al., 2012; MATTA; LEBRAO;
HELENO, 2017; TEIXEIRA et al., 2016). Aunque no siendo preocupacion central de este
articulo, no se puede desconectar el aprendizaje de los estudiantes de los métodos de
ensefianza de los profesores y de las metodologias empleadas en la evaluaciéon de los
conocimientos de los estudiantes. Aunque considerando el rol y responsabilidad del estudiante
en el aprendizaje bien-sucedido, los contextos académicos, los equipamientos y laboratorios,
la formacion competencias pedagogicas de los docentes — entre otros — también hacen la
diferencia (CHEN et al., 2017; KASSARNIG et al., 2017; GUPTA; SINGH; MARWAHA,
2013).

Por ultimo, una cuestion importante se prende al concepto de rendimiento académico.
Kassarnig et al. (2017) consideran que el desempeiio académico tiene multiples facetas y no
se puede considerar aisladamente bajo el riesgo de simplificar las realizaciones y
performances del estudiante. Aun asi, la generalidad de las investigaciones pragmaticas toma
la puntuacion alcanzada en testes elaborados por los profesores o formas continuas de
evaluacion como reveladores del dominio por los estudiantes de los conocimientos y de las
competencias relacionados a la estructura curricular de sus cursos. Esta estructura explicita
progresivamente los resultados de los aprendizajes esperados, asi como los contenidos y las
actividades programados y trabajados en las clases. En esta revision de los articulos en el
areas, considerados los conocimientos y competencias de los estudiantes en las medidas de
rendimiento académico.

Ante a lo expuesto, este articulo pretende plantear y analizar la produccion cientifica
acerca de habilidades académicas y métodos de estudios implementados por los estudiantes de
la ES en su aprendizaje y con impacto de su rendimiento académico. Tomando los articulos
publicados en esta area de investigacion, se pretende identificar las dimensiones psicologicas
de los estudiantes que mas influencian la calidad de sus aprendizajes y suceso. Esa
identificacion tiene en cuenta la construccion de un nuevo cuestionario de evaluacion de las
formas de bien estudiar, aprender y realizar — en términos académicos — por parte de los

estudiantes que frecuentan la ES.
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Método

Primeramente, se defini6 un proceso para la sistematizacion de la busqueda de
articulos de investigacion, andlisis y comunicacion de la revision de la produccion cientifica
en el area de la Psicologia Educacional y Educacion, por medio de la determinacion previa de
las bases de datos, de los descriptores e idiomas y la eleccion de la década de investigacion.
Ademas de eso, se determind el problema central acorde con el objetivo de la investigacion de
levantar factores, como — por ejemplo — habilidades y métodos de estudio de estudiantes
universitarios relacionados a su aprendizaje y a su rendimiento académico, en investigacion
difundida en articulos cientificos. Este protocolo designd items de inclusion y exclusion para
la seleccion inicial de los articulos encontrados, conforme descriptos mas adelante. Las
lecturas de los articulos pre-seleccionados fueron iniciadas por el titulo, resumen y se
desarrollaron por los objetivos, método y resultados de las investigaciones.

La investigacion se llevd a cabo en las bases de datos: Repositorio Cientifico de
Acesso Aberto de Portugal (RCAAP); base Educational Resources Information Center
(ERIC); base Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS) y
Biblioteca Virtual em Saude (BVS), que abarca repositorios como el Scielo y la Medline. Los
descriptores aplicados en la buasqueda avanzada fueron: rendimiento/desempefio
académico/academic performance/academic achievement; aprendizaje/learning, combinados
con el término, estudiantes universitarios y los correspondientes en inglés higher
education/college Students. El periodo universitario para la recopilacion de datos fue de 2008
a 2018, considerando una década de publicaciones.

Los criterios de inclusidon fueron los articulos que resultaran de los descriptores en sus
titulos, resimenes y/o resultados y la publicacion en idiomas portugués, inglés y espafiol. Los
articulos cuyos resimenes no se encuadran en los criterios de inclusion y no atendian a los
objetos del presente estudio no fueron seleccionados para andlisis. Igualmente, no fueran
computados los articulos que no presentaban la version completa disponible en libre acceso
para download, conforme verificado en algunas plataformas que disponian textos completos
solo bajo pagamiento. Este levantamiento ocurrid en el mes de julio de 2018.

El primer resultado sugiri6 109 articulos que antecedieron a los criterios de los
descriptores. Para lectura de sus resimenes, se destacod 19 articulos por no atender al objetivo
determinado para la investigacion. De los 90 articulos seleccionados, se procedio al analisis

cualitativo de verificacion de los objetos, métodos y resultados, lo que requirid la lectura
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bastante completa de los articulos. En ultimo andlisis, fue posible la descripcion cuantitativa y

cualitativa presentada en los resultados a continuacion.

Resultados

A partir del numero de 90 articulos, se analizé el contexto en el que se realizo la
investigacion, teniendo en cuenta el idioma y la ubicacion de las publicaciones. Se comprobo
que la mayoria (56%) de los articulos se publican en inglés, el 23% en portugués y el 19% en
espanol. Las investigaciones se desarrollaron en 33 paises y abarcaron muestras variadas de
estudiantes, incluida una formada por estudiantes brasilefios y portugueses. El cuadro 1
muestra el nimero de articulos por continente, con el americano dividido en Norte, Centro y
Sur.

Tabla 1 - Numero de encuestas por continente

Continente n %
Europeu 24 26,6
Asiatico 12 13,3
Africano 05 5,5

2 Norte 11 12,2

-‘2 Central 04 4.4

;é Sul 30 33,3
Australiano 03 3,3
Total 89 98.4

Fuente: elaborada por los autores

Conforme la tabal 1, un trabajo que se desarroll6 con participantes de Portugal y de
Brasil no se contabilizd. Entre los cinco continentes, el americano detiene mitad de las
publicaciones (50%), teniendo América del Norte se destacado con 11 articulos (nueve de los
cuales en los Estados Unidos). En Centroamérica se publicaron cuatro encuestas de un solo
pais, Cuba. En América del Sur se encontraron la mitad de las encuestas, destacando Brasil
con 17 articulos. En Europa, el mayor numero de articulos procede de Portugal (n=7), hecho
que se explica por las bases de datos consultadas.

En busca de una categorizacion analitica de las investigaciones, se verific -en los
objetivos- qué variables se sefialaron para ser estudiadas. Ademads, los verbos utilizados

denotan la evaluacion de diversos constructos y la busqueda de la relacion de las variables
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con el rendimiento académico/desempefio de los alumnos. El cuadro 1 muestra la frecuencia
de articulos por afio y muestra el interés de los investigadores expresado por las variables

sefialadas en los objetivos de los estudios.

Cuadro 1 - Frecuencia de articulos por aio

N Variables

02 . - .
Bienestar (optimismo); conducta de ansiedad, autoconcepto.

2 . . .
0 Tipos de locus de control; trayectoria académica.

Enseflanza a distancia; tiempo completo tradicional; feedback por clicker, bisqueda de ayuda,
03 comportamiento autorregulador, estrategias de aprendizaje, estudiantes extranjeros,
preferencia de método.

Dificultades de los alumnos en los cursos de informatica; estilos de aprendizaje;
06 autoevaluacion; habilidades interpersonales; motivacion académica; actitudes desfavorables
en el aprendizaje; motivacion para aprender; género, edad y curso

Niveles de somnolencia; calidad del suefio; rasgo de personalidad del estado consciente;
habilidades sociales; factores diferenciadores y predictivos del rendimiento académico
excelente; sindrome de Burnout, una herramienta para evaluar la evolucion del rendimiento;
estilo cognitivo, estrategias de aprendizaje.

Estrategias de ensefianza; participacion en clase; estrategias cognitivas; herramientas de
medios sociales (Facebook, Blogs, grupos de Google, SkyDrive y Twitter); aprendizaje
basado en la web y enfoques tradicionales de e-Learning; programa de instruccion
complementaria; factores cognitivos y no cognitivos; herramientas en linea mas utilizadas;
variables cognitivas y no cognitivas; estilo de aprendizaje; aprendizaje autorregulado,
objetivos académicos; personalidad; modelo matematico (FUZZY).

Autoeficacia académica, autorregulacion del aprendizaje; habitos de estudio; habilidades;
rendimiento en el vestibular, caracteristicas sociodemograficas; estilos de aprendizaje, habitos
de estudio y rendimientos en un curso online; herramientas online; implicacion académica;
autoeficacia y engagement; habitos de estudio; horario, calendario y tamafio de las clases,
estrategias instructivas; intenciéon o no de los estudiantes de continuar sus estudios en la
universidad; evaluacion formativa online.

Via de acceso a la universidad; metodologia; estilos de aprendizaje de Kolb; inteligencia
emocional; enfoques del aprendizaje (Student Approaches to Learning).

Participacion en cursos en linea; habitos de trabajo en linea; procedimientos de ES; calidad de
08 vida; estrés; vivir o no con la familia; estilos de aprendizaje de Morfofisiologia; uso de la
tecnologia; medios sociales, nimero de cursos en linea, programa de estudio, satisfaccion.
Factores predictores; salud mental y reproductiva; trastornos del sueflo, fatiga y vitalidad,
habitos de salud e higiene bucal; preferencia de evaluacion; atencion a la salud mental; calidad
de vida y salud; recursos estratégicos autogestionables en linea; aspectos psicosociales;
percepcion de la procrastinacion académica; autorregulacion, efecto del tiempo de la tarea;
insomnio; ensefianza clinica en régimen ambulatorio; implicaciéon en la tarea y método de
presentacion; motivaciones auténomas y controladas, metodologia hibrida; asistencia a clase;
estrés percibido; tipo de escuela; ejercicios just-in-time, compromiso; uso del tiempo de clase;
experiencias de adaptacion; inteligencia emocional; consumo de apoyos psicoactivos;
inadaptacion emocional; pruebas de acceso a la universidad; autonomia; emociones positivas;
compromiso; autoeficacia, capacidad de predecir el éxito académico; posicion en relacion con
las experiencias académicas y familiares, consumo de alcohol y problemas de salud mental;
inteligencia emocional, metodologia de ensefianza autodirigida; factores psicosociales.
Becarios o no (PIBID); graduacion en persona y fuera de ella; factores sociodemograficos,
04 comportamientos generales y de salud mental; temperatura, iluminancia y ruido en tareas de
aprendizaje de percepcion, memoria, resolucioén de problemas y atencion.

Fuente: elaborado por los autores
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Se verifica — por el cuadro 1 — que las publicaciones a respecto del rendimiento fueran
modestas en el final de la década de 2000 (2% en los afios de 2008 y 2009), aumentando a
partir de 2010 y logrando un aumento expresivo en el afio 2017 (31%). Considerando los
objetivos de las investigaciones, se buscO una categorizacion de los constructos/variables
abordadas por los estudios planteados. Emergieron tres categorias de analisis: variables
cognitivas/metacognitivas, habilidades de manejo psicosocial y los métodos de estudio.

Los constructos y variables cognitivas y metacognitivas se entienden -en esta
categorizacion- como las proposiciones, actitudes y estrategias utilizadas por el alumno para
alcanzar los objetivos de aprendizaje. En cuanto a la primera, es la practicable, concreta y
representable para llevar a cabo el aprendizaje. Por ejemplo, Carbonero; Roman y Ferrer
(2013) promovieron -en su investigacion- la ensefianza de estrategias de aprendizaje que
implican procesos cognitivos y trabajaron con las variables de estrategias de aprendizaje de
tipos organizacion, elaboraciéon y expansion. Los constructos y variables, considerados
metacognitivos, que se encuentran relacionados con el rendimiento académico se refieren al
conocimiento del propio conocimiento, al juicio o evaluacion de sus propias estrategias y
metas, a la regulacion de sus propios actos y a la organizacion de sus propios procesos
cognitivos. Estos constructos se ejemplifican en el trabajo de Williams (2017), quien abordo
la planificacion de actividades para lograr el esfuerzo de los estudiantes en variables del tipo
alcanzar metas conscientemente planificadas.

En la primera categoria, se encontr6d 14 variables cognitivas y metacognitivas: pedir
ayuda (DAWSON; MEADOWS; HAFFIE, 2010), resolucion de problemas (AMBROSIO et
al., 2011), programas de intervencion cognitiva (CARBONERO; ROMAN; FERRER, 2013),
conocimientos previos y vocacionales (AGUILAR et al., 2017), memoria de trabajo y
atencion (MUSSO et al., 2013), motivacion (ISIK et al., 2017; JOLY; PRATES, 2011;
MONTEIRO; ALMEIDA; VASCONCELOS, 2012; SANTOS et al., 2011), inteligencia
emocional (CALA; CASTRILLON, 2015; MERCHAN-CLAVELLINO; ROMERO-
MORENO; ALAMEDA-BAILEN, 2017; WIJEKOON et al, 2017), locus de control
(ENCINAS et al., 2009), estilo cognitivo y de aprendizaje BRECKLER, TEOH; ROLE, 2011;
PEREZ et al, 2016; TINAJERO et al, 2012), estrategias de aprendizaje (DAWSON;
MEADOWS; HAFFIE, 2010; MARTIN; MONTERO, 2017; TINAJERO et al., 2012), estilos
de aprendizaje (CAKIROGLU, 2014; PELLON, NOME; ARAN, 2013, BORRACCI;
ARRIBALZAGA, 2015, JIRAPORNCHAROEN et al., 2015), aprendizaje autorreglado y
metas académicas (ALEGRE; 2014; DAWSON; MEADOWS; HAFFIE, 2010; MONTEIRO
et al, 2009; SERRANO; SOTO; TAMAYO, 2013, WILLIAMS et al., 2017), abordajes de
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aprendizaje LOURENCO; PAIVA, 2015, MONTEIRO; ALMEIDA; VASCONCELOS,
2012) y autoeficacia (ALEGRE; 2014; ORIOL-GRANADOA et al, 2017, COSTA;
ARAUJO; ALMEIDA, 2014b).

Con relacién a las habilidades de manejo psicosocial, se enumera siete articulos que
guardan relacion con las habilidades sociales (ITURRA et al, 2012), habilidades
interpersonales (CARBONELL, FERNANDEZ; IMBERT, 2011; JUNG-JOON IHM e al.,
2013), habilidades psicosociales y caracteristicas sociodemograficas (GASCON et al., 2017;
MUSSO et al., 2013; YIGERMAL, 2017), incolucramiento académico (SILVA et al., 2017,
CARDENAS; REDONDO; TEHERAN, 2017; COSTA; ARAUJO; ALMEIDA, 2014a,b),
intencion de seguir los estudios (ROSARIO et al, 2014), procrastinacion académica
(GEARA; TEIXEIRA, 2017) y autoestima (JUNG-JOON IHM, et al., 2013).

Los trabajos que relacionaron métodos de estudio al desempefio en la universidad
fueran 12 y destacaran habitos de estudio (CAKIROGLU, 2014; MASHAYEKHI et al.,
2014), estrategia de ensefanza (ALVES et al., 2013), practicas nuevas de ensefanza
(GARCIA; OROZCO; MARTIN, 2016; HASSAN; ELFAKI; KHAN, 2017; JONES, 2013;
JOVANOVIC et al., 2017; LIBERATORE; MORRISH; VESTAL, 2017, VARUGHESE;
FEHRING, 2010; ONWEH; AKPAN, 2014), uso de medios sociales y actividades en linea
(CAVANAUGH; HARGIS; MAYBERRY, 2016; CHEN et al, 2017, COLLAZO et al.,
2014; GUPTA; SINGH; MARWAHA, 2013; JAAMA; AHMAD; RAMBELY, 2013; LEITE
et al, 2013; MEJIA et al., 2017; YEBOAH; SMITH, 2016), intensidad del trabajo en linea
(DVORAK; JIA, 2016; GUIDRY, 2017), tipos de evaluacion (CAKIROGLU et al., 2017,
PEREIRA et al, 2012; YEO; KE; CHATTERIJEE, 2014), desempefio en el certamen
(BACCARO; SHINYASHIKI, 2014), notas de admision en el curso (MIGLIARETTI et al.,
2017; YIGERMAL, 2017), tipo de universidad publica o privada (KUMWENDA et al,
2017), transferencia de curso (ACAL; NEWTON, 2015), atencion de clase precoz y consciente
(KASSARNIG, et al, 2017) y ensefanza presencial y no presencial (ADEWARA et al.,
2010; LEVSHANKOVA et al., 2018; YILDIZ; BAL; GULSECEN, 2013).

Otros constructos relacionados a variables personales de los estudiantes toman los
habitos relacionados a la salud de los estudiantes, habiendo ocho articulos relacionados el
desempefio con la ansiedad (POZO et al., 2008), depresion (AGUILAR et al., 2017), el
estrese (KOTTER et al, 2017; LIMA et al., 2016), rasgos de personalidad (CONRAD;
PATRY, 2012; TEQUES; SILVA, 2013), bienestar y habitos saludables (ASAWA et al.,
2017; CARDENAS; REDONDO; TEHERAN, 2017; MONTEIRO; TAVARES; PEREIRA,
2008; REHMAN et al., 2018; YIGERMAL, 2017), salud mental ALEMU; HABTEWOLD;
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HAILE, 2017; CAMPOS et al, 2017, REHMAN et al, 2018; TEMBO; BURNS;
KALEMBO, 2017), calidad del suefio e insomnio (ARAUJO; ALMONDES, 2012; HAILE;
ALEMU; HABTEWOLD, 2017), sindrome de bournout (MORI; VALENTE;
NASCIMENTO, 2012) y calidad de vida (LANGAME et al., 2016).

Por ultimo, tres articulos reportan al impacto de factores ambientales en el desempeio
académico. El articulo de Morris y Scott (2014) sefiala el impacto de horario de las clases,
calendario y tamafio del grupo; el articulo de Xiong y colaboradores (2018), los autores
analizan el impacto de las condiciones fisicas — como temperatura, ruido ¢ iluminancia — en
el desempefio académicos; por ultimo, se sefiala el rendimiento diferenciado de estudiantes
becarios y no becarios, con niveles de desempefio por parte de los becarios (ARAUJO;
ANDRIOLA; COELHO, 2018).

Discusion

El andlisis de los 90 articulos procedentes de todos los continentes denota que los
investigadores tienen amplia preocupacion e interés por la comprension del fenomeno del
aprendizaje y del rendimiento académico en la ES, puesto que las investigaciones del area
educacional deben colaborar para convertir el conocimiento en practicas de ensefianza y
nuevas formas de ensefar y aprender, ademas de colaborar para la comprension de los hechos
que llevan a la permanencia y a la conclusion de los cursos por los estudiantes. El interés por
la mejora del aprovechamiento y del rendimiento de los contenidos a ser perseguido por las
instituciones, siendo por eso considerados como indicador decisivo de la calidad en el proceso
de ensefianza y del aprendizaje.

Levantamientos de la literatura anteriores (MATTA; LEBRAO; HELENO, 2017;
TEIXEIRA et al., 2016;) ya sefialaban la gran variedad de condiciones influenciadoras del
rendimiento, pero esta investigacion evidencid una amplitud mayor de variables. El aumento
de las investigaciones de verificacion de factores o variables que se relacionan al rendimiento
académico refleja el interés de los investigadores en evaluar y predecir las razones de los
desempefios de los estudiantes en la universidad a lo largo de la ultima década. Hecho
sefialado por la distribucion creciente de trabajos a lo largo de los afios, culminando con 28
trabajos en 2017, valiendo recordar que en 2018 sdlo se plante6 investigaciones hasta medio
semestre, no siendo posible estimar el valor total de publicaciones de aquél afio.

Parte de las variables condicionadas al desempefio fue categorizada en habilidades
cognitivas y metacognitivas y habilidades de manejo psicosocial, las cuales sefialan para 21

variables psico-cognitivo-educacionales de los estudiantes. Esa primera categoria, la

RIAEE - Revista Ibero-Americana de Estudos em Educagdo, Araraquara, v. 15, n. 4, p. 1855-1876, out./dez. 2020. e-ISSN: 1982-5587.

DOI: https://doi.org/10.21723/riace.v15i4.12670 1865



Susana Gakyia CALIATTO e Leandro da Silva ALMEIDA

motivacion se estudié con relacion al desempefio en cuatro estudios (ISIK et al., 2017; JOLY;
PRATES, 2011; MONTEIRO; ALMEIDA; VASCONCELOS, 2012; SANTOS et al, 2011),
corroborando el levantamiento de Teixeira et al. (2016) que seialo: “la motivacion intrinseca
es responsable por 50% de los hechos que pueden auxiliar los universitarios a tener un
desempefio académico satisfactorio” (p. 196).

El aprendizaje autorregulado (ALEGRE, 2014; DAWSON; MEADOWS; HAFFIE,
2010; MONTEIRO et al., 2009; SERRANO; SOTO; TAMAYO, 2013; WILLIAMS et al.,
2017) también se destacd en cuatro de los estudios levantados, siguiendo de la autoeficacia
(ALEGRE, 2014; ORIOL-GRANADOA et al., 2017; COSTA; ARAUJO; ALMEIDA,
2014b) y del involucramiento académico (SILVA et al., 2017, CARDENAS; REDONDO:;
TEHERAN, 2017; COSTA; ARAUJO; ALMEIDA, 2014b). Con relacién al destaque de esas
variables, Serrado (2013) cita que la investigacion en psicologia educacional sefiala los
factores cognitivos y motivacionales para comprension del rendimiento académico; para ello,
se ha abordado la teoria de la autorregulacion y de las metas académicas en las
investigaciones y evaluaciones del aprendizaje. La teoria de la autorregulacion, en particular,
ha sido sugerida fuertemente para examinar y explicar procesos de aprendizaje que garanticen
el desarrollo del conocimiento util y practico y como los aprendices lidian con sus demandas
de estudio en la universidad.

En otra categoria de andlisis se eligieron las variables que abordan los métodos de
estudio y el rendimiento en la universidad como resultado de este estudio; con esto, se
destacaron 12 en las que el uso de los medios sociales y las actividades en linea, incluyendo la
verificacion de la intensidad del trabajo en linea y su evaluacion, se destacaron en el enfoque
de los métodos. Esto ocurre en la investigacion actual debido a la expansion de la ensefianza a
distancia y de los cursos hibridos que retunen asignaturas en linea o al aumento de los entornos
virtuales de ensefanza-aprendizaje. En este sentido, Leite (2013) concluy6 que el avance de la
sociedad hacia la tecnologia de la informacion puede producir conocimiento y conducir a
todos los involucrados en los descubrimientos y nuevos aprendizajes, beneficiando las
acciones educativas, cambiando los habitos ineficaces, ampliando las visiones del mundo a
través del acceso a la informacién que es ilimitada. En contraste, Mejia (2017) advierte que la
misma tecnologia permite dificultades en las relaciones interpersonales y puede convertirse en
un distrito de concentracion en los estudios, impactando como un problema para el ingreso.
Todos los argumentos crean un escenario de amplias posibilidades para las investigaciones

relacionadas con el rendimiento.
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Otros constructos intrinsecos al sujeto, la salud y el bienestar de los estudiantes se
relacionaron en ocho items (ansiedad, depresion, estrés, rasgos de personalidad, bienestar y
habitos saludables, salud mental, calidad del suefio e insomnio, sindrome de bournout y
calidad de vida), ademas de otros seis items (efectos del horario de clase, calendario y tamafio
de la clase, temperatura, ruido y luz) que correlacionaron los factores ambientales con el
rendimiento académico, confirmando que las variables extrinsecas al estudiante también
pueden tener influencias determinantes en su rendimiento académico.

Teniendo en cuenta el altimo objetivo de este estudio, es decir, obtener ayudas para la
construccion de un nuevo cuestionario para la evaluacion de las formas de estudiar, aprender
y hacerlo bien por parte de los estudiantes de ES, la motivacion emerge como una dimension
psicologica muy presente y valorada en las investigaciones consultadas (ISIK et al., 2017;
JOLY; PRATES, 2011; MONTEIRO; ALMEIDA; VASCONCELOS, 2012; SANTOS et al.,
2011). Surge en el sentido de la motivacion intrinseca, la perseverancia en las tareas y los
motivos o metas de aprendizaje, y puede entenderse como subyacente a todas las conductas
de estudio y aprendizaje, marcando la calidad de los procesos y los resultados alcanzados. En
segundo lugar, merecen destacarse las habilidades de autorregulacion (ALEGRE; 2014;
DAWSON; MEADOWS; HAFFIE, 2010; SERRANO; SOTO; TAMAYO, 2013,
WILLIAMS et al., 2017). La calidad de los aprendizajes y los mejores rendimientos se dan
entre los alumnos mas autodirigidos y decididos en su aprendizaje, asociando dichas
habilidades con enfoques mas profundos del aprendizaje y la autoeficacia (ALEGRE; 2014;
ORIOL-GRANADOA et al., 2017; COSTA; ARAUJO; ALMEIDA, 2014b; LOURENCO;
PAIVA, 2015).

Consideraciones finales

A partir de la categorizacion adoptada en el presente estudio, se encontr6 evidencia de
que la mayoria de los factores relevantes para la comprension del fendmeno del aprendizaje,
rendimiento o desempefio, en la universidad, se relacionan con variables cognitivas,
metacognitivas y motivacionales de los estudiantes. Estas variables convergen en constructos
mas amplios, a saber, las habilidades de autorregulacion y los enfoques del aprendizaje de los
alumnos. En este sentido, el cuestionario a construir debe privilegiar las conductas de
planificacion y organizacion de los estudios y actividades académicas (autorregulacion) y la
motivacion académica, incluyendo aqui las percepciones de autoeficacia y las metas o

motivos de aprendizaje.
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La realizacion de este estudio — ademas de dar pie a la elaboracion de cuestionarios o
escalas de evaluacion — indica una posicion actual de la produccion de investigacion cientifica
en el ambito del rendimiento o del desempeio del aprendizaje. Conjeturar, también, colaborar
con la practica desarrollada en las universidades, mediante un perfil y caracteristicas de los
estudiantes, sefialando como se puede ayudar a los estudiantes a convertirse en aprendices
motivados y autorregulados. A nivel internacional, las instituciones de ES tienen el reto de
crear oportunidades para el desarrollo de sus estudiantes en las areas cientificas y
tecnologicas, asi como en las sociales y culturales, desafiandolos a asumir actitudes mas
proactivas y responsables como futuros profesionales.

Finalmente, es importante mencionar algunas limitaciones al estudio presentado,
sefialando, por un lado, que las bases de datos consultadas estan lejos de representar la
produccién cientifica internacional en el area. Por otro lado, el analisis realizado ahora se
centrd en la identificacion de las variables asumidas como impactantes en el aprendizaje y el
rendimiento académico de los estudiantes, y se prestd menos atencion a los modelos tedricos
propuestos o a otras dimensiones de la vida académica de los estudiantes en la Educacion

Superior.
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