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RESUMEN: El presente estudio tenia como objetivo identificar aspectos de la separacion
moral relacionadas con el acoso homofobico experimentado en la infancia y/o adolescencia de
los estudiantes universitarios. A través de una investigacion cualitativa, 14 estudiantes
universitarios de una ciudad en el interior del estado de Sao Paulo que se declararon gays o
lesbianas fueron entrevistados. El grupo de participantes fue constituido por la técnica de
muestreo de bolas de nieve. Un guidn con preguntas orientativas explor6 la percepcion de los
participantes de los mecanismos de separacion moral como motivadores para las experiencias
de acoso homofobico sufridas durante la escuela primaria y secundaria. Los datos de
investigacion se analizaron a través del andlisis de contenido, modalidad teméatica. Los
resultados obtenidos en esta investigacion indicaron que los agresores estaban moralmente
desenganchados y culparon a las victimas por sentirse mejor, justificando moralmente sus
comportamientos. Este estudio sefiala que las intervenciones anti-bullying deben considerar la
difusion de contenidos sobre los valores humanos, el respeto por la diversidad y la gravedad
de la conducta agresiva en nifos y adolescentes.

PALABRAS CLAYVE: Acoso homofobico. Desenganche moral. Escuela.

RESUMO: O presente estudo buscou identificar aspectos do desengajamento moral
relacionados ao bullying homofobico vivenciado na infancia e/ou adolescéncia de estudantes
universitarios. Por meio de uma pesquisa qualitativa foram entrevistados 14 universitarios de
uma cidade do interior do estado de Sdo Paulo que se autodeclararam gays ou lésbicas. O
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grupo de participantes foi constituido por meio da técnica snowball sampling. Um roteiro
com questoes norteadoras explorou a percep¢do dos participantes sobre os mecanismos do
desengajamento moral como motivadores para experiencias do bullying homofobico sofridos
durante o ensino fundamental e médio. Os dados da pesquisa foram analisados por meio da
andlise de conteudo, modalidade tematica. Os resultados obtidos nessa pesquisa apontaram
que os agressores estavam desengajados moralmente e culpabilizam as vitimas para se
sentirem melhor, justificando moralmente seus comportamentos. Este estudo aponta que
intervengoes antibullying deve considerar a dissemina¢do de conteudos sobre valores
humanos, respeito a diversidade e a gravidade do comportamento agressivo de criangas e
adolescentes.

PALAVRAS-CHAVE: Bullying homofobico. Desengajamento moral. Escola.

ABSTRACT: This study sought to identify aspects of moral disengagement related to
homophobic bullying experienced in the childhood and/or adolescence of university students.
Through qualitative research, 14 college students from a city in the interior of the state of Sao
Paulo were interviewed who declared themselves gay or lesbian. The group of participants
was constituted through the snowball sampling technique. A script with guiding questions
explored participants' perception of the mechanisms of moral disengagement as motivators
for homophobic bullying experiences suffered during elementary and high school. The
research data was analyzed through content analysis, thematic modality. The results obtained
in this research showed that aggressors were morally disengaged and blame victims for
feeling better, morally justifying their behavior. This study points out that anti-bullying
interventions should consider the dissemination of content about human values, respect for
diversity and the seriousness of aggressive behavior of children and adolescents.

KEYWORDS: Homophobic bullying. Moral disengagement. School.

Introduccion

El concepto de bullying homofobico se refiere a un tipo de violencia sufrido por nifios
y adolescente en edad escolar y que se relaciona a provocaciones, discriminacion, violencia
fisica y otras formas de agresion motivadas por la orientacion sexual de los estudiantes
(ELIPE; MUNOZ; DEL REY, 2018). Se trata de un comportamiento violento repetitivo,
ejecutado por uno o mas estudiante contra sus iguales, particularizado por el desequilibrio de
poder simbolico basado en valores asociados al heterosexismo, sexismo y homofobia, en la
medida que las agresiones se direccionan a los colegas que rompan estandares normativos de
orientacion sexual e identidad de género o cualquier estudiante percibido como tal
(RODRIGUES; GRAVE; OLIVEIRA; NOGUEIRA, 2016).

Aunque el bullying escolar haya sido extensivamente estudiado, la experiencia de
estudiantes homosexuales, gays y lesbianas, se puede considerar un fenémeno especifico. La

literatura cientifica han demostrado que estudiantes en diferentes niveles de escolarizacion e
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identificados como no-heterosexuales presentan mayor posibilidad o riesgo para
victimizacion por bullying (KOSCIW; PIZMONY-LEVY, 2016; ESPELAGE; HONG;
MERRIN; DAVIS; ROSE; LITTLE, 2018). Ademas de eso, ese tipo de experiencia impacta
en la salud mental y en la manera como esos sujetos internalizan el proceso ensefianza-
aprendizaje, asi como las experiencias institucionales de escolarizacion/formacion en
diferentes momentos de ciclo vital, no restringiendo a la nifiez o a la adolescencia
(RODRIGUES et al., 2016).

En Brasil ese abordaje todavia es reciente, pues la mayoria de las investigaciones tiene
enfoque en el diagnodstico o caracterizacion de la ocurrencia del bullying en sus
manifestaciones generales. Con relacion al bullying homofobico, un estudio realizado con 638
estudiantes universitarios brasilefios evidencié que la victimizacién verbal y situaciones de
aislamiento social fueran las mas referidas por los participantes, siendo asociados cuadros de
enfermedad psiquica como consecuencia de ese tipo de experiencia (ALBUQUERQUE;
WILLIAMS, 2015). Otro estudio tuvo en cuenta documentar el bullying homofdobico
verbal/psicolégico y modelar la relacion entre esa experiencia y la homofobia internalizada y
autoestima entre 300 jovenes canadienses de minorias sexuales (BLAIS; GERVALIS;
HEBERT, 2014). Segiin los resultados, 60,7% de la amuestra referian por lo menos una forma
de bullying homofdbico verbal/psicoldgico, hecho parcialmente asociado a problemas de
autoestima y homofobia internalizada (BLAIS; GERVALIS; HEBERT, 2014).

Otras investigaciones identificaron que la orientacion sexual es uno de los motivos o
causas atribuidas para la victimizacion por bullying en las escuelas (OLIVEIRA; SILVA;
QUERINO; SILVA, 2016; OLIVEIRA; SILVA; MELLO; PORTO; YOSHINAGA; MALTA,
2015). Del mismo modo que investigaciones documentaron asociaciones significativas entre
bullying y descompromiso moral (CARAVITA; SUTSEMA; RAMBARAN; GINI, 2014;
THORNBERG; JUNGERT, 2014). El descompromiso moral es un proceso socio cognitivo,
un constructo basado en la Teoria Social Cognitiva (BANDURA, 2008) y se utiliza para
explicar y mostrar como las personas pueden encontrar justificativas para cometer actos
antisociales sin sentirse culpables o censuradas (AZZI, 2011; BANDURA, 2008). Ese
constructo es compuesto por ocho mecanismos, que son: justificativa moral, comparacion
ventajosa, lenguaje eufemistica, distorsion de consecuencias, deshumanizacion,
culpabilizacién de la victima, dislocamiento de responsabilidad y difusion de responsabilidad
(AZZ1,2011; BANDURA, 2008).

Segun Azzi (2011) un conjunto de fenomenos sociales pueden ser discutidos a partir

del referencial teorico del descompromiso moral, como, por ejemplo, la violencia policiaca,

RIAEE - Revista Ibero-Americana de Estudos em Educagdo, Araraquara, v. 15, n. 4, p. 2066-2077, out./dez. 2020. e-ISSN: 1982-5587.
DOI: https://doi.org/10.21723/riace.v15i4.13898 2068



Carla Beatriz Pereira da SILVA; Wanderlei Abadio de OLIVEIRA; Jorge Luiz da SILVA e Marta Angélica lossi SILVA

politica y doméstica, las situaciones de acoso sexual, entre otros, en nuestra comprension,
como la homofobia, ofreciendo asi, una posibilidad de andlisis para acciones perjudiciales
ejercidas en las relaciones y cotidiano de diferentes grupos sociales. Otrosi, estudios capaces
de considerar esos dos constructos - bullying homofobico y descompromiso moral — se hacen
necesarios para comprender los factores que vuelven las victimas vulnerables y ofrecer
visibilidad para ese grupo social, ademas de ofrecer subsidios cientificos para el abordaje de
esta problematica social.

Asi, este estudio tuvo por objeto identificar aspectos de descompromiso moral
relacionados a la justificativa moral y a la culpabilizacién de las victimas en la ocurrencia del

bullying homofobico vivenciado en la nifiez o adolescencia por estudiantes universitarios.

Materiales y Métodos

Se trata de un estudio cualitativo con enfoque descriptivo y exploratorio, que busco
profundizar la descripcion del bullying homofdbico y como €l es significado por victimas con
relacion a la justificativa moral y culpabilizacion, mecanismos de descompromiso moral.

El grupo de participantes fue constituido por medio de la técnica snowball sampling
(bola de nieve) que se inicia con un participante que va sucesivamente indicando nuevos
sujetos para participacion del estudio (VON DER FEHR; SOLBERG; BRUUN, 2018). El
numero final de participantes se definid por medio de la estrategia de saturacion. El escenario
del estudio fue una universidad publica del interior del estado de Sdao Paulo, seleccionada por
conveniencia.

Los criterios de inclusion de los sujetos fueran: ser alumno regularmente matriculado
en la ensefanza superior en la institucion seleccionada par recopilacion de datos; auto
declararse homosexual o lesbiana con relatos de violencias o agresiones sufridas en la nifiez o
en la adolescencia en el contexto escolar. No hubo delimitacion de edad o franja etaria para
inclusion en el estudio.

Las entrevistas fueron orientadas por un guia que explord la percepcion de los
participantes sobre los mecanismos de descompromiso moral desarrollado por Bandura
(2008) particularmente los mecanismos justificativa moral y culpabilizacion de la victima
como motivadores posibles para experiencias de bullying homofobico sufridas en las
Ensefanzas Primarias y/o Media. Se grabo las entrevistas en un smartphone por medio de una
aplicacion de grabacion de audio MP3 y posteriormente trascritas por la investigadora

responsable. Los entrevistados fueron identificados por pseudénimos (Madonna, Beyoncé,
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Joana Darc, Iza, Mariele Franco, Frida Kahlo, Amélia Earhart, Florence Nightingale, Malala
Yousafzai, Marsha Jhonson, Marta Silva, Edith Piaf, Tarsila do Amaral e {sis) para que se
preservaran la identidad de los sujetos y sigilo de las informaciones.

Catorce estudiantes universitarios participaron en el estudio, siendo seis del sexo
biologico masculino, que se auto declararon homosexuales y ocho del sexo biologico
femenino, que se auto declararon lesbianas. Los participantes tenian entre 18 y 28 afios,
estaban matriculados regularmente en la ensefianza superior y declararon situaciones de
violencia o agresion sufridas durante la escuela primaria y/o secundaria.

Para analisis de los datos se utilizd el método de analisis de contenido, modalidad
tematica (GOMES, 2009; BARDIN, 2011). La trayectoria analitico-interpretativa recurrid tres
fases fundamentales: 1) pre-analisis (lectura fluctuante del material obtenido), 2) exploracion
del material (con categorizacidon y organizacién por temas, teniendo como referencia tedrica
los mecanismos de descompromiso moral) y 3) tratamiento de los resultados (inferencia e
interpretacion de los datos) (BARDIN, 2011).

Segun Gomes (2009) el andlisis e interpretacion de datos cualitativo se refiere a
finalizacion del trabajo investigativo, articulando el contenido de hablas recopiladas a los
objetivos de la investigacion y la fundamentacion teodrica. Ese fue el ejercicio realizado en
este trabajo.

El Comité de Etica en Investigacion (CEP) de la Escuela de Enfermeria de Ribeirdo
Preto/USP analiz6 y aprobd el proyecto de investigacion, protocolo CAAE:
02882618.0.0000.5393, Oficio de Aprobacion CEP-EERP/USP n° 047/2019, respetando las
exigencias €ticas y recomendaciones de la Resolucion 466/2012 y Resolucion 510/2016 del

Consejo Nacional de Salud.

Resultados y Discusiones

Se identific6 situaciones de descompromiso moral con relacion al bullying
homofébico vivenciado en la nifiez y/o adolescencia, sobre todo aquellas relacionadas a la
justificativa moral y culpabilizacion de las victimas, comprendiendo los mecanismos
utilizados para explicar las agresiones sufridas. Los estudiantes entrevistados relataron que
sufrieron bullying homofobico dentro y fuera de las escuelas, siendo que se destacaron las
agresiones sufridas en el contexto familiar y puntos con diversos tipos de situaciones de

agresiones verbales, fisicas y psicoldgicas hasta denominandolas tales acciones como “tortura
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psicologica”. Entre los 14 entrevistados, tres relataron que sufrieron agresiones fisicas, tipo de

violencia no predominante en este estudio.

Tema 1 - Justificativa Moral - “... Porque nos guste o no, es algo instituido en la sociedad...”

En la teoria social cognitiva, el pensamiento moral es un proceso en que reglas y
estandares son utilizados para el juzgamiento de la conducta o comportamiento (AZZI, 2011).
En el ambito del descompromiso moral la justificativa moral se instituye a partir de la
reconstruccidon cognitiva que representa la transgresion a servicio de propuestas morales
valoradas (IGLESIAS, 2008).

En este sentido, por medio de un proceso cognitivo se busca encontrar justificativas o
explicaciones para determinado acontecimiento que debe ser mensurable y controlado,
ademds de permitir a si mismo practicar actos inhumanos sin sufrir la angustia de la auto
condenacion. Eso solo es posible por medio del uso del mecanismo de justificativa moral,

como informan los participantes de este estudio:

Mis colegas, en este caso ;jquiénes me maldijeron? Solo porque existia y
estaba alli siendo diferente a ellos... Creo que esta fue su principal razon
siempre, jsabes?... Mirando desde un punto de vista ahora, creo que es un
contexto en el que fueron colocados desde la infancia, ;sabes? Porque, nos
guste o no, es algo que estd instituido en la sociedad, cierto, el machismo y
todo lo demas, asi que, por ejemplo, siempre fue un grupo, cierto, nunca un
individuo, asi que siempre chistes homofobicos. Creo que esto aumento cada
vez mds, ya sabes, sus ganas de maldecir a alguien para que aparezca, un
poco de madurez también, de no saber comportarse en sociedad
(BEYONCE, traduccion nuestra).

Normalmente tenian una vision muy estereotipada sobre los gays, los
homosexuales. Esta imagen negativa que traen sobre la homosexualidad que
incluso nosotros mismos llevamos durante gran parte de nuestras vidas
antes de asumirnos [...] entonces justificaron diciendo que los homosexuales
tienen que ser golpeados, es decir, quedarse haciendo cosas malas (JOANA
DARC, traduccion nuestra).

De este modo, comportamientos violentos e intolerantes encuentran en propositos
morales una forma de volverlos socialmente aceptables. Segiin Franca y Amorim (2017)
principios religiosos, imperativos nacionalistas e ideologias han sido utilizados como medios
para justificar conductas reprensibles y destructivas, sobre todo con relacion a las practicas
machistas o relativas al patriarcado, como un modo de organizar la sociedad, sus ideas y

comportamientos.
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Esta forma de descompromiso ocurre porque antes de la decision de involucrarse en
un comportamiento, las personas deciden y permiten acciones antisociales o perjudiciales a
otros, tras haber justificado las acciones en un fundamento moral, que se construy6 a partir de
la organizaciéon del pensamiento del sujeto (BANDURA, 2008). Como en el caso de la
homosexualidad hay una fuga de la norma o del estdndar esperado, muchas personas acaban
contemporizando o siendo negligentes con los agresores, pues contemporizan en alguna
medida con las agresiones o violencias vividas, como destacado por las participantes de ese

trabajo:

Cuando estaba en la escuela primaria, las cosas eran mds diferentes que
hoy, asi que era algo que se imponia por parte de todos, incluso por parte de
los profesores, no se metian en medio si alguien me llamaba “maricon
gordo”, “mariquita”, eso era todo, no habia ninguna intervencion del
profesor alli MALALA YOUSAFZAY, traduccion nuestra).

Mira, he pensado mucho, muchas veces, porque para mi nunca he
entendido. Mucha gente decia que no es de su época, pero se ha demostrado
de todas las maneras posibles que no existe tal cosa como que no es de su
época porque siempre ha existido pero nunca habia tenido tanta
representatividad [...] entonces parece que dio un shock en la poblacion, ast
que creo que fue por eso, que la gente piensa que esta mal (FLORENCE
NIGHTINGALE, traduccién nuestra).

En concreto, la frase “por eso la gente piensa que esta mal” moviliza un conjunto de
comportamientos psicosociales que permiten a las personas no valorar sus conductas como
negativas, asi como no considerar los efectos nocivos para su conducta transgresora,
inhumana y antisocial. Aunque en el caso del acoso escolar, se sabe que hay una intencion de
causar dolor o sufrimiento a las victimas. Este es uno de los criterios para su definicion como
fendmeno y ocurrencia, siendo medido por la capacidad de los agresores de comprender,
racionalmente, que el acto realizado contra el o los companeros es incorrecto o deja al otro
triste/herido, etc. (OLWEUS, 2013).

Estos informes también demuestran que los estudiantes, incluso en el aula, no siempre
pueden contar con los profesores para ayudarles en las situaciones de acoso homofdbico
experimentadas, ya que los profesores a menudo no se involucran ni denuncian este tipo de
victimizacion, e incluso pueden reforzar la victimizacion homofébica por negligencia o
complicidad (KOSCIW; PIZMONY-LEVY, 2016). Esto ocurre a menudo debido a la

esperanza de corregir lo que se sale de la norma y no se corresponde con el estandar o los

estereotipos esperados de hombres y mujeres.
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Se observa en los discursos de los sujetos que hay una construccién cognitiva que
representa la transgresion para atender justificaciones y propuestas morales valoradas en un

tiempo historico y sociocultural, como sefiala uno de los participantes:

Por el contexto, creo que es sexista. Porque es algo sociocultural.
Principalmente porque la ciudad donde vivo es pequeiia y hay mucho
contexto de que los hombres no pueden bailar, los hombres tienen que jugar
al futbol, los hombres no pueden tener amigas, los hombres tienen que salir
sélo con chicos (EDITH PIAF, traduccion nuestra).

Tema 2 - Culpabilizacion - “Yo me sentia culpable porque es como si fuera algo que yo
pudiera cambiar”

Las victimas suelen acabar asumiendo la culpa de las agresiones que sufren. Aunque
se trata de un movimiento recurrente, la desvinculacion moral es de los agresores, pero las
victimas tienden a interiorizar esta forma de pensar o evaluar las situaciones. Al mismo
tiempo, la atribucion de culpa se define cuando las personas se ven a si mismas como
victimas sin culpa o ven a sus victimas como culpables y merecedoras de su dafio

(IGLESIAS, 2008). Una de los participantes sefiald con insistencia este aspecto:

Yo me sentia culpable por ser lesbiana, me sentia culpable por haberme
enamorado de una nifia, yo me siendo culpable hasta hoy en realidad,
porque creo que fui yo que causé todo eso, sabes?[...] porque me habian
botado de casa, siempre, ah, es mala conducta, mala influencia, nadie
intentaba comprender lo que yo estaba pasando y hasta que empecé a
culparme por ser lesbiana, yo empecé a culparme por gustar de nifia y
empecé a repreender en ese sentido, de pensar que eso estaba mal, que eso
no era de Dios (FLORENCE NIGHTINGALE, traduccion nuestra).

Se nota que al relatar o analizar la situacion, la participante demuestra haber
internalizado una culpa que no es suya. Del mismo modo, podemos pensar que para el agresor
estd todo bien, pues la culpa realmente es de la victima — esa es la dinamica del
descompromiso moral. También se observa en este fragmento una clara atribucion de la culpa
al sujeto homosexual. Atendiendo al concepto de descompromiso moral del mecanismo de
atribucion de la culpa se engefia una vision de las victimas como culpables y merecedoras de
las acciones de homofobia. Eso es un proceso: el agresor actia con violencia porque el otro es
homosexual o lesbiana, y las victimas pasan a cargar esa culpa como suyas.

De ese modo, especificamente en las situaciones de bullying son exactamente los
agresores, aquellos que justifican su conducta para no sentirse culpables. Auto justifican su

comportamiento agresivo para mantener una buena imagen adecuada con los estandares
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formados por contenidos morales o no (TOGNETTA; AVILES; ROSARIO; ALONSO,
2015).

La transferencia de la culpa es un mecanismo de descompromiso moral utilizado para
convencer a otro que el sujeto que se asume homosexual es culpable, por ejemplo de
comportamientos que hieren la heteronormatividad impuesta en la sociedad.

Se percibe que en el proceso de descompromiso el sujeto que transgrede se encuentra
libre de autocensura y culpa (BANDURA, 2008) lo que ante a la homofobia serviria como
una respuesta a los estandares instituidos. Cuando tenemos el encuentro de un status social de
esa naturaleza y procesos cognitivos que lo mantienen, la perspectiva es de aumento de las
situaciones de violencia y perpetracion de la inseguridad de los que son marcadamente
diferentes.

Asi, queda claro que las cuestiones de género y orientacion sexual en la nifiez y
adolescencia establecen la violencia en el cotidiano de los que desvian de la norma
heterosexual, pues involucra relaciones jerarquicas y de poder, direccionandose
mayoritariamente a los que trasgredan la ldgica binaria (femenino/masculino)
materializdindose por medio de victimizacion homofobica, aislamientos sociales y
discriminacion (TOOMEY; MCGUIRE; RUSSELL, 2012).

Por lo tanto, es posible, a partir del conjunto de datos, percibir que descompromiso
moral relacionado a la justificativa moral y a la culpabilizacion en la ocurrencia del bullying
homofébico hacen que los agresores sean caracterizados como “descomprometidos
moralmente”. Ellos culpabilizan las victimas para sentirse mejor y justificar moralmente sus
actitudes, como si nifios y adolescentes homosexuales no sean de respeto, dignidad y de una
convivencia social plena y saludable. Ademas de eso, las victimas internalizan ese modo de
comprender las violencias sufridas y como las significan, aunque en otro momento del ciclo

vital.

Consideraciones finales

Este estudio analizo las experiencias de descompromiso moral relacionado al bullying
homofobico vivenciado por estudiantes universitarios, gays y lesbianas. La vivencia de los
estudiantes, tanto en el ambiente escolar, como fuera de ¢él, se pautd por procesos de prejuicio,
discriminacion y la exclusion debido a su orientacion sexual. Los participantes aun relataron
que cargan sentimiento de culpa (proceso de internalizacion) hasta los dias actuales, algo que

impactara directamente en la auto aceptacion y sufrimiento constante.
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Se sefiala que el bullying homofobico promueve el aislamiento social, vulnerabilidad
los sujetos y reduce sus derechos fundamentales. Frente a ese contexto, se reitera la
importancia de la sociedad y de sus instituciones sociales, a ejemplo de la escuela, ser un
espacio de real construccion de la ciudadania y (con)vivencia con la diversidad sexual. Asi, a
partir de los datos presentados, se sugiere que intervenciones antibullying considerar la
diseminacion de contenidos sobre valores humanos, respeto a la diversidad y a la gravedad
del comportamiento agresivo entre los estudiantes.

En tiempos actuales, en los que las relaciones humanas deberian pautar la justicia y la
igualdad, vemos la discriminacion, la resistencia y accion de la violencia simbdlica o explicita

dar contorno a la vida. Seamos luchadores, digamos también... jpresente!
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