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RESUMO: A avaliagdo de professores ¢ atualmente uma questdo recorrente e problematica
em todas as areas e niveis da vida académica; claro que ndo escapa as instancias, instituicoes,
acoes e pessoas que constituem o ensino superior. O exercicio de analise que apresentamos a
seguir, derivado de um processo de pesquisa ja concluido, esta relacionado a uma leitura
sobre os discursos e praticas avaliativas que permeiam este nivel de ensino na Colémbia e que
se especificam nas universidades, no nosso caso na Universidade Distrital Francisco José de
Caldas (Bogota-Colombia), e a forma como sua encenacdo poderia envolver agdes ou
procedimentos de inclusdo e exclusdo. As analises descritivas e interpretativas apresentadas
aqui sdo realizadas a partir de diversos documentos nacionais e institucionais de ordem
prescritiva e normativa e considera o exame de praticas institucionais e institucionalizadas de
avaliagdo docente.
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RESUMEN: La evaluacion docente es, en la actualidad, una tematica recurrente y
problematica en todos los ambitos y niveles de la vida académica; por supuesto, no escapa a
las instancias, instituciones, acciones y sujetos que configuran la educacion superior. El
ejercicio de analisis que presentamos seguidamente, derivado de un proceso de investigacion
yva finalizado, se relaciona con la una lectura acerca de los discursos y las practicas
evaluativas que permean este nivel de la educacion en Colombia y que se concretan en las
universidades, para nuestro caso en la Universidad Distrital Francisco José de Caldas
(Bogota-Colombia), y la forma como su puesta en escena, podrian implicar acciones o
procedimientos tanto de inclusion como de exclusion. La analitica descriptiva e interpretativa
aqui expuesta se realiza sobre diversos documentos nacionales e institucionales de orden
prescriptivo y normativo y, considera el examen de las prdcticas institucionales e
institucionalizadas sobre la evaluacion docente.
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ABSTRACT: Currently teacher evaluation is a recurrent and problematic topic in all the
spheres and levels of academic life; surely, this doesn’t scape from the sectors, institutions,
actions and subjects that shape higher education. The following exercise of analysis, derived
from a concluded research process, evinces a relation with an interpretation about the
evaluative discourses and practices that permeates this level of the education in Colombia
and that is materialized in the universities, in this case in the Universidad Distrital Francisco
José de Caldas (Bogota-Colombia), and the way how their staging may imply actions or
procedures of either inclusion or exclusion. The descriptive and interpretative analytics
exposed in here is done on various national and institutional documents of prescriptive and
normative order, and it considers the exam of the institutional and institutionalized practices
over teacher evaluation.
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Introducao

A avaliagdo e, nomeadamente, a avaliagdo docente tem se tornado um tema que
permeia os assuntos relacionados aos processos formativos no ensino superior. Referenciar
algumas conceituacdes da avaliagdo docente implica, entre outras questdes, nos perguntarmos
a respeito das politicas de avaliagdo que geram as condi¢des de possibilidade para que os
profissionais da educagdo contem com oportunidades iguais para ser avaliados e continuar seu
desenvolvimento profissional e pessoal.

A forma como estas condi¢des estdo vinculadas nos permite falar de discursos
inclusivos e praticas exclusivas, uma dicotomia que recai tanto no reconhecimento do
professor através da encenagdo dos novos procedimentos de avaliagdo, seu reconhecimento
pelo ensino e saberes especializados, como com o modelo de avaliacao declarado para avaliar
desempenho, propositos e os instrumentos institucionais para garantir estes desempenhos
(condi¢@o que da conta de processos de exclusao).

Como experiéncia concreta de avaliagdo, apresentamos ao final deste exercicio uma
aproximacao a percepcao da avaliagdo docente mediante uma pesquisa aplicada a estudantes
de diferentes projetos curriculares da Faculdade de Ciéncias e Educacdo da Universidade
Distrital Francisco Jos¢ de Caldas, Bogota-Colombia, o que levou a identificacdo, a partir de

duas perguntas, de concepgdes diferentes em torno da avaliagdo.

Aproximacio conceitual ao objeto de analise

RIAEE — Revista Ibero-Americana de Estudos em Educagédo, Araraquara, v. 15, n. esp. 3, p. 2504-2520, nov., 2020. E-ISSN: 1982-5587
DOI: https://doi.org/10.21723/riaee.v15iesp3.14454 2505



Avaliagdo como mecanismo de inclusdo ou exclusdo docente

Cinco categorias centrais constituem o objeto de analise aqui apresentado, o que
advém do desenvolvimento de uma pesquisa realizada na Universidade Distrital Francisco
José de Caldas (Bogota-Colombia), que versou sobre a avaliagdo docente, tanto que ela, como
instrumento de ordem educacional e pedagogica, poderia comportar estratégias, processos
condizentes com a formagdo e transformacdo do trabalho docente. Tais categorias sdo:
docente, avalia¢do, avaliagcdo docente, que, a partir da andlise das politicas nacionais e
institucionais em matéria de educacdo, determinam a relacdo especifica com a avaliagdo
docente (seus discursos e praticas), como ferramenta possivel de inclusdo e de exclusdo.

Docente. A Constituicdo Politica da Colombia ordena que o ensino deva estar a cargo
de “pessoas de reconhecida idoneidade ética e pedagogica”, cujo trabalho tem que ser
dignificado por tal lei (ASSEMBLEIA NACIONAL CONSTITUINTE, 1991, Art. 68). Em
consonancia com tal imperativo, as normas relacionadas com a educagao prescrevem diversos
aspectos que permitem identificar o ser, o acontecer e o fazer do docente.

A Lei Geral da Educagio (CONGRESSO DA COLOMBIA, 1994) reflete o
imperativo constitucional e indica que o professor ¢ a pessoa vinculada ao servigo publico de
educagdo (estado) por “nomeacdo feita por decreto” apds um concurso publico por mérito.
Apds sua nomeagdo, eles estdo permanentemente sujeitos a uma variedade de formas de
avaliacdo, e estdo sujeitos a varios processos de classificagdo, que podem levar ao
reconhecimento, promog¢ao ou acdo disciplinar.

A Lei que regulamenta o ensino superior na Colombia (CONGRESSO DA
COLOMBIA, 1992), exige para ser professor universitario “ter titulo profissional
universitario”; a incorporacdo se realiza mediante concurso publico de méritos
(regulamentado pelo Conselho Superior de cada instituicdo). A condicdo docente na
universidade estd submetida as particularidades do tipo de vinculo trabalhista (permanente,
ocasional); ao regime disciplinar; a classificagdo nos diferentes niveis de escaldo; ao
desempenho de diversas atividades correlacionadas as fungdes substantivas ou missionais; € a
uma diversidade de praticas avaliativas, segundo a organiza¢ao académico-administrativa das
instituigoes.

Por fim, fazemos alusdo as normas institucionais que se referem a conceitua¢do do
docente. O Acordo 011 de 2002 (UNIVERSIDADE DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE
CALDAS, 2011, Art. 4) reconhece como docente:

a pessoa que com tal carater tenha sido vinculada a instituicdo a partir de
prévio concurso publico (sic) e que desempenha fungdes de ensino,
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comunicacdo, pesquisa, inovacdo ou extensdo; em campos relacionados a

ciéncia, a pedagogia, a arte e a tecnologia e outras formas de saber e, em

geral, da cultura”.*

Avaliacdo, avaliacdo docente. Aqui retomamos algumas conceituagcdes sobre a
avaliacdo em geral — e da avaliacdo docente em particular — selecionadas a partir das tantas
formas existentes que aportam diversos elementos de analise para o propodsito empreendido.

A partir da perspectiva epistemoldgica, avaliagdo ¢ uma palavra que procede do latim
“ex” (fora, fora de, tirar para fora, extrair...), “valere” (valor, ser forte, robusto, ter for¢a ou
poder; prevalecer; ter eficicia; valer, ter um valor determinado, valentia...) e “cion” (agdo e
efeito). A expressao um valor (SPES, 1958, p. 534). A etimologia da avaliagdo implica uma
dimensao ética, politica e pedagogica desta agdo humana.

Cohen e Franco (1991) destacam que avaliar ¢ fixar o valor de uma coisa, em
consequéncia “requer efetuar um procedimento mediante o qual se compara aquilo a ser
avaliado a respeito de um critério ou padrao de medida” (p. 61); por sua vez, Casanova (1999,
p. 61) define a avaliagdo como o processo de “coleta de informagao rigorosa e sistematica
para obter dados validos e confiaveis acerca de uma situacdo com objetivo de formar e emitir
um juizo de valor com respeito a ela”, em perspectiva da tomada de decisdes.

Na atualidade e a partir de diferentes perspectivas tedricas, a avaliagdo ¢ concebida
como uma necessidade e uma condicao humana; assim, por exemplo, Canales (1999, p. 55)
afirma: “A capacidade de avaliar € inerente a condi¢cdo humana. Avaliamos diariamente todas
as pessoas, valorizamos e tomamos decisdes com relagdo a todos os aspectos e dimensdes de
nossa vida”. Também, no ambito legislativo se prescreve como uma responsabilidade
permanente dos agentes da educagdo (MINISTERIO DA EDUCACAO NACIONAL, 2002)°.
Outras perspectivas acentuam com a finalidade de avalia¢do, dotando-a de dimensdes ético-
politicas, toda vez que se remete a um juizo acerca do valor de algo; juizo ao que se pode
chegar por diferentes vias: qualificagdo, comparagdo, medicdo, classificacdo, gradacao,
promogao..., em virtude do cumprimento ou incumprimento com padrdes, parametros ou
critérios tomados como base para a valorizagdo (SANCHEZ, 2010; SANTOS-GUERRA,
2010).

4 ]a persona natural que con tal caracter haya sido vinculada a la institucién previo concurso publico de meritos
(sic) y que desempeiia funciones de ensefianza, comunicacion, investigacion, innovacion o extension; en campos
relacionados con la ciencia, la pedagogia, el arte y la tecnologia y otras formas del saber y, en general, de la
cultura”.

> O decreto afirma que “O exercicio da carreira docente sera vinculado a avaliagdo permanente”. Os
profissionais da educacdo sdo pessoalmente responsaveis por seu desempenho no trabalho correspondente e, em
virtude disso, devem se submeter aos processos de avaliagdo de seu trabalho. (Artigo 26, destaques nossos).

RIAEE — Revista Ibero-Americana de Estudos em Educagédo, Araraquara, v. 15, n. esp. 3, p. 2504-2520, nov., 2020. E-ISSN: 1982-5587
DOI: https://doi.org/10.21723/riaee.v15iesp3.14454 2507



Avaliagdo como mecanismo de inclusdo ou exclusdo docente

Por fim, entendemos por avaliagdo docente a valorizacdo rigorosa, objetiva e
sistematica do conjunto do trabalho docente (que transcende a fungdo docente) no que
concerte ao desempenho das atividades que se inscrevem no ambito missioneiro das
instituicdes educacionais (em nosso caso do nivel do ensino superior).

Exclusdo. A partir da consideracdo etimologica, a palavra exclusdo procede do
vocabulo latino “excliisio, exclisionis, derivado de exclido, excliidere, composto de ex (que
significa “afora”) e claudo, claudere (que significa “encerrar”, ‘“confinar”)”
(DEFINICIONES-DE.COM, 2010). Castel sustenta que “temos um uso demasiado
generalizado do termo exclusdo; [...], estar excluido significa estar totalmente isolado da
sociedade, estar fora da sociedade. No entanto, ninguém se encontra isolado da sociedade
propriamente falando, salvo talvez em algumas situacdes limite” (2014, p. 17). A partir do
ponto de vista social, podemos configurar a exclusdo como “um assunto contemporaneo que
aponta para os diversos processos de desenvolvimento global, tecnoldgico e econdmico que,
além de se deparar com sociedades mais avangadas [...] também gerou novos fendmenos que
acabam se configurando como processos de exclusdo social” (RITACCO, 2011). Em
diferentes esferas e ambitos sociais, conseguimos construir um uso indistinto do termo
exclusdo relacionado com fendmenos multidimensionais de privacdo, atraso, vulnerabilidade.

Falamos de situacdes de exclusdao, como algo dindmico e determinado por fatores
exdgenos ou de um estar fora de “certos grupos ou coletivos” que afetam de modo direto ou
indireto a pessoa. Na mesma linha que implica vinculos e redes; olhamos de dentro,
relacionando expressdes de caréncia ou sentimento de vulnerabilidade pela auséncia, como o
que respeita a situagdo de absentismo, analfabetismo, ou seja, falta de algo fundamental que
redunda em assuntos ou situagdes de atraso (PEREZ REYNOSO, 2015). Ritacco (2011)
adverte sobre alguns fatores que potencializam os processos de exclusdo, tais como: situacao
econOmica; situagdo cultural; situagdo pessoal enquanto a idade, sexo, deficiéncias,
alcoolismo, dependéncia de drogas, antecedentes criminais, entre outros.

No ambito educacional podemos associar o conceito de exclusdo as relagdes
estabelecidas entre “o aproveitamento escolar e os antecedentes socioecondmicos e culturais
dos estudantes” (MUNOZ IZQUIERDO, 2009, p. 30); ou situacdo formativa relacionada ao
nivel de escolarizacdo, abandono prematuro, analfabetismo, acessibilidade a recreagao,

processos nao formais de educacao, etc. (RITACCO, 2011).

A exclusdo educacional se associa ndo s6 com o processo de formacdo, mas também

com o acionar didrio dos agentes educacionais orientados a atender problematicas
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educacionais relacionadas aos sujeitos em situagdo de atraso, marginalizagdo e diversidade
(PEREZ REYNOSO, 2015). Também implica processos administrativos que vinculam os
docentes e o que sucede com os processos avaliativos, por exemplo, a concessao de estimulo
“para que possam acessar a melhores posi¢des nos escaldes — horizontal ou vertical —
correspondentes” (MUNOZ IZQUIERDO, 2009, p. 34).

Inclusdo. A palavra inclusdo vem “do latim inclusio e significa “agdo e efeito de
colocar algo dentro”. Seus componentes lexicais sdo: o prefixo in- (para dentro), claudere
(para fechar), mais o sufixo -sidn (acdo e efeito)” (CRISAFIO, 2017).

No contexto social a inclusdo parte de considerar as condigdes de pobreza,
discriminacao e desigualdade econdmica que caracterizam, entre outros, a populacdo da
América Latina e que gera altos indices de exclusao social (BLANCO, 2006) que buscam ser
superados mediante uma educa¢do inclusiva, que pretende, primeiro, ir além do que se
conquistou mediante os processos de integracdo que implicam que as pessoas ou coletivos
devam se adaptar ao sistema e a oferta educacional que hé; e segundo, responder a
diversidade como bem pode se identificar nos enfoques do Ministério da Educacao Nacional
da Colombia e da UNESCO.

Para o Ministério da Educa¢ao Nacional da Colombia

a Educacdo Inclusiva ¢ uma estratégia central de inclusdo social, uma
inclusdo que transcende a dicotomia do tradicional associado ao conceito de
exclusdo que permite pensar em um modelo educacional aberto e generoso,
que leva em conta a diversidade como caracteristica inerente ndo apenas do
ser humano, mas da vida. Com este compromisso, propde-se avangar no
preenchimento das lacunas da desigualdade, através do pleno exercicio dos
direitos ¢ do acesso as oportunidades por meio de medidas estruturais de
politica publica que contribuam para a consolidacdo de uma paz estavel e
duradoura.®

Por sua vez, a UNESCO (2008) define a educac¢do inclusiva.

O conceito mais amplo de educacdo inclusiva pode ser visto como um
principio orientador geral para fortalecer a educagdo para o desenvolvimento
sustentavel, a aprendizagem ao longo da vida para todos e¢ a igualdade de
acesso as oportunidades de aprendizagem para todos os niveis da sociedade.
(apud ECHEILA, 2013, 102).”

¢ la Educacion Inclusiva es una estrategia central para la inclusion social, una inclusiéon que trasciende la
dicotomia de lo tradicional asociado al concepto de exclusion que permite pensar un modelo educativo abierto y
generoso que atiende la diversidad como una caracteristica inherente no solo al ser humano sino a la vida. Con
esta apuesta se propone avanzar en el cierre de brechas de inequidad, mediante el pleno ejercicio de derechos y
el acceso a las oportunidades a través de medidas estructurales de politica publica que contribuyan a la
consolidacion de una Paz estable y duradera.

7 Se puede concebir €l concepto mas amplio de educacién inclusiva como un principio rector general para
reforzar la educacion para el desarrollo sostenible, el aprendizaje a lo largo de toda la vida para todos y un
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Para Echeila (2013), embora o conceito de educa¢do inclusiva da UNESCO possa
sugerir um consenso a este respeito, existem varias perspectivas que coexistem e nao sdo tao
fortes, mas que podem ser complementares: a perspectiva sociologica enfatiza a equidade
educacional, as variaveis pessoais € sociais € o desempenho académico, que sao muito
relevantes na formulagdo de politicas publicas, mas ndo para a analise das praticas de ensino;
a perspectiva filosofica cada vez mais relevante propde a andlise dos elementos éticos e
baseados em valores do processo; e, finalmente, a perspectiva psicopedagogica, que enfoca os

aspectos envolvidos na pedagogia inclusiva.

Talvez o discurso politicamente correto - mas até agora pouco eficaz em
nossas praticas de inclus@o, deva dar lugar ao discurso da exclusdo como
ferramenta de mudanca. Uma boa maneira de modificar os
desenvolvimentos pouco criticos ou ingénuos feitos sob a concep¢do de uma
inclusdo realmente fraca poderia ser a analise das forgas internas e dos
processos de exclusdo no sistema educacional e nas escolas. Desta forma,
poderiam ser analisados os significados e implicagdes escondidos por tras de
algumas praticas educacionais qualificadas como inclusivas, que, no entanto,
nada mais fazem do que perpetuar o status quo do sistema e abrir novas
portas para a marginalizacdo”. (PARRILLAS, 2007, apud ECHEITA, 2013
p. 100).*

Por outro lado, embora se fale de avaliagio como um elemento determinante para a
conquista da educacgdo inclusiva (MURILLO; DUK, 2012) um atraso geral sobre o tema
permite identificar o predominio de andlise a partir da avaliagdo que se efetua aos estudantes,
as praticas inclusivas que realizam os docentes, os programas que se implementam, as
concepgdes que tém os docentes e inclusive a avaliagdo que se realiza nas instituigdes a
respeito de suas proprias praticas inclusivas, o que “as define como boas ou mas” conforme
destacam Ainscow, Dysan, Goldrick e West (2012) citados por Echeita (2013, p. 102),

portanto, parece ser um tema ainda incipiente que requer seus proprios desenvolvimentos.

Discursos inclusivos sobre a avaliacao docente

acceso a las oportunidades de aprendizaje en condiciones de igualdad para todos los niveles de la sociedad (apud
ECHEILA, 2013, 102).

8 Quizéas el discurso politicamente correcto —pero hasta ahora poco eficaz en nuestras practicas— de la
inclusion, deba dejar paso al discurso de la exclusion como herramienta de cambio. Una buena forma de
modificar los desarrollos escasamente criticos o ingenuos hechos bajo la concepcion de una inclusion realmente
débil, podria ser el analisis de las fuerzas internas y de los procesos de exclusion en el sistema educativo y en las
escuelas. De este modo, se podrian analizar los significados e implicaciones que se esconden tras algunas
practicas educativas calificadas como inclusivas que, sin embargo, no hacen mas que perpetuar el estatus quo del
sistema y abrir nuevas puertas a la marginacion” (PARRILLAS, 2007, apud ECHEITA, 2013 p. 100).
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A partir das conceituagdes referidas anteriormente sobre avaliagcdo, ¢ possivel
identificar alguns elementos comuns: a avaliacdo ¢ um processo; que permite a coleta de
informagdo; que se ordena para a tomada de decisdes; que se ajusta as necessidades ou
interesse de quem toma as decisdes. Do mesmo modo, fazem parte do processo valorativo: o
avaliador, o avaliado e o juizo de valor; que pode conduzir, segundo seus usos sociais €
institucionais, suas institucionalidades e seus propositos as praticas de inclusdo ou de
exclusao, de reconhecimento ou de sangao.

Tejedor e Jornet aludindo a diversas investigagdes destacam que a avaliagdo do
professor ¢ um processo que deve ser orientado para a valorizagdo da qualidade do ensino e,
obviamente, da institui¢do, portanto, possibilita também a investigagdo sobre os processos de
ensino ¢ de aprendizagem. Os autores referidos consideram que a avaliagdo do desempenho
docente ¢ um fendmeno complexo, que requer a integracdo de diversas atividades e
estratégias institucionais como: “programas docentes, recursos, capacitacdo dos estudantes,
potencial investigador etc.” (2008, p. 4).

Ao refletir sobre a avaliacdo docente no ambito da Universidade, se faz necessario
reconhecer que o exercicio docente implica uma dimensdo social, pois tal atividade se
concretiza em sua pratica e no significado que tal docente e a coletividade lhe outorgam. Na
mesma linha, de acordo com Tardif (2004) consideramos que o saber docente, ¢ um saber
compartilhado com outros, pelo qual € comparavel; assim, as atuagdes de um professor e sua
forma de valorizagdo adquirem sentido e significado na relagdo com sua situagdo coletiva de
trabalho j4 que a situagdo, a utilizacdo dos saberes e a atuacdo profissional propdem
legitimidade em um contexto particular e constitui uma forma de cultura docente.

No ambito dos discursos teoricos € normativos que permeiam as politicas tanto
nacionais como institucionais a respeito da avaliagdo docente no ensino superior, ¢ possivel
identificar praticas tanto inclusivas como excludentes, pois, como afirma Ochoa “sele¢ao,
avaliacdo e desenvolvimento dos professores constituem um continuo” (2013, p. 11) em que
se identificam diversas praticas. Cabe destacar que, nas normas relativas ao ensino superior,
ndo ¢ comum encontrar conceituacdes precisas sobre avaliagdo docente (como ¢ em outros
niveis de educagdo); assim, por exemplo, a Lei da Educagdo Superior vigente na Colombia
nao se refere as agrupagdes conceituais avaliagdo docente ou avaliagdo dos professores;
destaca, ndo obstante, de maneira tangencial a avaliagdo da gestdo docente, ao ordenar que os
estatutos profissionais das institui¢des devam estabelecer seus proprios sistemas de avaliagao

de desempenho de seus professores.
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Em 2002, foi emitido o Decreto 1279, estabelecendo o regime salarial e de beneficios
para os professores das Universidades Estaduais (MINISTERIO DE EDUCACION
NACIONAL, 2002). Esta norma determina os procedimentos para a avaliacdo da
produtividade académica, pesquisa e proje¢do, experiéncia, treinamento, senioridade,
localizagdo nos diferentes niveis de escaldo, etc.; também determina a atualizacdo dos
estatutos do ensino e a adequagdo dos critérios e metodologias de avaliagdo aplicados pelas
comissoes de avaliacao institucional.

Para cumprir com os imperativos das normas nacionais, as instituigdes de ensino
superior procedem de modo a implementar suas proprias regulamentacdes, entre as quais se
contam os estatutos profissionais que indicam as pautas relativas a avaliacdo docente, os
processos e procedimentos (avaliativos) para convocatoria, selecdo e incorporagdo de
docentes. Neste contexto, a Universidade Distrital Francisco José de Caldas expede os
acordos 008 e 011 de 2002. O primeiro institucionaliza os Comités e a avaliacdo docente; o
segundo reforma e expede o Estatuto do Docente de Carreira. Estas normas contém discursos
inclusivos e de reconhecimento dos docentes ao sinalizar, por exemplo, que a avaliagao ¢ “um
instrumento de melhoria para o ensino”; um dos quais objetivos ¢ “o desenvolvimento
profissional dos docentes”; que seus resultados sdo a base para a implementag¢ao de politicas
(planos, agdes, programas) de formagdo de professores; que € requisito para a inscrigdo e
acessao no escaldo e para “a renovacgao dos periodos de estabilidade”. As normas conceituam
por avaliacdo docente o “processo permanente e sistematico mediante o qual se analisa, se
valoriza e se pondera a gestdo do professor na universidade”; que tem por finalidade, no
ambito do processo de avaliagdo institucional, “melhorar a qualidade da gestao académica na
busca pela exceléncia”. (Cf. Acordo 008, Incisos 5, 7, 10; Acordo 011, Art. 54-55).

O Estatuto Docente descreve, dentro de seus discursos inclusivos, o reconhecimento
das melhores pontuacdes da avaliagdo docente mediante a outorga de “um diploma de
exceléncia académica” cujo credor “obtera uma nota salarial adiciona”; da mesma forma, €
evidente que os resultados positivos da avaliacdo do ensino sdo determinantes para a outorga
de estimulos como a concessdo de anos sabaticos, bolsas, comissodes de estudo, ascensdes no
escaldo, permanéncia no exercicio da docéncia..., todo o que, se poderia dizer, ¢ mostra de
processos de reconhecimento e inclusao dos docentes, mediados pelos resultados (positivos)

da avaliagdo.

Praticas excludentes da avaliacao docente
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Para uma aproximagdo ao tema das praticas excludentes da avaliagdo, devemos
localizar as ideias sobre exclusdo e avaliacdo feitas em linhas anteriores e ver qual ¢ sua

peculiar relag@o e encontrar suas estruturas referenciais e conceituais.

A exclusio a partir da avaliacdo docente

Partimos de uma ideia de forca que relaciona a exclusdo com a avaliagdo docente: a
avaliacdo docente e em concreto, as politicas de avaliacdo docente geram as condigdes de
possibilidade para que os profissionais da educagdo contem com oportunidades iguais para ser
avaliados e continuar seu desenvolvimento profissional e pessoal? Sendo assim, como estas
condi¢des estdo ligadas aos processos de reconhecimento e incentivos institucionais?, E
possivel considerar a avaliagdo docente a partir de condigdes ou situacdes de atraso
institucional? Adentramos entdo, a reconhecer a exclusdao em relagdo a avaliagdo docente,
ligadas aos sistemas salariais e de remuneragdo docente.

Por outro lado, o sistema educacional orientado a prover as necessidades laborais,
tributa suas concepgdes de ordem pedagodgica para assuntos econdomicos em termos de
preparar a forga de trabalho e, em muitos casos, mao de obra qualificada; trata-se de um giro
em torno do conceito neoliberal que tende a medicao e o controle das condutas antes que ao
do conhecimento (NUNEZ, 2003, p. 89). A respeito da avaliagdo docente, pensariamos que é,
ao contrario, reconhecer a partir da fungdo, que lhe é propria, um saber; este “algo” que tem,
pode, deve e quer ensinar: seu conhecimento. No entanto, como indica Olarte, se fala “de
fomentar o desenvolvimento pessoal-profissional e, por conseguinte, otimizar o processo de

ensino-aprendizagem e a qualidade da educacdo” (2013, p. 10).

Praticas excludentes da Avaliacio Educacional

A andlise das praticas de avaliagdo docente, a partir da perspectiva normativa no
Sistema Educacional Colombiano, permite identificar mais uma incidéncia sob a légica de
concessdo de méritos e incentivos que a aposta pelo desenvolvimento e a promociao do
trabalho docente, o qual implementa e configura um processo de exclusdo educacional
(RITACCO, 2011). Como indica Moreno Olivos (2010), a avaliagdo tem diversas arestas que
produzem diferentes efeitos na vida dos sujeitos e das instituicdes educacionais; portanto, €
importante analisar como o sistema normativo a emprega em nome de “um recurso

imprescindivel para obter a qualidade”, assunto vinculado as ponderagdes e remuneracdes
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salariais e sob a orbita de uma linguagem excludente onde se paga por producao, ou seja, por
resultados.

No ambito do ensino superior, encontramos na Constituicdo Politica da Colombia, a
afirmacdo da autonomia universitaria, por meio da qual se operam os processos de selecio de
professores, estudantes, programas académicos oferecidos, etc. Em consondncia com estes
imperativos a Lei de Ensino Superior ratifica a autonomia institucional e reconhece um
regime especial as universidades que se organizam ‘“como entes universitarios autonomos,
com regime especial e vinculados ao Ministério de Educa¢do Nacional no que se refere as
politicas e ao planejamento do setor educacional” (CONGRESSO DA COLOMBIA, 1992,
Art. 57).

Outra forma de abordar o discurso sobre qualidade ¢ a politica de garantia vigente na
Colombia, que, sob a légica instrumental, contabiliza as condi¢des mercantilistas e o
estabelecimento de controles como o registro qualificado, o processo de credenciamento
obrigatorio de instituicdes e programas académicos; desta forma, todas as avaliagdes sdo
sempre feitas com base em um modelo que serve como padrao ou padrdo de comparagdo, a
partir do qual o mérito ou valor do objeto avaliado é determinado. O padrdo, como aponta
Moreno Olivos (2011), indica quao bom ele deve ser.

A partir do ponto de vista normativo € possivel reconhecer a vinculacdo das praticas
da avaliacdo docente como modos de cumprimento do prescrito na Lei 30 de Ensino Superior
estabelecendo o modelo avaliativo, plasmado no estatuto profissional, que deve conter: o
regime de vinculagdo, promog¢ado, categorias, retiro ¢ demais situagdes administrativas; os
direitos, obrigacdes, desabilidades, incompatibilidades, distingdes e estimulos; o
estabelecimento de um sistema de avaliacdo do desempenho do professor universitario; o
regime disciplinar (Art. 75).

Com relagdo ao estabelecimento do sistema de avaliacdo do desempenho do professor
universitario (Lei 30 de 1992), nos perguntamos se as maneiras de avaliar o desempenho dos
docentes universitarios coincidem com os critérios e o conceito de qualidade que demanda a
mesma avaliagio (GOMEZ; VALDES, 2019); com o modelo de avaliagdo que se declara a
propoésito dos desempenhos avaliados e com as condigdes institucionais para garantir estes
desempenhos (condicao que déa conta de um processo de exclusao).

Por ultimo, entendemos que as praticas excludentes da avaliacdo educacional
equiparam as dificuldades do acesso na participagdo de quem ¢ avaliado; embora se conte
desde as instituigdes com o acesso a avalia¢do, o excludente se manifesta nas circunstancias

ou condi¢des que influenciam nas possibilidades dos avaliados para participar e intervir tanto
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no planejamento como no uso dos resultados do processo avaliativo. Estudos recentes
permitem ver que em matéria de avaliagdo docente se encontra uma alta incongruéncia entre

propésitos, método, instrumentos e uso dos resultados (GOMEZ; VALDES, 2019).

Percepcio dos estudantes sobre a avaliacio docente

Uma aproximagao a percepcao da avaliacdo docente mediante uma pesquisa aplicada a
estudantes de diferentes projetos curriculares da Faculdade de Ciéncia e Educagdo da
Universidade Distrital Francisco José¢ Caldas, Bogota-Colombia, permite identificar a partir
da realizagdo de duas perguntas, diferentes concepg¢des entrono da avaliagao, bem como
percepgdes igualmente diversas.

A respeito da primeira pergunta “Que ¢ para vocé a avaliacdo docente?” ¢ possivel
evidenciar as seguintes ideias sobre avaliacdo a qual se referem como uma ferramenta,

espaco, atividade, recurso, maneira, opinido, juizo, processo e apreciacao, que torna possivel:

e O seguimento das fungdes do docente.

e O reconhecimento das caracteristicas do exercicio docente
e O aperfeicoamento da educacao

e A retroalimentagdo ao docente para que melhore

e A qualificacdo das praticas educacionais

e A critica construtiva

e A reflexdo e valorizagdo da pratica educacional

e O controle

e A voz do estudante

Isto nos permite identificar alguns conceitos que dao conta do que ¢ desejavel alcangar
através da avaliagdo do professor: reconhecer o professor, as possibilidades de melhorar seu
desempenho e, por sua vez, o aluno que contribui tanto para os proprios professores quanto
para a institui¢do, sem ignorar as opinides relacionadas a avaliagdo como um mecanismo de
controle e monitoramento do trabalho do professor € o cumprimento de suas fungdes.

A respeito da segunda pergunta: Que percepcao tem da avaliagdo docente que se
realiza na Faculdade?, Embora as opinides que os estudantes tém sobre a avaliagdo docente
dao conta do valor que a atribuem para a obten¢do da qualidade da educa¢do e a qualificagdo
do exercicio docente & medida que possibilita uma pratica reflexiva, a percep¢ao que tem da

mesma ¢ desalentadora, tanto que a considera principalmente um requisito institucional a
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cumprir sem que tenha maior incidéncia nos docentes nem em suas praticas, percep¢ao que
gera uma baixa participacdo dos estudantes neste processo em que além de se sentirem
desconhecidos, ja que a instituicdo ignora seus comentarios, sugestdes e avaliacdes. Assim, as
percepcdes dos estudantes evidenciam o que ocorre com a pratica concreta do exercicio
avaliativo e, ao mesmo tempo, revela as crencas que lhes sdo subjacentes. Algumas

percepgoes sao:

o | algo funcional, um requisito, um dado, uma estatistica;
e E inutil;

e Desconhece a opinido do estudante;

e Nio interessa ao estudante;

e Naio tem efeito nas praticas docentes;

e Naio ¢ considerado no trabalho académico;

e E subvalorizada pela institui¢do;

e Pode melhorar.

Tanto opinides como percepcdes mostram as duas faces da avaliagdao. Por um lado, o
que se deseja ¢ ideal, o sentido construtivo da avaliacdo; por outro lado, a realidade
desestimulante de um exercicio institucional que ndo tem efeitos significativos nem na pratica

docente, nem nos estudantes.

Consideracoes finais

A avaliagdo como processo a partir do qual se designa um valor, neste caso, ao
docente e ao trabalho que desenvolve no contexto universitario, € institucionalmente
concebido como um processo inclusivo que promove a melhoria da qualidade da educagdo e
consequentemente das praticas de ensino; no entanto, por ser constituido com base na
concessdo de mérito e incentivos e focalizado em resultados e producdo, e ndo como um
mecanismo que contribui para a qualificacdo do trabalho dos professores, ¢ uma pratica
excludente.

Como se pode evidenciar no presente artigo, os discursos sobre avaliagao docente se
distanciam da realidade institucional, uma vez que a avaliagdo como processo que esta
presente desde o ingresso do docente na institui¢ao ¢ identificada por uma série de condigdes

e requisitos que ndo sdo inclusivos, mas que se caracterizam pela exclusdo daqueles que ndo
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os cumprem por diferentes razdes: contratuais, de possibilidades académicas, de estabilidade
na institui¢do, de condigdes trabalhistas, entre outras.

A realidade das praticas institucionais ¢ diferente dos propdsitos que tém um carater
inclusivo, para denotar claramente a exclusdo, que se reflete nos diferentes momentos e
processos que envolvem a vida académica dos professores em uma instituicao.

Portanto, e a partir de uma discussao sobre o que implica a exclusdo e a inclusdo na
avaliacdo docente, consideramos necessario pensar na avaliacdo docente inclusiva como um
processo de formagdo de carater continuo que possibilite condi¢des para favorecer a
aprendizagem; que se subtraia as etiquetas, hierarquizagdes e classificagdes; que ndo se use
para comparar os docentes nem as instituicdes e que envolva a todos os atores educacionais a
partir de um trabalho multidisciplinar; que promova a formagao dos sujeitos e a qualidade da
educagdo. A inclusdo educacional constitui uma politica de formagdo docente para a
diversidade e consequentemente, uma avaliagdo docente que considere sua diversidade e suas
condig¢des socioculturais particulares.

Por fim, a distancia entre o discurso inclusivo de avaliagdo e as praticas excludentes,
se evidencia nas percepcdes que os estudantes tém, que ddo conta de uma realidade a partir da
qual se cumpre com a avaliagdo como um requisito institucional, mas cujas praticas se
distanciam do cumprimento dos fins para os quais ¢ indicado que ela existe. Neste contexto,
carece de andlise tedrica e investigativa, o qual constitui um ponto de referéncia para futuras
perguntas; pelo qual vale a pena nos questionarmos acerca dos critérios e a finalidade de uma

avaliacdo inclusiva para os docentes no nivel do Ensino Superior.
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