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RESUMEN: Este articulo tiene como objetivo analizar las contribuciones de la investigacion-
accion al desarrollo de politicas de educacion continua para profesionales de la educacion a
través de la autorreflexion critica. Presenta un didlogo entre estudios en el area de formaciéon
docente y los resultados de una investigacion accidon colaborativa-critica dirigida a construir
politicas de educacién continua para profesionales de la educacion realizada a través de la
colaboracion entre la Universidad y las Redes Docentes de Espirito Santo / Brasil. Cuestiona
el grupo de estudio-reflexion como principio para la elaboracion de modos criticos de
educacion continua. Establece un didlogo entre autores de la literatura cientifica y autores del
contexto, promoviendo la construccion del conocimiento con el otro. Toma los argumentos de
los responsables en diferentes momentos del Grupo de Estudio-Reflexion sobre Gestion de la
Educacion Especial (Gergees), constituido a través de narrativas audiovisuales y
transcripciones de reuniones grupales. Se analiza la busqueda de posibilidades de
autorreflexion critica y colaborativa de otras/nuevas formas de concebir y producir
conocimiento. Asi, la formacion de profesionales basada en la investigacion-accion critica se
aboga como un principio para el desarrollo de politicas de educacidon continua en contextos
locales.

PALABRAS CLAVE: Politicas de formacion continua de los profesionales de la educacion.
Gestion de educacion especial. Investigacion-accion colaborativa-critica.

RESUMO: Este artigo objetiva analisar as contribui¢oes da pesquisa-a¢do para o
desenvolvimento de politicas de formagdo continuada de profissionais da educag¢do pela via
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da autorreflexdo critica. Apresenta um didlogo entre estudos na darea de formacgdo de
professores e resultados de uma pesquisa-a¢do colaborativo-critica voltada a construgdo de
politicas de formagdo continuada para os profissionais da educagdo realizada por meio da
colaboragdo entre Universidade e Redes de Ensinos do Espirito Santo/Brasil. Problematiza o
grupo de estudo-reflexdo como principio para elaborag¢do de modos criticos de formagdo
continuada. Estabelece um didlogo entre autores da literatura cientifica e autores do
contexto, promovendo a constru¢do de conhecimentos com o outro. Toma os argumentos dos
gestores em diferentes momentos do Grupo de Estudo-Reflexdo de Gestio de Educacgdo
Especial (Gergees), constituidos por meio de narrativas audiovisuais e transcrigoes de
encontros do grupo. Analisa a busca pela autorreflexdo critica e colaborativa como
possibilidades de outros/novos modos de conceber e produzir conhecimentos. Assim, defende
a formagdo de profissionais sustentada na pesquisa-a¢do critica como principio para o
desenvolvimento de politicas de formagdo continuada em contextos locais.

PALAVRAS-CHAVE: Politicas de formagdo continuada de profissionais da educagdo.
Gestao em educagdo especial. Pesquisa-agdo colaborativo-critica.

ABSTRACT: This article aims at analyzing the contributions of action research to the
development of continuing education policies for education professionals through critical
self-reflection. It presents a dialogue between studies in the area of teacher education and the
findings from a collaborative-critical action research aimed at building continuing education
policies for education professionals carried out through collaboration between the University
and Teaching Networks of Espirito Santo/Brazil. It questions the study-reflection group as a
principle for the elaboration of critical modes of continuing education. It establishes a
dialogue between authors of the scientific literature and authors of the context, promoting the
joint construction of knowledge. It takes the arguments of the managers at different moments
of the Study-Reflection Group on Special Education Management (Gergees), constituted
through audio-visual narratives and transcripts of group meetings. The search for critical
and collaborative self-reflection possibilities of other / new ways of conceiving and producing
knowledge is analyzed. Thus, the education of professionals based on critical action research
is advocated as a principle for the development of continuing education policies in local
contexts.

KEYWORDS: Policies for continuing education of education professionals. Special
education management. Collaborative-critical action research.

Reflexiones iniciales

Los movimientos sociales, politicos y educativos ocurridos en las ultimas décadas, en
diferentes escenarios, traen consigo la biisqueda de una propuesta inclusiva en la educacion,
asumiendo el principio de educacion para todos (BRASIL, 2008; BANCO MUNDIAL, 2012;
PORTUGAL, 2018). La busqueda de un espacio-tiempo de construccion que pueda abordar la
complejidad de la vida escolar cotidiana, marcada por la diferencia y la diversidad humana,

impone la necesidad de repensar la formacion de los profesionales de la educacidon y sus
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impactos en las practicas escolares y en los aprendizajes de los alumnos (DARLING-
HAMMOND; NEWTON; WEI, 2010; FLORES, 2016; FRANCO; PIMENTA, 2008).

Desde esta perspectiva, la literatura sefiala la necesidad de asociar la investigacion
(SACHS, 2016) al fortalecimiento de la profesion docente, asumiendo a estos profesionales
como productores de conocimiento. Para ello, buscamos una vision sociocritica del desarrollo
profesional y de la formacion de los profesionales de la educacion, concibiéndolos como
intelectuales transformadores (GIROUX, 1997). En este sentido, es fundamental considerar
que los curriculos de formacion continua de los profesionales de la educacion deben ser
desarrollados por y para la investigaciéon (ESTEVES, 2006).

La investigacion-accion, en este entendimiento, se ha constituido como enfoque
metodoldgico y epistemologico esencial, considerando que es una actividad emprendida por
los grupos para modificar sus circunstancias desde valores humanos compartidos. En este
sentido, "[...] dicha formacion se inserta y sélo puede entenderse en el contexto social,
politico, econdmico y cultural del pais que la promueve, destacando, por tanto, la importancia
de los aspectos contextuales en la formacion profesional de los docentes" (ZEICHNER, 1998,
p. 238).

Asi, este articulo pretende analizar las aportaciones de la investigacidon-accion al
desarrollo de politicas de formacioén continua para los profesionales de la educacion a través
de la autorreflexion critica. Destaca el lugar de la gestion de la Educacion Especial en el
desarrollo y la transformacion de las politicas de educacion continua dirigidas a la inclusion
escolar. Por lo tanto, este profesional necesita "[...] aprehenderlos dentro de las relaciones
sociales en las que se forjan las condiciones de su proposicion y materialidad" (DOURADO,
2007, p. 922).

El texto presenta un didlogo entre estudios en el area de la formacion de profesores,
resultado de una investigacidn-accion colaborativa-critica centrada en la construccion de
politicas de formacion continua para los profesionales de la educacion, desarrollada a través
de la colaboracion entre la Universidad y las Redes de Educacion de Espirito Santo/Brasil
instituidas por la asociacién entre profesores/estudiantes de la universidad y gestores’
publicos de Ensefianza Especial.

Nuestra premisa es que, ya sea en el contexto de la produccion de textos de politica de

educacion continua o en el contexto de la practica, los gestores actlian como articuladores y

5> En la investigacion presentada en este articulo, los gestores de la Educacién Especial son los
profesionales/técnicos que trabajan en los Departamentos de Educacion como miembro o coordinador del sector
responsable de las politicas de Educacion Especial.
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mediadores de acciones politicas en los municipios y/o regiones donde trabajan. Coincidimos
con Paro (1998, p. 4), cuando afirma que el proceso de gestion/administracion que realiza este
directivo tiene en su esencia la caracteristica de "[...] mediacion en la consecucion de
objetivos. Asi, la comprension del lugar que se ocupa como gestor en las politicas educativas
se vuelve fundamental. También nos situamos en la perspectiva de Ball, para quien la politica
no se limita a aplicarse; es una actuacion, que implica valores locales y personales. En esta
perspectiva:
[...] pertenece al contexto de la influencia porque forma parte del ciclo del
proceso por el que las politicas se cambian, o pueden cambiarse, o al menos
el pensamiento politico cambia o puede cambiarse. El pensamiento y el
discurso politico pueden cambiarse con la acciéon politica (MAINARDES;
MARCONDES, 2009, p. 306).

Asi, aunque los gestores suelen ser concebidos como meros ejecutores de las politicas,
ocupan un lugar de gran importancia en el contexto de la influencia y la practica politica. En
este sentido, hemos defendido la formacidn de los gestores ptublicos como un elemento crucial
en el desarrollo de las politicas de formacion continua de los profesionales de la educacion a
través de la investigacion-accion critica.

Segun Carr y Kemmis (1988), la investigacion-accion critica se constituye como una
investigacion emancipadora que vincula la teoria y la practica con la critica, en un proceso
que aborda simultdneamente la accion y la investigacion. En este sentido, la investigacion
educativa critica tiene como objetivo el autoconocimiento consciente y la accidon politica
efectiva. Su método es el didlogo, que pretende elevar la autoconciencia de los sujetos como

potencial colectivo, como agentes activos en la historia (COMSTOCK, 1982 apud CARR;
KEMMIS, 1988). Concordamos com Habermas (1987b, p. 140):

El marco metodolégico que establece el sentido de la validez de esta
categoria de afirmaciones criticas se evalia mediante el concepto de
autorreflexion. Esto libera al sujeto de la dependencia de los poderes
hipostasiados®. La autorreflexion estd determinada por un interés
emancipador en el conocimiento. Las ciencias de orientacidon critica lo
comparten con la filosofia.

En este contexto, creemos que, a partir de la autorreflexion critica, los gestores y el
personal universitario pueden constituir una comunidad autocritica de investigadores que
investiguen sus concepciones y acciones, en busca de la comprension y transformacion de las
politicas planteadas en sus localidades.

¢ Los poderes hipostasiados descritos por Habermas (1987b) pueden entenderse como aquellos poderes fijos y
congelados que se presentan como naturales en las relaciones sociales.
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En este articulo, nuestra intencion es establecer un didlogo entre los autores de la
literatura cientifica y los autores del contexto, es decir, los gestores y profesionales de la
universidad. Nuestro objetivo es, tejiendo esta discusion, analizar los aportes de la
investigacion-accion a la construccion de politicas de educacion continua desde la perspectiva
de la inclusion escolar, desarrollada por los gestores de la Educacion Especial. Al mismo
tiempo, queremos problematizar el grupo de estudio-reflexion como principio para la
elaboracion de modos criticos de educacion continua. Asi, nuestra perspectiva de analisis se

basa en la premisa de que:

En el lugar del sujeto solitario, que se dirige a los objetos y, en la
reflexion, se toma a si mismo como objeto, entra no sélo la idea de un
conocimiento lingiiisticamente mediado relacionado con la accidn,
sino también el nexo de la practica cotidiana y la comunicacion, en el
que se insertan operaciones cognitivas que tienen desde el origen un
caracter intersubjetivo y a la vez cooperativo (HABERMAS, 2003, p.
25).

Asi, buscamos construir conocimiento con el ofro. Tomamos los argumentos de los
gestores en diferentes momentos del Grupo de Estudio-Reflexion de la Gestion de la
Educacion Especial (Gergees), constituido a través de narraciones audiovisuales y
transcripciones de reuniones de grupo. Asi, motivados por la posibilidad de constituir una
comunidad intersubjetiva basada en el discurso argumentativo, establecimos espacios
discursivos con los autores-gestores sobre las politicas de educacion continua en sus contextos

locales y el lugar que ocupan en los contextos de desarrollo, influencia y préactica de estas

politicas.

De la racionalidad instrumental hacia la comunicativa: perspectivas y politicas de
formacion continua de profesionales de la educacion

En este punto, nos proponemos discutir los desafios que se plantean a las formas en
que hemos disefiado y desarrollado las politicas publicas de formacion de profesionales de la
educacion desde la perspectiva de la inclusion escolar. Podemos decir que estos han sido los
dos principales objetos de analisis y discusion de Gergees.

Estamos de acuerdo con Habermas (1987a, p. 24), quien afirma que "[...] la
racionalidad tiene menos que ver con el conocimiento, o con la adquisicion de conocimiento,
y mas con la forma en que los sujetos capaces de lenguaje y accion hacen uso del

conocimiento". El pensamiento habermasiano nos permite analizar como se utilizan los
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conocimientos y saberes en las practicas sociales/educativas y en la investigacion. Podemos
decir entonces que las epistemologias y metodologias para la formacion de profesionales de la
educacion estan constituidas por las formas en que los sujetos se apropian del conocimiento y
como lo utilizan en diferentes iniciativas y propuestas formativas.

Es importante considerar que, en la racionalidad cognitivo-instrumental, no existe una
relacion directa entre el oyente y el hablante (HABERMAS, 1987a). Vemos que los cursos de
formacion, desde esta perspectiva, se disefian en gran medida sin dialogar con las demandas

de sus participantes, con la realidad educativa y/o escolar, segiin informan los directivos:

En mi municipio se ofrecen algunas capacitaciones, pero muchas con
charlas técnicas preestablecidas (GERENTE MUNICIPAL, 2019).

Esta provocacion que he tenido, que proviene de una formacion incluso
tradicional, una formacion técnica, me llego a través de mucho estudio [...]
(GESTORA ESTADUAL, 2019).

Los procesos, asi concebidos, prescinden de los actores del contexto como productores
de conocimiento. La impronta del arraigo positivista, concretada en el modelo del profesor
técnico, desprovisto de reflexion y critica, lleva a muchos profesores, todavia hoy.
Observamos que "[...] cuando participan en una formacion, van buscando recetas ya hechas"
(GERENTE MUNICIPAL, 2019) o certificaciones para contabilizar los puntos en los
procesos de seleccion. Derivada exclusivamente de las normas, la teoria, en esta perspectiva,
asume el sentido de resolver los problemas de la practica a partir de cuestiones instrumentales
prescritas por el conocimiento cientifico.

En muchos contextos, la formacion continua de los profesionales de la educacion
sigue favoreciendo las metodologias basadas en la racionalidad técnico-instrumental (SILVA,
2000), destacando el papel del formador en detrimento del papel reflexivo, critico y

participativo de los formados (profesionales).

Muchas veces el profesor va en busca de acumular certificados porque sabe
que, en el proceso de seleccion, eso le va a beneficiar, por lo que también es
algo a reflexionar [...]. El profesor va alli y hace el curso durante el ario,
obtiene el certificado, pasa el proceso de seleccion y, cuando vuelve, dice
que no esta preparado... (GESTOR ESCOLAR E MESTRANDO, 2019).
Aunque se registran desarrollos interesantes en la linea de una racionalidad practica y
critica que se basa en los contextos y sus protagonistas con vistas a su transformacion, lo
cierto es que siguen existiendo resistencias y dificultades, a menudo asociadas a la asuncion

de un papel mas pasivo por parte de las personas en formacion y a la exterioridad de la
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formacion, sobre todo cuando se impone y se vincula directamente a la progresion
profesional.

Una politica ptblica de educacion permanente implica identificar "[...] los procesos de
resistencia, acomodacion, subterfugio y conformismo dentro y entre las arenas de la practica,
y la delimitacién de los conflictos y disparidades entre los discursos de estas arenas”
(MAINARDES, 2006, p. 50). A veces, los discursos se omiten, se ocultan o se silencian. Asi,
la reproducciéon de términos, sin la debida reflexion o aprehension de las concepciones e
ideas, puede llevar a los gestores a caer en las trampas de los contextos de influencia en los
que se producen las politicas publicas educativas, es decir, los contextos en los que los "[...]
grupos de interés rivalizan por influir en la definicion de los fines sociales de la educacion y
de lo que significa ser educado" (MAINARDES, 2006, p. 51).

En este sentido, el proceso de mecanizacion difundido en la formacion y en el trabajo
del directivo oscurece los verdaderos principios y supuestos de los planes de estudio de la
formacion del profesorado, que, en su mayoria, se basan en la racionalidad instrumental. Esta
racionalidad esta fuertemente marcada por las politicas neoliberales, en las que instituciones
como el Banco Mundial han sido uno de los vehiculos mas importantes para la difusion de la
racionalidad técnica y cientifica en las reformas educativas y, mas concretamente, en la

formacion del profesorado en el mundo (PEREIRA, 2002).

[...] hemos desarrollado y/o participado, a lo largo de nuestra historia como
educadores, en una formacion continua previamente establecida, es decir,
no hemos pasado por un proceso de construccion critico-reflexiva y esto nos
ha hecho también "menos criticos” y, en cierta medida, "acomodados

(GESTORA ESTADUAL, 2015).
Al reflexionar sobre las bases que sustentan los procesos formativos que ha practicado
y participado, la gestora se plantea a si misma y al grupo el reto de otras formas de pensar la
formacion continua. Como gestores publicos de la Educacion Especial, actian directamente
en los contextos de produccion del texto y en el contexto de la practica de las politicas
publicas de educacion continua (BALL; BOWE, 1992 apud MAINARDES, 2006). Ocupando

el lugar de los responsables politicos o de los profesionales, los gestores sefalan los retos que

plantea la necesidad de otra racionalidad de accion en los procesos de formacion:

[...]Creo que es posible avanzar un poco mas en los procesos de formacion
llevados a cabo en el ambito de la Superintendencia de Cachoeiro,
especialmente en lo que respecta a las asociaciones y al proceso de escucha
de los profesionales de la Educacion Especial (GESTORA MUNICIPAL,
2014).
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[...] Entiendo que dicho proceso viene a desafiar a los profesores a ser
agentes de su propio camino de formacion (GESTORA MUNICIPAL,
2016).

Es en este sentido que creemos en una politica publica de formacidon continua que
interpela a los directivos y a los profesores como productores de conocimiento. Es decir, que
esta "[...] sujeta a interpretaciéon y recreacion y donde la politica produce efectos y
consecuencias que pueden representar cambios y transformaciones significativas en la politica
original” (BOWE, 1992 apud MAINARDES, 2006, p. 53).

Por lo tanto, una politica que se sustenta en las asociaciones y en el proceso de
escucha de los profesionales, apoyada en una racionalidad de accioén que se aleja de los planes
que apuntan a la verdad del conocimiento, para lograr un fin deseado, que busca manipular y
adaptarse inteligentemente a las condiciones de un contexto contingente (HABERMAS,
1987a). Una politica de formacion que valora la reflexion critica como facilitadora de las
practicas profesionales, la construccion del conocimiento, la identidad profesional y el

desarrollo profesional impulsado por las

[...] las practicas de formacion continua del profesorado, que deben integrar
no solo la racionalidad técnica, sino también la racionalidad practica y
critica, permitiendo a los formados -los profesores- mantenerse al dia, no
exclusivamente en términos de adquisicion (de conocimientos, de
cualificaciones), sino fundamentalmente en términos de desarrollo
profesional y personal (SILVA, 2000, p. 104).

Creemos asi en politicas que puedan sostenerse en una racionalidad comunicativa que,
para Habermas (1987a), mantienen una interaccion directa con el oyente en la busca por el

entendimiento mutuo:

Inicialmente, nos unimos a la SRE Afonso Claudio, Brejetuba y Laranja da
Terra en el concepto que teniamos en ese momento de que el primer paso
era llegar a los directores, los pedagogos que estaban en las escuelas, en el
entendimiento de que si no tienen una concepcion formada de lo que es la
Educacion Especial. Si no creen en ella, no la produciran junto con los
profesores (GESTOR MUNICIPAL, 2014).

Es posible observar otro modo de proponer y elaborar politicas, en otra racionalidad,
en la que se busca, con el otro (gestores publicos, asi como los actores de la escuela),
entendimientos y acuerdo. Evidenciamos, en esta perspectiva, un conocimiento que sucede a
la critica, pues sera racional, si el hablante se hace entender al oyente. Esa forma de utilizar el

conocimiento:
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[...] Cuenta con connotaciones que finalmente regresan a la experiencia
central de acordar sin ocultamiento y generar consenso sobre la base de un
discurso argumentativo en el que los diversos participantes superan la
subjetividad inicial de sus respectivos puntos de vista y, gracias a un
conjunto de condenas racionalmente motivadas. , por el turno, de una unidad
del mundo objetivo y la intersubjetividad del contexto en el que desarrollan
sus vidas. (HABERMAS, 1987a, p. 27, tradug@o nossa).
Es en este movimiento que hablaremos de las posibilidades que hemos vivido y
experimentado como grupo. En el siguiente articulo, nos dedicaremos a la reflexion y la
discusion sobre nuestra busqueda de otras/nuevas formas de concebir/producir conocimientos

y constituir procesos de capacitacion para profesionales de la educacion.

Las posibilidades vivenciadas por la via de la investigacion-accion colaborativo-critica

Hemos apostado por el potencial de los grupos para buscar el descanso con la logica
de la produccion neoliberal e instrumental en la construccion de conocimientos sobre politicas
educativas y capacitacion de profesionales desde la perspectiva de la inclusion de la
educacion publica objetivo de los estudiantes. De esta manera, asumimos la accion de
investigacion en sus principios epistemologicos y metodologicos como una opcion politica
para construir conocimiento con el otro y no por el otro. Este movimiento hace posible elinear
las configuraciones del grupo de reflexiones de estudio compuesto por gerentes y maestros de
las redes y profesores de educacion del Espiritu Santo y estudiantes universitarios.

En los afios 2018 y 2019, Gergees se dedic6 a estudios sistematicos sobre la
investigacion-accion y sus contribuciones a las politicas de capacitacion continua en las redes
de ensefianza del Espiritu Santo. Las demandas estdn permanentemente el didlogo, lo que
proporciona al grupo identificar sus prioridades ante las necesidades que se colocan en los
contextos locales de los gerentes.

Investigadora universitaria 1: Incluso escribi, a lo largo de la discusion,
varias cosas que vi. Anoté de esta manera: el problema de la PDI como
estrategia para la capacitacion del maestro de educacion especial, la
cuestion de la politica de capacitacion y las condiciones de trabajo de
ensefianza, el curriculo escolar y sus implicaciones para la capacitacion
continua de los maestros y algunos aspectos de la capacitacion, por
ejemplo, trabajar con La resistencia del otro [...]. La concepcion de la
critica de la auto-reflexion, de la escucha sensible en Barbier, veo como dos
estrategias [...].

Gerente municipal 1: Resistencia! Porque se necesita a un lado actitudinal.
Lo que hards para romper esta resistencia de estos profesionales, para que
estén abiertos al aprendizaje. Creo que va mucho contra el entrenamiento
continuo y la escucha sensible.

RIAEE - Revista Ibero-Americana de Estudos em Educagdo, Araraquara, v. 16, n. esp. 2, p. 1200-1216, maio 2021. e-ISSN: 1982-5587
DOL: https://doi.org/10.21723/riace.v16iesp2.15121 1208

(G2 &v-tic-zn |



Mariangela Lima de ALMEIDA; Rafael Carlos QUEIROZ; Maria Assung¢do FLORES y Diana Alexandra Ribeiro PEREIRA

Gerente Municipal 2: jEscuche sensible!

Podemos observar en el didlogo la negociacion de las demandas del Grupo en ese
momento, buscando procesos formativos sobre la formacion docente. Los argumentos puestos
en los espacios discursivos de las reuniones del grupo se negocian en un proceso de audicion
sensible constante (Barbier, 2007) en busca de entendimientos mutuos.

Segun los gerentes que comparten en el grupo, la escucha sensible permite las
primeras acciones de cambio en las redes de ensefianza, en relacion con las politicas de
capacitacion de ensefianza continua, ya que los profesionales llevan a cabo el lugar de los

coautores del proceso vivido, transformando sus realidades (FRANCO, 2015).

/Qué es sensible escuchando? Ella trata a escuchar a ver. La escucha
sensible se basa en la empatia con la otra (investigadora universitaria,
2019).

Entonces, asi que, en accion, la accion, [Autor del texto estudiado] trae los
conceptos, lo que se ve muy facil de ir de estudio, pero no lo es. [Es muy
complejo! Porque no es solo un verdadero recorte, lo que estas viendo. Y se
comunica mucho con una escucha sensible que involucra a todos los
sentidos, todas las percepciones (gerente municipal, 2019).

A partir de este momento, tenemos este espacio escuchando y discurso,
puede involucrar a todos los personajes, todos estos autores que estan en el
contexto de la educacion (Gerente Municipal, 2019).

Segun Habermas (2004), cuando los sujetos piensan y discuten en diferentes temas,
surge la teoria de la actuacién comunicativa por la comprension mutua entre los sujetos. Por
lo tanto, hemos estado posicionados permanentemente contra el desafio de la construccion,
colaborativamente, en el grupo, los modos de organizacion de nuestro propio aprendizaje y
nuestros procesos de concientizacion (Habermas, 2004). Hemos observado que el estudio
previo de la produccion cientifica, la organizacion de la mediacion de reuniones, el espacio
abierto para que todos puedan poner sus argumentos, la autosuficiencia sensible y critica
(individual / colectiva) se han convertido en las importantes herramientas epistemologicas y

metodologicas de nuestras reuniones..

Gerente municipal 1: Trajimos las preguntas [...] de que ya hemos sido parte,
ya tenemos un tiempo, desde el grupo de investigacién. En relacion con la
continua capacitacion de profesionales [...], buscamos la conceptualizacion,
el origen de donde viene y desde donde deriva la palabra entrenamiento,
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entonces es una accion y un efecto de formar, formar, construir algo. ,
tratando a dos o mas personas o cosas que componen un total de las cuales
son parte [...].

Investigadora universitario 1: ;Ddonde buscaste esto? Es un autor portugués,
(verdad?

Gerente municipal 1: Si, simplemente no recuerdo el nombre [...]. Nuestros
colegas generalmente nos ponen cuando se trata de educacion inclusiva y
educacion especial. Es la misma pregunta, y es la misma afirmacion: 'No
tuve entrenamiento para conocer a este estudiante [...].

Investigadora de la universidad 2: [...] Lamentablemente, este discurso aun
estaba reverberante y, cuando estamos haciendo una propuesta interesante,
atrapan y dicen: "{Pero el experto eres ta!"’ /...].

Este trecho trae uno de los momentos de una reunion en la que la planificacion de la
mediacion grupal fue realizada por un maestro y dos gerentes. En la reunion anterior, el tema
habia sido definido y cada miembro del grupo era responsable de buscar textos sobre el tema.
Por lo tanto, la profundizacion de la literatura cientifica, asi como la densidad tedrica en el
didlogo con la reflexion critica de las practicas vividas permitird al grupo producir
conocimiento de manera colaboratoria. Buscamos, entonces, para constituir con los gerentes
una comunidad autocritica dirigida a la auto-reflexion organizada. Como CARR y Kemmis
nos dicen (1988, 161, una [...] ciencia social [...] critica que se realiza una [...] contra la praxis
social [...] que se llevard a cabo por grupos autodeformes afectados en la organizacion de su
propia practica a la luz de su Organizado auto-regresion .

Desde el compromiso de los gerentes con el proceso de aprendizaje en si y la
consiguiente participaciéon activa de todos, construimos colaborando el proceso de
capacitacion del grupo. El grupo promueve el espacio discursivo de acuerdo con las
presuposiciones adoptadas: la comunicacion proporciona libre de presiones o jerarquias, "[...]
después de todo, si todos los Miembros no pudieron participar plenamente de la discusion, no
sera posible garantizar que las conclusiones Logrado que realmente representan lo mejor del
pensamiento del grupo "(Carr, Kemmis, 1988, p. 160, nuestra traduccion). Este espacio
discursivo es rico en argumentos, lo que permite el didlogo entre compaiieros, promoviendo la
identidad profesional de los gerentes en un proceso de implicacion como investigadores
(Barbier, 1985) y conversion de actores a los autores en el proceso de construccion (Carr;
Kemmis, 1988).

Gerente municipal 1: y luego, cuando traemos esta discusion, nos refieres a
esta capacitacion, destacando lo importante que es en estos temas, porque, a
partir de ese momento, que tenemos este espacio de escucha y discurso,
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puede involucrar a todos los personajes, todos Estos autores que estin en el
contexto de la educacion [...].

Gerente municipal 2: Lo interesante es que alli [en el municipio], existe el
consejo de maestros, porque el pedagogo tenia la practica de crear los
proyectos 'y entregar a los maestros, y luego, cuando comenzamos a
entrenar, ellos cobraron todo. El tiempo: ';Pero no dards nada? ;No vas a
tomar folletos para nosotros? [...].

Gerente municipal 1: y la investigacion-accion que ella trae esto, le ensernio
todo por nosotros, porque también estabamos entrenados para esto, para
recibir un entrenamiento continuo listo y cerrado, con sus lindos modulos
[...]. Entonces, este movimiento de la investigacion de accion rompe todo el
paradigma de esta pregunta, que el individuo debe estar listo [...] este
movimiento de la investigacion de accion va en contra de todo esto,
Jverdad? Hace que realmente repita sus prdcticas y realmente busque el
conocimiento para el intercambio [...].

De esta manera, la investigacién-accion se presenta como una forma de hacer con la
otra, de modo que todos reflexionen criticamente sobre sus practicas, construyendo asi otras
oportunidades, todas las cuales son parte y participan en el proceso de capacitacién, no como
coadjuvantes. , pero como autores de las decisiones y la investigacion en si misma. Luego,
percibimos en el grupo de reflexiones del estudio, un principio fundamental en la estrategia de
la organizacion del Grupo: colaboracion en el proceso de construccion del conocimiento sobre
las politicas de capacitacion continua. En lugar del sujeto / grupo solitario que se centra en su
objeto de investigaciéon o su problema, tenemos un tema / grupo colectivo, es decir, los
"criticos" (Carr; Kemmis, 1988) que buscan un entendimiento mutuo, la comprension de uno
mismo, de la Otros y realidad. En este movimiento, percibimos la accién comunicativa de que

Habermas (1987a, pp. 285-286) defiende y explica que esto sucede:

[...] siempre que las acciones de los sujetos involucrados se coordinan, no a
través de calculos de éxito egocéntricos, sino a través de actos para lograr la
comprension. En la accion comunicativa, los participantes no estan
orientados principalmente a su propio éxito individual, buscan sus objetivos
individuales que respeten la condicion de que puedan armonizar sus planes
de accion sobre las bases de una definicion comun de situacion. Por lo tanto,
la negociacion de la definicion de situacion es un elemento esencial del
complemento interpretativo requerido por la accion comunicativa..

Por lo tanto, los gerentes de educacion especial comprometidos con sus propios
procesos de aprendizaje se colocan en movimientos de auto-reflexion autocolaborativos-
criticos en las politicas de capacitacion continua, que buscan interpretar y transformar sus
practicas y realidades locales, por lo tanto, involucradas en un proceso formativo de

emancipatoria. (CARR; KEMMIS, 1988; HABERMAS, 2000).

RIAEE — Revista Ibero-Americana de Estudos em Educagdo, Araraquara, v. 16, n. esp. 2, p. 1200-1216, maio 2021. e-ISSN: 1982-5587
DOI: https://doi.org/10.21723/riace.v16iesp2.15121 1211



Investigacion-accion critica en el desarrollo de politicas de formacion continua para profesionales de la educacion

Como resultado de este didlogo, percibimos las contribuciones de la investigacion-
accion que demuestra en las potencialidades de la asociacion entre las redes universitarias y
de educacion, constituidas en la mediacion entre teoria y practica. Los desafios son muchos,
las tensiones y los conflictos inherentes al grupo se presentan a lo largo de esta trayectoria de
Gergees. Sin embargo, hemos tratado de ser una comunidad autocritica de investigadores
interesados en su practica social e involucramos en una "[...] comunicacion orientada a la
comprension mutua y el consenso [provisional], por una toma de decisiones justas y
democraticas y para Una accion comin que satisface a todos.” (CARR; KEMMIS, 1988, p.

210, nuestra traduccion).

Del proceso vivido... algunas consideraciones

De ese proceso vivido muchas posibilidades se han constituido acerca de las politicas
publicas de formacion continua en las redes de ensefianza de Espiritu Santo. La investigacion-
accion ha sido incorporada por los gestores en los procesos formativos en sus locales de

actuacion.

[...] Es importante el proceso de investigacion-accion en mi locus de
trabajo, especialmente con respecto a la perspectiva critica-colaborativa,
porque, desde el momento en que la Universidad abrio sus puertas para que
nosotros, gerentes, actos en educacion especial en nuestros municipios,
podriamos Entrar y bebernos del conocimiento teorico y epistemologico, fue
de suma importancia. La investigacion-accion ingresada también surgio en
nuestro espacio de trabajo. [...] (GESTORA MUNICIPAL, 2019).

Percibimos la importancia real del proceso de colaboracion y el potencial de la
asociacion entre las redes universitarias y educativas, lo que brinda la relacion de teoria y
practica mucho necesaria, lo que permite a los gerentes trabajar en esta perspectiva en sus
contextos y los maestros como autores de sus propios procesos formativos.

En vista de este proceso individual de auto-reflexion, los gerentes han llevado a cabo
un proceso continuo de capacitacion de profesionales que consiste en escuchar y negociacion
con los actores del contexto. El didlogo en el grupo muestra las posibilidades de desarrollar
procesos de capacitacion a partir de la comprension mutua, cuando los actores buscan

armonizar internamente sus objetivos y acciones con acuerdos comunicativos alcanzados.

(HABERMAS, 2003).

Una de las acciones que nacieron de este grupo de estudio fue nuestra
educacion continua, que esta totalmente derivada de la perspectiva de la
investigacion critica-colaborativa, es decir, nuestra capacitacion esta
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constituida por los profesionales de la Secretaria de la Educacion, donde los
propios profesionales trabajan juntos. Con nosotros, gestionando el equipo,
los temas que se desarrollardan en el curso de esta capacitacion, es decir,
todos los temas procedentes de la planta escolar, las realidades
experimentadas en las unidades de ensefianza. (GESTORA MUNICIPAL,
2019).

Hemos buscado, por los principios del didlogo, la colaboracion y la autoceleccion
critica, un movimiento concomitante en el que, al mismo tiempo, los gerentes buscan
comprender y construir propuestas de capacitacion continua para profesionales de sus redes
de ensenanza, desarrollan su propia capacitacion en Un proceso de "formacion de formacion"

(PANTALEAO, 2009), esencial para la propia dindmica de la investigacion critica-

colaborativa.

[...]blando un poco de mi implicacion y mi trayectoria como gerente, que
paso por todo el proceso de este grupo de investigacion, [...] fue de gran
importancia, no solo para constituirme como un profesional solamente, sino
también, poco a poco, Podria estar presenciandome y también constituyendo
a mi mismo como investigador. Es decir, con el curso de las reuniones y
estudios de esta profundizacion, también podria surgir e involucrarme en el
contexto del investigador / investigadora [...] (GESTORA MUNICIPAL,
2019).

De las pistas que hemos encontrado en este camino, nos parece que los momentos de
didlogos entre los gerentes, en este proceso de constitucion de los grupos de reflexion de
estudio, permitieron construir un sentimiento colectivo de querer hacerlo, que los involucran
como investigadores. . Es cierto que estamos involucrados, mejor, implicados como nos dice
Barbier (1985).

Los movimientos de los gerentes en el proceso de investigacion, sus concepciones
sobre lo que es una capacitacion critica de reflexion, sus consecuencias para mejorar la
calidad educativa y la elaboracion de politicas de capacitacion inclusivas revertibles en la
forma en que han colocado como gerentes-investigadores. Con un conducto de lucha politica,
esta claro el proceso de emancipacion que se ha negociado durante el curso del Grupo de
Reflexion del Estudio y su vision de lo que debe ser un gerente publico de educacion especial.

En vista de esto, las reflexiones presentadas en este texto brindan un cambio de
cambio que involucra a los participantes en la decision sobre el significado de su propia
capacitacion. Sin duda, es una implicacion estructural-profesional, que encuentra significado
para cada reunion del Grupo, en nuestra Constitucion como investigadores y creencias en la

produccion de conocimiento. Es por este camino que defendemos la formacion de gerentes

sostenidos en la investigacion de accion critica como un principio para el desarrollo de
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politicas de capacitacion continua de profesionales de la educacion, en contextos locales, para

que se conviertan en superar los modelos técnicos e instrumentales.
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