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a la practica docente

UN INSTRUMENTO DE INVESTIGACION PROPUESTO PARA INVESTIGAR LAS
CARACTERISTICAS DE LA ALFABETIZACION DIGITAL DENTRO DEL
ALCANCE DE LA ENSENANZA A LA PRACTICA DOCENTE

UMA PROPOSTA DE INSTRUMENTO DE PESQUISA PARA INVESTIGAR AS
CARACTERISTICAS DO LETRAMENTO DIGITAL NO AMBITO DA PRATICA
DOCENTE

A PROPOSED RESEARCH INSTRUMENT TO INVESTIGATE THE FEATURES OF
DIGITAL LITERACY WITHIN THE SCOPE OF TEACHING PRACTICES INGLES

Caué BELONI!
Flaminio de Oliveira RANGEL?
Raquel Santos PALMA?

RESUMEN: Se presenta aqui el resultado de parte de una investigacion de maestria titulada
“Alfabetizacion digital en la practica docente: apoyo a la integracion de las TDIC” (BELONI,
2019), este trabajo busca presentar una propuesta de cuestionario que detalla la articulacion de
la alfabetizacion digital con TPACK, buscando comprender la aplicacion social de las
tecnologias seglin su conocimiento tecnoldgico, pedagogico, de contenido y de contexto. Como
instrumento para identificar las caracteristicas de la alfabetizacion digital de los docentes se
utilizd un cuestionario. Los resultados mostraron que el instrumento es apropiado para la
investigacion de la alfabetizacion digital en la practica docente. Cada vez mads, estos
profesionales estan obligados a apropiarse de las TDIC en sus practicas. Asi, esta investigacion
presenta un instrumento que puede colaborar para integrarlas mejor, ya que aumenta la
comprension del uso social de las tecnologias en la practica docente.

PALABRAS CLAVE: TDIC. TPACK. Alfabetizacion digital. Practica docente. Cuestionario.

RESUMO: Este artigo apresenta o resultado de parte de uma pesquisa de mestrado intitulada
“Letramento digital na pratica docente: apoio a integragao das TDICs” (BELONI, 2019). Essa
pesquisa busca apresentar a proposta de um questionario que detalha a articulagdo do
letramento digital com o TPACK, buscando compreender a aplicagdo social das tecnologias
de acordo com seus conhecimentos tecnologicos, pedagogicos, de conteudo e de contexto.
Como instrumento para identificar as caracteristicas do letramento digital dos professores,
usou-se um questionario. Os resultados mostraram que o instrumento é apropriado para a
investiga¢do do letramento digital na pratica docente. Cada vez mais é exigido desses
profissionais apropria¢do das TDICs em suas praticas. Assim, esta pesquisa apresenta um
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instrumento que pode colaborar para melhor integrd-las, uma vez que aumenta a compreensdo
do uso social das tecnologias na pratica docente.

PALAVRAS-CHAVE: TDIC. TPACK. Letramento digital. Pratica docente. Questiondario.

ABSTRACT: The result of part of a master's research entitled "Digital literacy in teaching
practice: support for the integration of TDICs" (BELONI, 2019) is presented here, this work
seeks to present a proposal for a questionnaire that details the articulation of digital literacy
with TPACK, seeking to understand the social application of technologies according to their
technological, pedagogical, content and context knowledge. As an instrument to identify the
characteristics of teachers' digital literacy, a questionnaire was used. The results showed that
the instrument is appropriate for the investigation of digital literacy in teaching practice.
Increasingly, these professionals are required to appropriate TDICs in their practices. Thus,
this research presents an instrument that can collaborate to better integrate them, since it
increases the understanding of the social use of technologies in teaching practice.

KEYWORDS: TDIC. TPACK. Digital Literacy. Teaching practice. Quiz.

Introduccion

Se sabe que las tecnologias digitales por si solas no tienen potencial de transformacion
y, para ello, es necesario entender cémo la llamada sociedad de la informacion y el
conocimiento (BAGGIO, 2000; LOPES, 2010; VELANGA, 2014; WERTHEIN, 2000) se ha
apropiado de ellos en sus diversas posibilidades de aplicacion. Alfabetizacion digital (DIAS;
NOVALIS, 2009)*, en este sentido, es un instrumento importante para comprender las diferentes
formas de apropiacion de las IDCI.

Segun Valente (2007), las TDICs demandan cada vez mas nuevas habilidades de las
personas y, por lo tanto, la necesidad de trabajar en diferentes alfabetizaciones. Para el autor,
lanzar nuevos retos educativos en el sentido de que los alumnos y educadores deben tener una
mayor familiaridad con los nuevos recursos digitales es una forma de acercar a la comunidad
escolar a esta nueva realidad, ya que el crecimiento de la tecnologia impacta cada vez mas en
la escuela, que tiene el reto de apropiarse -en el sentido de la palabra de adaptarse o adaptarse
a si misma- a la tecnologia. Para ello, se debe dar a los docentes reflexiones sobre la

alfabetizacion digital.

4 Todavia no existe una definicién consensuada para la alfabetizacién digital. En Brasil, la concepcidén que mas se
aproxima a los objetivos de este trabajo es la presentada por Dias y Novais (2009). Segun ellos, la apropiacion de
las tecnologias en la educacion es mucho mas una necesidad social que una necesidad técnica o tecnologica.
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Asumiendo que el profesor forma parte de la sociedad de la informacién, es posible
entender a partir de los estudios sobre la ensefianza del conocimiento® — que nos permitan
comprender qué conocimientos son necesarios para la practica docente, como estas asignaturas
se apropian de las TDICs como herramientas pedagogicas.

Saber utilizar la alfabetizacion digital para la educacion es una gran oportunidad para
mejorar la ensefianza. Para ello, un paso importante es entender la alfabetizacion digital del
docente y, a partir de esto, integrar las tecnologias para que colaboren con la practica docente.

Existen lineas tedricas dedicadas especialmente a comprender los conocimientos
necesarios para integrar las TDICs con los conocimientos docentes, el TPACK (Conocimiento
Tecnoldgico Pedagogico de los Contenidos - Technological Pedagogical Content Knowledge),
que busca detallar las habilidades, actitudes, capacitacion y conocimientos que se articulan para
la incorporacion de las TDICs en la practica docente, desde la preparacion de las clases hasta
la interaccion con otros docentes y estudiantes.

En vista de lo anterior, este trabajo busca elaborar una propuesta de cuestionario que
detalle la articulacion de la alfabetizacion digital con el TPACK, buscando comprender la
aplicacion social de las tecnologias de acuerdo con sus conocimientos tecnologicos,

pedagogicos, de contenido y contexto.

Articulacion de la alfabetizacion digital con TPACK

Los investigadores Mishra y Koehler (2006) hicieron una contribucion al reconocido
PCK (Pedagogical Content Knowledge) (1987), una adaptacion al PCK para la integracion de
las TDICs, que es ampliamente utilizado en cursos de formacion dirigidos a la ensefianza a
través de TDICs. Aunque inicialmente se llama TPCK, por el bien de la pronunciacion,
actualmente es mas comun usar el acronimo TPACK.

TPACK es adaptable para el andlisis de modelos formativos que proponen
investigacion, investigacion y reflexion. Aunque el PCK en su formulacion inicial tiene
aspectos individuales privilegiados, actualmente se consideran ampliamente los contextos
socioculturales involucrados en el proceso de formacién y los constantes cambios en la practica

docente.

5 Aqui, se admite la concepcion del conocimiento docente presentada por Therrien (1995, p. 3): "[....] se caracterizan
por originarse en el ejercicio cotidiano de la profesion, siendo validados por la misma, pueden reflejar tanto la
dimension de la razon instrumental que implica un saber hacer o saber hacer, como habilidades y técnicas que
guian la postura del sujeto, como la dimension de la razon interactiva que permite suponer, juzgar, decidir,
modificar y adaptarse, seglin los condicionantes de situaciones complejas”.
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Testoni y Abib (2014, p. 04) explican que Shulman trajo la critica a su propio modelo,
"en el que destaca el poco énfasis en el nivel de accidn, el posicionamiento excesivo del
individuo como unidad de analisis, olvidando a la comunidad de maestros, ademas de no
considerar el afecto, la motivacion o la pasion". Posteriormente, Shulman y Shulman (2004)
incluyeron en el concepto de PCK los aspectos del contexto, equilibrando la importancia del
conocimiento técnico para otros conocimientos socioculturales, explorando, por ejemplo, el
conocimiento basico, que incluye el conocimiento técnico, pero también la capacidad de juicio,
improvisacion e intuicion.

La alfabetizacion digital y el modelo TPACK estan vinculados al uso de la tecnologia y
el analisis social. Por lo tanto, se pueden utilizar en cursos de formacién docente para el uso de
las TDIC en la practica docente. Se trata de enfoques que no ignoran el contexto sociocultural.

Como ilustra la Figura 1, el TPACK consta de la siguiente triada:

Conocimiento Tecnoldgico (TK), que se refiere a saber pensar y trabajar con TDICs;

Conocimiento de Contenido (CK), que segin Shulman (1987), va més alla de conocer
el tema de la disciplina, incluyendo ideas y teorias, los principales hechos historicos, los
enfoques utilizados, la comprension y claridad en el contenido a ensefiar. Para Harris y Hofer
(2011), el conocimiento limitado tiene graves consecuencias, ya que los estudiantes pueden
absorber conceptos errdneos sobre el tema.

Conocimiento Pedagégico (PK), que es una forma genérica de conocimiento,
contemplando todo el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Ademas de conocer el contenido, es necesario que el profesor sepa planificar las clases
y estrategias de ensefianza que se aplicaran, asi como los modelos de evaluacion. Es importante
que conozcas las teorias de aprendizaje y la mejor manera de adaptarlas en tu aula (CIBOTTO;
OLIVEIRA, 2017).

Estos tres conocimientos (CC.TT., CK y PK) constituyen la base de las siguientes
intersecciones:

Conocimiento Tecnoldgico de Contenidos (TCK) — Segiin Sampaio y Coutinho (2012,
p. 03), es el "[...] saber seleccionar los recursos tecnologicos més adecuados para comunicar un
determinado contenido curricular". En este sentido, tener el dominio de contenidos y tecnologia
para evaluar qué recursos son mas adherentes a los objetivos curriculares;

Conocimiento Pedagogico de Contenidos (PCK);

Conocimiento Tecnologico Pedagogico (TPK), que es definido por Cibotto y Oliveira

(2017, p. 07) como la alfabetizacion digital asociada a la adaptacion de las TDICs a proyectos
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pedagogicos: "[...] como el profesor utiliza ciertas tecnologias para desarrollar procedimientos
de ensenanza y aprendizaje";

Conhecimento Tecnolédgico Pedagdgico de Contetido (TPACK), que € um complemento
ao PCK, dada uma situagdo especifica: o letramento digital para a integracdo das TDICs no

contexto escolar.

Figura 1 - Diagrama TPACK®
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Fuente: Wikimedia Commons (2017)

En este punto, vale la pena mencionar que, segiin Harris y Hofer (2011), poder cambiar
es mas relevante que la habilidad técnica en si. Si antes era relevante saber utilizar un
retroproyector, actualmente, la mayoria de las veces serd mas valido saber utilizar el
retroproyector en una presentacion con diapositivas. En esta perspectiva, los autores Ball ef al.
(2008) y Testoni y Abib (2014) explican que los cambios realizados en la propuesta inicial de
Shulman (2008) forman parte del desarrollo de PCK. Tales cambios son esenciales para superar
los nuevos problemas que enfrentan los docentes, y TPACK es, por lo tanto, un complemento

de PCK.

® Figura 1 - Contextos: Conocimiento Tecnolégico Pedagdgico de los Contenidos (TPACK); Conocimiento
Tecnolodgico de Contenidos (TCK); Conocimiento Tecnologico Pedagdgico (TPK); Conocimiento pedagogico del
contenido; Conocimientos tecnologicos (TCK); Conocimiento Pedagégico (PK); Conocimiento de contenido (CK)
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Para detallar las caracteristicas de las TDICs que conforman la alfabetizacion digital de

los docentes participantes, se utilizdo como instrumento el cuestionario (Figura 2) adaptado en

base a los estudios de Marques et al. (2013), Bunz (2014) y Yurdakul (2012), que superpone el

uso social de la tecnologia -alfabetizacion digital en sentido amplio- a las habilidades técnicas,

por ejemplo. Por lo tanto, en lugar de evaluar si el maestro sabe cdmo enviar y recibir correos

electrénicos, los elementos cubren si el maestro se comunica con colegas o estudiantes a través

del correo electronico.

Figura 2 - Cuestionario de alfabetizacion digital

Instruccion: estimado
maestro, el cuestionario
consta de 27 declaraciones.
Evalie el grado en que
cada declaracion|
representa su experiencia
con las tecnologias y elija
una sola alternativa. El
objetivo  principal  del
siguiente cuestionario es
analizar cOmo la
alfabetizacion digital
contribuye a su practica
docente:
preparacion de las clases
hasta el aula. El Formulario
de Consentimiento Libre e
Informado  se  puede
encontrar en:
200.g1/Q502T, donde
también se darad a conocer
el resultado. e-mail (para el
envio de los resultados,
opcional):
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contenido util para mis
lecciones.

Utilizo Internet para
preparar mis clases.

Q5

Utilizo  plataformas
para la gestion del aula)
(Google  Classroom,
Microsoft Classroom,
Edmodo).

Q6

Utilizo herramientas de
videoconferencia
(Hangouts, Skype,
Adobe Connect) paral
comunicarme con
colegas o estudiantes.

Q7

Utilizo software
educativo (GeoGebra,
Google Earth, juegos)
para  ayudarme a
explicar algiin tema.

Q8

Mis  estudiantes a
menudo usan  sus
teléfonos celulares en
el aula.

Q9

Utilizo tecnologias
para la gestion de
tareas escolares
(publicacién de notas y
ausencias, calendarios,
recordatorios)).

Utilizo las  redes
sociales  (Facebook,
Twitter, Instagram,
LinkedIn, WhatsApp)
para compartir con los
compaiieros propuestas
de ensefianza y
aprendizaje.

En la escuela, a veces
tengo que resolver
pequetios  problemas
con las tecnologias:
Internet no funciona, la
computadora no se
enciende.

En mi practica
profesional, tengo un
incentivo para usar
tecnologias.

Utilizo software
ofimatico  (Microsoft|
'Word, Excel,
PowerPoint) en mis
actividades
profesionales (actas de
reuniones, agenda,
informes,

presentaciones).
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Utilizo recursos
multimedia en el aula a
través de televisores,
Retroproyector, etc.

Q1

Utilizo Internet en Ia]
escuela durante mis
clases para ayudarme
con cierto contenido.

Q1

Creo videos
explicativos de mi
tema a través de las
tecnologias.

Q1

Escribo textos sobre el
contenido de mis
disciplinas a través de
las tecnologias.

=

Q

Utilizo Internet para
aclarar las dudas de los
alumnos sobre los
contenidos de mis
clases.

Q1

Utilizo libros digitales
(PDF, MOBI, EPUB)
para aprender nuevos
contenidos.

Q2

Tener Internet
disponible en Ia
escuela es importante
para realizar mejor mi
trabajo en la escuela.

Q2

Desarrollo

herramientas para
evaluar a mis alumnos
a través de tecnologias.

Q2

/Animo a mis alumnos a
desarrollar contenidos
(presentaciones,
videos, juegos, etc.) a
través de las
tecnologias.

Q2

Tengo facilidad para
acceder a sitios web
(blog, noticias, foros).

Q2

El wuso de las
tecnologias (movil,
tablet, ordenador)
forma parte de mi dia a
dia personal.

Q2

Consumo a través de
tecnologias de recursos
multimedia (peliculas,
podcasts, musica, etc.).

Q2
6

Sé cémo enviar
mensajes y archivos
por correo electronico.

Q2
7

Sé cOmo enviar
mensajes y archivos a
través de las redes

O

(]

O

(]

a

a
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sociales  (Facebook,
Twitter, Instagram,
LinkedIn, WhatsApp).

Fuente: Beloni (2019, p. 105-106)

Este cuestionario tiene una duracion estimada de 10 minutos, verificando la
concordancia e intensidad de las respuestas segiin la escala Likert: no se corresponde
absolutamente (valor 1); corresponde muy poco (valor 2); corresponde poco (valor 3);
corresponde moderadamente (valor 4); corresponde a un lote (valor 5); se corresponde
fuertemente (valor 6); y corresponde absolutamente (valor 7).

La eleccion de la escala de siete puntos se baso en los argumentos de Silva Jinior y
Costa (2014, p. 04), segun los cuales "la confiabilidad es mejor en escalas cuyos items se miden
con mads de 7 puntos, y disminuye cuando los items tienen menos de 5 puntos". Para
ejemplificar, supongamos la escala de 4 puntos: 1 - Estoy totalmente en desacuerdo; 2 -
Parcialmente en desacuerdo; 3 - parcialmente de acuerdo; 4 - Estoy totalmente de acuerdo, es
dificil diferenciar las respuestas 2 y 3, ya que el acuerdo parcial o el desacuerdo pueden ser
equivalentes.

Todos los items del cuestionario se refieren a la alfabetizacion digital de los docentes.
Los descriptores presentados en la Tabla 1 se utilizaron para identificar como cada item de

alfabetizacion digital puede contribuir a una formacion de acuerdo con el modelo TPACK.

Tabla 1 - Descriptores TPACK

Categoria Descripcion Articulo

Conocimiento |Uso de Internet para actualizarse sobre la educacion y su disciplina, utilizarQl’ Q2, Q3. Q16
del contenido  [recursos multimedia para aprender nuevos contenidos y aclarar dudas. Q17,Q19, Q20

Resuelve pequefios problemas con las tecnologias y utilizalas para 1ajQ23, Q24, Q25,

Conocimiento L , . L .

- comunicacion a través del correo electronico, la mensajeria instantanea en
tecnologico . . . Q26, Q27

redes sociales o los recursos multimedia.
. . Q4,Q5, Q7, Q10,

Conocimiento Uso de recursos para la gestion de aulas y escuelas, uso y produccion de

- recursos multimedia con el fin de ayudar a comprender los temas Ql14,QI15, QI18,
pedagodgico

propuestos. Q21, Q22

Items relacionados con el uso de tecnologias dentro del contexto escolar,

Conocimiento |uso de la tecnologia por parte de los estudiantes, en tareas escolaresQé’ Q8,Q9, Qll,
del contexto (liberacion de calificaciones), dificultades o incentivos para el uso delQ12 Q13
tecnologias.

Fuente: Beloni (2019, p. 58)
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Los items referidos a las categorias del TPACK se refieren a cuanto puede favorecer la
alfabetizacion digital la practica docente desde la perspectiva del PCK, como en el caso del uso
de tecnologias que favorecen el conocimiento de contenidos, pedagdgico y de contexto. Por lo

tanto, el analisis se basa en la articulacion representada en el diagrama a continuacion.

Figura 3 - Articulacion de la alfabetizacion digital con el conocimiento de PCK”

Letramento Digital

-

3

Conhecimento Conhecimento Conhecimento
do contexto de conteddo pedagdgico

Fuente: Beloni (2019, p. 68)

El diagrama anterior fue adaptado de los modelos TPACK y PCK, incluyendo la
articulacion de la Alfabetizacion Digital con el Conocimiento de Contexto, Contenido y
Pedagogico, y constituyendo asi una base para analizar los datos recogidos por el cuestionario,
ya que todas las preguntas se refieren a la alfabetizacion digital. Los items fueron categorizados
con el fin de identificar las caracteristicas de la Alfabetizacion Digital de los docentes vy, asi,

mostrar como pueden favorecer la practica docente en una perspectiva amplia.

Validacion del cuestionario

El cuestionario fue validado con dos profesores de la escuela que participaron en la
investigacion y dos profesores especialistas de la Universidad Federal de Sao Paulo, con el fin

de mejorar el cuestionario y, por lo tanto,

[...] verificar que todas las preguntas fueron respondidas adecuadamente, si
las respuestas dadas no denotan dificultades para comprender las preguntas, si
las respuestas correspondientes a las preguntas abiertas estan sujetas a
categorizacion y analisis, en definitiva, todo lo que pueda implicar la
insuficiencia del cuestionario como instrumento de recoleccion de datos (GIL,
2002, p. 120).

" Figura 3 - Alfabetizacion Digital: Conocimiento del Texto; Conocimiento del Contenido; Conocimiento
pedagogico.
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Uno de los puntos considerados en la validacion de este instrumento con los docentes
de la escuela participante se refiere a la importancia del conocimiento producido por el
cuestionario para la escuela, permitiendo alinear los objetivos de investigacion con los de la
institucion.

Los profesores de la escuela participante consideraron que la relevancia se debid
principalmente al uso frecuente de la tecnologia mas alla del aula, mientras que la mayoria de
las investigaciones suelen limitarse al uso de tecnologias en el aula.

En un primer momento, el objetivo del cuestionario no fue explicito para los profesores
participantes, ya que respondieron desde la perspectiva del aula. Tras reforzar que las preguntas
estaban relacionadas con la practica docente en un contexto amplio (desde la preparacion de las
clases hasta la evaluacion de las actividades), los docentes reconocieron un mayor significado
en el cuestionario. Para corregir esta pregunta, se incluyé un mejor detalle del objetivo en la
instruccion del cuestionario.

Para asegurar una mayor consistencia a este instrumento, en términos de estadistica
basica, se utilizo el indice de Cronbach (1951), que permite estimar la correlacion entre las
respuestas y evitar errores aleatorios de observacion. Asi, hubo una alta fiabilidad del
cuestionario, con un alfa de 0,966 para el total de 27 items. El analisis asi realizado tuvo como

objetivo verificar la confiabilidad del cuestionario, segin Hora, Monteiro y Arica (2010, p. 06):

También hay confusion en la literatura cientifica entre validez y fiabilidad. La
validez estd relacionada con la verificacion de que ser un instrumento
realmente mide lo que propone medir (;es valido el instrumento para qué
propdsito?) (La fiabilidad estd relacionada con la exencion de errores
aleatorios, es decir, si repite la verificacion los resultados seran los mismos?

Para obtener el Alfa de Cronbach, se utilizo el Software Statistical Package for the
Social Sciences (IBM SPSS version 22). Debido a que todos los items presentaron una buena
consistencia interna, en los que el alfa mas bajo fue 0,957 y la desviacion estandar mas alta de
2,580, los valores fueron satisfactorios, por lo que no fue necesario excluir ningin item del
cuestionario. Segin Maroco y Garcia-Marqués (2006), el alfa de 0,9 demuestra una alta
fiabilidad.

Con la validacion del instrumento a través de la discusion con dos docentes de la escuela
y dos profesores especialistas de la Unifesp, y una vez realizadas las adaptaciones para
comprender mejor al docente de los objetivos del cuestionario, ademas de la verificacion de

confiabilidad, el cuestionario se consider6 valido y confiable para el objetivo propuesto.
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Resultados

O EIl cuestionario se aplicd en una escuela en las afueras de Diadema/SP, se entregd a
25 maestros y fue respondido por 13 de ellos. La siguiente tabla representa la media simple de

cada elemento, categorizada de acuerdo con el TPACK.

Grifico 1 - TPACK por articulo®
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B cConhecimento Tecnolégico Conhecimento Pedagégico [l Conhecimento de Cortexto
B Conhecimento de Contelido

Fonte: Beloni (2019, p. 70)

Articulos relacionados con la categoria Conocimiento del contenido tuvieron una alta
calificacion, impulsada principalmente por los articulos Q1 - Utilizo sitios web (blog, noticias,
foros) para actualizarme sobre el contenido de las materias que enserio, y Q3 - Uso recursos
de video para aprender nuevo contenido util para mis clases, con respecto al uso de sitios web
y recursos de video para aprender nuevos contenidos.

La categoria Conocimiento Pedagogico presento el elemento Q4 — Utilizo Internet para
preparar mis clases, con alto indice, demostrando que los docentes buscan preparar la clase a
través de los TDICs. Otro punto destacado es el articulo Q7 — Utilizo software educativo para
ayudarme a explicar algun tema, con respecto al uso de software educativo, que estuvo por
debajo del promedio, lo que puede indicar problemas en relacion con la formacion docente para

el uso de softwares y una oportunidad para una mayor orientacion en la formacion docente.

8 Grafico 1 - Verde: Conocimiento Tecnoldgico; Amarillo: Conocimiento pedagdgico; Rojo: Conocimiento del
contexto; Azul: Conocimiento del contenido
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Alfabetizacion digital relacionada con Conocimiento del contexto, en general, presenta
elementos que son comunes en el dia a dia personal del profesor. El articulo Q20 — Tener
Internet disponible en la escuela es importante para realizar mejor mi trabajo en la escuela,
presenta la tasa mas alta, demostrando la importancia que los profesores le dan a Internet en la
escuela. Ya el elemento poco puntuado, Q8 — Mis estudiantes a menudo usan sus teléfonos
celulares en el aula, se esperaba en esta investigacion, ya que los maestros en su mayoria tienen
estudiantes de primaria, en los que es menos comun usar el teléfono celular debido a su corta

edad.

Consideraciones finales

El cuestionario propuesto tiene el potencial de transponer las limitaciones temporales
de las tecnologias, que cambian rapida y constantemente, ademas de permitir el andlisis de las
practicas sociales involucradas en el uso de TDICs que proporcionan mayor longevidad para el
analisis.

A medida que la sociedad ha demanda cada vez mas una mayor integraciéon de TDICs
en la practica docente, incluyendo en el cuestionario situaciones especificas de este contexto
pueden colaborar para integrar mejor las TDICs en la educacion.

El instrumento permite identificar caracteristicas de la alfabetizacion digital de los
docentes. Con base en los resultados obtenidos, se puede observar, por ejemplo, que la
alfabetizacion digital de los participantes fue mayor con relacion al uso de Internet,
especificamente en la comunicacion a través del correo electronico y el uso de las redes sociales;
y también que las plataformas educativas tienen menos alfabetizacion digital.

En vista de esto, futuros estudios pueden verificar si la inversion en conectividad en las
escuelas puede contribuir mas a la integracion de las TDICs, haciendo comparaciones con las
inversiones actuales en laboratorios con o sin Internet, o también presentando las posibilidades
de Internet a través de Wi-Fi. Ademas, pueden proporcionar datos sobre el impacto de su
ausencia y las dificultades en el uso de smartphones — cada vez mas presente entre los docentes.

En este sentido, podemos considerar que el paso actual hacia la integracion de las TDICs
estd en el proceso de articular el Conocimiento Tecnolégico con otros conocimientos,
presentando a los docentes formas de utilizar pedagdgicamente el Conocimiento Tecnologico
existente, utilizando, por ejemplo, grupos de correos electronicos para promover discusiones

con los estudiantes, compartir contenidos, o nuevas explicaciones sobre disciplinas,
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promoviendo asi una mayor articulacion entre el conocimiento tecnoldgico y de contenido,
pedagogico y de contexto.

Por lo tanto, los resultados de esta investigacion muestran que, para la integracion de
las TDICs en la escuela, las soluciones prescriptivas no encajan. Esto debe tener lugar en un
proceso conjunto, respetando la practica docente y la alfabetizacion digital posible y construida
por los docentes, con la consideracion de las instalaciones individuales y especificas y las
dificultades del contexto de cada escuela. Asi, investigar la alfabetizacion digital del docente

demostr6 ser una forma adecuada de mejorar la practica docente, respetando su contexto.
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