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RESUMO: Este estudo teve como objetivo analisar em que medida uma pratica avaliativa pode
contribuir como mediagdo pedagodgica na formagdo conceitual de estudantes universitarios em
um curso de formacdo de professores. Trata-se de uma pesquisa qualitativa, de carater
exploratdrio-explicativo, que focalizou a realizagdo de uma prova fundamentada nos
pressupostos da teoria da cogni¢do distribuida. Os dados da pesquisa foram obtidos a partir dos
seguintes instrumentos: observagdo participante, analise documental ¢ um questionario. Os
dados revelam que a prova serviu como mediacdo pedagdgica na medida em que evidenciou as
seguintes categorias: participagdo colaborativa, interagdo, parceria intelectual e artefatos. Além
disso, superou a ideia individualista e isolada para oportunizar experiéncias mais humanizadas
ao propor situacdes de trocas, didlogos, debates, confrontos, ajuda muatua e apoio aos processos
cognitivos no tocante a compreensao conceitual, ao mesmo tempo que ofertou ao professor
condig¢des para intervir na zona de desenvolvimento iminente de seus alunos.

PALAVRAS-CHAVE: Avaliagdo da aprendizagem. Formacdo de conceitos. Mediagao
pedagodgica. Cognigao distribuida.

RESUMEN: Este estudio tiene como objetivo analizar en qué medida una prdctica evaluativa
puede contribuir como mediacion pedagogica en la formacion conceptual de estudiantes
universitarios en un curso de formacion docente. Se trata de una investigacion cualitativa,
exploratoria-explicativa, que se enfoco en realizar una prueba basada en los principios de la
teoria de la cognicion distribuida. Los datos de la investigacion se obtuvieron de los siguientes
instrumentos: observacion participante, andlisis documental y cuestionario. Los datos revelan
que la prueba sirvio como mediacion pedagogica, ya que evidencio las siguientes categorias:
participacion colaborativa, interaccion, asociacion intelectual y artefactos. Ademas, supero la
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idea individualista y aislada para proporcionar experiencias mdas humanizadas al posibilitar
situaciones de intercambios, didlogos, debates, confrontaciones, ayuda mutua y apoyo a los
procesos cognitivos en torno a la comprension conceptual, mientras ofrecio al docente las
condiciones para intervenir en la zona de desarrollo inminente de sus alumnos.

PALABRAS CLAVE: Evaluacion del aprendizaje. Formacion de conceptos. Mediacion
pedagogica. Cognicion distribuida.

ABSTRACT: This study aimed to analyze how an assessment practice can contribute as a
pedagogical mediation in the concept formation of university students in a teacher training
course. This is qualitative research, with exploratory-explanatory approach, which focused on
conducting a test based on the distributed cognition theory principles. The survey data were
obtained from the following instruments: participant observation, document analysis and a
questionnaire. The data reveal that the test suited as a pedagogical mediation as it highlighted
the following categories: collaborative participation, interaction, intellectual partnership, and
artifacts. In addition, it overcame the individualistic and isolated idea to provide more
humanized experiences by affording opportunities for exchanges, dialogues, discussion,
confrontations, mutual help, and support for cognitive processes regarding concept
understanding, while providing teacher conditions to intervene in their students’ zone of
proximal development.

KEYWORDS: Learning assessment. Concept formation. Pedagogical mediation. Distributed
cognition.

Introducio

A pratica avaliativa continua sendo uma das atividades mais polémicas do contexto
educativo por sempre causar duvidas, incertezas e instabilidades, tanto para o professor, pois
ndo sabe exatamente como os alunos vao reagir diante das propostas, como para os alunos, que
muitas vezes nao sabem se estdo ou ndo correspondendo as expectativas dos seus educadores.

Apesar de ser uma a¢do constante no contexto pedagogico e dos inumeros estudos na
area ao longo das ultimas décadas, a avaliacdo tem avancado pouco para além das praticas
individualizadas e classificatorias em todos os niveis de escolaridade. Isso porque, na maioria
das vezes, ndo conseguem desconectar a avaliagdo do seu carater social e classificatorio, o qual
valoriza apenas os atos de comprovacao, punicdo e cobranga, esquecendo-se do seu valor
pedagdgico, humanizador e outras possibilidades que a avaliagdo pode oferecer aos sujeitos do
processo educativo.

Diante deste cendrio, entendemos como necessdria a proposi¢do de praticas que
busquem romper os paradigmas instituidos da avaliacdo e se constituam em novas agendas
pedagogicas, capazes de oportunizar ao professor possibilidades para ensinar e, aos estudantes,

diferentes experiéncias de aprendizagem. Assim, este estudo tem o objetivo de analisar em que
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medida uma pratica avaliativa pode contribuir como mediacdo pedagdgica na formagao
conceitual de estudantes universitarios em um curso de formagao de professores. A teoria da

cognic¢ao distribuida foi selecionada como base orientadora para o desenvolvimento do estudo.

Pratica avaliativa que oportuniza a mediaciao pedagogica na formacao conceitual

A avaliagdo da aprendizagem continua sendo culturalmente compreendida como uma
acdo estatica que serve para aferir e dar um veredito final sobre as capacidades ou incapacidades
do sujeito, consolidando-se em acdes burocraticas que valorizam o produto e ndo o processo,
contribuindo pouco para alteragdes pedagdgicas. Além disso, revela um distanciamento e uma
dissociacdo entre os processos de ensino, aprendizagem e a propria avaliacdo. De acordo com
Rolddo e Ferro (2015, p. 578), precisamos “[...] desconstruir as praticas avaliativas mais
correntes, que dissociam a avaliagdo do processo de ensino, que subsumem a avaliacdo na
dimensao certificativa, com a omnipresenca da classificagao-nota”.

Entender a avaliagdo para além da verificagdo da aprendizagem e da atividade
individualizada avanga em relag@o aos aspectos instituidos a esta pratica no contexto educativo
e permite aos sujeitos vivenciar experiéncias significativas e mais humanizadas.

Hoffmann (2009) defende a proposta da avaliacdo mediadora, a qual propde que o
professor dé mais atencdo e busque entender melhor o aluno, propondo questdes mais
desafiadoras, que possam garantir maior autonomia do estudante e ndo somente uma nota
certificativa. A autora ressalta trabalhos em grupo, porém destaca que as atividades avaliativas
sejam realizadas individualmente para o que o professor possa observar e acompanhar o
processo percorrido pelo estudante individualmente.

Em contrapartida, Karasavvidis (2002) expressa que os processos avaliativos praticados
em sala de aula buscam inovar ao propor atividades como a resolu¢do de problemas ou
execucdo de tarefas, porém, ainda continuam sendo praticadas de forma isolada e pontuais,
indicando a nog¢ao de cogni¢do apenas na cabega do sujeito € ndo como uma construgado coletiva.

Para a teoria da cognicdo distribuida, tal pratica precisa ser superada por experiéncias
coletivas com o apoio de pessoas e dos diferentes instrumentos disponiveis, os quais se tornam
elementos mediadores do processo cognitivo. Pesquisadores que defendem esta teoria

(KARASAVVIDIS, 2002; SALOMON et al., 1993) buscam subsidios nas bases vigotskianas
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para defender que os processos mentais se constituem a partir da mediagdo das ag¢des culturais
coletivas, das interagdes e do uso dos artefatos* em suas praticas.

Para Vigotski (2003), a mediagdo ocorre por meio de signos ou de ferramentas, sendo
que o primeiro orienta para o interior, servindo como meio auxiliar para atuar na fungao
psicolégica. O segundo orienta para o exterior € ocorre quando as ferramentas medeiam as
acdes humanas. Nas palavras de Daniels (2011, p. 15), os elementos “[...] mediadores servem
como o meio pelo qual o individuo exerce agao sobre os fatores sociais, culturais e historicos e
sofre acdo destes no curso da continua atividade humana”. Assim, as outras acgdes
‘intermentais’, como a interagao, a colaboragao, a negociagao, a linguagem e o proprio contexto
sdo recursos mediadores das atividades cognitivas que se tornam ‘intramentais’ a partir das
relagdes que se estabelecem.

A mediagdo provoca transformagdes, almeja o desenvolvimento dos sujeitos e tem papel
crucial no processo de distribui¢do da cognicdo, no entanto, depende do trabalho com diferentes
tipos de atividades e variadas estratégias (COLE; ENGESTROM, 1993). Werstch e Tulviste
(2013) destacam que a mediacdo nao facilita a aprendizagem, mas seu efeito estd em torna-la
qualitativamente diferente, dependendo da maneira como os sujeitos vao utilizd-la para
conduzir suas acoes.

Para tanto, os diferentes momentos do processo educativo devem ser projetos para
fomentar a zona de desenvolvimento iminente e assumir uma postura essencialmente dialogica
(BROWN et al., 1993) e ndo individualizada, em que as atividades, de natureza avaliativa ou
ndo, sejam realizadas de forma mediada e interativa em pequenos ou grandes grupos, ou as
vezes por algum artefato, em que cada participante assume parte do compromisso para atingir
0 objetivo comum.

Assim, ao conceber que a aprendizagem ocorre por um processo de mediagdo, entende-
se que a avaliacdo também ¢ atividade mediadora, capaz de servir como “[...] ferramenta
favoravel as interagdes, a medida que € vista como um sistema de trocas; de visualizacao dos
vinculos que se cria a partir da mesma, constituindo momento de estudo por parte de todos os
envolvidos” (PINTO, 2016, p. 68) e de experiéncias que ajudem o sujeito avaliado a

compreender seus erros e acertos, ampliando a formacao conceitual.

4 Os artefatos sdo classificados em trés niveis: os primérios, que se referem aos instrumentos materiais, entendidos
como ferramentas criadas para usar no processo de produgdo, os secundarios, considerados uma representacao
abstrata dos artefatos primarios e se referem ao tipo de acao que se realiza utilizando-os, e os terciarios, que se
referem ao mundo imaginario (COLE, 1998).
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Metodologia

Este estudo, de abordagem qualitativa e carater exploratorio-explicativo (GIL, 2002),
buscou analisar em que medida uma pratica avaliativa pode contribuir como mediagdo
pedagogica na formagdo conceitual de estudantes universitarios em um curso de formagado de
professores.

A prética avaliativa analisada se constitui como uma intervengdo didatica com uma
turma do primeiro ano do curso de Pedagogia de uma universidade publica, composta por 41
estudantes, durante um bimestre letivo em um curso de licenciatura, tendo como proposta
balizadora a realizagdo de uma intervengdo didatica baseada na teoria da cognicao distribuida
para trabalhar os conceitos da disciplina e, como pressuposto, o entendimento de que a
aprendizagem nao ¢ individual, mas social, construida por meio da mediagdo, do didlogo e da
participagdo colaborativa dos sujeitos envolvidos em diferentes experiéncias.

Para avaliar as aprendizagens, foram realizadas as seguintes atividades: produgdo de
mapa conceitual, prova, autoavaliacao e produgdes de texto. Dentre os instrumentos avaliativos,
neste estudo a prova foi escolhida como objeto de analise, justamente por ainda ser entendida
e utilizada no meio académico como elemento de selecdo que apenas imprime a aprendizagem
momentanea ¢ pontual do estudante, com poucas chances de proporcionar amplia¢des
conceituais, aprendizagens coletivas e experiéncias mais humanizadas.

A realizag¢do da prova consistiu em trés momentos: elaborar um texto para responder a
uma questao com critérios estabelecidos; trocar as provas para leitura e apreciagdo da produgdo
do colega; reelaborar a sua resposta a partir da andlise recebida. Esta envolveu situagdes em
que os estudantes poderiam lancar mao de didlogo com a professora e colegas, troca de ideias,
consulta a varias fontes, como textos, cadernos, grupo na rede social Facebook e outras. A Unica
regra estabelecida foi a de que as respostas deveriam ser compostas por ideias produzidas e nao
copiadas.

Os quadros a seguir apresentam a questdo a ser desenvolvida na prova e a lista de

indicadores para apreciacao do colega.

Quadro 1 — Proposta da prova

Kenski (2012) afirma que as tecnologias sdo essenciais, ja a autora Sancho (1998) destaca que as tecnologias
sdo permeadas por ambivaléncias. Assim, com base nos textos das duas autoras, nas discussdes em sala e no
grupo do Facebook, elabore um texto para responder a seguinte questao:

O QUE SAO TECNOLOGIAS, POR QUE ELAS SAO TAO ESSENCIAIS E AMBIVALENTES AO
MESMO TEMPO E QUAL SUA RELACAO COM O PROCESSO HISTORICO E CULTURAL?
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CRITERIOS: o texto deve apresentar o que significa a palavra tecnologia, onde ela estd presente, as
ambivaléncias, a presenca e o papel das tecnologias na sociedade, as transformagdes na sociedade e na cultura
a partir das tecnologias (todos os itens devem ser explicados e exemplificados).

Fonte: Elaborado pelas autoras (2019)

Quadro 2 — Critérios para corre¢ao da prova

Critério: Observacao do avaliador:
Respondeu o que é e onde estd a tecnologia e
apresentou exemplos?
Explicou a histéria e a evolug@o da tecnologia?
Explicou o que sdo as ambivaléncias da tecnologia e
deu exemplos?
Escreveu sobre a presenga e o papel das tecnologias
na sociedade?
Apresentou as transformagdes na sociedade na
cultura a partir das tecnologias e deu exemplos?
Fonte: Elaborado pelas autoras (2019)

A teoria da cognigdo distribuida foi selecionada como unidade de analise por entender
que esta considera que a cogni¢do nao esta na cabega individual, mas centra-se nos processos
mentais que ocorrem a partir da mediacdo e da interag@o entre os sujeitos, destes com o contexto
e com os dispositivos tecnoldgicos na realizagdo de uma determinada atividade ou ainda na
producao do conhecimento que envolve acdes coletivas, participacdo colaborativa e variadas
situacdes de mediagao.

A observacao participante (MINAYO, 2001) durante a realizagdo da prova, um
questionario com perguntas abertas e fechadas, respondido pelos estudantes apos a prova, € a
analise documental das fichas avaliativas e das provas reestruturadas a partir dos comentarios
dos colegas se constituiram como os instrumentos para coletar os dados.

A andlise dos dados foi pautada, no primeiro momento, nas ‘cenas’ advindas da
observacdo, buscando evidéncias de mediagdo a partir de categorias presentes na teoria da
cognic¢do distribuida, sendo elas: participagdo colaborativa, interagcdo, parceria intelectual e
artefatos e, no segundo momento, nos dados coletados no questionario e nas provas
reelaboradas. Apds a andlise dos dados procedemos a triangulacdo para responder ao objetivo.
A triangulag¢do ¢ uma das formas de assegurar a validade da pesquisa ao combinar e colidir
variadas fontes e instrumentos, considerando os significados do contexto histérico e cultural
em que a pesquisa ocorre. Essa fase tem por objetivo “[...] abranger a maxima amplitude na

descrigdo, explicagdo e compreensdo do foco em estudo” (TRIVINOS, 1990, p. 138).
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Resultados e discussoes
Primeiro momento: realizacdo da prova

A prova, enquanto atividade avaliativa se constitui, culturalmente, como um momento
fragmentado do processo educativo, em que predomina a seriedade, a individualidade e o
‘acerto de contas’, servindo mais para apurar resultados em relacdo a quantidade de erros e
acertos do que para possibilitar experiéncias e ampliacdo da aprendizagem e dos processos
cognitivos.

Assim, buscando caminhar na contramao deste formato pedagégico institucionalizado,
a intervencao didatica em que a prova analisada ocorreu prop0s outra maneira de realizar tal
pratica avaliativa. Esta foi constituida em trés momentos que serdo descritos e analisados.

No dia da realizagdo da prova, o professor iniciou a aula explicando que os estudantes
poderiam dialogar, trocar conhecimentos, pedir ajuda aos demais colegas e ao professor, bem
como poderiam utilizar diferentes artefatos para ajudar na elabora¢do do pensamento. Neste
momento, como era de se esperar, percebemos uma atitude de passividade explicita no
comportamento dos estudantes diante da proposta. Eles ficaram sentados em seus devidos
lugares, pegaram os textos, comegaram a ler e a escrever, quietos, como se estivessem fazendo
uma ‘prova com consulta’, sendo o texto impresso o Unico elemento mediador.

Com essa atitude os estudantes demonstraram que estdo condicionados a ter um
comportamento especifico quando se trata de ‘fazer uma prova’, pois entendem que este
momento deve se constituir como uma atividade individual, como se fosse hora de provar o que
sabem, e ndo se constitui como mais uma oportunidade para aprender ou ampliar as fungdes
cognitivas.

Apbs nova orientagdo do professor, alguns grupos se formaram e os estudantes passaram
a trocar ideias e discutir os indicadores da questdo. Outros ficaram sentados proximos a um
colega e ali conversaram em duplas. Percebemos que poucos estudantes (aproximadamente
quatro) fizeram a op¢ao de ndo se sentarem proximos a ninguém para trocar informagodes,
apenas chamavam o docente quando sentiam necessidade. Apos insisténcia do professor para
que dialogassem e interagissem, foi possivel perceber sinais da mediagdo nas cenas decorrentes

da realizagdo da prova.
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Participacio colaborativa

Na perspectiva da teoria da cogni¢do distribuida, esta forma de mediagdo se refere as
trocas, ao dialogo e as contribui¢des entre os sujeitos durante o trabalho para alcangar as metas,
que podem servir como apoio para aqueles que necessitam poderem avancar em relacdo a

compreensdes conceituais mais complexas. Uma aluna perguntou:

- Professor, o que é mesmo ambivaléncia? (Aluna 19).

A pergunta causou certo espanto, pois esse conceito foi muito discutido e trabalhado
durante as aulas. No entanto, s6 foi possivel perceber que alguns estudantes nao aprenderam,
de fato, no momento da prova. Dtividas em relacdo ao significado de outros conceitos também
surgiram e foram manifestadas pelos jovens.

Esta cena deixa evidente a complexidade que ¢ a formagdo conceitual, pois ¢ um
processo que ndo ocorre de forma direta e simples, mas requer um esforco e uma atividade
mental mais intensa. Sforni (2004, p. 85) explica que “[...] o dominio conceitual vai além da
compreensdo do significado presente na palavra, e impde como condic¢do para sua apropriagao
a atividade psiquica que internaliza a atividade material e externa, determinantes do conceito”,
ou seja, requer mediagdo para que o processo de apropriagdo conceitual ocorra.

Diante dos questionamentos o professor buscou estabelecer didlogos e problematizar
tais conceitos para que os estudantes pudessem reorganizar e reelaborar suas ideias, assumindo
o papel do par mais experiente.

As informacdes manifestadas pelos estudantes sobre suas aprendizagens sdo base para
identificar avangos e dificuldades e também fazer interven¢des necessarias na zona de
desenvolvimento iminente, objetivando que essas se tornem zona de desenvolvimento real e
que os alunos cheguem a niveis mais elevados do pensamento (VIGOTSKI, 2005).

Desta forma, consideramos que a prova proporcionou um momento oportuno para que
os estudantes pudessem se autoavaliar e perceber que ainda ndo tinham propriedade com
relagdo a conceitos que achavam ter compreendido durante as aulas, e ao professor poder
intervir na aprendizagem do estudante. Entendemos que esse € o papel do professor que, com
mais experiéncia e conhecimento, acompanha, orienta e direciona o trabalho dos estudantes,
privilegiando a interagdo, as trocas, o didlogo e a parceria, a partir de intervencdes didaticas que
possibilitem a constru¢do de novos ‘andaimes’ (BROWN et al., 1993), superando aulas no
formato de ‘moeda de troca’, em que o professor ensina, o aluno aprende e devolve tudo ao

professor na hora da prova.
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Outra cena observada foi a de alguns estudantes manifestando a necessidade de
confirmagdo sobre suas produgdes. Por entender que o aluno necessitava de alguma ajuda, o
professor passou a dar um feedback imediato sobre o que estavam escrevendo ou sentava ao
lado dos estudantes para dialogar, nao no sentido de dizer se estava certo ou errado, mas para
orientar e ajudar a encontrar o caminho.

De acordo com Fernandes (2008, p. 356), o feedback ¢ importante “[...] para activar os
processos cognitivos € metacognitivos dos alunos, que, por sua vez, regulam e controlam os
processos de aprendizagem, assim como para melhorar a sua motivacao e autoestima”. Como
parte do processo avaliativo, o feedback deve possibilitar ao aluno “[...] informacdes
importantes sobre o que ja aprendeu e as condi¢des reais do seu aprendizado, bem como os
caminhos que precisa percorrer para superar as dificuldades e avangar nesse processo”
(MORAES, 2014, p. 276).

As duas cenas nos fizeram entender que se fosse uma prova formatada nos moldes
instituidos haveria poucas chances de perceber as reais necessidades dos estudantes e fazer a
mediacdo necessaria no processo de apropriagao conceitual. Estas duas cenas expressam
evidéncias da mediacdo a partir da participagdo colaborativa, colocada em pratica a partir das
necessidades expressas pelos estudantes. Pea (1993) explica que a mediagdo de outras pessoas
na realizacdo de uma atividade pode servir como alternativa cognitiva para solucionar um

problema e para aprender, elementos fundamentais no processo educativo.

Parceria intelectual e Interacao

Nos grupos, os estudantes passaram a interagir por meio de debates, confrontos e
partilha de ideias sobre o assunto da prova. Também se ajudaram mutuamente, evidenciando a
ocorréncia da mediacao por meio da interacdo e da parceria intelectual.

A mediagdo por meio da parceria intelectual se d4 nos momentos em que ocorre uma
postura de cooperagdo, no sentido de se responsabilizar por si e também pelo outro, auxiliando-
o em suas necessidades, em que o sujeito ajuda o outro no desenvolvimento do pensamento, na
constru¢do de novos conhecimentos € no desempenho de tarefas que ndo seriam possiveis
somente com o esfor¢co do humano, sozinho. De acordo com Salomon (1993, p. 112), “o produto
da parceria intelectual que resulta da distribuigdo de cogni¢des entre individuos ou entre
individuos e artefatos culturais ¢ uma articulagdo entre todos os sujeitos; ndo pode ser atribuida

unicamente a um ou a outro parceiro”. Na mediagdo que ocorre por meio da interagao os sujeitos
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compartilham suas experiéncias e conhecimentos e recebem as contribui¢des dos demais
membros, afetando-se reciprocamente.

Alguns excertos dos didlogos presenciados nos grupos evidenciam as formas de
mediagao destacadas:

Grupo 1:

- Meninas, alguém quer explicar o que entende por tecnologia? (Aluna 10).
- Pra mim tecnologia é tudo em nossa volta (Aluna 37).

- Cuidado com isso, lembra que ndo podemos dizer que é tudo, temos que
explicar o que é esse tudo, é tudo que é artificial, que foi modificado (Aluna
33).

- E aquilo que o homem criou para atender sua necessidade (Aluna 19).
- Isso, desde a roda o mundo vem se tornando mais tecnologico (Aluna 41).

Grupo 2:

- Gente, ndo pode esquecer que tem o conhecimento técnico e cientifico
(Aluna 02).

- E, e tem a questdo do poder, lembra do primeiro texto, quem tem tecnologia
tem poder (Aluna 27).

Grupo 3:

- A tecnologia significa o poder da técnica (Aluna 14).

- Ndo se pode dizer que significa o poder da técnica. Eu entendo a tecnologia
como uma intervengdo planejada a fim de criar ou construir algo e elas ndo
sdo so digitais (Aluna 19).

Estas cenas revelam a necessidade que os estudantes tém de buscar apoio no colega ou
professor para mediar seu pensamento € o quanto um momento como este pode possibilitar
avaliacdo e mediagdo do processo cognitivo, que irdo resultar na formacao conceitual. As cenas
aqui descritas também revelam que a aprendizagem ndo ¢ individual, mas social e coletiva, e
vai estimular os processos internos de desenvolvimento quando for mediada (VIGOTSKI,
2003).

Outro aspecto importante ¢ que a mediacdo que ocorre por meio da interagao e da
parceria intelectual de cada sujeito vai afetar e também sera afetada pelas contribui¢cdes dos
colegas, alterando assim seus processos mentais e suas possibilidades de ampliagao conceitual.

Neste sentido, Herrero e Brown (2010, p. 255) destacam que um dos principais objetivos da
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escola ¢ promover a interagdo e a mediacdo em diferentes situacdes de aprendizagem, pois “[...]
as pessoas aprendem, mudam e se desenvolvem com base nas oportunidades que os outros

criam para eles em seu ambiente”.

Artefatos

Outras cenas observadas permitiram perceber a mediacdo por meio de variados
artefatos, como no grupo de alunas que optou por consultar os textos e conversar a medida que
sentiam necessidade. Alguns estudantes optaram por usar o computador para consultar o texto
produzido no Google drive e o caderno com as anotacdes das aulas.

Para Cole e Engestrom (1993), ao mediarem as atividades dos seres humanos, os
artefatos implicam nas formas como ocorre a distribuicdo do conhecimento dos sujeitos,
constituindo-se como caracteristica fundamental dos processos psicoldgicos superiores.

Uma cena que chamou a ateng¢ao foi ver alguns estudantes buscando, na pagina do grupo
fechado da disciplina que tinham no Facebook e no texto produzido no Google drive,
informagdes e explicagdes sobre o0s conceitos. Ao perguntarmos o motivo de fazerem aquilo,

obtivemos as seguintes respostas:

- Achei a conversa no Face muito interessante, entdo acho mais facil de
entender que da forma como esta no texto teorico (Aluna 27).

- O texto que fizemos no drive esta explicando o que significa tecnologia e
isso me ajuda a escrever aqui (Aluna 13).

Diante do exposto, entendemos que os artefatos também serviram como instrumentos
auxiliares das aprendizagens, a0 menos para esses estudantes. Sobre o papel dos artefatos como
mediadores, Pea (1993) expressa que vivemos em um ambiente constituido por eles e que as
praticas de uso os tornam orientadores das ac¢Oes humanas, formando uma estrutura da
atividade.

Tais atitudes vdo ao encontro do proposto pela teoria da cognicdo distribuida ao
defender que os artefatos servem como apoio a nossa cogni¢do, ndo no sentido de serem
extensdes da memoria, mas de serem mediadores das atividades que levam a complexificagao

do pensamento.
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Segundo momento: trocar as provas para leitura e apreciacio da producio do colega

O segundo momento da prova consistiu na troca entre pares. Para fazer esse exercicio
foi sugerido a leitura do texto do colega e uma ficha de indicadores para que os estudantes
emitissem um feedback no sentido de ajudarem-se mutuamente a entender equivocos e falhas,
confirmar a qualidade das respostas ou ainda orientar o colega naquilo que precisava ser
reelaborado. Aqui, o feedback emitido pelo colega tinha o papel de mediador.

A avaliagdo entre pares ¢ um exercicio no processo avaliativo favoravel a correcdo e
compreensao dos erros, pois, ao ler as produgdes e respostas do colega, o sujeito tem condi¢des
ndo soO de ajudar a outra pessoa na reorganizacao das ideias, mas avaliar o seu proprio trabalho,
pensar naquilo que ele fez ou deixou de fazer, no que aprendeu ou no que ainda precisa aprender
(SANMARTI, 2009).

As cenas observadas neste momento revelaram que alguns alunos realizaram o exercicio
com tranquilidade, mas outros nao se sentiram confortaveis, pois relataram nao se sentir capazes
de avaliar a produg¢ao do colega. Foi entdo que receberam a orientagdo para ficarem tranquilos,
que ndo precisavam se identificar e ndo havia mengao quantitativa (nota). Além disso, posterior
ao recebimento da ficha, cada pessoa era livre para fazer ou ndo as alteracdes sugeridas. Para
finalizar o trabalho, os estudantes tinham a liberdade para escolher entre reescrever ou nao o
texto a partir das observacdes do colega e entregar ao professor na aula seguinte.

A andlise que pode ser concluida deste momento ¢ a de que os jovens ndo estdo
acostumados com esta pratica e tudo que ¢ novo causa certo desconforto e, por ndo ser uma
pratica constante, talvez ndo traga as contribui¢cdes que se espera. Na andlise das fichas que
serviram como norteadoras para os alunos avaliarem o texto do colega constatamos que, dos 41
estudantes, somente 12 expressaram comentarios para ajudar o colega na reformulagao do texto,
os demais s6 preencheram a ficha marcando se a pessoa correspondeu ou nao ao critério
estabelecido. Isso demonstra que as concepgdes de avaliacdo ainda estdo calcadas em formatos
individualizados e de constatagdo, em detrimento ao entendimento do processo avaliativo como
momento de aprendizagem e colaboragdo mutua.

Um fator importante identificado nas fichas avaliadas foi a relagdo de respeito com o
trabalho do outro e ainda a presenc¢a de sugestdes favoraveis ao aperfeicoamento do trabalho.

A seguir, um excerto:

- Seu texto estd excelente, mas ele esta com muitos exemplos e também ha
palavras que se repetem na mesma frase, isso se torna um pouco repetitivo e
até mesmo confuso. So tome cuidado com a quantidade de exemplos para ndo
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ficar um texto muito carregado. Mas todas as questoes foram abordadas com
éxito (Aluna 21).

Os comentarios retratam uma analise realizada diante dos critérios estabelecidos para
ajudar o colega no direcionamento do que faltava no texto. Assim, entende-se a avaliagao entre
pares como uma estratégia eficaz no processo de constru¢dao do conhecimento, pois “[...]
quando uma pessoa examina outros trabalhos nao somente identifica as incoeréncias deles,
como também reconhece melhor as proprias” (SANMARTI, 2009, p. 66).

Desse modo, mesmo constatando que a experiéncia ndo foi positiva para parte dos
estudantes, entendemos que atingiu seus propositos em alguns aspectos. Por exemplo, se
pensarmos do ponto de vista da formagao de futuros professores, essa € uma atividade que
favorece aos estudantes o entendimento mais amplo e novas experiéncias relacionadas ao
processo avaliativo. Ja enquanto estudante, a experiéncia pode ajuda-los a reorganizar as ideias,
as aprendizagens fragilizadas e o repensar sobre a maneira de elaborar um texto ou uma
resposta, isso porque “[...] o objetivo final desses auxilios € conseguir que cada aluno seja capaz

de se autorregular de forma auténoma” (SANMARTI, 2009, p. 67).

Terceiro momento: reelaborar a sua resposta a partir da analise recebida

Para finalizar, analisamos as provas reestruturadas pelos estudantes a partir dos
comentarios dos colegas. Dos 41 estudantes, somente 14 fizeram essa op¢do. No primeiro
momento, achamos que o indice foi pequeno, mas, ao conversar com alguns alunos, eles
relataram que os dialogos, as trocas e as outras oportunidades de reelaborar o pensamento
durante a prova foram suficientes para responder a questdo, ndo sendo necessario reestrutura-
la.

Ao analisar as provas dos 14 estudantes, percebemos que cinco reescreveram o texto e
que nove fizeram sua reestruturagdo, ampliando e complementando as ideias. Aqui também
achamos que esse nimero pequeno, no entanto, precisamos considerar que os alunos ndo estao
acostumados com essa pratica no que se refere a avaliagdo, e que precisariam de mais
experiéncias para superar certos paradigmas.

O que ocorre com muita frequéncia ¢ o ritual de uma prova classificatoria em que,
primeiro, ¢ respondida, depois corrigida pelo professor e entregue aos alunos. Ao recebé-la, o
estudante olha a nota e o que errou sem o compromisso de buscar superar as falhas identificadas
ou mesmo entender as razdes de certos erros. Todavia, diferentemente de uma prova tradicional,

em que os estudantes apenas respondem as perguntas sem se confrontar com alguém ou se
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colocar a disposicao do outro, essa proposta foi oportuna para ajudar no entendimento daquilo
que ainda estava fragil e avancar na apropriagdo dos conceitos.

Ao final do processo, com o proposito de obtermos dados mais concretos sobre as
percepgoes dos estudantes, solicitamos que expressassem, em questionario, suas impressoes
sobre a prova. As respostas foram organizadas em categorias: significativa, com 65,90%,
complexa, com 22,73%, e diferente, com 11,37% de frequéncia. Esses dados se referem ao
numero de argumentos e nao de participantes.

A categoria ‘significativa’, mais expressiva entre os estudantes, considera que a prova
possibilitou aprendizagem, interagdo e troca de informagdes com os colegas. Além disso,
permitiu expor os conhecimentos compreendidos, estimulou o raciocinio e a reflexdo. Para esse
grupo a prova foi simples, construtiva e de facil compreensdo. Pinto (2016, p. 119) entende que
“[...] qualquer instrumento de avaliagao € valido, inclusive as provas, desde que as questdes nao
sejam mecanicas, vazias, sem significado, e que tenham objetivos de contribuir com a
aprendizagem, com as mediagdes dessa aprendizagem”.

A seguir, um excerto que ilustra a opinido dos estudantes:

- Nunca tive uma avalia¢do igual a esta, voto para que sempre aconte¢a
avaliagdes assim ao decorrer da minha vida académica, pois realmente
extraiu nossos conhecimentos adquiridos em sala e através dos textos (Aluna
29).

Para a avaliagdo se tornar um elemento que venha a contribuir com a formacao
conceitual de maneira significativa, sua fun¢do deve ir além de constatar, verificar, medir as
aprendizagens e confirmar isso com notas, mas deve possibilitar experiéncias de aprendizagem.
S6 assim pode ajudar o professor e alunos a mapear as dificuldades e necessidades reais, as
fragilidades ou certezas de suas aprendizagens, verificar os objetivos ndo atingidos e assim
propor as melhores intervengdes, que ajudem os alunos a avangarem no processo.

Fernandes (2009, p. 40) aponta que a maneira de proceder e organizar 0 processo
avaliativo pode trazer diferentes e variadas consequéncias, como “[...] motivar ou desmotivar
os alunos, constituir importantes alavancas para superar os obstaculos ou ser, elas mesmas, mais
um obstaculo a superar, podem ajudar os alunos a estudar e a compreender bem suas limitagdes
e potencialidades”.

A categoria ‘complexa’, com 22,73% de frequéncia, expressa que a experiéncia
vivenciada ndo foi ruim, mas dificil, complicada, extensa e desgastante. Alguns excertos sobre

a opinido dos estudantes:
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- Achei a prova muito desgastante, um pouco demorada e complicada, porém
cobrava somente os conteudos muito bem estudados na aula e fora dela
(Aluna 18).

- Foi razoavelmente dificil e muito complicada de fazer (Aluna 23).

A prova gerou certo desconforto nos estudantes por estarem acostumados a padrdes
institucionalizados e ndo saberem muito bem como lidar com situagdes que os conduzam a
outras experiéncias. De acordo com Fernandes (2008, p. 350-351), “[...] a constru¢dao de uma
teoria da avaliacio no dominio das aprendizagens dos alunos obriga a um esforco de
sistematizagdo, de clarificagdo, de identificagdo e de compreensdo dos seus elementos
essenciais e das relagdes entre eles”. Isso nos leva a concluir que os alunos precisam vivenciar
variadas situagdes, em que possam trocar conhecimentos e ajudarem-se mutuamente, para que
entendam a avaliagdo como atividade mediadora do processo formativo.

Outra categoria evidenciada considera a prova como ‘diferente’, com 11,37% de
frequéncia. Para os estudantes foi uma experiéncia nova, nunca vivida, € por isso gerou
desconforto, inseguranca e certo incomodo, mas a0 mesmo tempo possibilitou aprendizagem

com sua realizacdo. A seguir um excerto de uma estudante:

- O que ndo conhecemos causa estranhamento, porém toda atividade nova é
bem vinda, tudo que possa ampliar nosso conhecimento é bom. Foi
completamente diferente, com uma proposta para realmente refletir e
aprender com ela ndo so fazer devido a nota. E sim aprender através dela
(Aluna 39).

A oportunidade de vivenciar uma experiéncia diferenciada em relacdo a avaliacao ¢ um
importante aspecto no processo de formagao de professores, mesmo que cause estranhamento.
Assim, terdo condi¢des de entender que na avaliacdo também “[...] atua-se em parceria, sem
com isso perder o rigor e a seriedade que a atividade impde. Pelo contrério, a avaliagdo torna-
se mais exigente, porque passa a ser transparente” (VILLAS BOAS, 2008, p. 116-117).

Com o objetivo de avaliar a segunda parte da prova, também solicitamos aos estudantes
que expressassem suas opinides sobre a tarefa de avaliar a prova do colega. Nessa atividade as
opinides ficaram divididas, sendo que 50,63% dos estudantes consideraram a experiéncia
positiva e 47,37%, negativa. Para os que consideraram a tarefa positiva, as razdes que os
levaram a essa conclusao foram: saber o que o colega pensa sobre o conceito, perceber que o
outro tem um pensamento diferente, melhorar o entendimento sobre o assunto a partir do que o

outro apresenta e aprender mais. Alguns excertos dessa categoria:

- Foi interessante porque se tive a oportunidade de ver de outra maneira o
mesmo assunto (Aluna 05).
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- Foi a experiéncia de aprender com erros dos colegas e com os nossos. E
também ver outros pontos importantes que ndo observamos na nossa mesma
(Aluna 15).

Os 47,37% de estudantes que consideraram a experiéncia negativa julgaram a tarefa de
avaliar o colega como complexa e de grande responsabilidade. Para eles, gerou duvidas,

desconforto e insegurancga. Alguns excertos do que pensam os alunos:

- Ndo me senti muito confortavel, pois acredito ndo estar totalmente
capacitada para isso. Desta forma, fiquei com receio de ser injusta ou
solicitar reformulagdo de algo que ja estava satisfatorio (Aluna 16).

- Uma sensag¢do ndo muito agradadvel, porque é estranho avaliar a prova de
um colega se vocé ndo tem certeza nem de que a sua esta certa (Aluna 31).

Diante dos dados apresentados, percebemos que essa segunda proposta atingiu seus
propositos de forma parcial. Podemos supor que, por ndo terem vivenciado tal experi€ncia
anteriormente, os estudantes tenham se surpreendido, e isso gerou certa instabilidade, como os
proprios estudantes manifestaram. Assim, entendemos que ¢ preciso proporcionar outros
momentos em que possam vivenciar situacdes diferentes, talvez ndo exatamente no dia de

prova.

Consideracoes finais

Este estudo buscou analisar em que medida uma pratica avaliativa pode contribuir como
mediacdo pedagogica na formacdo conceitual de estudantes universitirios em um curso de
formacao de professores. Ao confrontar os dados levantados e analisados nas observagdes, na
analise documental e no questionario foi possivel inferir que a prova serviu como mediagado
pedagdgica na medida em que evidenciou as seguintes categorias da teoria da cognigdo
distribuida: participacdo colaborativa, interagdo, parceria intelectual e artefatos. Além disso, a
forma da intervencdo didatica favoreceu a superagdo da ideia individualista e isolada da
avaliacdo ao oportunizar situagdes de trocas, didlogos, debates, confrontos, ajuda mutua e apoio
a0s processos cognitivos no tocante a compreensao e formagdo conceitual, a0 mesmo tempo
em que proporcionou ao professor condi¢des para avaliar e intervir na zona de desenvolvimento
iminente de seus alunos.

A prova também possibilitou o entendimento de que € possivel ensinar e aprender
durante a realizagdo de uma prova, superando a ideia compartimentada entre ensino,

aprendizagem e avaliagdo, e, ainda, que esse momento pode ser proficuo para alguns estudantes
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perceberem o que aprenderam e o que nao aprenderam de forma mais clara e, a partir disso,
buscarem alternativas para fazer os ajustamentos no processo aprendizagem. Assim,
entendemos que a prova nao serviu para provar o que o aluno sabe ou ndo, mas como uma
ferramenta mediadora na formacao conceitual.

Por outro lado, ¢ importante lembrar que em varios momentos nos deparamos com a
atuacdo individualizada, participa¢do parcial por parte de alguns estudantes, resisténcia a
proposta da prova e ao trabalho colaborativo. Além disso, por ser uma atividade totalmente
diferente do que estdo acostumados, para alguns alunos a experiéncia nao foi positiva, gerou
desconforto e exigiu atitudes que talvez nao fizessem parte de suas praticas.

Ao propor uma nova experiéncia no contexto educativo ¢ preciso considerar que os
estudantes, adaptados ao modelo de educacdo hegemoénico, estdo acostumados com o
engessamento de uma rotina académica na qual sua tarefa ¢ executar uma grande carga de
atividades, em sua maioria de forma individualizada, na qual, mesmo trabalhando em grupo,
atuam sozinhos, e isso se intensifica quando se refere ao processo avaliativo, pois entendem a
prova como verificacdo da aprendizagem de determinado conteudo, que resulta em um ato
terminal, sem oportunizar qualquer possibilidade de mediacao.

Assim, para ser ter éxitos mais elevados com atividades desta natureza, € preciso que se
mude a cultura da sala de aula da universidade, em que os estudantes tenham mais oportunidade
de vivenciar experiéncias que ajudem na formacao de uma consciéncia coletiva de trabalho.

Para isso, necessitam de momentos significativos e interativos que proporcionem
experiéncias diferentes e desafiadoras, entendendo que ndo s as praticas de aprendizagem sao
importantes na formagdo conceitual, mas a prova também pode se constituir como uma
atividade intencionalmente dirigida a formagao de conceitos, desde que possibilite experiéncias

formativas aos estudantes e ndo somente a verificagdo da aprendizagem adquirida.
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