Tecnologia de asistencia en la educacion inclusiva

TECNOLOGIA DE ASISTENCIA EN EDUCACION INCLUSIVA
TECNOLOGIA ASSISTIVA NA EDUCACAO INCLUSIVA

ASSISTIVE TECHNOLOGY IN INCLUSIVE EDUCATION

Ygor CORREA'

Tatiele Bolson MORO?
Carla Beatris VALENTINI?
Organizadores

Para abordar la tecnologia asistencial (TA), primero es necesario reflexionar sobre la
inclusiéon, y requiere acciones que garantizan el desarrollo intelectual, social, afectivo y
profesional de las personas a las que estd destinada. En un contexto educativo, la educacion
inclusiva puede considerarse como un campo que aborda "la educacion para todos y con todos,
buscando formas y maneras para eliminar las barreras al aprendizaje y para la participacion de
los aprendices, indistintamente" (CARVALHO, 2016, p. 67). En esta perspectiva, el autor trae
muchos desafios, necesitando considerar la singularidad de cada estudiante. Ademas, la
educacion inclusiva debe ser tomada como un derecho garantizado por las politicas educativas
brasilefias (BRASIL, 2008; 2015; 2021a; 2021b). En nuestro pais, hemos completado casi tres
décadas de compromiso con la educacion inclusiva, sin embargo, necesitamos avanzar mucho
mas. Para que una institucion sea inclusiva, necesita cuidar muchos aspectos, tales como:
accesibilidad, flexibilidad curricular, docentes, directivos y técnicos capacitados, practicas
pedagdgicas diferenciadas, entre otros.

En el escenario de la educacion especial, desde la perspectiva de la educacion inclusiva,
se percibe, en Brasil, que la Tecnologia asistencial (TA) se esta utilizando cada vez mas como
mediador en el proceso de ensefianza y aprendizaje y también como ayudante en el proceso de
inclusion de los estudiantes de educacion especial. La TA también puede verse como una
alternativa para superar las barreras, fomentando la accesibilidad y la inclusion. El Decreto N°

10.645 de marzo de 2021 considera la AT como un area de conocimiento, que abarca
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[...] los productos, equipos, dispositivos, recursos, metodologias, estrategias,
practicas y servicios que deben promover la funcionalidad, relacionada con la
actividad y participacion de las personas con discapacidad o movilidad
reducida, con miras a su autonomia, independencia, calidad de vida e inclusion
social (BRASIL, 2021%, Traduccion nuestra).

En 2021, un avance importante en esta discusion ocurre a partir de la publicacion del
Plan Nacional de Tecnologia Asistencial (BRASIL, 2021b), que aborda en la directriz IV sobre
"promover la insercion de la tecnologia asistencial en el campo del trabajo, la educacion, el
cuidado y la proteccion social". A partir de esta guia, se observa que existe un interés en
promover el uso de la TA en las escuelas, con miras a la autonomia y calidad de vida de los
estudiantes, ademés de los espacios educativos. Se destaca que la publicacion de este
documento, a finales de 2021, muestra la intenciéon de promover el desarrollo y la expansion de
la tecnologia asistencial en la vida de las personas con discapacidad, movilidad reducida y
trastorno del espectro autista.

Cuando se trata del entorno escolar, el TA utilizado por los estudiantes tiene como
objetivo romper las barreras sensoriales, motoras o cognitivas que impiden el acceso de este
estudiante a la informacién o hacen imposible la construccion de conocimiento. Para Galvao
Filho (2009), la TA en educacion va mas alld de ayudar al estudiante a hacer, promovera
caminos para que el estudiante sea y actlie en su proceso de desarrollo.

En la escuela es importante proporcionar una diversidad de instrumentos metodologicos
que contribuyan a la ensefianza y el aprendizaje. Para eso, las TA necesitan constituirse como
instrumentos didacticos y pedagdgicos, integrandose en la ensefianza, con el fin de promover
la autonomia de los estudiantes con discapacidad (CUNHA ef al., 2015). Asi, las TA ganan
espacio cuando son mediadores en las actividades educativas, proporcionando autonomia e
igualdad de oportunidades para el estudiante, con el fin de construir significados, conocimientos
y permitir que los individuos se relacionen, comprendan y sean comprendidos.

En el escenario de TA, la transformacion de métodos y flexibilidades aumentan la
accesibilidad, pues segiin Mainardi (2017), al pensar en la accesibilidad, pronto aparecen
accesos arquitectonicos, como rampas, puertas, pisos tactiles, etc., pero esto no es solo lo que
compone el término accesibilidad, porque engloba el desempefio de calidad de vida,
oportunidades de aprendizaje y capacitacion, oportunidades de desarrollo, trabajo, autonomia
y emancipacion individual de la persona con y sin discapacidad. Ademas, Mainardi (2017) cita

la accesibilidad es:
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[...] un hecho fisico, cognitivo, efectivo, sensorial [...] pero sobre todo es un
hecho cultural que permite o impide, entre otras cosas, el encuentro entre
posibles formas de escritura/lectura y sensibilidad que podrian contribuir al
enriquecimiento individual y social de percepciones sensoriales, motoras,
cognitivas, afectivas, alternativas y complementarias en situaciones en las que
la inclusion lo hace posible bajo ciertas condiciones (MAINARDI, 2017, p.
78). (Traduccion nuestra).

En este sentido, se puede pensar en la accesibilidad en la educacion, en la que es
necesario reflexionar sobre la vida del alumno dentro y fuera de la escuela, involucrando a
profesores, directivos, empleados, familiares para lograr una adecuada accesibilidad. La
realizacion de practicas que impliquen la vida sociocultural del alumno con discapacidad debe
desarrollarse mas alla de la rutina de la clase. De esta manera, el espacio escolar debe prestar
atencion a las necesidades de la vida del estudiante en entornos mas allé del educativo.

En esta direccion, los articulos que integran este Dossier parten del presupuesto de que
para el desarrollo de tales contextos es necesario desarrollar investigaciones y discusiones sobre
los enfoques tedricos y practicos que constituyen el uso de la Tecnologia Asistencial en la
Educacion Inclusiva. En estos articulos, los enfoques sobre este tema se explican a través de
reflexiones, discusiones y estudios de casos que desencadenan distintos puntos de vista sobre
la TA en los procesos educativos para todos, desde la Educacion Basica hasta la educacion
superior.

Presentado por la Revista Iberoamericana de Estudios en Educacion (RIAEE), este
dossier incluye 12 articulos, en formato de ensayo teodrico, revision bibliografica, analisis
documental e informes de investigacion, escritos por investigadores vinculados a instituciones
nacionales de educacion superior en las diferentes regiones de Brasil: Universidad Tecnologica
Federal do Paran4d (UTFPR), Universidad Federal Rural de Rio de Janeiro (UFRRYJ), Instituto
Nacional de Salud de 1a Mujer, Fernandes Figueira (IFF/Fiocruz), Red de Educacion Municipal
Duque de Caxias, Instituto Politécnico de Leiria, Portugal — (IPL), Universidad Federal de Rio
Grande do Sul — (UFRGS), Universidad Federal de Piaui (UFPI), Departamento de Educacion
del Estado — (SEED), Universidad Federal de Parana — (UFPR), Universidad de Caxias do Sul
(UCS), Universidad Federal de Sdo Carlos (UFSCar), Universidad Estatal Paulista (UNESP),
Instituto Federal Catarinense (IFC), Instituto Benjamin Constant (IBC), Universidad Estacio de
Sa (UNESA), Universidad Estatal Centro-Oeste — (UNICENTRO), Universidad Federal de
Bahia (UFBA), Universidad de Sao Paulo (USP), Uniguairacd Centro Universitario,
Universidade do Oeste Paulista (UNOESTE), Universidad Tecnolégica Federal de Parana.

Asi, la discusion inicial sobre las "Tecnologias de asistencias para la comunicacion

y participacion de nifios con sindrome congénita del virus del Zika" de la autoria de Marcia
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Denise Pletsch, Miriam Ribeiro Calheiros de Sa, Maira Gomes de Souza da Rocha, presenta
los resultados de una investigacion sobre el uso de la TA para la comunicacion de los nifios con
discapacidad multiple no orales debido al sindrome congénito del virus del Zika (SCZV). Se
abordaron las concepciones de los profesionales de la educacion que trabajaron con estos nifios
en 2019 y 2020; los resultados de esta investigacion evidenciaron, entre otros aspectos, que el
uso de recursos de tecnologia asistencial favorece la promocion de la comunicacién y, en
consecuencia, la participacidon, y también la escolarizacion de estos nifios, siempre que se
ofrezca el apoyo necesario, ya sea en el hogar o en la escuela.

El articulo desarrollado entre investigadores de dos paises "Practicas inclusivas en
contexto: acciones de comunicacién accesible en Portugal y Brasil", escrito por Eduardo
Cardoso, Alessandra Lopes de Oliveira Castelini y Celia Maria Addo de Oliveira Aguiar
Sousa, discute practicas inclusivas de comunicacion accesible con respecto a la orientacion y
prevencion de la atencidn médica en el contexto de la pandemia de COVID-19, proyectos que
tienen lugar en Portugal y Brasil. A partir del Disefio Universal para el Aprendizaje se elaboran
tableros de comunicacién y materiales educativos, articulando estudios desde diversas areas
para hacer mas accesible la comunicacion y favorecer la atencidon sanitaria en tiempos de
pandemia. Realizan una revision bibliografica para desarrollar la discusion de los resultados en
base a la bibliografia, legislacion y practicas desarrolladas.

El andlisis presentado en el articulo "Tecnologias de asistencia en la ensefianza y el
aprendizaje de las matematicas para estudiantes ciegos: investigando la presencia del
disefio universal y el dibujo universal para el aprendizaje', escrito por Sandra Maria
Ferreira Jeremias, Anderson Roges Teixeira Goes, Sonia Maria Chaves Haracemiv, aborda
TA en la ensenanza y el aprendizaje de las matematicas dirigidas a estudiantes ciegos, a través
de una revision sistematica e integradora en diferentes ubicaciones de busqueda. Para ello,
observaron si los recursos estudiados son concebidos por el Disefio Universal (DU) y las
metodologias indicadas en las investigaciones que tienen un enfoque del Disefio Universal para
el Aprendizaje (DUA). Presentaron como resultados la existencia de pocas investigaciones en
el enfoque DUA, pero las practicas que hacen uso del DUA permiten al estudiante ciego
participar de manera efectiva, con equidad, en procesos educativos inclusivos en el ambiente
de clase.

El articulo "Tecnologia de Asistencia e Inclusion Escolar: Mediacion y Autonomia
en cuestion'" de Cldudia Alquati Bisol y Carla Beatris Valentini analiza y discute dos casos de
mediacion en el uso de la DE. Los autores verificaron que su uso potencia el aprendizaje y la

constitucion de autonomia en estudiantes con discapacidad. A través del uso del diario de
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campo construido a través de reuniones en la escuela y registros escolares como fuentes de
datos, los autores pudieron verificar como el nifio se apropia de la TA, como significa sus
experiencias diarias y como constituye su relacion con los objetos y con los demas, lo que puede
permitir movimientos de autonomia. Sin embargo, los autores sefialan que esto depende de la
mediacion en la interaccion con elementos creados culturalmente y con sujetos sociales.

Las autoras Amalia Rebougas de Paiva e Oliveira, Adriana Garcia Gongalves, Ligia
Maria Presumido Bracciali presentan una discusion tedrica en el texto titulado "Disefio
Universal para el Aprendizaje Asistencial y la Tecnologia de Asistencia: ;complementares
o excluyente? "." La discusion se basa en los principios de DUA y TA, presentando lo que la
literatura ha abordado, y como resultado los autores sefialan que las dos perspectivas son
complementarias, porque apunta a favorecer los procesos de inclusion educativa.

La investigacion "Representaciones Sociales de los Docentes sobre los conceptos de
Discapacidad y Tecnologia Asistencial", desarrollada por los autores Tatiele Bolson Moro,
Ygor Corréa, Valdinei Marcolla y Cristiane Backes Welter presenta la investigacion de los tipos
de discapacidad y los tipos de TA presentes en el campus IFRS Caxias do Sul. Los autores
realizaron el andlisis de las narrativas, como representaciones sociales, sobre Discapacidad y
TA, a partir de la realizacion de una entrevista con docentes. Por lo tanto, se observo que la
mayoria de los entrevistados atribuyen al concepto de discapacidad a la relacion con el Modelo
Meédico y hacen poca mencion sobre el uso de la TA.

El andlisis realizado por Thiago Sardenberg y Helenice Maia en el articulo
"Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion y Tecnologias de asistencia:
aproximaciones y distancias' muestra como estos términos, TIC y TA, fueron utilizados en
los principales documentos nacionales e internacionales sobre el tema de la educacion inclusiva.
Los autores sefialan que existe una imbricacion compleja entre los dos tipos de tecnologia,
siendo los dos ampliamente utilizados.

Los autores Eliziane de Fatima Alvaristo y Jamile Santinello realizaron el estudio
titulado "Las Contribuciones de la Tecnologia de Asistencia Dosvox para Maestros en
Formacion iniciales: practicas inclusivas intermedias ", en el que describen un estudio de
caso en una Institucion Publica de Educacion Superior del interior de Parand, con veintiséis
profesores de formacion inicial en Pedagogia, siendo uno de ellos ciego. Los investigadores
utilizaron varios instrumentos para la construccion de datos, uno de los cuales fue una
intervencion practica sobre el uso de la tecnologia de asistencia — Dosvox. Observaron que el
uso de la TA — Dosvox contribuy6 a que se reconocieran nuevas concepciones sobre el proceso

de ensefianza y aprendizaje entre los docentes en formacion, y fue una forma de desarrollar,
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con el grupo, discusiones sobre el contexto de la ensefianza inclusiva a personas con
discapacidad visual.

El articulo "Programa de capacitacion para el uso de escritura alternativa: estudio
de caso con un menor con paralica cerebral" escrito por Jéssica Rodrigues Santos y Gerusa
Ferreira Lourengo presenta una investigacion que desarrolla y evalia un programa de
intervencion con jovenes que tienen paralisis cerebral y la posibilidad de utilizar un recurso de
Tecnologia de Asistencia para la escritura alternativa. El estudio realizé un experimento con un
joven que hizo uso de recursos computacionales de escritura alternativa. Para comprobar el
aprendizaje, los autores utilizaron las ayudas de: Orientacion Verbal, Demostracion, Consejo
de Signos y Ayuda Fisica. La investigacion mostrd resultados positivos a los procedimientos
de aplicacion del programa y la ensefianza fue efectiva para lograr la autonomia del participante
en relacion con la escritura alternativa en la computadora.

Las autoras Fernanda Matrigani Mercado Gutierres de Queiroz y Marcia Helena da
Silva Melo presentan un estudio sobre el desempefio de profesionales de apoyo o cuidadores
como mediadores de TA para estudiantes con discapacidad multiple o que tienen un perfil de
mayor compromiso. El estudio titulado "Profesional de apoyo como mediador de la
Tecnologia de Apoyo en la escuela" discute el tema a partir de la aplicacion de cuestionarios
realizados con un grupo de cuidadores que trabajaron en escuelas primarias y de grupos focales.
Los datos fueron analizados a partir de categorias que surgieron durante la investigacion.

El estudio "Kubai, el Encantado y la Mesa Tangible", desarrollado por Raquel de
Cassia Rodrigues Ramos, Claudia Rodrigues de Freitas, Sheyla Werner aborda el desarrollo
de la TA en el contexto educativo inclusivo para contar la historia de Kubai el Encantado a
través de la Mesa con Interaccion Tangible. Los autores produjeron imagenes tactiles y
tridimensionales con el fin de promover la accesibilidad tactil, presentando la historia de una
manera inclusiva. La investigacion también involucro el estudio de cuentos infantiles indigenas
basados en autores contemporaneos. Como resultado, los autores mostraron la posibilidad de
crear un soporte tangible de dispositivos de mesa a partir de historias inspiradas en la mitologia
indigena de la cultura Kubeo.

La investigacion realizada por Lucia Virginia Mamcasz-Viginheski, Elsa Midori
Shimazaki y Sani de Carvalho Rutz da Silva y titulada "El Soroban de Oro como instrumento
mediador para la apropiacion conceptual en la discapacidad intelectual" trae la discusion
sobre el material didactico soroban dorado, como una herramienta para ayudar a la ensefianza
de estudiantes con discapacidad intelectual. La herramienta fue utilizada con estudiantes que

asistieron al programa de Educacion de Jovenes y Adultos de una escuela de educacion especial.
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Al final de la intervencion se reveld que el uso de Soroban Dorado promovié la comprension
de los estudiantes de la estructura de soroban, la comprension de los principios del sistema de
numeracion decimal como el valor posicional, agrupaciones de diez sobre diez y el aprendizaje
de conceptos matematicos relacionados con numeros y operaciones. Como resultado, los
autores sefialan la importancia de considerar las capacidades de los estudiantes con
discapacidad, para que puedan aprender y desarrollarse, en funcion de las condiciones dadas en
el proceso de ensefianza.

Creemos que este dossier puede contribuir a (re)pensar las diversas practicas
posibilitadas por la mediacion proporcionada por TA, desde el punto de vista social, educativo
y profesional, con el fin de mejorar la produccién de conocimiento dirigida a la inclusion de
todos los que se benefician de su uso. También vale la pena sefialar que es de suma importancia
continuar la investigacion en el area de la educacion inclusiva, especialmente en el campo de
la TA, para que podamos avanzar académicamente en esta area, con el fin de resistir posibles

contratiempos no relacionados con la ciencia brasilefia. {Te deseamos una buena lectura!
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