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Resumo

A pandemia da COVID-19 fez surgir a necessidade de isolamento social, ocasionando o fechamento das
escolas, que, para ndo pararem suas atividades, aderiram ao formato remoto de ensino. Tal formato
exigiu uma reconfiguracao das aulas e metodologias de ensino adotadas pelos professores, trazendo,
consequentemente, inimeros desafios. Nesse contexto, esta pesquisa teve como objetivo identificar
os desafios enfrentados por docentes para o ensino remoto de Matematica durante a pandemia da
COVID-19. Para tanto, foi realizada uma Revisdo Sistematica da Literatura em artigos publicados entre
os anos de 2020 e 2021. Os dados foram analisados a partir de uma abordagem quantitativa. Como
resultados, evidenciou-se que os docentes de Matematica utilizaram diversas ferramentas para o
ensino remoto, sendo as mais recorrentes as plataformas de videoconferéncia, o aplicativo WhatsApp e
videoaulas pelo YouTube. Constatou-se ainda que figuram como principais desafios a atividade docente
nas aulas remotas de Matematica a limitagcdo de acesso a internet e as tecnologias digitais por parte dos
alunos, assim como a dificuldade em lidar com a tecnologia por parte dos docentes, sobretudo diante
da quantidade consideravel de profissionais que ndo teve acesso as capacitagdes necessarias para a
atuac¢do no ensino remoto.

Palavras-chave: ensino remoto; matematica; desafios.

Resumen

La pandemia del COVID-19 gener6 la necesidad del aislamiento social, provocando el cierre de las escuelas,
las cuales, para no detener sus actividades, adhirieron al formato de ensefianza a distancia. Este formato
requirié una reconfiguracion de las clases y de las metodologias de ensefianza adoptadas por los docentes,
trayendo en consecuencia numerosos desafios. En este contexto, esta investigaciéon tuvo como objetivo
identificar los desafios que enfrentan los docentes para la ensefianza remota de Matematicas durante
la pandemia de COVID-19. Para ello, se realizé una Revisién Sistematica de la Literatura de articulos
publicados entre 2020 y 2021. Los datos se analizaron con un enfoque cuantitativo. Como resultado se
evidencié que los docentes de Matematicas utilizan varias herramientas para la ensefianza a distancia,
siendo las mas recurrentes las plataformas de videoconferencia, la aplicacion WhatsApp y las videoclases
en YouTube. También se encontré que los principales desafios para la actividad docente en las clases
de Matematicas a distancia son la limitacién del acceso a internet y tecnologias digitales por parte de los
estudiantes, asi como la dificultad en el manejo de la tecnologia por parte de los docentes, especialmente
dada la cantidad de niUmero de profesionales que no tenian acceso a la formacién necesaria para trabajar
en la docencia a distancia.

Palabras clave: ensefianza a distancia; matematicas; desafios.
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Abstract:

The COVID-19 pandemic gave rise to the need for social isolation, causing the closing of schools, which,
in order not to stop their activities, adhered to the remote teaching format. This format required a
reconfiguration of classes and teaching methodologies adopted by teachers, bringing, consequently,
numerous challenges. In this context, this research aimed to identify the challenges faced by teachers
for remote teaching of Mathematics during the COVID-19 pandemic. Therefore, a Systematic Literature
Review was carried out in articles published between 2020 and 2021. Data were analyzed using a
quantitative approach. As results, it was evident that the Mathematics teachers used several tools for
remote teaching, the most recurrent being the videoconference platforms, the WhatsApp application and
video classes on YouTube. It was also found that the main challenges to the teaching activity in remote
Mathematics classes are the limited access to the internet and digital technologies by the students, as
well as the difficulty in dealing with technology by the teachers, especially given the quantity considerable
number of professionals who did not have access to the necessary training to work in remote learning.

Keywords: remote teaching; math; challenges.

INTRODUCAO

A pandemia da COVID-19 trouxe inUmeros desafios a sociedade, sejam eles relacionados
a saude coletiva, a economia, as relag8es sociais e profissionais, a politica ou a educagao.
Nesse contexto, devido a necessidade de adotar medidas que reduzissem o contagio pelo
Coronavirus, sobretudo diante da sobrecarga no sistema publico de saliide, a partir de margo
de 2020 as aulas de escolas e de instituicdes de educag¢do superior, cujo funcionamento é
presencial, foram transferidas para o sistema remoto de ensino.

Morais et al. (2020, p. 5) definem o ensino remoto como “um formato de escolarizagdo mediado
por tecnologia, mantidas as condi¢des de distanciamento professor e aluno”. Cumpre ressaltar
que o ensino remoto, notadamente dentro de uma concep¢do emergencial, se constitui em
uma “mudanca temporaria na forma de ensinar, utilizando uma modalidade alternativa de
transmissdo de conhecimento devido a circunstancias criticas” (Marcon; Rebechi, 2020, p. 96),
mas que, passada a crise, retornara ao formato anterior - presencial. Assim, a proposta do
ensino remoto ndo objetiva modificar a estrutura de ensino, mas sim, garantir que o acesso
a educacdo ndo seja interrompido durante o periodo critico.

Entretanto, diante da emergéncia de salde publica devido a pandemia, a migracdo para o
ensino remoto ocorreu sem o devido planejamento das atividades e adequada preparagdo
de professores e alunos, tanto em termos pedagogicos, como no que tange a falta dos
recursos tecnologicos necessarios. Some-se a isso as limitacdes econdmicas de uma parcela
da populagao brasileira, agravadas devido a pandemia, que reduziram as oportunidades de
acesso a educacdo de parte dos estudantes de escolas e universidades do pais.

Considerando o contexto do ensino da Matematica, naturalmente marcado por dificuldades
de aprendizagem por parte dos alunos (Nogueira; Pavanello; Oliveira, 2016), o ensino remoto
pode se tornar ainda mais desafiador, na medida em que as dificuldades inerentes ao processo
de aprendizagem préprio deste formato de ensino sdo somadas aquelas ja existentes para
a aprendizagem dos contetdos da Matematica.

Nesse cenario, a presente pesquisa tem como questdo norteadora: quais os desafios
enfrentados por docentes para o ensino remoto de Matematica durante o periodo da
pandemia da COVID-19? Para responder a este questionamento, foi delineado o objetivo
de identificar os desafios enfrentados por docentes para o ensino remoto de Matematica
durante a pandemia da COVID-19. De modo complementar, buscou-se ainda identificar as
agBes voltadas para a capacitacao de professores de Matematica para o ensino remoto, bem
como apresentar os recursos e ferramentas utilizadas no ensino remoto de Matematica.

Para o cumprimento dos objetivos pretendidos, optou-se por uma Revisdo Sistematica da
Literatura (RSL), a partir de pesquisas publicadas em periddicos cientificos indexados no
sistema Web Qualis e disponiveis na base de dados Periédicos Capes, entre os anos de 2020 e
2021. E mister destacar que o recorte temporal da investigacdo se deu em virtude do tempo
da pandemia da COVID-19, cujos primeiros casos no mundo foram notificados no fim do
ano de 2019, mas, no Brasil, provocou a necessidade de distanciamento social e adogdo de
medidas restritivas, dentre as quais a adesdo ao ensino remoto, a partir de marco de 2020.

Rev. Ibero-Am. Estud. Educ., 19, e16236, 2024

2/12



A realizacdo desta pesquisa é justificada pelas contribuicdes que podera trazer, a partir de
seus resultados, por oportunizar uma reflexao acerca do ensino, sobretudo considerando as
mudang¢as que o ensino presencial podera sofrer, diante dos novos recursos que vém sendo
utilizados na educacao.

Some-se a isso o fato de que o uso da tecnologia nas aulas de Matematica, com estimulo
ao pensamento computacional, tem sido crescente, como demonstram as pesquisas de
Daltoé et al. (2019), Felcher, Pinto e Folmer (2019), Rocha, Ramos e Brasil (2019), Moreira,
Fidalgo e Costa (2020), Siqueira (2020) e Sousa e Fernandes (2021). Nesse aspecto, considerando
que o ensino remoto trouxe novas perspectivas para o ensino da Matematica, notadamente
a partir do uso de diferentes tecnologias, 0 mapeamento dos desafios enfrentados pelos
docentes pode abrir caminhos para novas discussées, no sentido de supera-los e incorporar
estas novas perspectivas de ensino da Matematica ao cotidiano da sala de aula.

METODOLOGIA

A presente pesquisa é classificada, quanto aos objetivos, como exploratéria e descritiva,
utilizando-se de uma abordagem quantitativa para a apresentacdo e andlise dos dados.
Quanto aos aspectos técnicos, utilizou-se como estratégia de pesquisa a Revisao Sistematica
de Literatura (RSL), procedimento de pesquisa que deve seguir um protocolo, deixando claros
os critérios de inclusdo e exclusao da pesquisa, para que se tenha uma verdadeira no¢do do
cenario que a constituiu (Galvao; Ricarte, 2019).

Nesse sentido, a escolha da base de dados para a busca dos artigos se deu pelo critério de
acessibilidade, optando-se pelo Portal de Periédicos CAPES. Justifica-se tal escolha em virtude
da classificacdo dos periddicos nacionais e internacionais de acordo com os critérios elegidos
pela CAPES, dividindo-os em estratos, que vado da categoria A1 a categoria C. Para os fins
desta pesquisa, foram escolhidos artigos publicados em periddicos avaliados por pares, nas
categorias A1, A2, B1, B2, B3, B4 e B5. Os periodicos classificados na categoria C ndo foram
incluidos na pesquisa, assim como aqueles que ndo tiveram avaliacdo pelos pares, por se
tratarem de revistas ainda ndo pontuadas ou de artigos que ndo passaram por um processo
mais rigoroso de avaliacdo, tal como é a avalia¢do por pares.

Para a busca dos artigos, optou-se pelo formulario de busca avangada do Portal de Periédicos
CAPES, uma vez que tal formato permite a escolha dos campos de busca por termo individual,
o periodo das publica¢des, o idioma e o tipo de periddico. A busca avancada permite ainda
o uso dos operadores booleanos “and, or e and not". A esse respeito, Galvdo e Ricarte (2019,
p. 67, destaque nosso) explicam que o operador “AND equivale a interseccao, OR equivale a
unido e AND NOT equivale a exclusdo” dos termos.

Destarte, esta RSL foi construida a partir da busca pelos termos “matematica” e (and) “ensino
remoto”. Por se tratar de uma pesquisa cujo objetivo é identificar os desafios enfrentados
por docentes para o ensino remoto de Matematica durante a pandemia da COVID-19, o
tempo considerado para a publicacdo dos artigos foram os anos de 2020 e 2021, periodo
este correspondente a adogdo do ensino remoto em razdo da pandemia. Quanto ao idioma,
foram buscados apenas artigos em portugués. No Quadro 1, sdo apresentados os critérios
de inclusdo (I ) da RSL, onde n indica a ordem do critério.

Ap0s esta busca, foram encontrados 21 artigos. Contudo, apos procedimento da leitura inicial
de cada artigo, foram identificadas revises bibliograficas sem apresentacdo de casos de
ensino (5), pesquisas no idioma inglés (1), periddicos ndo indexados no sistema Qualis CAPES
(3) e pesquisas que retratavam o ensino remoto de outras disciplinas (2), como Quimica e
Ciéncias. Deste modo, por ndo atenderem ao objeto desta pesquisa e aos critérios de incluséo,
tais artigos foram excluidos do corpo da pesquisa, sendo necessario estabelecer os critérios
de excluséo (E,), apresentados no Quadro 2, a seguir.

Aplicando-se os critérios de exclusdo, a pesquisa resultou em dez artigos, cuja descricdo,
distribuicdo por ano de publicagdo, classificagdo dos periddicos e apresentacao dos desafios
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Quadro 1. Critérios de inclusdo da RSL.

I Periédicos avaliados por pares

Periddicos classificados como A1, A2, B1, B2, B3, B4 e B5

| Artigos publicados de 2020 a 2021

Artigos que apresentem desafios do ensino remoto de Matematica durante a pandemia da
4 | COVID-19

I Artigos no idioma portugués

Fonte: Elaboragdo propria (2022).

Quadro 2. Critérios de exclusdo da RSL.

E Artigos que apresentem apenas revisdes de literatura

E Artigos em idioma diferente do portugués

E Artigos que tratem de outras disciplinas, que ndo sejam a Matematica

E Artigos de periédicos ndo indexados no sistema Qualis CAPES

Fonte: Elaboracdo prépria (2022).

vivenciados pelos docentes para o ensino remoto da Matematica durante a pandemia da
COVID-19 sao apresentados na secao seguinte.

RESULTADOS E DISCUSSOES
1. a) Descricao dos artigos que constituiram a RSL

Conforme exposto, apés a aplica¢cdo dos critérios de inclusdo e exclusdo na busca aqui
pretendida, foram obtidos dez artigos, apresentados no Quadro 3, a seguir.

Quanto a classificacdo dos periédicos, considerando a Ultima avaliagdo vigente da CAPES
(Quadriénio 2013 - 2016), observou-se que nenhum dos periédicos onde foram encontrados
os artigos da pesquisa possui classificagdo A, sendo eles distribuidos entre os estratos B1 a
B3. O Quadro 4 apresenta a distribuicao dos periédicos por classificacdo.

No que concerne a distribui¢do dos artigos por ano de publicacdo, observou-se que quatro artigos
(40% do total) foram publicados no ano de 2020 e os seis artigos restantes (60%) foram publicados
em 2021. E possivel justificar essa maioria de publicacdes no ano de 2021 devido & pandemia
ter iniciado no ano de 2020 e as experiéncias relatadas nas pesquisas terem sido construidas ao
longo do ano, ou apds o encerramento do ano letivo, publicando-se as pesquisas posteriormente.

2. b) Desafios vivenciados no ensino da Matematica durante o periodo remoto

O periodo de afastamento das atividades presenciais, em virtude da pandemia da COVID-19, fez
com que a modalidade de ensino remoto fosse adotada em carater emergencial. Tal situacdo
acabou por gerar uma série de desafios aos docentes e estudantes, sobretudo em virtude da
novidade trazida por esta modalidade para aqueles que atuavam apenas de maneira presencial.
Nesse sentido, para que as aulas pudessem ser ministradas no formato remoto, fazendo-se uso de
ferramentas tecnolégicas, além do devido planejamento dessas atividades, foi necessario capacitar
os docentes para essa mudanca na metodologia e no espaco das aulas. Por esta razdao, um dos
objetivos desta pesquisa foi identificar as acBes voltadas para a capacitacdo dos professores de
Matematica para atuarem no ensino remoto, a partir das pesquisas analisadas nesta RSL.

Identificou-se que este foi 0 aspecto menos abordado nos artigos analisados, uma vez que apenas
quatro artigos mencionaram essa questao, o que representou um dado controverso em relagdo
aos achados da pesquisa, ja que a maioria dos autores apontou como uma das fragilidades a
adog¢do do ensino remoto a falta de preparo dos docentes para lidar com as tecnologias digitais.
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Quadro 3. Artigos analisados na RSL.

AUTOR(ES)/ANO TITULO DO ARTIGO

PERIODICO

Em tempos de ensino remoto: praticando
Matematica no Google Forms a partir de um
boletim epidemiolégico sobre o Coronavirus-
Covid-19.

Caetano (2021)

REMAT: Revista
Eletronica da
Matematica

Programa de melhoria da proficiéncia e a
formacdo continuada de professores que

Campos et al. (2021) ensinam Matematica na Rede Municipal de

Research, Society and
Development

Cuiaba.
Tecnologias digitais da informacdo e
Corréa e Brandemberg comunicac¢do no ensino de Matematica
(2021) em tempos de pandemia: desafios e

possibilidades.

Revista REAMEC

Ensino de Matematica e Covid-19: praticas

Ferreira et al. (2020) docentes durante o ensino remoto.

EM TEIA: Revista de
Educacdo Matematica
e Tecnologica
Iberoamericana

O Ensino Remoto Emergencial e o ensino
da Matematica: percepcdo dos estudantes
e professores de Matematica durante a
pandemia do novo coronavirus na cidade de
Desterro-PB.

Gongalves e Cunha
(2021)

EaD em Foco

Os professores e o uso de tecnologias digitais

Leite, Lima e Carvalho o
nas aulas remotas emergenciais, no contexto

EM TEIA: Revista de
Educa¢do Matematica

(2020) da pandemia da Covid-19 em Pernambuco. N Tecnologma
Iberoamericana
Moraes, Costa e Passos Ensino remoto: percepgoes dg professores Revista Pratica Docente
(2021) que ensinam Matematica.
Competéncias digitais docentes e o processo
Sanchotene et al. (2021) de ensino remoto durante a pandemia de EaD em Foco
Covid-19.
Ensinando Matematica financeira com
Souza, Soares e Oliveira tecnologias: uma experiéncia utilizando
Pt ; - RPEM
(2021) laboratério rotacional em tempos de ensino

remoto.

Desafios e possibilidades para a Educagdo
Tamayo e Silva (2020) (Matematica) em tempos de Covid-19 numa
escola em crise.

Revista Latinoamericana
de Etnomatematica

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Quadro 4. Classificacdo dos periddicos de publicacdo dos artigos.

Periddicos Classificacdo
EaD em Foco
EM TEIA: Revista de Educacdo Matematica e Tecnolégica Iberoamericana B1
RPEM - Revista Paranaense de Educa¢do Matematica
Research, Society and Development
Revista Pratica Docente B2
Revista Latinoamericana de Etnomatematica
REMAT: Revista Eletronica da Matemdtica
REVISTA REAMEC -

Fonte: Elaboragdo propria (2022).
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Nesse aspecto, Campos et al. (2021) e Moraes, Costa e Passos (2021) relataram a existéncia
de a¢des de capacitacdo para os professores que iriam atuar no ensino remoto, no inicio
do periodo pandémico. A pesquisa de Campos et al. (2021) aponta a realizagdao de oficinas
online para capacitagdo dos professores de uma determinada escola, destacando o que é
esse formato de ensino e como ele pode ser ofertado. Os autores destacaram os relatos dos
participantes acerca de dificuldades para lidar com as tecnologias, assim como a necessidade
de adaptacao dos cursos, para atender as necessidades dos docentes.

Ja apesquisa de Moraes, Costa e Passos (2021) aponta a realiza¢do de uma palestra, ministrada
para os docentes que iriam ensinar Matematica na rede publica de ensino para os anos finais
em dois municipios brasileiros, sendo um no estado da Bahia e outro em Tocantins. A palestra
teve como objetivo trazer ao debate as questdes referentes ao ensino remoto e ao uso das
TIC para o ensino da Matematica.

Ainda a respeito da capacita¢do docente para o ensino remoto de Matematica, Ferreira et al.
(2020) e Leite, Lima e Carvalho (2020) destacaram em suas pesquisas que, diante da auséncia
de acBes de capacitacao promovidas pelas escolas onde atuam, os professores afirmaram
que a busca por conhecimentos sobre como lidar com as tecnologias digitais para o ensino
remoto foi realizada a partir de fontes externas a escola, com cursos online gratuitos sobre
uso das tecnologias digitais para o ensino remoto, inclusdo social, autismo, jogos matematicos
e metodologias ativas para o ensino a distancia.

Tais resultados se mostram preocupantes, pois, apesar das inumeras dificuldades
apresentadas por docentes e estudantes, poucas institui¢cdes realizaram a¢des no sentido de
capacitar os docentes para a atuagao no formato remoto. No que diz respeito ao ensino da
Matematica, que pode ser significativamente potencializado a partir do uso de tecnologias
digitais, a auséncia destas capacitaces e formagdes continuadas representa um obstaculo
a melhoria do ensino da disciplina. A esse respeito, Ferreira et al. (2020, p. 10) argumentam:

Especialmente no que se refere ao ensino de matematica, a utilizacdo das tecnologias
educacionais como ferramenta de ensino pode ser considerada ainda mais relevante
diante dessa nova realidade na qual a educacdo precisa buscar alternativas para
ensinar de forma significativa, levando em considera¢do a gama de possibilidades de
aprendizagem dos conceitos matematicos de forma mais atrativa para alunos.

No que concerne aos recursos e ferramentas utilizados no ensino remoto, percebeu-se que a
maioria dos autores elencou mais de uma ferramenta utilizada para o ensino da Matematica,
sendo as aulas por videoconferéncia, por meio do Google Meet ou Zoom, o envio de mensagens,
videos e outros contetdos pelo aplicativo WhatsApp e as aulas pelo YouTube os recursos
apontados nas pesquisas com maior frequéncia. A quantidade de ocorréncias de cada um
dos recursos ou ferramentas identificados nas pesquisas é apresentada no Grafico 1.
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Grafico 1. Recursos utilizados no ensino remoto de Matematica.
Fonte: Dados da pesquisa (2022).
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As aulas ministradas por videoconferéncia foram o recurso mais citado entre as pesquisas,
sendo apontadas em seis delas (60%). Assim, nas pesquisas de Campos et al. (2021),
Corréa e Brandemberg (2021), Leite, Lima e Carvalho (2020), Moraes, Costa e Passos (2021),
Sanchotene et al. (2021) e Souza, Soares e Oliveira (2021), as plataformas de videoconferéncia
Google Meet e Zoom foram mencionadas como os meios utilizados para a ministragao das
aulas sincronas, durante o ensino remoto.

E possivel justificar o uso de tais plataformas devido & maior semelhanca entre elas e a
sala de aula tradicional, na medida em que permitem que professores e alunos estejam
conectados, ao mesmo tempo, e possam interagir, ainda que virtualmente. Some-se a isso
os diferentes recursos que estas plataformas oferecem, desde o compartilhamento de tela,
sendo possivel apresentar slides e outros materiais, até o uso do quadro (BlackBoard) do
proprio site. As plataformas de videoconferéncia permitem também que os docentes facam
login a partir de outros dispositivos, como tablets, e, a partir do compartilhamento da tela,
possam escrever, como se estivessem usando o quadro da sala de aula.

O aplicativo WhatsApp, mencionado como recurso utilizado nas aulas remotas de Matematica
nas pesquisas de Campos et al. (2021), Ferreira et al. (2020), Leite, Lima e Carvalho (2020),
Sanchotene et al. (2021) e Souza, Soares e Oliveira (2021), teve destaque pela sua facilidade de
uso, posto que é um aplicativo de uso cotidiano para comunicagdo entre as pessoas. Assim,
muitos docentes utilizaram o aplicativo, especialmente no inicio das aulas remotas, quando
ainda ndo possuiam conhecimento sobre outras ferramentas digitais. O WhatsApp foi utilizado
para a criacdo de grupos das turmas, envio de mensagens, materiais didaticos, exercicios e
videoaulas, além das explicacbes sobre determinados conteudos.

Ja as videoaulas pelo YouTube, apontadas em 50% das pesquisas, figuraram como um dos
recursos mais utilizados pelos docentes de Matematica no ensino remoto, ndo apenas para
encaminhar aulas ja postadas na plataforma de videos por outros professores, mas também
para a gravac¢do de suas proprias aulas. Assim, Campos et al. (2021), Corréa e Brandemberg
(2021), Leite, Lima e Carvalho (2020), Ferreira et al. (2020) e Souza, Soares e Oliveira (2021)
observaram a utiliza¢do desta plataforma pelos docentes, com destaque para a facilidade de
encaminhamento dos links dos videos ja existentes sobre determinados conteudos.

O uso de redes sociais como Facebook e Instagram foi apontado em trés pesquisas (Corréa;
Brandemberg, 2021; Leite; Lima; Carvalho, 2020; Sanchotene et al., 2021). Os referidos autores
destacaram a criacao de grupos no Facebook, para interacao entre os participantes das turmas,
além do uso do Instagram para as postagens referentes as aulas. E vélido ressaltar que, em
razdo do formato desta Ultima rede social (compartilhamento de fotos e videos), seu uso se
deu em menor intensidade, posto que os contelidos ministrados nas aulas de Matematica ndo
podem prescindir dos materiais impressos (ou digitalizados), sobretudo com os exercicios.

Observou-se ainda, nas pesquisas de Leite, Lima e Carvalho (2020) e Sanchotene et al. (2021)
o uso de ambientes virtuais de aprendizagem, a exemplo do Mood/e, que se constituiem uma
plataforma livre, amplamente utilizada nos cursos de educacdo a distancia. O Mood/e possui
recursos que permitem a insercao de conteldos em texto, audio, video, além de oferecer
diferentes opcdes para a avaliacdo da aprendizagem, por meio dos questionarios, tarefas e
outros recursos, bem como a interacdo dos participantes, por meio dos féruns.

O uso do software GeoGebra foi citado nas pesquisas de Corréa e Brandemberg (2021) e
Gongalves e Cunha (2021), com énfase para a possibilidade que este software oferece para o
aprendizado a partir da visualizacdo, despertando nos alunos um maior significado para as
informac¢des matematicas.

Outro recurso utilizado pelos docentes de Matematica no ensino remoto foi o envio de
questionarios através do Google Forms, apontado nas pesquisas de Caetano (2021) e Souza,
Soares e Oliveira (2021). Como o proprio sistema mostra as respostas e produz graficos com os
percentuais de cada alternativa, a ferramenta se mostrou bastante Util para que os docentes
pudessem observar as questdes com maior indice de erro escolhidas pelos estudantes.

No que concerne ao uso de aplicativos para a proposicdo de desafios, Gongalves e Cunha
(2021) e Souza, Soares e Oliveira (2021) observaram o uso do Kahoot durante as aulas de
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Matematica. Este aplicativo, que pode ser acessado pelos smartphones dos alunos, contém
desafios propostos pelo professor, com tempo limitado para as respostas. Segundo os
autores, os resultados obtidos com o uso do Kahoot nas aulas de Matematica foram bastante
satisfatorios, na medida em que tornaram as aulas mais dinamicas e os alunos tiveram
participagao significativa.

Outros recursos, como aulas através do Google Classroom (Corréa; Brandemberg, 2021), envio
de materiais por e-mail (Leite; Lima; Carvalho, 2020) e uso de calculadora cientifica online
(Souza; Soares; Oliveira, 2021) também foram apontados nas pesquisas analisadas.

Diante do exposto, é possivel evidenciar que existe uma variedade consideravel de recursos
tecnolégicos e ferramentas que vém sendo utilizadas nas aulas de Matematica durante o
ensino remoto, contribuindo, assim, para que os professores possam utilizar diferentes
metodologias, tornem as aulas mais dinamicas e, apesar da impossibilidade de realizacdo
das aulas no formato presencial, o ensino ndo seja interrompido. A esse respeito, Goncalves
e Cunha (2021, p. 6) argumentam:

Fazer uso dessas ferramentas tecnolégicas no processo de educacdo Matematica pode
favorecer o processo ensino-aprendizagem, pois possibilita uma interacdo maior dos
estudantes com os assuntos estudados, ja que estes se sentem mais atraidos pela era digital.

Em uma analise geral a respeito das ferramentas utilizadas durante o ensino remoto, observou-
se que 70% dos artigos analisados apresentaram ao menos duas ferramentas utilizadas nas
aulas remotas de Matematica, trazendo contribui¢des significativas aos resultados desta
pesquisa. Entretanto, mesmo diante das varias possibilidades que as tecnologias digitais
oferecem para arealizacdo das aulas no ensino remoto, a adocdo desta modalidade, sobretudo
da forma como se deu, em meio a uma emergéncia sanitaria mundial, trouxe uma série de
desafios. Nesse aspecto, foram identificados oito desafios enfrentados pelos docentes de
Matematica no ensino remoto, conforme ilustrado no Grafico 2.
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Grafico 2. Desafios enfrentados pelos docentes no ensino remoto.
Fonte: Elaboragdo prépria (2022).

A dificuldade em lidar com a tecnologia foi o desafio mais apontado nas pesquisas, sendo
identificado nos artigos de Campos et al. (2021), Corréa e Brandemberg (2021), Ferreira et al.
(2020), Leite, Lima e Carvalho (2020), Gongalves e Cunha (2021); Moraes, Costa e Passos (2021)
e Sanchotene et al. (2021). Observou-se, nestas pesquisas, que, apesar de a maioria dos
docentes ja utilizar, em alguma medida, as tecnologias digitais, ainda que para uso pessoal,
a adaptacdo destas tecnologias para o uso remoto foi considerada bastante desafiadora,
sobretudo em virtude da auséncia de uma formacao docente para este fim.
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Nesse sentido, para além da auséncia de uma formacdo continuada para os professores
de Matematica com vistas a inser¢do das tecnologias digitais na sala de aula, Campos et al.
(2021), Leite, Lima e Carvalho (2020), Moraes, Costa e Passos (2021) e Tamayo e Silva (2020)
também apresentaram como desafio a docéncia de Matematica a auséncia de cursos de
formacgdo para lidar com as TIC voltados especificamente para as aulas remotas. Isto porque,
considerando a diferenca deste formato de ensino em relagdo ao presencial, o pouco tempo
que as escolas tiveram para fazer as adaptacdes e a falta de conhecimento de boa parte dos
docentes sobre como usar as TIC no ensino remoto, a realizacdo de cursos de preparacao
docente para o ensino remoto seriam fundamentais ao pleno desenvolvimento destas aulas.

Tal resultado corrobora, inclusive, com os primeiros achados desta pesquisa, ao constatar a
baixa frequéncia de artigos que mencionaram a realizacdo de cursos de formacdo docente
para o ensino remoto. De fato, percebe-se uma maioria de pesquisas que relata uma realidade
marcada pela adesdo ao ensino remoto emergencial, sem o devido preparo dos docentes
para a sua atuacgao. E, considerando as especificidades da Matematica, enquanto ciéncia que
é parte de nosso cotidiano, o ensino desta disciplina deve priorizar a adequada utilizagdo de
recursos diversos, incluindo as tecnologias digitais, o que ndo pode prescindir da adequada
capacitagao docente.

A limita¢do de acesso a internet pelos alunos foi outro desafio verificado nas pesquisas de
Caetano (2021), Corréa e Brandemberg (2021), Leite, Lima e Carvalho (2020), Moraes, Costa e
Passos (2021), Souza, Soares e Oliveira (2021) e Tamayo e Silva (2020). Esta limitacdo ocasionou
uma adesdo irregular ao ensino remoto, sobretudo nas regides mais carentes do pais, em
gue 0 acesso a internet é feito, muitas vezes, apenas na escola.

Com a necessidade de fechamento das escolas, o problema da falta de acesso a internet nas
residéncias, ou mesmo o acesso com baixa qualidade, voltou a ser bastante discutido, na
medida em que o Brasil ainda ndo possui uma verdadeira inclusdo digital, seja pelo aspecto
do acesso aos recursos tecnolégicos - computadores, smartphones e internet - ou pelo uso
critico desta ferramenta, promovendo o desenvolvimento dos estudantes do pais. Ao retratar
esta problematica, Corréa e Brandemberg (2021) destacam a falta de equidade no acesso a
internet, trazendo diferentes cenarios para acesso as aulas remotas.

Além disso, a falta dos recursos tecnolégicos adequados as aulas remotas, identificado nas
pesquisas de Campos et al. (2021) e Sanchotene et al. (2021) também se constituiu em um
desafio aos docentes, na medida em que muitos tiveram que providenciar novos dispositivos
para atuarem de forma remota, o que ndo foi possivel para alguns professores, dadas as
dificuldades financeiras do momento.

Corréa e Brandemberg(2021), Ferreira et al. (2020) e Souza, Soares e Oliveira (2021) destacaram
também o problema da falta de conhecimento dos alunos e de seus familiares para lidar com
as tecnologias digitais durante as aulas remotas, notadamente nos primeiros meses de aula,
quando foi necessario um periodo de adaptacdo. Nesse sentido, o apoio dos familiares se
mostrou essencial, sobretudo para os estudantes dos anos iniciais do Ensino Fundamental,
que ndo conseguem lidar com os dispositivos tecnolégicos sozinhos. Contudo, a falta de
conhecimento dos familiares para lidar com estes dispositivos fez com que os docentes
tentassem, a distancia, buscar meios para auxiliar estas pessoas, longe do ambiente escolar.

Some-se a isso os problemas estruturais relacionados a logistica familiar, sobretudo para
aqueles que possuem familias numerosas, uma vez que, conforme apontado por Leite, Lima e
Carvalho (2020), a estrutura da casa ou da familia acaba atrapalhando o desenvolvimento das
atividades remotas dos docentes, que precisam conciliar, no mesmo ambiente, os afazeres
domeésticos, a atengdo necessaria a familia e o trabalho remoto.

Leite, Lima e Carvalho (2020) e Tamayo e Silva (2020), apontam ainda a sobrecarga de
trabalho dos professores durante as aulas remotas, posto que o tempo de trabalho ndo é
computado apenas durante o momento das aulas, mas sim, por todo o periodo necessario
para a preparacao das aulas, de materiais, 0 tempo destinado a aprendizagem sobre o uso
de tecnologias digitais, reunides, treinamentos, atendimentos aos pais e alunos, ainda que
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remotos. Tudo isto, que antes era feito no ambiente da escola e com um horario determinado,
passou a ocupar, para boa parte dos docentes, um tempo maior.

Por fim, diante das dificuldades de acesso as aulas remotas ou dificuldade de adaptagao,
Gongcalves e Cunha (2021) trouxeram como mais um desafio ao trabalho dos docentes a pouca
motivacdo dos alunos. Nesse sentido, considerando que a Matematica é uma disciplina que,
por natureza, ja apresenta entre os alunos um nivel elevado de dificuldade, a mudanca no
formato das aulas, a dificuldade de concentracdo ou de adaptacdo dos alunos tornaram o
aprendizado da Matematica ainda mais dificil, e a missdo dos docentes ainda mais desafiadora,
por necessitarem buscar meios para atrair a aten¢do e o interesse dos alunos.

Pelo exposto, a partir desta RSL, constatou-se que os docentes de Matematica enfrentaram
diversos desafios para a realiza¢cdo de suas aulas remotas, seja do ponto de vista cognitivo,
tendo que buscar os conhecimentos necessarios a atuagdo nesse formato, ou pelo aspecto
material, dadas as dificuldades em lidar com a tecnologia que alguns possuiam. Além disso, as
dificuldades dos estudantes, sejam de adaptacdo as aulas remotas ou de acesso as tecnologias
também se puseram como um desafio a atividade docente neste periodo, sendo essencial
que estes profissionais buscassem diferentes alternativas para supera-los durante o periodo
de afastamento das aulas presenciais.

CONSIDERAGOES FINAIS

Com a necessidade de isolamento social e fechamento das escolas, em razdo da pandemia
provocada pelo Coronavirus, foi preciso aderir ao formato de ensino remoto, para que
as aulas nas escolas da rede publica e privada do pais ndo fossem cessadas. Esta adesdo
ocorreu como uma medida emergencial, que, por sua propria natureza, ndo contempla o
planejamento devido de todas as a¢8es dos sujeitos envolvidos, situacdo que ensejou um
conjunto de desafios para a atividade docente remota.

Nesse sentido, a presente pesquisa buscou identificar os desafios enfrentados por docentes
para o ensino remoto de Matematica durante a pandemia da COVID-19, evidenciando, a partir
das pesquisas analisadas, que apesar das varias alternativas buscadas para a realizacdao das
aulas remotas, utilizando-se recursos como plataformas de videoconferéncia, aplicativos,
redes sociais, softwares matematicos e compartilhamento de materiais e aulas por e-mail, os
docentes enfrentaram obstaculos que foram desde a falta de preparo para a atuagdo remota,
até a limitacdo tecnolégica - deles e dos estudantes.

Foi possivel constatar ainda que a auséncia de treinamentos e capacita¢des dos docentes para
a atuagao no ensino remoto pode ter sido um entrave a melhoria das aulas e otimizagao do
uso das tecnologias digitais para o ensino da Matematica. Some-se a isso a problematica da
desigualdade no acesso a internet e as tecnologias digitais, fato ainda fortemente observado
no pais. Este obstaculo fez, inclusive, com que a adesdo ao ensino remoto fosse limitada,
sobretudo nas escolas da rede publica de ensino.

Faz-se necessario, a partir desta realidade, que as escolas busquem capacitar os docentes para
o uso das tecnologias digitais no ensino da Matematica, posto que o uso destas tecnologias
ndo se restringe apenas ao ensino remoto, devendo fazer parte do cotidiano da sala de aula,
mesmo no ensino presencial. E urgente também que as discussées sobre politicas publicas
voltadas para acesso a internet e a dispositivos tecnolégicos sejam retomadas, de modo que
novos cendrios como este enfrentado durante a pandemia da COVID-19 ndo acabem por
impedir o acesso a educagdo por parte de alguns estudantes.
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