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Competéncias comuns no campo da satide do trabalhador para as profissées da saude: uma metassintese qualitativa.

RESUMO: O objetivo deste estudo foi revisar as competéncias comuns no campo da Saude do
Trabalhador (ST) nas profissdes da saude. Para isso, foi realizada uma metassintese qualitativa,
por meio de buscas no portal da Biblioteca Virtual em Satde (BVS) e na base de dados PubMed.
Entre os 13 artigos incluidos nesta revisdo, foram identificadas competéncias comuns que
dizem respeito a atuagdo clinico-assistencial, gerenciamento de riscos e em questdes relativas
aos valores éticos profissionais. Apesar dos resultados se aproximarem da concepgao de saude
ocupacional, estes podem ser explorados desde que relacionados aos principios e diretrizes da
ST do Sistema Unico de Saude.

PALAVRAS-CHAVE: Educagao Baseada em Competéncias. Competéncia Profissional.
Saude do Trabalhador.

RESUMEN: El objetivo de este estudio fue revisar las competencias comunes en el campo de
la Salud del Trabajador (ST) en las profesiones de la salud. Para ello, se realizo una
metasintesis cualitativa a través de busquedas en el portal de la Biblioteca Virtual en Salud
(BVS) y en la base de datos PubMed. Entre los 13 articulos incluidos en esta revision, se
identificaron competencias comunes relacionadas con el desemperio de la atencion clinica, la
gestion de riesgos y las cuestiones relacionadas con los valores éticos profesionales. Aunque
los resultados se acercan a la concepcion de la salud ocupacional, pueden ser explorados

siempre y cuando se relacionen con los principios y directrices de la ST en el Sistema Unico
de Salud.

PALABRAS CLAVE: Educacion Basada en Competencias. Competencia Profesional. Salud
Ocupacional.

ABSTRACT: The aim of this study was to review the common competencies in the field of
Worker's Health (WH) in the health professions. For this, a qualitative metasynthesis was
performed through searches in the portal of the Virtual Health Library (VHL) and in the
PubMed database. Among the 13 articles included in this review, common competencies were
identified that relate to clinical and care performance, risk management and in matters relating
to professional ethical values. Although the results are close to the conception of occupational
health, they can be explored as long as they are related to the guidelines of the WH of the SUS.

KEYWORDS': Competency-Based Education. Professional Competence. Worker's health.
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Introducio

As competéncias sdo construtos de contetudos articulados caracterizadas por dimensdes
conhecidas como: conhecimentos, habilidades e atitudes (Perrenoud, 1999). Quando as
competéncias sdo chamadas de ‘comuns’, demarca-se nesta adjetivagao certa transversalidade
que denota a intersec¢ao entre diferentes profissdes, sendo, portanto, uma forma de ampliar o
escopo de atuagdo das diversas categorias profissionais, relacionando-as (Dallan, 2000; Romcy,
2018).

A construgdo do ‘comum’ nas profissdes da satide deve ser concebida a partir do
reconhecimento de uma pratica em saide que ¢ necessaria em todas as formagdes da satde.
Praticas relacionadas a humanizagdo, a ética, a educagcdo permanente, a gestdo dos servigos,
entre outras, podem ser consideradas ntcleos de ‘producdo do comum’ (Romcy, 2018). Estas
praticas, além de favorecerem a interprofissionalidade (e, por consequéncia, a
transdisciplinaridade), requerem esforcos deliberados promovidos por niveis de integragdao dos
curriculos que propiciem essa construcao (Dallan, 2000; Romcy, 2018).

Um dos campos do saber onde a pratica da ‘producdo do comum’ € pouco tematizada é
o campo da Satde do Trabalhador (ST). Na tentativa de romper com as logicas herdadas da
Medicina do Trabalho (MT) e da Saude Ocupacional (SO), a Satide do Trabalhador (ST) tem
se construido como um campo de conhecimentos que supera a ldgica disciplinar ou meramente
‘ambientalista’ (Mendes; Dias, 1991).

Trata-se de praticas que buscam compreender e intervir nos ambientes e processos de
trabalho para a reducdo da morbimortalidade entre trabalhadores(as), ponderando as influéncias
oriundas do modo de producdo capitalista e as sucessivas dindmicas sociais, econdmicas,
politicas que interferem na relagdo trabalho-saude em diferentes conjunturas e territérios
(Lacaz, 2007; Minayo-Gomes; Vasconcelos; Machado, 2018).

E neste sentido que o campo da ST tem sido visto como um conjunto de saberes muito
mais relacionados ao dmbito do ‘comum’ das profissdes da saude do que uma pratica de uma
profissdo isolada ou da mera intervencao nas “instalacdes/equipamentos” de trabalho.

Assim, o campo passa a ser contemplado no ambito das politicas de satde no Brasil,
principalmente nas décadas de 80-90, momento em que assumiu papel fundamental na
construgdo do Sistema Unico de Saade (SUS). Logo, o campo ganha maior relevancia com a
implementa¢do da Rede Nacional de Atencao Integral a Saude do Trabalhador (Renast) em
2002, seguida da publicacao da Politica Nacional de Satde do Trabalhador e da Trabalhadora
(PNSTT) (Brasil, 1988; 1990, 2017).
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Mesmo com estes esforcos, o campo segue marginalizado na rotina dos(as)
trabalhadores(as) da saude e no contexto institucional de gestdo do sistema, sendo
constantemente confundido com as velhas praticas da MT e da SO (Ledo; Vasconcellos, 2011;
Souza, 2021).

Entre algumas hip6teses que justificam a persisténcia desta confusao, esta a escassez de
trabalhadores(as) com a clareza das competéncias profissionais comuns suficientes para
desenvolver estas acgodes, sobretudo, devido a auséncia de componentes curriculares nas
graduacgdes e especializagdes que tematizem a transversalidade da ST na formacao profissional
(Souza, 2021).

Por isso, diante do exposto, este estudo tem o objetivo de analisar as publica¢des
cientificas sobre as competéncias profissionais comuns no campo da ST entre as profissdes de
satde. O intuito ¢ discutir como as dimensdes destas competéncias comuns (em termos de

conhecimentos, habilidades e atitudes) podem ser organizadas em fun¢do da PNSTT.

Métodos

Trata-se de uma revisdo sistematica da literatura do tipo metassintese qualitativa
(Oliveira; Miranda; Saad, 2020), a qual seguiu as etapas propostas por Francis-Baldesari (2006)
da UK Cochrane Centre Oxford, que sera apresentada por meio de uma descri¢do integrada
sobre os conteudos oriundos dos artigos publicados nacionais e internacionais.

A identificagdo dos artigos foi realizada nos meses de janeiro a julho de 2023, no portal
da Biblioteca Virtual em Satude (BVS) e na base de dados PubMed (Medline). Foi utilizada a
estratégia de busca por meio da sele¢do de itens-chaves da pergunta de pesquisa (Cooper, 1984),
que neste estudo foi: “o que ha na literatura cientifica sobre as ‘competéncias comuns’ (item-
chave: objeto) em °‘saude do trabalhador’ (item-chave: qualificador) nas ‘graduacdes e
especializacdes’ (item-chave: amplitude/limite) na 4rea da satide?”.

Os itens-chaves identificados foram testados, considerando as variagcdes gramaticais,
nos portais de vocabularios controlados utilizando-se a busca por “qualquer termo” aplicada
nos Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS) (BVS) e a busca pelos “Mesh Terms” feita no
sitio eletronico Medical Subject Heading (MeSH) Database (PubMed).

Logo, obteve-se um conjunto de termos identificados segundo os grupos: ‘objeto’,
‘qualificador do objeto’ e a ‘amplitude/limite do objeto’. Em cada um destes trés grupos, os

descritores foram combinados usando o operador booleano “OR”, os quais formaram polos de
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busca organizados por cada de base de dados. Na etapa seguinte, foi utilizada a pesquisa
avancada das bases de dados utilizando-se os polos formados na etapa anterior cruzando-os
com o operador booleano AND. As sintaxes finais de cada base podem ser vistas neste link:
https://drive.google.com/drive/folders/1avs4 XPLIdyiw2wNwYyhhTBcBPgmgHIlcX?usp=sha
ring.

Assim, a sintaxe final da BVS foi aplicada no dia 15-04-2023 permitindo a identificagao
de 125 estudos. Ja a aplicacao da sintaxe final no portal da PubMed foi realizada no dia 23-07-
2023 possibilitando a identificacdo de 394 estudos, totalizando 519 estudos na soma: BVS e
PubMed. Seguindo as recomendagdes do Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and
Meta-Analyses (PRISMA) para realizacdo de revisdes sistematicas, realizou-se as fases de
identificacdo, selecdo, elegibilidade e inclusdo (Figura 1).

Na fase de identificacdo percebeu-se apenas um estudo repetido (BVS = 1) sendo,
portanto, retirado neste processo, restando 518. Na fase de selecdo, fez-se a identificagdo do
tipo de material (se eram artigos cientificos originais ou se eram de outra natureza: tese,
dissertacdo entre outros), e, neste momento, 31 estudos (BVS = 2 | PubMed = 29) foram
retirados. Ainda nesta fase, 34 estudos (BVS = 13 | PubMed = 21) ndo apresentavam resumo e,
portanto, foram excluidos. Em seguida, 15 estudos (BVS =0 | PubMed = 15) foram excluidos
por nio estarem escritos nos idiomas eleitos para esta metassintese (portugués, inglés ou
espanhol).

Ao fim desta fase de seleg¢do, obteve-se 439 artigos (BVS = 109 | PubMed = 330) para
leitura do titulo e do resumo. Na leitura dos titulos e resumos, levou-se em consideracdo os
artigos cujo conteudo do titulo e/ou do resumo respondiam a pergunta de pesquisa,
apresentando os conhecimentos, habilidades e/ou atitudes necessarias aos profissionais da
saude para nortear a acdo de ST ou areas correlacionadas. Assim, foram excluidos 412 artigos
(BVS =103 | PubMed = 309) que ndo respondiam a pergunta desta revisao, restando apenas 27
artigos (BVS = 6 | PubMed = 21) cujos titulos e resumos respondiam a pergunta de pesquisa.

Na fase de elegibilidade, 5 artigos (BVS = 3 | PubMed = 2) foram excluidos por
apresentarem acesso restrito (ndo estavam inclusos no catdlogo de revistas assinadas pela
Unifesp), restando 22 artigos (BVS = 3 | PubMed = 19) para a leitura do texto completo. Apos
a leitura completa, foram excluidos 9 artigos (BVS =2 | PubMed = 7) por ndo centrarem a suas
analises em algum aspecto que possivelmente ajudasse a responder a pergunta desta revisao.
Assim, 13 artigos (BVS = 1 | PubMed = 12) foram considerados incluidos para a

metassintetizacdo de seus conteudos, pois traziam as competéncias comuns que poderiam ser
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pensadas no campo da ST (Quadro 1). Todas estas fases foram feitas por dois revisores
interdependentes.

Em seguida, os artigos cientificos foram categorizados segundo autor, pais, ano,
relacionando os temas sobre as competéncias comuns no campo da ST das profissdes da satde,
e segundo o desenho de curriculos baseados em competéncias organizados por nucleos
tematicos que articulam as ag¢des praticas em ST contidas na PNSTT, as quais foram discutidas
a luz da perspectiva de autores classicos do campo (Laurell; Noriega, 1989; Mendes; Dias,
1991; Minayo-Gomes; Thedim-Costa, 2003; Lacaz et al., 2013; Minayo-Gomes; Vasconcelos;
Machado, 2018; entre outros).

Por fim, foi realizada a avaliagdo da qualidade dos artigos incluidos seguindo as
orientacdes do instrumento Critical Appraisal Skills Programme (Casp), o qual viabilizou a
analise minuciosa da estrutura dos artigos incluidos. Os itens relacionados as estruturas dos
artigos foram classificados em ‘ndo’ (insatisfatorio), ‘sim’ (satisfatorio) ou ‘parcial’
(parcialmente satisfatorio). A andlise de cada artigo pode ser vista no link:
https://drive.google.com/drive/folders/1GrqZwIX7vg oKcJi7VvO6ZPA4pZksNY W?usp=sha

ring.

Figura 1 - Fluxograma PRISMA sobre o processo de sele¢do dos artigos incluidos na
metassintese. Abril e julho, 2023.
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Fonte: Elaboragdo dos autores.
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Quadro 1 - Autores, pais ano de publicacao e titulo dos artigos incluidos na metassintese.

Abril e julho, 2023.
Caédigo Autores Pais Ano
BVS
Al |Lugah ez al. |  Malasia [ 2010
PubMed
A2 Kirk. Reino Unido 2012
A3 Stilz e Madan. Reino Unido 2014
A4 | Gualetal Espanha 2014
A5 | Verger et al. Franca 2014
A6 | Ljungquist et al. Suécia 2015
A7 | Nagata, et al. Japdo 2016
A8 Kubo et al. Japdo 2016
A9 Lalloo et al. Reino Unido 2016
A10 | Lalloo et al Reino Unido 2017
All | Demou, Lalloo e Macdonald. Reino Unido 2018
A12 | Chakraborty ef al. Australia 2020
A13 | Olszewski, Wolf e Wenskovitch Estados Unidos 2021

Fonte: Elaboracdo dos autores.

Resultados

Nesta revisao, foram incluidos 13 artigos cientificos com ampla representagdo de paises
de diferentes continentes, entre eles, oito paises localizados no continente Europeu, trés no
continente Asidtico, um na Oceania e um no continente Americano. Entre os artigos incluidos,
ndo foi possivel identificar nenhum de origem nacional e nem de outros paises da América do
Sul. Desse modo, ndo hé representacdo de estudos brasileiros entre os achados desta pesquisa.

As publicagdes iniciam a partir de 2010 e seguem os anos de 2012, 2014 a 2018, 2020
e 2021, com objetivos voltados a percepgdo, avaliagdo e conhecimentos dos(as) profissionais
da satde sobre as competéncias em saide e seguranga do trabalhador/saude ocupacional,
considerando as caracteristicas e concepgdes tedricas que fundamentam o campo de estudos e
praticas de cuidado a satide dos(as) trabalhadores(as) de cada pais. Em sua maioria, os artigos
utilizaram o método Delphi (bastante utilizados em estudos na area da educacao) e realizaram
analise descritiva dos seus achados.

Os artigos incluidos apresentaram conteudos sobre as competéncias comuns
(conhecimentos, habilidades e atitudes) dos(as) profissionais da satde na area da SO, com a
presenca de elementos correspondentes ao campo da ST, sendo os contetidos mais frequentes
os relacionados a dimensdo das habilidades e os menos frequentes os associados aos

conhecimentos necessarios para execu¢ao de acdes no campo.
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Nota-se ainda que, de modo geral, os resultados centram-se em competéncias voltadas
para uma atuacdo clinico-assistencial fundamentada em modelos classicos de cuidado, no
gerenciamento de riscos advindos dos processos e ambientes de trabalho e em questdes relativas
aos valores éticos profissionais, incluindo as relagdes interpessoais e de gestao.

Embora os estudos tenham sido direcionados para a atua¢do uniprofissional de
médicos(as) e enfermeiros(as) especialistas na area da SO, seus resultados podem ser
explorados na constru¢do de competéncias profissionais comuns para promover a atencao
integral a satde dos(as) trabalhadores(as) em diferentes espagos de atuagdo, tendo em vista a
multi e interdisciplinaridade do campo.

Assim, a metassintetizacdo dos resultados sobre as competéncias comuns dos(as)
profissionais da satide no campo da ST foi organizada a partir da compreensdo pratica do
campo, sendo estas, sistematizadas em quatro nucleos tematicos (‘Aspectos historicos e
sociologicos da saude do trabalhador’, ‘vigilancia em satde do trabalhador’, ‘cuidado e
assisténcia a saude do trabalhador’ e os ‘aspectos transversais a saude do trabalhador’).

Neste sentido, as dimensdes das competéncias relacionadas aos aspectos historicos da
saude do trabalhador e sua operacionalizagdo, referem-se a necessidade de: conhecer,
considerar e atuar nas legislagdes, regulamentos, c6digos e orientagdes sobre satde e seguranga
do trabalho em cada pais, incluindo a elaboracdo de politicas de satde para os(as)
trabalhadores(as). Em relagdo as competéncias comuns identificadas como praticas de
vigilancia em satde do trabalhador, foi possivel observar a énfase no saber-fazer relativos aos
riscos ocupacionais, na identificagdo do adoecimento relacionado ao trabalho, considerando a
sua notificagdo e o estabelecimento de solucdes para eliminagdo de problemas oriundos dos
ambientes de trabalho.

Concernente ao cuidado e assisténcia a saude do trabalhador, percebe-se que as
competéncias comuns orientam a coleta do historico ocupacional completo dos(as)
trabalhadores(as), a avaliacdo do estado de satde do(a) trabalhador(a), o fornecimento de
orientagdes de satde aos(as) trabalhadores(as) e a implementacdo de cuidados baseados em
evidéncias.

Por fim, as competéncias comuns que referem as praticas comuns transversais ao campo
incluem acgdes de comunicacdo, informa¢dao em saude do trabalhador, a preparacdo de
profissionais da satde para atuagdo na ST e a promocdo do bem-estar entre os(as)
trabalhadores(as). = Esta  metassintetizacdlo  pode  ser  visualizada no  link:

https://drive.google.com/drive/folders/1qd 7p8nQmxrRmHa9gD0b5bluDIuU62L.d1?usp=sharing.
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Discussao

Sobre os conhecimentos

No contexto das competéncias profissionais, o conhecimento (recursos de
competéncias) consiste no saber tedrico-pratico adquirido através de um sistema de ensino ou
que pode ser desenvolvido nas experiéncias de vida, relagdes sociais, de trabalho e culturais
dos individuos (Fleury; Fleury, 2001; Rezer, 2020).

Para Perrenoud (1999, p. 07), o sentido do conhecimento (saber) estd condicionado a
instrumentalizacdo do saber para o fazer, deslocando-o inexoravelmente para uma logica
ajustada, com finalidade pratica e que precisa ser aplicavel aos problemas existentes no mundo
do trabalho.

Em consequéncia a este modelo, os conhecimentos avaliados em ‘ndo aplicaveis’
passam a ser considerados dispensaveis na estruturacdo de competéncias profissionais,
resultando em vazios de conteudos criticos-reflexivos nos curriculos dos(as) profissionais
formados nesta concepcao e na baixa produgdo cientifica sobre o assunto (Mascarello; Rezer,
2020).

Assim, neste estudo, apenas cinco artigos — Al, A4, A9, A10 e A12 —, apresentam em
seus conteudos conhecimentos para a construg¢ao de saberes aplicados ao cendrio de praticas no
ambito da relagdo do bindomio saude-trabalho.

Em sintese, os achados referem-se a um conjunto de saberes — constituidos em ‘nticleos
de conhecimentos’ — ancorados nas areas da MT e da SO que abordam conceitos sobre gestao
dos riscos ocupacionais, ergonomia, rotas de exposi¢dao, normativas de satde e seguranca do
trabalho, promocao da saude no ambiente de trabalho, equipamento de prote¢do individual e os
problemas de saude entre os(as) trabalhadores(as) oriundos dos ambientes e dos processos de
trabalho.

Isso pode sugerir que ha escassez de arcabougo cientifico sobre a localizagdo destes
conhecimentos no campo da ST, evidenciando a falta de interesse dos organismos internacionais
sobre as questdes que circundam a satde dos(as) trabalhadores(as) no contexto do modo de
produgdo capitalista e as incoeréncias conceituais na estruturagdo de competéncias
profissionais.

Por consequéncia, a restricdo tedrica do cendrio internacional sobre a condugdo da
formacgao profissional em nivel superior em ST (e ndo em ‘MT’ nem ‘SO’), pode determinar a
relevancia politico-estratégica acerca de quais conhecimentos sdo necessarios para o fazer e o

ser em ST, limitando a produgao cientifica sobre o assunto.
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Embora estes desafios macropoliticos existam, a produ¢do cientifica nacional em ST,
principalmente relacionada a historicidade, contribui para a estruturacdo dos conhecimentos
necessarios ao campo, ainda que brevemente.

A exemplo, os autores classicos como Minayo-Gomes, Vasconcelos, Machado (2018)
abordam o grau de complexidade dos saberes necessarios para promog¢ao de intervengdes no
cenario do trabalho, contemplando diferentes contextos que demandam profundas articulagdes
com instituigdes responsaveis pela producdo cientifica, como as universidades, para cada tipo
de cadeia produtiva e que possa vir a ser identificada durante essas agoes.

Além disso, durante a execucdo de a¢des de intervencdo nos ambientes de trabalho,
devem ser considerados todos os saberes produzidos pelos(as) trabalhadores(as), tendo em vista
que estes possuem experiéncias singulares para trazer a tona as especificidades dos processos
organizacionais, muitas vezes ndo vistos por quem ndo vive a realidade em questdo
(Vasconcelos; Minayo-Gomes; Machado, 2014; Minayo-Gomes; Vasconcelos; Machado, 2018,
Laurell; Noriega, 1989; Sato, 1996).

Outra caracteristica significativa para a definicdo de conhecimentos em ST esta na
incorpora¢do do trabalho como principio educativo (Gramsci, 2006), capaz de superar a divisdo
entre os(as) trabalhadores(as) e os cientistas — intelectuais —, para ampliar as concepc¢des da
formagao de profissionais da satde concernentes ao ‘desenvolvimento de tarefas’ para a
compreensao critica do mundo (Reis; Mendonga, 2013).

Minayo-Gomes e Thedim-Costa (2003) discutem sobre as contribui¢cdes das ciéncias
sociais na produgdo de conhecimentos em ST sob a perspectiva da relevancia do trabalho na
producao social e na determinagdo desta categoria para a produ¢do de saude-doenga, a partir da
producdo de reflexdes sobre a construgdo do campo da ST, politica de ST e a sua
operacionalizacdo no SUS; abordagens compreensivas; questdes de género e tematicas
decorrentes da precarizacdo do mercado de trabalho.

Geraldi e colaboradores (2022) também apresentam alguns conhecimentos comuns
essenciais para o ensino da ST no ambito das graduacdes em saude, correspondentes ao
estabelecimento da relagdo do adoecimento com o trabalho, a participagdo e controle social, as
normativas dos setores de previdéncia e assisténcia social, a legislagdo trabalhista, as politicas
relacionadas ao campo, as ferramentas para intervencdes nas condicdes de trabalho e as
defini¢des de linhas de cuidado.

Por fim, apesar das limitagdes encontradas sobre os conhecimentos em ST nos artigos

incluidos, estes podem apoiar na definicdo de competéncias profissionais no campo, desde que
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estejam articuladas aos referenciais normativos que orientam as agdes de ST e aos referenciais
teoricos classicos que influenciaram na construcao da politica publica de ST no Brasil.

Sobre as habilidades

A dimensdo das habilidades no contexto da pedagogia por competéncias representa a
articulagdo dos conhecimentos colocados em agdo pelos(as) profissionais em suas rotinas de
trabalho (Ramos, 2002). O fazer costuma ser utilizado para resumir a defini¢do de
competéncias, especialmente por apresentar-se como um conjunto de capacidades traduzidas
no ‘ser capaz’, as quais acabam sendo escritas para atender a execu¢do de uma atividade
(Malglaive, 1995, p. 122).

No contexto dos achados desta pesquisa, a maioria dos artigos apresenta contetudos
relativos ao fazer como recurso principal para o desenvolvimento de competéncias no campo
da ST, sem considerar que a incorporagdo do fazer profissional deve ser precedida de principios
baseados nos conhecimentos.

De modo geral, as habilidades identificadas nos artigos A4, A8, A9, A1l e A13 referem-
se a aplicacdo de ferramentas para gestdo, investigacao, avaliagdo e intervencao dos riscos nos
ambientes de trabalho, incluindo ‘os fazeres’ relativos aos cuidados a saude dos(as)
trabalhadores(as) — artigos A2, A6, A9 e A12 —, com abordagem sobre retorno ao trabalho — A3,
A5 e A7 —, sobre a gestdo de informagdes — A4 —, a avaliacdo das necessidades para promog¢ao
da satide — A5 e A9 — e planejamento estratégico — A3 e A7.

Desse modo, algumas reflexdes foram realizadas na literatura cientifica brasileira com
o objetivo de fortalecer e ampliar a compreensdo do recurso de competéncia sobre as
habilidades necessarias para orientar a atuagdo de profissionais no campo da ST.

Assim, foi identificado o estudo desenvolvido por Vasconcelos, Minayo-Gomes ¢
Machado (2014a), o qual descreve a necessidade de incluir entre as habilidades profissionais a
execucao de a¢des de vigilancia aplicada no contexto da relacdo trabalho-satde. A incorporagao
da habilidade sobre vigilancia em ST precisa estar fundamentada na concep¢ao da promogao
da satde, para que seja possivel produzir respostas mais assertivas aos desafios vivenciados
pelos(as) trabalhadores(as) (Alves, 2003).

Entre os artigos metassintetizados, apenas 0 A7 menciona o termo vigilancia em saude

entre as habilidades identificadas. Esta descreve a capacidade do profissional em:

planejar agdes de vigilancia em satde; entrevistar e examinar sujeitos nas
acOes de vigilancia em salde; apresentar pareceres sobre aptiddo para o
trabalho com base em dados da vigilancia em saude; analisar os dados da
vigilancia em satde e recomendar medidas necessérias para a melhoria. (A7,
p- 281).
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Este resultado ratifica alguns apontamentos feitos por Luchesi, Mourdo e Kitamura
(2010), os quais ressaltam a importancia ‘do fazer’ centrado na adapta¢do do ambiente de
trabalho dos(as) trabalhadores(as), utilizando-se de ferramentas de planejamento,
monitoramento e avaliacdo para a estruturagao de programas de interveng¢ao permanentes nos
ambientes de trabalho, por meio da atuagdo entre diferentes categorias profissionais.

As habilidades de vigilancia em ST para intervengdo nos ambientes e processos de
trabalho requerem o olhar agugado para que sejam identificadas as doengas e os agravos
relacionados ao trabalho, para possibilitar o cuidado em tempo oportuno, adequado, reduzir os
afastamentos do trabalho e ampliar as condi¢des de vida e trabalho dos(as) trabalhadores(as)
(Borges et al., 2014; Lacaz et al., 2013a; Lucca; Kitamura, 2012).

Outro aspecto essencial para orientar o fazer em ST consiste no desenvolvimento de
habilidades para recolher e analisar a histéria clinica e profissional dos(as) trabalhadores(as),
incluindo a descrigdo sobre o historico da exposi¢cdo ocupacional — A2 e A9. Autores como
Lucca; Kitamura (2012) e Dias et al. (2006) corroboram com a importancia de habilidades
profissionais sobre a anamnese ocupacional (entrevista com os(as) trabalhadores(as) sobre os
seus trabalhos) para a identificagdo de fatores que levaram ou que podem levar ao adoecimento
relacionado ao trabalho.

Concluindo, Duarte (2015) acrescenta que sejam constituidas habilidades relacionadas
a criacdo de espagos permanentes para a escuta qualificada e o compartilhamento de
informagdes de interesse dos(as) trabalhadores(as), visto a relevancia de ambientes seguros para
a troca de experiéncias e a construcao de estratégias coletivas para a superagdo dos desafios
presentes nos ambientes e processos de trabalho.

Sobre as atitudes

Os recursos de competéncias concernentes as atitudes consistem nos aspectos
relacionados a personalidade dos(as) profissionais, que se materializam em comportamentos
considerados ‘adequados’, que devem ser aplicados aos ambientes e processos de trabalho
(Fleury; Fleury, 2001; Ramos, 2002).

Ao analisar este recurso nesta metassintese, sete artigos descrevem atitudes em sua
estrutura relacionadas ao ‘ser’ profissional, apresentando algumas categorias importantes para
orientar a atuagdo dos(as) profissionais da saide no campo marcado pelos conflitos oriundos
da relagdo trabalho-saude. Contudo, apenas dois artigos trouxeram contetidos relevantes para
pesquisa.

O primeiro foi o A4, no qual identifica atitudes essenciais ao comportamento do(a)
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profissional, considerando a sua relagdo no ambiente de trabalho e com o(a) trabalhador(as)
relativas a imparcialidade, confidencialidade, ética, independéncia, liderancga, convicgao,
empatia, proatividade, curiosidade, autocritica e o estimulo para a participacao ativa dos(as)
trabalhadores(as).

O segundo foi 0 A8, o qual descreve um conjunto de atitudes relacionadas as condutas
do(a) profissional no contexto da institui¢do de trabalho, ao seu desenvolvimento pessoal e
aos(as) trabalhadores(as) ‘objetos de sua agao’.

Assim, os conteudos emergentes afirmam que o(a) profissional no ambito
institucional deve respeitar as regras enquanto membro de uma organizacdo, demonstrar
expertise no trabalho, conduzir as atividades em conformidade com a filosofia e a politica de
gestdo; no contexto pessoal deve adquirir experiéncia de vida através do trabalho, procurar o
aperfeigoamento pessoal, aproveitar os pontos fortes pessoais (por exemplo, qualificacgoes,
habilidades, etc.), conciliar a vida profissional com a vida privada; em sua atuacio
profissional para com o(a) trabalhador(a) deve agir como defensor dos(as) trabalhadores(as);
empoderar os(as) trabalhadores(as); estar a cargo dos(as) trabalhadores(as); trabalhar
livremente ao seu proprio ritmo — AS.

Mesmo diante da escassez de estudos que tratem diretamente sobre o tema, foi possivel
identificar na producdo de Vasconcelos; Minayo-Gomes e Machado (2014) algumas
caracteristicas que o(a) profissional deve possuir para o desenvolvimento de agdes de ST,
relativas ao compromisso publico, politico, social e na defesa da vida e da satide no trabalho.

Outros componentes essenciais ligados as atitudes dos(as) profissionais correspondem
ao saber agir em diferentes momentos, mobilizar recursos necessarios para execucao de acoes,
trabalhar em equipe de forma colaborativa e interprofissional (Griggio ef al., 2020), assumir
responsabilidades (quando couber), comunicar-se e compartilhar informagdes em ST e, por fim,
ter visdo estratégica para a identificacdo de oportunidades na promocao da satide dos(as)
trabalhadores(as) (Fleury; Fleury, 2001).

As conclusoes dos estudos revisados

Os artigos revisados apresentam resultados oriundos da concepgao internacional sobre
o cuidado a saude dos(as) trabalhadores(as) com fortes influéncias no modelo de SO, ¢ refletem
as limitagdes no escopo de atuacao dos(as) profissionais da saude a meras atividades restritas
aos ambientes e processos de trabalho.

Nao obstante, reconhece-se as potencialidades presentes nos resultados dos estudos.

Afinal, o fazer em ST constitui-se a partir da compreensdo interdisciplinar do campo e da
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diversidade de conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias para promover intervengoes
em saude efetivas no contexto do trabalho.

Dessa forma, destaca-se os apontamentos realizados nos artigos A4, A7, A8, A9, A10 e
A13, os quais sugerem que a formagdo de profissionais da satide no campo da ST deve ser
implementada com a incorporagdo de novos conteudos e abordagens, visando a construcao de
um perfil politico e reflexivo, capaz de atuar na perspectiva ampliada de satde para promover
a saude entre os(as) trabalhadores(as).

Entretanto, os estudos concluem que as competéncias profissionais comuns
identificadas nos resultados das pesquisas estdo direcionadas para uma atuagdo clinico-
assistencial, centrada no fazer das categorias médicas especializadas e da enfermagem, com
énfase em praticas tradicionais focadas na doenca, contrapondo as reflexdes produzidas pelo
campo da ST.

Cabe destacar a énfase das competéncias profissionais comuns no gerenciamento dos
riscos presentes nos ambientes de trabalho, os quais fundamentam-se em teorias positivistas
ancoradas na compreensdao da multicausalidade do processo satde-doenga e nao no
entendimento da saude como processo determinado socialmente (Mendes; Dias, 1991).

Apesar dos achados da pesquisa refletirem praticas de assisténcia a saude dos(as)
trabalhadores(as), percebem-se fragilidades na definicdo de linhas de cuidado em diferentes
caracteristicas de adoecimento, principalmente em situacdes de satide mental relacionadas ao
trabalho, ja que a determinacdo dos processos de trabalho baseados em sistemas de remuneragao
por produtividade esta fora da governabilidade dos(as) profissionais responsaveis pelas acdes
de cuidado, trazendo assim implicac¢des na intervencao do ciclo de adoecimento. Outro destaque
esta na auséncia de habilidades voltadas a gestdo de politicas e programas; contudo, as
conclusdes dos estudos refor¢am a importancia do desenvolvimento de atitudes de lideranca,
articulagdo e gestao.

Além disso, os dados metassintetizados tendem a direcionar uma atuacao profissional
no campo restrita a execugao de atividades, as quais nao se constituem como frutos de processos
pedagdgicos de ensino-aprendizagem. Evidencia-se essa afirmagdo na auséncia de contetidos
sobre os conhecimentos em ST em cerca de 60% dos artigos inseridos para andlise,
demonstrando que a apreensdo das concepcdes cientificas ¢ algo dispensavel para a
fundamentagao das habilidades profissionais.

No Brasil, o estudo conduzido por Geraldi et al. (2022) relata que as estruturas

curriculares dos cursos de graduagdo na area da satide apresentam fragilidades na definicao de
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suas competéncias profissionais comuns sobre tematicas de interesse da ST, ficando apartadas
na sistematizac¢ao de contetidos que consideram os impactos da categoria ‘trabalho’ na vida das
pessoas e de suas coletividades.

E preciso reconhecer que estes resultados refletem a problematica que o campo da ST
enfrenta em todo mundo, ndo sendo possivel visualizar um horizonte de mudangas na formagao
profissional que seja capaz de transformar a esséncia do trabalho como ferramenta do ‘capital’
para a exploracao dos corpos dos(as) trabalhadores(as) levando-os ao adoecimento, a perda de
anos de vida e até a morte.

Em contrapartida, ndo se pode perder de vista a importancia do campo da ST como
espaco politico, contra-hegemonico e revolucionario para promogao do direito a saude (Lacaz,
2007) e de uma ética critico-radical dos efeitos do trabalho na saude (Carnut; Rodrigues, 2020).
Nessa perspectiva, os esfor¢os na construgao de caminhos para superar cada desafio, entre eles,
o desafio na preparagdo de profissionais de diversas areas do conhecimento, devem ser
ampliados, para que sejam incorporadas agdes substanciais nas agendas do Estado brasileiro.

Articulagdo das competéncias comuns para a defini¢do de dimensoes de conhecimentos
e praticas em saude do trabalhador

Ao buscar uma nova sintese para organizagdo das competéncias comuns em ST que
superem as tendéncias uniprofissionalizantes encontradas nos artigos revisados e va em dire¢ao
a uma ST reorganizada segundo os parametros da PNSTT, analisou-se minunciosamente as
competéncias comuns dos(as) profissionais da satde identificadas nos estudos. Foi proposto
um rearranjo dos achados, fundamentado na 4rea da SO, em relagdo as categorias tematicas em
ST caracterizadas como objeto de acdo no SUS (Figura 2).

Conforme descrito adiante, foram estabelecidas associagdes tedrico-praticas entre os
contetdos identificados aos objetivos normatizados na PNSTT do SUS (Brasil, 2017). Estas
associacdes permitiram a sistematizacdo dos conhecimentos, habilidades e atitudes em
dimensdes provenientes do ramo das ‘ciéncias sociais’, da ‘epidemiologia’, das areas de
‘assisténcia e vigilancia em saude’, ‘administracdo publica, politicas publicas e gestdo em
saude’ relacionadas ao campo da saude coletiva.

Assim, as dimensdes foram reorganizadas segundo (Figura 2):

a) Aspectos historicos sociologicos da saude do trabalhador

A organizacdo das competéncias comuns na dimensdo dos aspectos historicos
identificados nos artigos A1, A9, A10 e A12, alinha-se as necessidades da compreensao de atos

normativos na area de satde e seguranca no trabalho, bem como entendimento da satde e estilo
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de vida dos(as) trabalhadores(as), visando a elaboracdo de politicas publicas de saude e
seguranga, conforme foram identificados nos artigos revisados nesta pesquisa.

Assim, a incorporagdo desta dimensdo esta relacionada a necessidade de promover
didlogos profundos com o campo das ciéncias sociais e da saude coletiva, na tentativa de
contextualizar o protagonismo dos(as) trabalhadores(as) na evolucao das questdes que marcam
a relacdo trabalho-satide no mundo, a partir da ruptura hegemodnica com as areas da MT e da
SO (Mendes; Dias, 1991; Minayo-Gomez; Thedim-Costa, 2003). Além disso, devem ser
consideradas competéncias comuns a discussdao sobre a historia da saude do trabalhador, as
diferengas epistemologicas com outras areas e suas relagdes; a categoria ‘trabalho’ como centro
do processo de determinagdo da saude-doenca nos individuos e nas coletividades; o papel da
participacao e controle social em saude do trabalhador; e as questdes sobre a institucionaliza¢ao
do campo no SUS, entre outras (Brasil, 2017).

Por fim, tais conceitos sdo cruciais para a compreensao da origem dos impactos a saude
dos(as) trabalhadores(as), considerando as categorias sociais, técnicas, economicas ¢ politicas,
que dizem respeito aos processos de trabalho como condicionantes da saude e da doenga em
coletivos de trabalhadores(as) (Minayo-Gomez; Thedim-Costa, 2003).

b) Vigilancia em saude do Trabalhador

Para a estruturacdo desta dimensdo, foi considerada a sintese dos conteudos das
competéncias comuns dos artigos A1, A2, A3, A4, A7— A13, articulando o conceito apresentado
por Machado (2011), que define a vigilancia em saude do trabalhador em um conjunto de
conhecimentos e praticas transversais, com o0s objetivos de prevenir a morbimortalidade e
promover a saude entre os(as) trabalhadores(as), através da execugdo de agdes de intervengao
nos ambientes e processos de trabalho (Machado, 2011).

Assim, foram consideradas competéncias comuns os aspectos relacionados ao
gerenciamento, a hierarquia de controle e reducdo de riscos ocupacionais, incluindo as
atividades de analise dos dados, aplicacao de ferramentas técnicas de avaliagdo e intervengao
nos ambientes de trabalho, além da orientacdo das agdes de vigilancia em satde e a defini¢dao
de medidas para mudangas nos sistemas de trabalho.

Além disso, poderdo ser agregadas ao saber-fazer-ser dos(as) profissionais da satde
questdes relativas a identificacao das atividades produtivas no territdrio, por meio da analise de
situagdo de saude dos(as) trabalhadores(as); o manuseio dos sistemas de informacao em saude;
a elaboracdo e avaliacdo de indicadores de saude; notificagdo e investigacdo de doengas e

agravos relacionados ao trabalho; a produ¢dao de documentos técnicos; o desenvolvimento de
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intervengdes nos ambientes e processos de trabalho, entre outras, desde que estejam articuladas
aos principios do campo da ST para atuagdo no SUS e contribuam para a operacionalizagdo das
acgoes previstas na PNSTT (Brasil, 2017).

c) Cuidado e assisténcia a satude do trabalhador

A dimensdo do cuidado em satde do trabalhador relaciona-se a um agrupamento de
competéncias profissionais comuns organizadas segundo as condutas de acolhimento,
diagnostico até as orientagdes sobre o retorno ao trabalho identificadas nos artigos A2, A3, AS,
A6, A9, A10 e A12. A defini¢ao desta dimensao emergiu na tentativa de superar o modelo
biomédico assistencial para estimular o cuidado ao(a) trabalhador(a) a partir do entendimento
ampliado de saude, de base interprofissional, ponderando as caracteristicas do adoecimento ¢ a
sua relacdo com os aspectos do trabalho.

Assim, as competéncias comuns identificadas nos artigos, numa perspectiva de SO,
foram adaptadas conforme os contetidos da PNSTT, sendo sistematizadas na defini¢do de linhas
de cuidado; projetos terapéuticos singulares nas Redes de Atencdo a Saude (RAS); no
desenvolvimento de agdes de cuidado assistenciais e coletivas, visando a recuperagao completa
dos(as) trabalhadores(as); no cuidado compartilhado, com respeito ao saber dos(as)
trabalhadores(as) sobre seus corpos e sobre seus processos de trabalho; na elaboragdo de
protocolos clinicos que considerem o trabalho como determinante social da satide; entre outras
competéncias comuns que possibilitem a qualificacdo das praticas de cuidado desenvolvidas
em diferentes niveis da assisténcia a saide do SUS, considerando Renast e as RAS (Brasil,
1990; 2017).

d) Aspectos transversais a saude do trabalhador

Por ultimo, os contetidos que abordam as areas do conhecimento que perpassam o saber-
fazer-ser profissional em diversos contextos de atuacdo no SUS foram classificados em
dimensdes transversais na area da SO e no campo da ST. A exemplo, estdo as competéncias que
apresentam caracteristicas sobre o desenvolvimento de a¢des de comunicagdo, informagao,
educagdo em saude para e com o(a) trabalhador(a), sobretudo concernentes a gestdo,
planejamento e avaliagdo de processos de trabalho identificados nos artigos A2, A4, A7, A8, A9
—A13.

A importancia de classificar o conjunto de competéncias comuns em aspectos
transversais permitiu a visualizacdo sobre a diversidade de 4reas do conhecimento consideradas
internacionalmente como necessarias ao saber-fazer-ser entre profissionais da saude e que

podem ser aprimoradas para contemplar outras necessidades.
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Além das competéncias comuns identificadas nos artigos revisados, podemos
acrescentar a defini¢do de indicadores nos instrumentos de gestdo do SUS; a condugdo de
negociacdes em instancia do SUS; a regulagdo, o monitoramento e avaliacdo das agdes
desenvolvidas em satde do trabalhador; desenvolvimento de processos formativos sobre o
campo; entre outras que perpassam as diversas areas do conhecimento e podem ser visualizadas

na PNSTT (Brasil, 2017).

Figura 2 — Diagrama da nova logica integradora das competéncias comuns em ST segundo os
parametros da PNSTT. Abril e agosto, 2023.

ATENGAO EM SAUDE
(VIGILANCIA +
P ASSISTENCIA)

COMPETENCIAS
COMUNS EM ST

-

ASPECTOS HISTORICOS

SOCIOLOGICOS DA SAUDE
DO TRABALHADOR

HABILIDADES

+ Aspectos relacionados ao gerenciamento,
a hierarquia de controle e redugao de
riscos  ocupacionais, incluindo as

« Compreensdo de atos normativos na area de
salde e seguranga no trabalho;

- Entendimento da saude e estilo de vida atividades de analise dos dados;
dos(as) trabalhadores(as), visando a ‘ + Aplicagio de ferramentas de avaliagdo e
elaboragdo de politicas publicas de saude e intervengdo nos ambientes de trabalho;
seguranga; CONHECIMENTOS « Definigdo de medidas para mudangas nos
+ Discussdo sobre a histéria da saade do sistemas de trabalho;
trabalhador; v + Realizagdo da andlise de situagdo de
+ Diferengas epistemolégicas com outros saude dos(as) trabalhadores(as);
campos e suas relagdes; a categoria ATITUDES « Notificagdo e investigagdo de doengas e
‘trabalho’ como centro do processo de agravos relacionados ao trabalho;

determinagdc da  saude-doenga  nos
individuos e nas coletividades;

+ Papel da participagdo e confrole social em
salde do trabalhador;

+ Compreensdo sobre o processo para a
institucionalizag&o do campo no SUS, efc.

POLITICAS PUBLICAS

E(EEe B + Desenvolvimento de agbes de cuidado

assistenciais e coletivas, visando a
recuperagao completa dos(as)
trabalhadores(as), considerando o
cuidado compartilhado, com respeito ao
saber dos(as) trabalhadores(as), etc.

=~ - Definigdo de linhas de cuidado, projetos
terapéuticos singulares nas Redes de
EPIDEMIOLOGIA Atengdo & Salde;

CIENCIAS SOCIAIS

+ Desenvolvimento de agdes de comunicagdo, informagéo, « Conducio de negociacdes em instancia do SUS:
educagio em saUde para e com ofa) ftrabalhador(a); ASPECTOS . Regm;gaao, 0 gr.,u.,?.._ to e lagio das agdes
Desenvolvimento de processos de gestdo, planejamento e TRANSVERSAIS desenvolvidas em satide do trabalhador:

avaliagéo de processos de trabalho; . - .
- Definigao de indicadores nos instrumentos de gestdo do SUS, Desenvolvimento de processos formativos sobre o campo, etc.

etc.

Fonte: Elaboragdo dos autores.

Consideracoes finais

A operacionalizagdo das agdes de ST no Brasil continua sendo um desafio para o SUS,
considerando as lacunas existentes na definicdo de competéncias comuns sobre o campo nos
curriculos dos(as) profissionais que atuam nos servigos publicos de satde.

Neste sentido, este estudo buscou contribuir para o preenchimento dessas lacunas,
visando a identificagdo de apontamentos na literatura que possam direcionar o desenho de
curriculos baseado em competéncias comuns que possam subsidiar a formagao de profissionais
da satide para o desenvolvimento de praticas em ST.

A busca sistematica por competéncias comuns dos(as) profissionais da saude em ST

permitiu a constatacdo da hegemonia internacional sobre o modelo de SO como norteador da
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atuacdo dos(as) profissionais da saude diante das questdes que circundam a relacdo trabalho-
saude.

Apesar deste achado refletir um desafio, a identificagao dos conteudos sobre o assunto
entre os artigos revisados oportunizou a sistematizagdo de competéncias comuns
transdisciplinares relativas a promoc¢do da satde, vigilancia em saude, identificacdo e
gerenciamento de riscos ocupacionais, a definicdo de medidas de intervencdo, de prote¢ao
aplicadas aos(as) trabalhadores e a conducdo do cuidado com a participagdo do(a)
trabalhador(a), desde a coleta do historico ocupacional até o retorno ao trabalho.

Cabe enfatizar que, durante a organizacdo dos resultados da pesquisa, foi necessario
realizar aproximacdes tedricas entre os achados e os contetidos estruturantes da PNSTT, tendo
em vista a importancia deste instrumento como balizador das competéncias comuns no campo
da ST em ambito nacional.

Alguns aspectos que devem ser enfatizados correspondem a baixa representatividade da
producdo nacional sobre o tema da formacdo em ST durante a revisdo, reconhecendo-se as
limitagdes que podem ter contribuido para esta auséncia relativas as escolhas dos descritores
que orientaram a busca sistematica.

Outra limitagdo percebida diz respeito a dificuldade na falta de parametro cientifico para
orientar a comparacao dos achados, sendo necessario o amplo exercicio tedrico com estudos de
autores classicos que abordam assuntos pertinentes sobre os conhecimentos, habilidades e
atitudes em ST que ajudaram a orientar a organizagdo de processos formativos para os(as)
profissionais da saude, articulados a producdo cientifica sobre o curriculo baseado em
competéncias. Por fim, espera-se que estes resultados contribuam para estimular outras

producdes cientificas sobre o tema e ampliar a discussao sobre a formagao em ST no Brasil.
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