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Resumo

Apesar da consolida¢do do modelo avaliativo da pés-graduagdo no Brasil, persistem lacunas na
compreensdo das relagdes entre avaliacdo e gestdo estratégica, sobretudo quanto ao uso de instrumentos
analiticos que evidenciem os impactos da avaliagdo quadrienal da CAPES no desempenho dos programas.
Este artigo tem como objetivo analisar tais rela¢des a partir do estudo de caso do PPGE/UFPB. Trata-se
de uma pesquisa qualitativa, de natureza exploratéria-descritiva, baseada em analise bibliografica e
documental, que utiliza a matriz SWOT articulada aos quesitos da ficha de avaliacdo para identificar
fatores internos e externos. Os resultados indicam consisténcia académica e inser¢do social, mas
revelam fragilidades na governanca informacional, sistematiza¢do de evidéncias e institucionalizagdo
da autoavaliacdo, evidenciando também tensdes entre a légica formativa e a racionalidade produtivista.
Conclui-se que o desempenho resulta da articulagdo entre dimensdes académicas, organizacionais e
regulatorias, destacando a relevancia de instrumentos estruturados de autoavaliagdo para a governanca
da pos-graduacao.

Palavras-chave: pés-graduacdo stricto sensu; CAPES; avaliagdo quadrienal; analise SWOT; governanga.

Abstract

Despite the consolidation of the graduate program evaluation model in Brazil, gaps remain in the
understanding of the relationship between evaluation and strategic management, particularly regarding
the use of analytical tools that highlight the impacts of CAPES's quadrennial evaluation on program
performance. This article aims to analyze these relationships based on a case study of the PPGE/UFPB.
It is a qualitative study of an exploratory-descriptive nature, based on bibliographic and documentary
analysis, which uses the SWOT matrix linked to the evaluation form's criteria to identify internal and
external factors. The results indicate academic consistency and social insertion, but reveal weaknesses
in information governance, systematization of evidence, and institutionalization of self-evaluation, also
highlighting tensions between the formative logic and the productivist rationality. It is concluded that
performance results from the articulation between academic, organizational and regulatory dimensions,
highlighting the relevance of structured self-evaluation instruments for the governance of graduate
programs.

Keywords: stricto sensu graduate programs; CAPES; quadrennial evaluation; SWOT analysis; governance.

INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, a avaliagdao do Sistema Nacional de P6s-Graduagao (SNPG), conduzida
pela Coordenacado de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), consolidou-se
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como um dos principais mecanismos de regulacao e induc¢ao da qualidade dos cursos
de mestrado e doutorado no Brasil. Os resultados das avaliacdes quadrienais orientam a
distribui¢do de recursos, a concessdo de bolsas e a renovagao de reconhecimento dos cursos,
configurando-se como elemento central na organizacao e no funcionamento dos programas
de po6s-graduacdo (Brasil, 2021).

Esse modelo avaliativo, embora reconhecido por sua relevancia na estruturacdo da pos-
graduacdo brasileira, tem sido objeto de debates na literatura académica. Estudos apontam
que a avaliagdo da CAPES tem operado sob uma légica marcada pela performatividade e
pelo produtivismo académico, na qual a énfase em indicadores quantitativos tende a se
sobrepor a qualidade substantiva da producao cientifica e ao impacto social das pesquisas
(Rosa, 2008; Moreira, 2009; Sguissardi, 2009; Patrus; Dantas; Shigaki, 2015). Nesse contexto,
a avaliacdo assume ndo apenas uma fungdo técnica, mas também politica, influenciando
praticas institucionais, prioridades académicas e formas de produg¢do do conhecimento (Dias
Sobrinho, 2003; Verhine, 2015).

Essa configuracdo evidencia uma contradi¢do central do sistema avaliativo: embora a
pos-graduacgao tenha como finalidade a formacdo avancada, a producdo de conhecimento
socialmente relevante e o fortalecimento da autonomia académica, sua dindmica institucional
passa a ser crescentemente orientada por critérios de mensuragdo, comparabilidade e
desempenho.

A avaliagdo, portanto, ndo se limita a verificar resultados ja produzidos, mas induz
comportamentos, redefine prioridades e condiciona estratégias de gestdo. Sob essa
perspectiva, a qualidade deixa de ser compreendida apenas como atributo formativo e
cientifico e passa a ser traduzida em evidéncias padronizadas, indicadores e produtos
contabilizaveis, produzindo tensdes entre a missao académica dos programas e as exigéncias
regulatérias do sistema (Dias Sobrinho, 2003; Sguissardi, 2009; Verhine, 2015).

Paralelamente, observa-se que, embora tenha havido expansao e desconcentragdo relativa
dos programas de p6s-graduacao no Brasil, persistem desigualdades regionais e assimetrias
estruturais no sistema, especialmente quanto a distribuicdo dos programas e dos niveis de
exceléncia entre as diferentes regides do pais (Tischer; Turnes, 2025). Tais desafios evidenciam
a necessidade de analises mais aprofundadas sobre os efeitos da avaliagdo quadrienal nos
diferentes contextos institucionais, considerando suas implica¢des para o planejamento e a
gestdo dos programas.

Além disso, a incorporac¢do de novos critérios, como a inser¢do social, tem ampliado o escopo
da avaliacdo, ao mesmo tempo em que suscita debates sobre a necessidade de equilibrar
dimens®es quantitativas e qualitativas na analise do desempenho dos programas (Boufleuer,
2009; Ribeiro, 2007). Nesse cenario, torna-se fundamental compreender como os programas
de pés-graduacgao respondem as exigéncias do sistema avaliativo, mobilizando estratégias
institucionais para atender aos critérios estabelecidos.

No cendrio internacional, diferentes experiéncias de avaliagdo e garantia da qualidade
evidenciam que a relagdo entre regulacdo externa e gestao institucional assume configuracdes
proprias, sem deixar de apresentar desafios convergentes. No contexto latino-americano,
Huber-Bernal, Moctezuma-Hernandez e Ocegueda-Hernandez (2017), ao examinarem
a politica de poés-graduacdo da Universidad Autonoma de Baja California, no México,
demonstram que o reconhecimento nacional da qualidade dos programas se encontra
associado ao planejamento institucional, a avaliacdo por pares, ao acompanhamento de
indicadores e a gestdo dos recursos.

Ampliando essa discussdo para o contexto norte-americano, Liu (2020) evidencia, a partir da
analise de universidades e colleges de Ontario, no Canada, que as politicas sistémicas de garantia
da qualidade repercutem sobre procedimentos, estruturas e praticas académicas, exigindo
das institui¢des a conciliagdo entre prestacdo de contas e melhoria continua. Por sua vez, a
experiéncia dos Paises Baixos, analisada por Trevisol e Brasil (2023), destaca a centralidade da
autoavalia¢do, da apreciacdo por pares e da autonomia institucional na defini¢do dos objetivos,
na andlise dos resultados e na formulacdo de estratégias de aprimoramento.

Embora estes sistemas apresentem configura¢des histéricas, institucionais e regulatérias
distintas do modelo brasileiro, os estudos convergem ao demonstrar que a avaliagao
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ndo se limita a verificacdo de resultados, mas também induz processos de planejamento,
autoavalia¢do, formalizacdo de evidéncias e reorganizac¢do institucional.

No Brasil, apesar da consolidacdo do modelo avaliativo da CAPES, ainda sdo incipientes
os estudos que articulam a analise da avaliagdo quadrienal a instrumentos de diagnostico
estratégico capazes de evidenciar, de forma sistematica, as forgas, fragilidades, oportunidades
e ameacas que incidem sobre os programas de pés-graduagdo. Tal lacuna limita a compreensdo
das rela¢Bes entre avaliacdo, gestdo e desempenho institucional.

Diante desse cenario, o presente estudo busca responder a seguinte questao de pesquisa:
como a avaliacao quadrienal da CAPES incide sobre a gestao estratégica dos programas
de pds-graduacdo em Educacao, considerando suas forgas, fragilidades, oportunidades
e ameacgas? Assim, o0 objetivo deste artigo consiste em analisar a avaliacdo quadrienal da
pos-graduacao no Brasil, a partir de um estudo de caso do Programa de P6s-Graduagdo em
Educac¢do da Universidade Federal da Paraiba (PPGE/UFPB), evidenciando suas implica¢cdes
para a gestdo estratégica e o desempenho institucional.

METODOLOGIA

Este estudo adota uma abordagem qualitativa, por compreender que os fendmenos
relacionados a avaliacdo da pés-graduagdo envolvem dimens&es complexas, contextuais e
interpretativas (Trivifios, 1987; Flick, 2009). Do ponto de vista epistemolédgico, ancora-se na
Teoria Critica da Educagdo, o que permite analisar a avaliagdo da CAPES como um dispositivo
de regulacdo atravessado por tensdes entre qualidade, performatividade e produtivismo
académico.

Quanto a natureza, a pesquisa caracteriza-se como exploratorio-descritiva, pois busca
compreender e descrever as perspectivas e desafios enfrentados pelo Programa de
P&s-Graduagdo em Educacdo da Universidade Federal da Paraiba (PPGE/UFPB) no contexto
da avaliacdo quadrienal (2017-2020) (Brasil, 2020Db).

O delineamento metodolégico configura-se como estudo de caso Unico, de carater
instrumental (Yin, 2005), tendo como objeto o PPGE/UFPB em seu contexto institucional e
regulatorio. Essa estratégia permite a analise aprofundada de fendmenos contemporaneos
em seu contexto real, especialmente quando as fronteiras entre fendmeno e contexto ndo
sdo claramente definidas.

A producdo dos dados foi realizada por meio de pesquisa bibliografica e documental. O corpus
documental foi constituido pelo Relatério Sucupira do PPGE/UFPB referente ao quadriénio
2017-2020, pela Ficha de Avaliacdo dos Programas Académicos da Area de Educacdo, pelo
Relatério de Avaliacdo da Area de Educacdo, pelo Documento de Area da CAPES, pelo Plano
Nacional de Pés-Graduagdo e por documentos institucionais do PPGE/UFPB relacionados
ao planejamento, a autoavaliagdo, a organiza¢do académica e ao acompanhamento de suas
atividades (Brasil, 2019, 2020a).

Foram considerados, de forma complementar, documentos do ciclo 2021-2024, quando
necessarios a compreensdo das mudancas recentes no modelo avaliativo. A selecdo do
corpus obedeceu aos seguintes critérios: carater oficial ou institucional da fonte; pertinéncia
ao problema de pesquisa; vinculagdo aos quesitos Programa, Formagdo e Impacto; e presenca
de evidéncias capazes de subsidiar a identificacdo de fatores internos e externos. Foram
excluidos documentos duplicados, materiais meramente informativos e registros sem relagdo
direta com o desempenho ou a gestdo estratégica do programa.

A andlise dos dados foi conduzida por meio da matriz SWOT (Strengths, Weaknesses,
Opportunities, Threats), empregada como ferramenta de diagnostico estratégico (Kotler;
Keller, 2006). A operacionalizagdo ocorreu em duas etapas: (i) sistematiza¢do dos dados e
construgao da matriz SWOT, com identificacdo de fatores internos (forcas e fragilidades) e
externos (oportunidades e ameacas); e (ii) articulacdo analitica entre os elementos da matriz
e os quesitos da ficha de avaliacdo da CAPES (Programa, Formacdo e Impacto), permitindo
identificar convergéncias, lacunas e desafios institucionais.

O protocolo analitico foi desenvolvido em cinco etapas. Na primeira, realizou-se a leitura integral
dos documentos e a identificacdo de unidades de registro relacionadas ao planejamento, a
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formagdo, a producdo académica, a inser¢do social, a internacionaliza¢do, a infraestrutura e
a governanca. Na segunda, essas unidades foram organizadas em uma matriz de extracao,
com indica¢do da fonte documental e do quesito da CAPES ao qual se vinculavam.

Na terceira, os elementos sobre os quais o programa detinha capacidade direta de intervengao
foram classificados como fatores internos, enquanto aqueles decorrentes do ambiente
regulatorio, politico, econdmico ou sistémico foram classificados como fatores externos.

Na quarta etapa, os fatores internos foram categorizados como forgas ou fraquezas, e os
externos como oportunidades ou ameagas, conforme seus efeitos favoraveis ou desfavoraveis
sobre o desempenho institucional. Por fim, procedeu-se ao confronto interpretativo entre as
categorias da SWOT, os quesitos da avaliacdo e a literatura especializada, buscando identificar
convergéncias, contradi¢es e implicacBes estratégicas.

O percurso metodolégico integra, de forma coerente, abordagem qualitativa, estudo
de caso, natureza exploratéria e descritiva, coleta de dados bibliografica e documental
e analise por meio da matriz SWOT, conforme sistematizacdo apresentada no percurso
epistémico-metodoldgico da pesquisa, garantindo consisténcia interna e alinhamento com
o problema investigado.

ANALISE SWOT

A analise SWOT foi utilizada como ferramenta de diagnostico estratégico (Kotler; Keller, 2006),
permitindo identificar fatores internos (forcas e fragilidades) e externos (oportunidades e
ameagas) que incidem sobre o desempenho do Programa de Pés-Graduacdo em Educacdo da
Universidade Federal da Paraiba (PPGE/UFPB) no contexto da avaliacdo quadrienal da CAPES.
Sua aplicagdo possibilitou uma leitura sistémica das condi¢8es institucionais do Programa,
subsidiando a andlise das rela¢Bes entre avaliacdo, gestdo e desempenho académico.

A analise foi estruturada a partir da distingdo entre fatores internos: forcas e fraquezas, e
fatores externos: oportunidades e ameacas. A aplicacdo desse modelo ao PPGE/UFPB permitiu
organizar as evidéncias documentais e relaciona-las aos quesitos Programa, Formacdo e
Impacto da avaliacdo da CAPES. Os resultados dessa categorizagdo sao apresentados e
discutidos nas subsec¢des seguintes.

Nesta investigacao, a matriz SWOT ndo foi empregada como simples mecanismo de ordenagao
das informacg8es presentes nos documentos oficiais. Sua fun¢do analitica consistiu em
relacionar evidéncias institucionais dispersas, distinguindo fatores internos e externos e
examinando suas intera¢des com os quesitos Programa, Formagdo e Impacto da ficha de
avaliacdo.

Esse procedimento permitiu ultrapassar a descricdo dos resultados formais, evidenciando
como determinadas capacidades institucionais, a exemplo da estabilidade docente e da
insercdo social, convivem com fragilidades de governanca informacional, acompanhamento
de egressos e institucionalizagdo da autoavaliacdo. Desse modo, a SWOT operou como
dispositivo interpretativo para identificar relagdes, tensdes e implica¢des estratégicas que
ndo se encontram explicitadas de forma integrada nos relatérios analisados.

A partir da aplicagdo da matriz SWOT, procedeu-se a identificacdo e sistematizacdo dos
principais fatores internos e externos que incidem sobre o desempenho do programa, os
quais sdo apresentados e discutidos na segao seguinte.

RESULTADOS E DISCUSSAO: ANALISE SWOT DO PPGE/UFPB

A analise SWOT foi aplicada com o objetivo de identificar fatores internos e externos que
incidem sobre o desempenho do Programa de Pés-Graduacdo em Educacdo da Universidade
Federal da Paraiba (PPGE/UFPB) no contexto da avaliacdo quadrienal da CAPES (2017-2020).
A partir da sistematizacdo dos dados documentais e institucionais, foram identificadas forcas,
fragilidades, oportunidades e ameacas que evidenciam as condi¢des estratégicas do programa,
conforme apresentado a seguir.

No contexto especifico do PPGE/UFPB, o processo de planejamento e autoavaliacdo ndo
se restringiu ao preenchimento dos instrumentos externos da CAPES. Os documentos
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institucionais examinados evidenciaram a realizacdo de assembleias e consultas a docentes
e discentes, por meio das quais foram discutidos aspectos relacionados a organizagao
académica, as linhas de pesquisa, a formacdo, a producdo intelectual e a inser¢do social do
Programa. Essas iniciativas demonstram a existéncia de praticas participativas e de uma
disposic¢do institucional para a reflexao sobre o préprio desempenho. Entretanto, a analise
também revelou que parte dessas a¢Bes ndo se encontrava plenamente convertida em
procedimentos permanentes, indicadores acompanhados, metas verificaveis e registros
sistematizados.

Desse modo, o principal limite do processo local ndo reside na auséncia de praticas de avaliagdo
e planejamento, mas na dificuldade de institucionaliza-las e transforma-las em evidéncias
continuas para a tomada de decisGes e para a avaliacdo externa. Essa situacdo expressa a
tensdo apontada por Dias Sobrinho (2003), Sguissardi (2009) e Verhine (2015) entre a dimensao
formativa da avaliagdo e sua fun¢do regulatéria, pois as experiéncias coletivas desenvolvidas
pelo Programa precisam ser traduzidas em informacdes padronizadas e demonstraveis
segundo os critérios do sistema CAPES.

Os achados do PPGE/UFPB dialogam, nesse aspecto, com as experiéncias internacionais
anteriormente discutidas. No contexto mexicano, Huber-Bernal, Moctezuma-Hernandez e
Ocegueda-Hernandez (2017) demonstram que a resposta aos critérios nacionais de qualidade
requer articulacdo entre planejamento, acompanhamento de indicadores, avaliagdo por pares
e capacidade institucional. Essa experiéncia converge com o sistema brasileiro quanto ao
papel indutor da avaliagdo externa e a necessidade de os programas organizarem evidéncias
capazes de demonstrar seu desempenho.

No Canada, Liu (2020) evidencia o desafio de conciliar a prestacdo de contas as instancias
externas com o compromisso institucional de melhoria continua, tensdo também presente
no modelo CAPES, no qual o atendimento aos critérios regulatérios pode tanto estimular o
planejamento e a autoavaliacdo quanto ampliar processos de formaliza¢do e controle. Por
sua vez, a experiéncia dos Paises Baixos, analisada por Trevisol e Brasil (2023), aproxima-se do
debate brasileiro ao valorizar a avaliagdo por pares e a autoavaliagdo, mas dele se distingue
pela maior centralidade atribuida a autonomia institucional e a considera¢do dos objetivos
definidos pelos proprios programas.

No caso do PPGE/UFPB, essas aproximac¢8es e diferencas evidenciam que as principais
fragilidades ndo decorrem apenas das exigéncias externas da CAPES, mas também da limitada
institucionalizagao de praticas internas de planejamento, acompanhamento, registro e uso
estratégico das informacdes. Assim, embora o Programa desenvolva iniciativas participativas e
apresente capacidades académicas consolidadas, sua resposta ao sistema avaliativo depende
do fortalecimento da governanga informacional e da conversao dessas praticas em processos
continuos de autoavaliacdo e tomada de decisdes.

Forgas (Strengths)

O Programa de Pds-Graduag¢ao em Educacao da Universidade Federal da Paraiba (PPGE/UFPB)
apresenta uma série de forcas que consolidam sua relevancia no Sistema Nacional de
P6s-Graduagdo. O referido programa apresenta consolidacdo institucional no cenario da
poés-graduacdo em Educacdo, refletida na coeréncia entre missdo, linhas de pesquisa e
estrutura curricular.

Aorganizagao em cinco linhas de pesquisa - Educacao Popular, Histéria da Educacgao, Politicas
Educacionais, Processos de Ensino-Aprendizagem e Estudos Culturais da Educa¢do - demonstra
aamplitude e a coeréncia teérica e metodolégica do PPGE. Essa estrutura permite articulagdo
entre formag¢do académica e producdo cientifica. A existéncia de 75 projetos de pesquisa em
andamento durante o quadriénio analisado reflete o compromisso cientifico e social do PPGE.

A partir da sistematiza¢do dos dados e da leitura critica dos relatérios avaliativos e documentos
institucionais, foi possivel identificar um conjunto de forgas estruturais e académicas do
PPGE/UFPB que contribuem positivamente para o seu desempenho no ambito da Avaliagao
Quadrienal da CAPES (2017-2020). Esses elementos dizem respeito, sobretudo, a consolidagdo
do corpo docente, a organiza¢do das linhas de pesquisa e a aderéncia do programa as diretrizes
institucionais e normativas vigentes, conforme sintetizado na Figura 1.
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Figura 1. Forcas (Strengths) do PPGE/UFPB.
Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

As forcas identificadas revelam que o desempenho institucional ndo resulta apenas da
producao académica individual, mas da articulacdo entre estabilidade do corpo docente,
coeréncia curricular, organizacdo das linhas de pesquisa e inser¢do social. Essas dimensdes
formam uma capacidade institucional acumulada, indispensavel a continuidade da formacgao
e a consolida¢do da identidade do programa. Contudo, a existéncia dessas fortalezas ndo
neutraliza as pressdes regulatérias do sistema. Ao contrario, quanto mais a avaliacdo exige
demonstracdo padronizada de resultados, maior se torna a necessidade de converter
capacidades académicas em evidéncias verificaveis, sem reduzir a qualidade formativa a
mera contabiliza¢cdo de produtos.

No contexto especifico do PPGE/UFPB, o planejamento estratégico e as praticas de
autoavaliagdo, materializadas em assembleias e consultas a docentes e discentes,
evidenciam a existéncia de uma cultura institucional reflexiva e orientada ao
aprimoramento continuo. A participacdo coletiva constitui, assim, uma importante forca
do Programa.

Contudo, sua efetividade estratégica e avaliativa depende da institucionalizagdo dessas
iniciativas por meio de procedimentos permanentes, registros sistematicos, metas
verificaveis e indicadores acompanhados ao longo do tempo, capazes de transformar
deliberacdes e experiéncias em evidéncias organizadas para o planejamento e a tomada
de decisdes. Soma-se a esse cendrio a estabilidade do corpo docente, composto por 44
professores permanentes e com taxa de permanéncia de 88,37%, condi¢do que oferece uma
base soélida para a continuidade das a¢des institucionais e para a qualidade da formacao
académica.

Fraquezas (Weaknesses)

Em contraposicdo as forgas identificadas, a analise evidenciou fragilidades relevantes que incidem
diretamente sobre indicadores estratégicos da ficha de avaliagdo da CAPES, especialmente aqueles
relacionados ao planejamento, a sistematizacdo das informac&es e a traducdo das praticas
académicas em evidéncias avaliativas. A Figura 2 apresenta a primeira parte dessas fragilidades,
permitindo visualizar como tais aspectos impactam o resultado global do programa.
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Figura 2. Fraquezas (Weaknesses) do PPGE/UFPB - Parte |.
Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

As fragilidades identificadas ndo devem ser compreendidas como falhas isoladas, mas
como manifestacdes de um problema mais amplo de governancga institucional. A baixa
sistematizacdo de informacdes sobre egressos, internacionalizacdo, integracdo com a
graduacdo e processos de credenciamento reduz a capacidade do programa de demonstrar,
perante a avaliacdo externa, resultados que podem existir de forma dispersa em suas praticas.
No caso do PPGE/UFPB, essa distancia entre a atividade académica realizada e a evidéncia
formalmente registrada torna-se especialmente relevante, pois afeta simultaneamente o
planejamento interno, a meméria institucional e a visibilidade do desempenho alcangado.

A anadlise das fragilidades prossegue com a identificagdo de outros elementos criticos,
particularmente associados a operacionalizagdo de estratégias institucionais, ao
acompanhamento de egressos e a formalizagdo de processos de autoavaliagdo. Essas
fragilidades, embora pontuais, assumem carater sistémico no contexto do modelo avaliativo
vigente, conforme explicitado na Figura 3, que complementa a analise iniciada anteriormente.

EQ 0029099999999

Figura 3. Fraquezas (Weaknesses) do PPGE/UFPB - Parte II.
Fonte: Elaborado pela autora, 2025.
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Apesar de suas fortalezas, o PPGE/UFPB enfrenta desafios estruturais e organizacionais que
limitam seu alcance. O principal deles é a baixa internacionalizacdo, constatada pela CAPES,
que registrou apenas um estagio pos-doutoral internacional no periodo de 2017 a 2020.
A restrita participacdo em redes e projetos de cooperagdo internacional reduz a visibilidade
do programa no exterior e restringe a circula¢do de sua produgdo académica.

Outro ponto critico é ainteracdo limitada com a graduacao, considerada regular pela CAPES.
A pouca participacao de docentes em projetos de extensdo e em atividades de orientacdo na
graduacdo indica um descompasso entre os niveis de ensino, o que compromete a integragao
formativa e a cultura da pesquisa nas etapas de formag¢do académica.

A infraestrutura fisica também apresenta limita¢des, exigindo modernizacao e ampliagdo
para melhor acolher as atividades presenciais e laboratoriais. O préprio relatério Sucupira
indica previsdo de mudanca de instala¢des, o que revela a necessidade de investimentos em
espacos adequados ao porte do programa.

Outro ponto sinalizado pela avaliagdo da CAPES foi a auséncia de uma politica
sistematizada de credenciamento e recredenciamento docente, sendo considerada uma
fragilidade administrativa pela CAPES. A inexisténcia de normas claras e regulares para
0 ingresso e permanéncia de docentes pode comprometer a renovacao e o equilibrio
do corpo docente.

Em conjunto, essas fragilidades evidenciam que parte das dificuldades do programa
ndo decorre necessariamente da auséncia de atividade académica, mas da limitada
institucionalizagdo dos mecanismos destinados a planejar, acompanhar, registrar e
comunicar seus resultados. A governanga informacional assume, nesse sentido, papel
transversal: informacdes incompletas sobre egressos, impacto, cooperagdo, autoavaliagdo
e producdo intelectual comprometem tanto a tomada de decisdo interna quanto a
demonstracdo publica do desempenho. Trata-se de uma contradi¢do relevante, pois um
programa pode apresentar praticas formativas e cientificas consistentes e, ainda assim,
obter avaliagdo inferior quando ndo dispde de processos estaveis de documentacdo e
rastreabilidade.

Oportunidades (Opportunities)

Para além das fragilidades, a leitura articulada do contexto institucional e das diretrizes da
politica de avaliagdo da CAPES permitiu identificar oportunidades estratégicas passiveis de
serem mobilizadas pelo PPGE/UFPB, no sentido de qualificar seu desempenho avaliativo. Essas
oportunidades se relacionam, sobretudo, as mudancas no modelo avaliativo, ao fortalecimento
da autoavaliacdo e a amplia¢do de a¢des de internacionalizacdo e insercdo social, conforme
sistematizado na Figura 4.

00200090999999999999999999
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Figura 4. Oportunidades (Opportunities) do PPGE/UFPB.
Fonte: Elaborado pela autora, 2025.
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O PPGE/UFPB apresenta condicdes favoraveis para ampliar sua atua¢do em diferentes
dimensdes. A insercdo social e a extensdo universitaria representam um campo de
oportunidade expressivo, especialmente diante da nova matriz multidimensional da CAPES,
que valoriza o impacto social da pesquisa. As linhas de pesquisa podem ampliar o engajamento
com comunidades e movimentos sociais, consolidando indicadores de relevancia e a
transferéncia de conhecimento.

A cooperagdo interinstitucional é outro eixo de oportunidade, uma vez que o programa
participa da Catedra UNESCO de Educagdo de Jovens e Adultos e mantém parcerias com
universidades como UFPE, UFRN, UFSC e Universidade de Valéncia, o que potencializa o
intercambio de discentes e docentes e favorece a produgdo internacional em coautoria.

A CAPES também reconheceu o potencial do PPGE para desenvolver politicas de inovagdo
e transferéncia de conhecimentos, sobretudo nas areas de formac¢do docente, tecnologias
educacionais e educagdo inclusiva. Além disso, o alinhamento do programa com as metas
do Plano Nacional de Educacao (PNE 2014-2024) e com o Plano Nacional de Pés-Graduagdo
(PNPG 2011-2020) reforca seu papel estratégico na formula¢do de politicas educacionais e
na promogdo da equidade regional.

As oportunidades identificadas ndo produzem efeitos automaticamente. Sua conversdo em
melhoria institucional depende da existéncia de planejamento, definicdo de responsabilidades,
recursos, acompanhamento e continuidade administrativa. A participacdo em redes, a inser¢do
social, a internacionalizacdo e a inovacdo podem ampliar o impacto do PPGE/UFPB, mas
somente se forem integradas a uma politica institucional e ndo conduzidas como iniciativas
episodicas. Nesse sentido, a andlise demonstra que o ambiente externo oferece possibilidades
relevantes, mas o aproveitamento dessas possibilidades é condicionado pela capacidade
interna de coordenacgdo e governanca.

Ameacas (Threats)

Entre as ameacas externas, destacam-se fatores estruturais e politicos que transcendem
a gestdo interna do PPGE/UFPB. A primeira das ameacgas identificadas diz respeito
ao produtivismo académico, resultado da logica avaliativa da CAPES centrada em
indicadores quantitativos. Essa pressdo pode comprometer a qualidade da pesquisa,
privilegiando a quantidade de publica¢cdes em detrimento de sua densidade tedrica e
impacto social.

A segunda ameaca esta relacionada a desigualdade regional e a restricdo orcamentaria que
atinge as universidades federais do Nordeste. A concentragdo de recursos em regides mais
desenvolvidas limita o potencial de crescimento e afeta diretamente a infraestrutura e o
financiamento de bolsas e projetos.

A pandemia de COVID-19 também se configurou como um obstaculo de ordem conjuntural,
provocando interrup¢des nas defesas de TCCs, dissertagdes, teses etc., e na produgao
académica, além de afetar o bem-estar da comunidade académica. Essa situagdo acentuou
a necessidade de mecanismos de gestao de crise e de flexibilizagdo curricular.

Considerando o novo modelo multidimensional de avaliagdo da CAPES, faz-se necessaria
uma reestruturacdo estratégica do programa. A falta de adaptacdo rapida a esse modelo
pode colocar o PPGE em desvantagem competitiva, especialmente no que diz respeito a
mensuragao de impacto social, internacionalizagdo e inovacdo.

Em resumo, com base no relatério Sucupira (2017-2020) e na ficha de avaliacdo da CAPES
(Brasil, 2020b), foi possivel analisar o Programa de Pd6s-Gradua¢do em Educagdo da
Universidade Federal da Paraiba (PPGE/UFPB), identificando fatores internos e externos
que influenciam seu desenvolvimento. A Figura 5 apresenta uma sintese detalhada dessas
ameacas.

O PPGE/UFPB demonstra robustez, coeréncia interna, estabilidade docente, compromisso com
a qualidade da educagdo e relevancia social em suas pesquisas. Para avancar em dire¢do a
patamares mais elevados, conforme verificado na andlise SWOT, o programa precisa superar
uma série de fragilidades internas e mitigar ameacas externas.
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Figura 5. Ameacas (Threats) do PPGE/UFPB.
Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

Para tanto, é imprescindivel o desenvolvimento de uma politica institucional de longo
prazo, capaz de promover a exceléncia académica em consonancia com os parametros da
avaliagdo quadrienal da CAPES. Trata-se de uma politica institucional que demanda vigilancia
e planejamento continuo, promovendo mudangas e fortalecendo o compromisso social e
regional que fundamenta a identidade do PPGE/UFPB.

As ameacas externas incidem de maneira desigual sobre os programas de p6s-graduacao, pois
sua capacidade de adaptagdo depende das condi¢8es institucionais, regionais e orcamentarias
disponiveis. A intensificacdo das exigéncias avaliativas, quando combinada a restricdo de
recursos e as assimetrias regionais, pode ampliar desigualdades ja existentes no Sistema
Nacional de Pés-Graduagao.

Para programas situados fora dos centros de maior concentracdo cientifica e financeira, a
pressao por internacionalizagdo, inovac¢do e produtividade tende a produzir custos adicionais
de adaptacdo. Assim, o produtivismo e a performatividade ndo constituem apenas problemas
individuais de trabalho académico, mas mecanismos capazes de reforcar hierarquias
institucionais e territoriais.

Dando sequéncia as analises, a Figura 6 traz uma comparacdo dos resultados das duas ultimas
avalia¢des quadrienais do Programa de Pés-Graduacdo em Educacdo da Universidade Federal

MUITO BOM —

BOM —

REGULAR —

ESCALA CONCEITUAL CAPES

Q1 - PROI Q2- A Q3 - IMPACTO
I 2017 - 2020 | |
P 2021 - 2024 AVANGO 'RETROCESSO AVANGO

Figura 6. Trajetoria Avaliativa do PPGE/UFPB (2017-2020/2021-2024).
Fonte: Adaptado do Relatério de Avaliacdo da CAPES (Quadriénios 2017-2020/2021-2024) (Brasil, 2020b,
2025).
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da Paraiba (PPGE/UFPB), pela CAPES (2017-2020 e 2021-2024) (Brasil, 2025). A Figura em
referéncia mostra uma representagao abrangente e longitudinal do desempenho institucional
do PPGE/UFPB ao longo do tempo, a fim de resumir os principais componentes do quadro
avaliativo existente e de ilustrar as tendéncias de evolucao, estabilidade e reorganizacdo
observadas no decorrer dos ciclos de avaliagao.

Ao contrario da andlise de pontualidade ou fragmentacdo em uma andlise, a visualizagdo
grafica da trajetéria apoia uma interpreta¢do do processo avaliativo como um movimento
histérico e relacional, em que os resultados refletem ndo apenas o nivel de desempenho, mas
também transformacgdes na organizagdo académica, estratégias de gestdo e a capacidade do
programa de responder as demandas normativas e politicas do sistema nacional de educa¢do
de poés-graduacdo.

Alinvestigacdo do processo avaliativo do PPGE/UFPB, ilustrada na Figura 6, indica um processo
caracterizado por grandes reconfiguragdes institucionais, que ndo podem ser quantificadas
em uma trajetéria linear. Os dois periodos, 2017-2020 e 2021-2024, mostram o programa
oscilando em termos de fortalecimento e enfraquecimento institucional, consistente com
uma evolugdo assimétrica. Tal arranjo apoia a ideia de que os resultados da avaliacdo da
CAPES, além de refletirem o valor académico intrinseco do programa, também expressam sua
capacidade de produzir, organizar e comunicar informac&es, de acordo com os dispositivos
normativos e tecnolégicos que estruturam o préprio sistema avaliativo.

AFigura 6 ndo deve ser entendida como um indicador de sucesso ou fracasso académico, mas
sim como um ato de racionalidade avaliativa performativa, em que visibilidade, rastreabilidade
e padronizac¢do de evidéncias sdo tdo importantes ou, quicd, de fato, mais salientes do que
a producdo substantiva de conhecimento.

Assim, a trajetoria avaliativa do PPGE/UFPB representa, em grande medida, a luta entre
qualidade académica, ordens burocraticas e racionalidades de governanca, sinalizando que
a consolidagao de trajetérias de exceléncia no sistema CAPES é cada vez mais contingente a
articulacdo dos programas de producao cientifica, gestdo estratégica e instrumentos eficientes
para autoavaliacdo e gestdo da informacao.

Os achados evidenciam que o desempenho do programa nao pode ser compreendido apenas
a partir de indicadores isolados, mas sim como resultado da articulagdo entre dimensdes
académicas, organizacionais e regulatorias, reforcando a centralidade da gestdo estratégica
no contexto da avaliagao CAPES.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo teve como objetivo analisar a avaliacdo quadrienal da pés-graduag¢do no
Brasil, tomando como referéncia o Programa de Pés-Graduag¢do em Educacgdo da Universidade
Federal da Paraiba (PPGE/UFPB), com vistas a compreender suas implica¢des para a gestao
estratégica dos programas stricto sensu. Os resultados permitiram responder ao objetivo
proposto mediante a identificagdo e a andlise das principais forcas, fragilidades, oportunidades
e ameacas que incidem sobre o desempenho do Programa no contexto da avaliagdo da CAPES.

A utilizagdo da matriz SWOT, articulada aos quesitos da ficha de avaliagao da CAPES, possibilitou
ndo apenas a realizacdo de um diagnostico institucional, mas também a compreensao das
relagdes entre avaliagdo, planejamento estratégico e governanca. Os resultados evidenciaram
qgue o PPGE/UFPB apresenta fortalezas relacionadas a consisténcia académica, a qualificacdo
e a estabilidade do corpo docente e a relevancia de sua inser¢do social. Em contrapartida,
foram identificadas fragilidades referentes a governanca informacional, a sistematiza¢ao das
evidéncias avaliativas, ao acompanhamento de egressos e a institucionalizacdo de processos
continuos de autoavaliacdo.

No contexto externo, destacaram-se oportunidades associadas a ampliacdo da insercao
social, a cooperacdo interinstitucional, a internacionalizacdo e ao desenvolvimento de praticas
de inovacgdo e transferéncia de conhecimentos. As ameacas, por sua vez, relacionam-se
ao produtivismo académico, as desigualdades regionais, as restricdes orcamentarias e as
exigéncias crescentes do modelo avaliativo da CAPES, especialmente diante da reconfigura¢do
multidimensional da avaliacdo.
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A principal contribuicdo analitica deste estudo consiste em demonstrar que o desempenho
de um programa de pos-graduacdo ndo decorre exclusivamente da qualidade intrinseca
de sua producdo académica. Ele depende também da capacidade institucional de planejar,
coordenar, registrar, interpretar e comunicar evidéncias em conformidade com os dispositivos
regulatorios. Essa constatacdo revela uma tensdo fundamental: os instrumentos avaliativos
podem induzir processos positivos de planejamento, autoavaliagdo e aprimoramento
institucional, mas também podem deslocar a aten¢do da formacdo e da produgao substantiva
de conhecimento para a visibilidade, a rastreabilidade e a padronizacdo dos resultados.

Sob essa perspectiva, o estudo reforca as criticas presentes na literatura acerca da racionalidade
produtivista e da performatividade que atravessam a avaliacdo da pés-graduag¢do. Embora
0s mecanismos avaliativos contribuam para a organizacado e para a inducdo da qualidade do
Sistema Nacional de Pés-Graduacgado, sua aplicacdo pode subordinar dimensdes formativas e
qualitativas a critérios de mensuragao, comparabilidade e desempenho. Torna-se necessario,
portanto, avancar na constru¢cdo de modelos mais equilibrados, capazes de articular
indicadores quantitativos, avaliagdao qualitativa, impacto social e especificidades institucionais
e regionais.

Os achados também dialogam com experiéncias internacionais de avaliacdo e garantia
da qualidade. Os estudos analisados sobre México, Canada e Paises Baixos evidenciam
que a avaliagdo externa tende a produzir efeitos sobre o planejamento, a formalizacdo de
procedimentos, a organizacdo das evidéncias e os processos de autoavaliacdo institucional.
Ao mesmo tempo, essas experiéncias ressaltam que a efetividade da avaliacdo depende
da capacidade das institui¢cbes de articular prestacdo de contas, autonomia, participacdo
académica e melhoria continua. No caso do PPGE/UFPB, essa relagdo manifesta-se na
necessidade de transformar praticas académicas e participativas ja existentes em processos
institucionalizados, sistematicos e integrados a tomada de decisdes.

Do ponto de vista tedrico, o artigo articula avaliacdo, gestdao estratégica, governanca
informacional e critica a performatividade. No plano metodologico, prop&e a utilizagdo da
matriz SWOT vinculada aos quesitos da CAPES, mediante um protocolo analitico que distingue
fatores internos e externos e os relaciona as dimens8es Programa, Formagao e Impacto.
Em termos praticos, o percurso desenvolvido pode subsidiar processos de autoavaliagdo e
planejamento estratégico em outros programas de p6s-graduacao, desde que seja adaptado
as particularidades de cada contexto institucional.

Ainvestigacao apresenta limitacbes decorrentes de seu delineamento como estudo de caso
Unico e de sua base predominantemente documental. Entretanto, a andlise contextualizada
do PPGE/UFPB possibilita uma generalizacdo analitica, ao evidenciar categorias, relacbes e
tensdes que podem orientar estudos sobre outros programas de pés-graduagao.

Como agenda de pesquisas futuras, recomenda-se a realizagdo de estudos comparativos entre
programas de diferentes institui¢des e regides do pais, com vistas a aprofundar a compreensdo
das desigualdades estruturais presentes no sistema de avaliacdo da CAPES. Também se
mostra relevante o desenvolvimento de investiga¢des com abordagens metodolégicas
mistas, capazes de incorporar as percepcbes dos diferentes segmentos da comunidade
académica e de promover a meta-avaliagdo dos critérios, indicadores e impactos institucionais
do sistema. Tais estudos poderdo aprofundar as rela¢8es entre avaliagdo, autoavaliagdo,
governanca informacional e gestdo estratégica no contexto da implementacdo do modelo
multidimensional.

Embora o presente artigo estabeleca um didlogo tedrico com experiéncias internacionais de
avaliacdo e garantia da qualidade, ndo realiza uma comparagao sistematica entre o modelo
brasileiro e os sistemas adotados em outros paises, o que exigiria delineamento comparativo
proprio, definicdo de categorias equivalentes e ampliacdo do corpus documental. Neste
sentido, investiga¢des futuras poderdo examinar aproximacdes, diferencas e tensdes entre
o sistema CAPES e outros sistemas nacionais de avaliacdo da pés-graduacdo adotados em
diferentes paises, considerando suas especificidades historicas, regulatorias e institucionais.

Conclui-se que a avaliacdo da pés-graduacdo no Brasil, embora constitua um importante
instrumento de regulacdo e inducdo da qualidade, demanda uma abordagem mais critica,
reflexiva e estrategicamente orientada. A articulagdo entre avaliagao, planejamento,
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autoavaliagdo e gestdo apresenta-se como condicdo fundamental para que os programas
ndo apenas respondam as exigéncias regulatérias, mas também fortalecam sua identidade
académica, seu compromisso social, sua autonomia e sua capacidade de produzir
conhecimento relevante e transformador.
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