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RESUMO

O Programa de Aprimoramento Profissional, criado em 1979, pelo Governo do Estado
de Sao Paulo (Brasil), com o objetivo de completar a formagao profissional. Atualmente
sdo 54 instituicdes credenciadas, oferecendo meios para o aprimoramento de
profissionais da 4rea da satide dos diversos campos de atuacao.

Os alunos deste Programa, de forma geral, encontram dificuldades em relacio ao
sistema de atuacdo, pois em pouco tempo (12 meses) o aluno especializa-se numa
determinada area, desenvolvendo simultaneamente a pratica profissional, que comporta
80% do curso, com os moddulos tedricos, que comporta os outros 20%, além da
elaboracdo de uma monografia que deve ser entregue no final do curso.

Diante destes fatores colocamos em debate a qualidade e sistema de educacdo de pds-
graduacao dos cursos de aprimoramento, os quais tém valorizado mais a quantidade de
alunos formados e sua insercao no mercado de trabalho que a maneira como este aluno
chega ao mercado.

DESENVOLVIMENTO
Introducao

O Programa de Aprimoramento Profissional (PAP) tem a finalidade de oferecer ao
profissional recém formado um complemento a sua formagao universitaria e estimular o
desenvolvimento da visdo critica e abrangente do Sistema Unico de Sadde (SUS) que
permita ao profissional atuar como um agente de implanta¢do de um sistema integrado,
hierarquizado e regionalizado, orientado para a melhoria das condi¢des de saide da
populacdo usudria deste servico.

N

O atendimento a saude publica, nos diversos niveis hierarquizados do SUS, exige
profissionais qualificados para operacionalizar seus servigos a fim de obter um bom
atendimento da populacdo usudria deste sistema. Para isto uma das formas oferecidas
pelo Governo Estadual do Brasil, é formag¢dao em servigco de profissionais recém-
formados nao-médicos, tornando-se um instrumento de fortalecimento ao atendimento
de qualidade a saide da populacao.
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No presente trabalho, apresentamos uma breve reflex@o sobre o papel atribuido ao PAP

e sua acdo em detrimento a ldgica mercadoldgica, visando que sua forma de
desenvolvimento demonstra-se insuficiente em relacdo ao que lhe é proposto.

O eixo temdtico que liga educagdo, curriculo e sociedade, nos faz refletir sobre a
responsabilidade das universidades discutirem e participarem deste tema, pois o aluno
sai da universidade por vezes com nogdes gerais de cada area de atuagcdo que poderd vir
a atuar, como na drea do Servico Social, em que poderd atuar na 4rea da satde,
educagdo, de assisténcia, juridica, ou como os médicos, que podem ser pediatras,
oftalmologistas, clinicos gerais, etc.

E nos cursos de aprimoramento que o profissional ird se especializa numa determinada
area e terd contato direto com as demandas especificas daquele servigo, porém muitas
vezes, o profissional especializado perde a visdo do trabalho integrado, da
intersetorialidade ou do trabalho em rede. Dai uma das problematicas destes Programas
de formagao profissional de Pds-graduacao.

Mediante a estas inquietacdes provocamos a reflexdo e debate para a construcdo de
novas propostas e possibilidades para o aperfeicoamento deste Programa a fim de que
este possa ser realmente uma via de qualificacdo profissional e consequentemente a
qualificac¢do dos atendimentos dos servigos de saide prestados.

Desenvolvimento das atividades

O inicio do Programa de Aprimoramento deu-se em 24 de setembro de 1974 sob a Lei
de criagdo da FUNDAP n° 435, pelo Governo Estadual de Sdo Paulo e posteriormente
com o Decreto n° 13.919 vigorado em 11 de setembro de 1979, aprovando o PAP e seu
sistema de bolsas ao aluno. Atualmente este Programa conta com a disponibilidade de
1.176 bolsas entre as diversas institui¢des credenciadas.

Conforme o artigo 4° da Lei de 1974, a FUNDAP tem por atribuicoes:

A Fundacdo terd por objetivo contribuir para a elevacdo dos
niveis de eficiéncia e eficicia da Administracdo Publica do
Estado de Sdo Paulo, mediante:

I — a formacdo e o aperfeicoamento de executivos;
IT — o desenvolvimento da tecnologia administrativa;
III — a prestagdo de assisténcia técnica.

§ 1° — Para a consecu¢do de seu objeto, a Fundagdao se
encarregara de:

a) promover cursos, semindrios, palestras e atividades
correlatas;

b) dimensionar as necessidades de executivos da administracao
Publica estadual;



c¢) avaliar o potencial de recursos humanos, disponivel para a
formacao de novos executivos;

d) promover estudos e pesquisas;

e) organizar centro de documentacdo e informacgdes relativas a
tecnologia administrativa;

f) divulgar conhecimentos relacionados com sua drea de
atividades;

g) participar de programas de desenvolvimento administrativo;

h) desempenhar quaisquer outros encargos que visem a
consecugdo de seus fins.

A FUNDAP atende preferencialmente a administracdo publica do Estado de Sao Paulo.
Realiza trabalhos em outros estados e municipios brasileiros, respondendo a demandas
do governo federal e desenvolve projetos internacionais.

Atualmente sao cinqiienta e quatro instituicdoes credenciadas ao Programa, sempre
ligadas a hospitais e faculdades de medicina publica e institui¢des particulares de satde
conveniadas com a Secretaria de Estado da Satde.

A parte de administracdo do Programa é gerenciada pela FUNDAP, a qual € responsédvel
por manter contato permanente com as instituicoes credenciadas, assessorando-as,
acompanhando e avaliando seus programas, como também analisando as solicitagdes de
abertura de novos programas e operacionalizacdo do sistema de repasse de bolsas e
seguro acidente para os alunos.

E também parte de suas atribuicdes promove estudos, pesquisas, semindrios e cursos
para os supervisores dos programas, uma vez que sua atuacdo geralmente ¢é
desenvolvida em hospitais-escolas, priorizando a integragdo dos trés eixos de uma
universidade - ensino, pesquisa e extensao.

O ingresso do aluno no curso de aprimoramento € realizado mediante concurso publico,
sendo os periodos estabelecidos por cada instituicao, possibilitando ao aluno participar
mais de um processo seletivo. A duracdo do curso € de doze meses, com carga horéria
de quarenta horas semanais, totalizando mil novecentas e vinte horas ao longo do curso.

As programacdes do curso referente as atividades tedricas e praticas sao determinadas
pelo supervisor, segundo aprovacdo da Comissdo do Aprimoramento da instituicdo e
referendada pela FUNDAP. Dentre as atividades tedricas, sdo realizadas aulas
expositivas dialogadas, estudos tedricos, de campo ou temadticos, que para seu
desenvolvimento o aluno tem acesso as bibliotecas do campus universitirio e ao
laboratdrio de informadtica para pesquisas na internet e digitacdo.

Como parte desta caracteristica é realizado no Programa discussdes de caso entre a
equipe e entre os alunos da drea especifica de trabalho, por exemplo, o aluno da 4rea de
Servico Social participa tanto das discussdes entre a equipe interdisciplinares de
atendimento ao usudrio, como também entre os outros alunos da drea de Servigco Social



a fim de compartilhar e debater sobre a forma de atendimento e novas alternativas que
possam auxiliar os casos.

Os alunos do curso de aprimoramento possuem alguns direitos como o acesso aos
servicos de saide comuns aos funciondrios da instituicao e refei¢des didrias.

A supervis@o ao aluno € feita com o acompanhamento permanente das atividades que
em geral sdo realizadas por profissionais com titulo de mestre, especializacdao ou trés
anos de trabalho efetivo na area de especializacao.

A avaliacdo também € permanente, na qual considera-se o empenho do aluno das
atividades tanto tedricas como praticas, sendo a construcdo de um conceito final ao
término do curso como a elaboracdo de um artigo ou monografia. Este trabalho é
realizado em conjunto com o supervisor do curso.

O titulo recebido ao realizar o Programa, consiste num certificado de aproveitamento do
programa emitido pela instituicdo e homologado pela FUNDAP, constando a carga
horéria e o histérico das atividades tedricas e praticas realizadas.

Diante de todo este sistema organizacional do Programa de Aprimoramento Profissional
o aluno apresenta muitas dificuldades de permanéncia no curso devido ao baixo valor da
bolsa, como também no pleno desenvolvimento e aprofundamento das atividades, pois
tem que se dividir em muitas tarefas simultaneas, entre elas o exercicio da pratica
profissional, no empenho aos mddulos tedricos € o desenvolvimento de propostas e
sintese de pensamento em monografias.

Tais dificuldades sdao demasiadamente relevantes ao descaracterizar parcialmente o
Programa, pois, como apresentamos acima, seu objetivo € tornar o aluno recém formado
totalmente apto para a atuacdo nos niveis do SUS. Mediante este cendrio refletimos
sobre a atividade ‘“tarefeira” que o curso se torna em vez de realmente proporcionar
condig¢des de aprofundamento tedrico e praticos as acdes de cada servigo.

Uma outra dificuldade sentida pelos alunos e ja discutida em equipe de supervisores € o
fato da centralidade de atuagdo e conhecimento em uma dnica drea da satde. Quando o
candidato seleciona o programa que deseja fazer, ndo terd oportunidade de atuar em
outras areas, tendo conhecimento destas somente por meio de reunides intersetoriais.
Este ponto torna o conhecimento do aprimorando restrito, ndo conhecendo também
outras dreas de atuacdo nos outros niveis da satde.

Segundo dados disponibilizados no site do Ministério da Educa¢do do Brasil, os cursos
de pods-graduacdo lato sensu ‘“‘sdo voltados para o nivel de especializagdo, mais
direcionados a drea profissional, de mercado, e com carater de educacao continuada”.

Segundo este pronunciamento acima estas dificuldades sentidas pelos alunos
demonstram que fazem parte também da estrutura da légica de mercado, em que na
maioria das vezes a preocupa¢cdo maior nao estd centrada na qualidade do ensino e os
tipos de profissionais que sairdo para o mercado de trabalho, mas com os nimeros,
estatisticas, quantidade de profissionais que procuram, se formam e atingem uma vaga
de emprego, retendo ao mesmo tempo uma reserva de mao de obra barata que ganha
pouco mais que um saldrio minimo, perfazendo por muitas vezes a carga horéria didria
de alguns profissionais.



Conforme a pesquisa realizada pela Profa. Dra. Sylvia Maria Ciasca (2005-2006, p.19-
23), coordenadora do Aprimoramento da Universidade Estadual de Campinas/SP
(UNICAMP), nos anos de 1991-2005, revelou que a procura pelos cursos de
aprimoramento saltaram de dois programas em 1991 para quarenta e sete em 2005,
crescendo, portanto, o nimero de alunos respectivamente de quatro alunos para sessenta
e sete, com bolsa FUNDAP.

Sua pesquisa também revela que o Aprimoramento contribuiu para a inser¢io no
mercado de trabalho ou em Programas de Pés-graduacdo. A média de absor¢ao pelo
mercado de trabalho em instituicdes publicas, revelou cerca de 24,3%, em institui¢des
particulares cerca de 18,2%, em servicos no exterior 3,5% e cerca de 10% em
Programas de Pds-graduacao.

Refletimos também porque ndo existe o Aprimoramento em outras areas como
educagdo, juridico, empresarial, porque restringe-se a drea da saide? No caso do
Servi¢o Social, segundo Iamamoto, a drea da saide € a que mais absorve assistentes
sociais, cerca de 25,83% dos profissionais trabalham nesta drea no estado de Sao Paulo.

Nossa inten¢do nao € a de que este Programa nao contém eficiéncia em sua a¢do, sim os
dados o comprovam, porém o que propomos nesta reflexdo € a de que haja uma
preocupacdo maior e voltada a qualidade oferecida nestes cursos, para que suas
atribuicdes sejam plenamente executadas.

A qualidade da educacdo continuada precisa ser repensada, pois como afirma Pedro
Demo:

Saber pensar ndo € algo avesso a titulos académicos, mas nao se
correlaciona diretamente com eles. E outra coisa. E saber
reconhecer rapidamente as relevancias do cendrio e tirar
conclusdes tteis, ver longe para além das aparéncias, perceber a
greta das coisas [...] (DEMO, 2005, p.17)

E outra fala sobre a educagdo e o mercado de trabalho completa:

No mercado - assim se espera - serd reconhecida a necessidade
de todo trabalhador continuar estudando certamente nido com
base na cidadania, mas na competitividade. (Idem, p. 90)

Nao hé davidas de que o sistema mercantil e a divisdo sécio-técnica do trabalho na
modernidade tiveram seu rebatimento na educacdo. A linguagem de exaltacdo do
mercado e do consumo proporcionou ao Servico Social novas demandas, devido ao
aumento a seletividade no ambito das politicas sociais, a diminui¢cdo dos recursos, dos
salarios, a imposic¢do de critérios cada vez mais restrito.

Assim, na especificidade do trabalho o assistente social, como outros profissionais,
tornou-se um profissional liberal e especializado, que também vende sua capacidade de
trabalho. E € na competitividade intercapitalista que se exige alta qualidade dos
produtos a fim de garantir a rentabilidade da producao.



De acordo com as palavras de lamamoto, concluimos que:

O momento presente desafia os assistentes sociais a se
qualificarem para acompanhar, atualizar e explicar as
particularidades da questao social nos niveis nacional, regional e
municipal, diante das estratégias de descentralizacdo das
politicas publicas. [...] Exige-se um profissional qualificado, que
reforce e amplie a sua competéncia critica; ndo sé executivo,
mas que pensa, analisa, pesquisa e decifra a realidade [...] O
desafio €, pois, garantir um salto de qualidade no processo de
formacao profissional [...] TAMAMOTO, 2001, p. 40, 49).

Conclusao

A formacao universitdria e seus segmentos de Pds-graduacao ndo podem ser traduzidos
em mercado de trabalho, com sua adequagdo as exigéncias atuais (fetiche, segundo o
pensamento liberal), mas de uma profissionalizagdo ‘“‘sintonizada com o mercado de
trabalho” (IAMAMOTO, 2001, p. 49) capaz de responder critica, criativa e
propositivamente as necessidades sociais.
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