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RESUMO: Este artigo apresenta um estudo durante o qual se desenvolveu um processo
de supervisdo pedagdgica interpares como forma de contribuir para o desenvolvimento
pessoal e profissional dos professores envolvidos e melhorar a qualidade das
aprendizagens dos seus alunos. Tratou-se de um processo de investigacdo-a¢do, com
recurso a ciclos de observacdo muatua de aulas dos professores participantes e a
consequente reflexdo colaborativa. Foram testadas teorias que defendem a acdo
pedagodgica nas perspectivas interativa, ecoldgica e desenvolvimental — em que o
ensinar ndo é exclusivo do professor, nem o aprender é exclusivo do aluno. Trata-se
antes de um processo de transformacdo que visa a autonomia de professores e alunos,
através da reflexdo, da aquisicdo sistematica de novos conhecimentos, da inovagédo
(experimentacéo e avaliagdo de novos métodos, recursos e formas de comunicacédo),
tendo como finalidade a inovacgdo educativa, a melhoria da escola e a transformacéo da
sociedade.

PALAVRAS-CHAVE: Supervisdao pedagdgica interpares, Trabalho colaborativo entre
professores. Desenvolvimento profissional e pessoal do professor. Investigacdo-acéo.

Introducéo

A supervisdo pedagogica deixou de ser uma agdo exclusivamente exercida em
contexto de formacdo inicial de professores e alargou-se ao ambito do desenvolvimento
pessoal e profissional dos professores, contribuindo para reforcar e melhorar as praticas
de ensino e, consequentemente, para melhorar a aprendizagem dos alunos. Esta
perspetiva pressupde que o professor seja um profissional em formacgédo permanente, que
a escola seja encarada como uma Comunidade de Aprendizagem e que a Supervisdo
Pedagdgica seja entendida como um processo dialdgico e reflexivo de monitorizagéo,

acompanhamento e desenvolvimento da préatica pedagadgica.
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O professor ndo conduz apenas um processo de ensino virado para a
aprendizagem dos seus alunos. Pelo contrario, participa num processo de ensino e
aprendizagem em que ele proprio aprende. A aprendizagem é um processo continuo ao
longo da vida visando a adaptacao profissional aos novos contextos e dando resposta as
transformagdes sociais (BINDE, 2007) e, dessa forma, o professor emerge como um
elemento de uma vasta Comunidade de Aprendizagem, que ¢é a Escola. O trabalho com
equipas de docentes, permitindo-lhes fixar objetivos em comum, preparar juntos uma
acao pedagogica e orienta-la em conjunto, com a observacdo reciproca das intervencdes
e discussdes, € adequado para fazer evoluir as atitudes e o0s comportamentos
pedagogicos.

Uma metodologia do tipo investigacdo-acdo adequa-se a este processo
(COUTINHO et al., 2009), uma vez que as suas praticas investigatdrias e cientificas
permitem analisar o0 processo em evolucédo, identificar as transformacgdes que se vao
operando e produzir conhecimento emancipatério (MOREIRA, 2001). A observagdo
direta permite identificar os sinais fundamentais do funcionamento da relacédo
pedagdgica e, seguindo um processo experimental, assinalar as suas variaveis e
examinar as ligagbes entre elas. Trata-se de uma metodologia eficaz para o
desenvolvimento pessoal e profissional dos professores, fazendo aproximar os objetivos
individuais (dos docentes) dos objetivos institucionais (Projeto Educativo), através do
esforco colaborativo numa espiral de ciclos de reflexdo, planificacdo e acdo
(COUTINHO et al., 2009).

Supervisdo pedagdgica e desenvolvimento pessoal e profissional do professor

A supervisdo, quando orientada por uma visao critica da pedagogia, torna a agdo
mais consciente, deliberada e suscetivel & mudanca, contribuindo para a formulacdo de
solugBes técnicas e universais para os problemas que se colocam (SCHON, 2000).
Vieira (2009) defende a Supervisdo Pedagdgica como teoria e pratica de regulacdo de
processos de ensino e aprendizagem em contexto educativo formal e realca o seu
caracter indissociavel da Pedagogia, que resulta em “[...] thoughful action: action full of
thought and thought full of action” (VAN MANEN, 1990 apud VIEIRA, 2009, p.200).
A Pedagogia é simultaneamente o objeto e o objetivo da Supervisdo em educagdo, como
forma de indagar e melhorar a qualidade do ensino e da aprendizagem e, na perspectiva

de Moreira (2010) implica uma postura indagatoria e problematizadora visando tanto os



professores como os alunos sobre quem incide a sua acgdo, considerando 0s contextos
onde os mesmos se desenvolvem.

O conceito de Supervisdo Pedagdgica ultrapassou as fronteiras da formacéo
inicial e estende-se atualmente ao ambito do desenvolvimento profissional do professor,
abrangendo os processos de apoio e regulagéo do ensino e da aprendizagem, a reflexéo
e investigacdo sobre a acdo educativa e a mudanca, e a melhoria das praticas
pedagogico-didaticas (ALARCAO, 2010a; DAY, 1999, 2001, 2004; DAY et al., 2007;
VIEIRA; MOREIRA, 2011; ZEPEDA, 2007, 2008). Desta forma, liga-se ao processo
de aprendizagem e a melhoria das praticas num contexto de aprendizagem ao longo da
vida, contribuindo para o crescimento pessoal e profissional do professor, para a
aquisicdo e reciclagem de conhecimentos de caracter tedrico-pratico e para a melhoria
da qualidade na educacéo.

Esta linha de pensamento vem na senda da que foi defendida por Day (2001),
acerca do desenvolvimento profissional continuo dos professores para dar resposta aos
desafios e constrangimentos que afetam a sua capacidade de se manter motivado e
envolvido na agdo. Abrange tanto o conjunto das experiéncias de aprendizagem natural
como o conjunto das atividades conscientes e planeadas (formais) com beneficio direto
ou indireto ao nivel individual, do grupo ou da escola, e que contribuem para a melhoria
da qualidade da educacdo na sala de aula. Constitui um processo pelo qual, sozinho ou
em colaboracdo, os professores revéem, renovam e alargam 0 Seu compromisso na
qualidade de agentes de mudanca visando a finalidade moral do ensino; e pela qual
adquirem e desenvolvem criticamente o0 seu conhecimento, competéncias técnicas e
inteligéncia emocional, essenciais para conduzir a reflexdo no contexto profissional, o
planeamento e a pratica com os alunos e os colegas. A importancia dos pares no
desenvolvimento profissional dos professores é reconhecida por Zepeda (2008), para
guem as escolas que evoluem como comunidades de aprendizagem criam uma ética de
preocupacéo pela aprendizagem individual e coletiva. A colaboracéo &, pois, a estratégia
de acdo que suporta e sustenta uma comunidade de aprendizagem ou, na perspetiva de
Alarcdo (2010b), uma necessidade que deriva da complexidade das situagdes da vida

atual, com vista ao desenvolvimento, transformagéo e inovagéo.

Apresentacao do estudo



Este estudo foi desenvolvido numa escola do norte de Portugal e envolveu o
proprio investigador — doravante identificado como Pl — e uma colega — doravante
identificada como PP — ambos professores da disciplina de Inglés como lingua
estrangeira. Envolveu ainda duas turmas, uma do oitavo e outra do nono ano de
escolaridade, da lecionacdo de cada um dos professores. Procurou-se dar resposta ao
seguinte problema: As praticas colaborativas entre professores num ambiente de
supervisdo horizontal reflexivo podem contribuir para melhorar o desempenho
profissional e pessoal do professor e, consequentemente, contribuir para melhorar o

sucesso educativo dos seus alunos?
Neste contexto, emergiram as seguintes questoes:

1. Pode um processo de supervisdo pedagogica interpares contribuir para
reformular a abordagem metodoldgica e estratégica no processo de ensino-
aprendizagem em contexto de sala de aulas?

2. Podem ser identificadas transformacdes ao nivel do desempenho profissional
e pessoal dos professores envolvidos num processo de supervisao
pedagdgica interpares?

3. Que percecdo tém os alunos acerca das transformacbes que se operam ao
nivel do desempenho profissional e pessoal do seu professor, envolvido num
processo de supervisdo pedagdgica interpares?

4. Podem ser identificadas transformacBes ao nivel do contexto de
aprendizagem dos alunos em consequéncia das transformacdes operadas ao
nivel do desempenho profissional e pessoal do professor envolvido num
processo de supervisdo pedagdgica interpares?

Tratou-se de um estudo de natureza qualitativa, em que o design adotado foi a
investigacdo-acdo, por ser aquele que melhor se adequa as caracteristicas do processo de
supervisao pedagdgica interpares, com recurso a ciclos de observacdo de aulas e ao
trabalho e reflexdo colaborativos entre colegas. Seguiu-se preferencialmente a
abordagem colaborativa da investigacdo-acdo, ainda que pontualmente ocorressem
momentos de abordagem diretiva informal (GLICKMAN et al., 2010). Recorreu-se aos

seguintes instrumentos de recolha de dados:

1) seis ciclos de observagdo de aulas (cada professor-participante foi observado
em trés ciclos, e observador noutros trés);

ii) registo colaborativo de cada uma das aulas observadas, através da descri¢do
naturalista e dando espaco ao confronto escrito entre os pontos de vista do
observador e do observado;

iii) sete sessdes com dois grupos focalizados de alunos;



iv) reflexdes escritas pelo professor investigador, pela professora participante e

pelos alunos.

As aulas observadas constituiram o instrumento privilegiado de recolha de

dados, pois observacdo de aulas e investigacdo-acdo encontram-se intrinsecamente
ligados (MOREIRA, 2001). Seguindo o modelo de Glickman (GLICKMAN et al.,

2010), estabeleceram-se cinco fases para cada um dos ciclos de observacdo: as

reuniGes/encontros de pré-observacgdo; a aula observada e o preenchimento da grelha de

observacao; a reflexdo interativa sobre a aula e o preenchimento de um registo

colaborativo da aula observada; a reunido/encontro pos-observacao; a reflexdo critica

sobre o ciclo.

Tabela 1 - Planificagdo dos ciclos de observacgéo de aulas

Ciclos de Data da Observador Observado  Focos principais da observagéo

observacdo  aula

de aulas observada

1°ciclo 30 nov. PP Pl Encontrar evidéncias que confirmem ou
desmintam os problemas antecipados

2° ciclo 09 Dez. Pl PP Encontrar evidéncias que confirmem ou
desmintam os problemas antecipados

3° ciclo 11 jan. PP Pl Relacdo professor-aluno;
Comunicacdo pedagogica
Gestdo das relacGes interpessoais

4° ciclo 20 jan. Pl PP O processo de ensino-aprendizagem:
Atividades, gestdo do tempo,
participagdo/interesse dos alunos

5° ciclo 25 jan. PP Pl O processo de ensino-aprendizagem:
Atividades, gestdo do tempo,
participacgdo/interesse dos alunos

6° ciclo 02 fev. Pl PP Comportamento dos alunos;

Gestdo da comunicacdo pedagogica por
parte da professora

Fonte: Elaborada pelos autores.

As sessdes com os grupos focalizados de alunos ocorreram de janeiro a margo —

as primeiras sessdes realizaram-se quando ainda decorriam os ciclos de observacgéo de

aulas; as ultimas sessoes realizaram-se ap0s o termo dos ciclos de observacéo de aulas.

Foram conduzidas como conversas em que o investigador, no papel de moderador,



procurou gerir 0s tempos, introduzindo os temas para reflexdo — tratando-se de um
guido (Tabela 2), constituiu uma orientacdo dos temas a abordar sem se tratar de um
questionario estruturado, nem mesmo semiestruturado. O moderador assumiu o papel de
agente facilitador do grupo e teve como uma das suas tarefas fundamentais de
apresentar aos membros do grupo explicagOes claras e objetivas sobre o trabalho a ser
desenvolvido. Todas as sessdes foram gravadas e posteriormente transcritas, antes de
serem analisadas.

A opcdo pela constituicdo de dois grupos focalizados de alunos enquanto
instrumento de recolha de dados apresentou vantagens especificas para este estudo pois
permitiu investigar as complexidades e as experiéncias individuais dos alunos das duas
turmas de modo a aprofundar os dados recolhidos através de outros instrumentos,
confrontar as percepc@es dos professores com as percep¢des dos alunos, indagar de que
forma uns e outros podem promover a transformacdo mdatua e, finalmente, a
triangulacdo de dados. Houve algum cuidado com a selecdo dos participantes: foram
organizados dois grupos, representativos de cada uma das turmas participantes no
estudo, de cinco alunos cada, obedecendo ao seguinte critério Unico: os alunos sdo
representativos dos niveis de proficiéncia da lingua inglesa, esperados para o seu nivel
de aprendizagem.

Tabela 2 - Planificacdo das sessdes dos grupos focalizados

Sessdes com 0S Grupo 1 Grupo 2 Temas
grupos focais (9° ano) (8° ano)
12 X Como os alunos vém a Lingua Inglesa no contexto da sua

aprendizagem escolar.

Como os alunos vém a Lingua Inglesa no contexto da sua

28 X :
aprendizagem escolar

38 X As atividades desenvolvidas durante as aulas de Inglés e o
seu objetivo de aprendizagem

4 X O papel do professor e o papel do aluno
A comunicacdo pedagdgica
As atividades desenvolvidas durante as aulas de Inglés e o
seu objetivo de aprendizagem

5a X

O papel do professor e o papel do aluno

A comunicacdo pedagdgica

Fonte: Elaborada pelos autores.



Todos os documentos recolhidos durante o estudo foram analisados, utilizando-
se para o efeito a técnica de andlise de contetdo, que por via indutiva resultou em
categorias e subcategorias de analise, em consequéncia da primeira e das leituras
subsequentes, a primeira mais superficial e as seguintes mais aprofundadas (tendo em
conta as unidades de sentido e o significado das palavras). A pertinéncia e validade das
categorias e subcategorias foram sendo asseguradas ao longo das leituras posteriores,
mais aprofundadas e viradas para o contetdo e a semantica, correspondendo a fase da
codificacdo documental. Foi usada a seguinte técnica de codificacdo: primeiro foram
analisados linha a linha os registos colaborativos das aulas observadas, as reflexdes
individuais dos professores participantes, as transcricdes das sessGes com 0S grupos
focalizados de alunos ou as reflexdes individuais dos alunos, procedendo-se ao registo
de notas; posteriormente, estas notas foram agrupadas numa matriz de frequéncia ou
ocorréncia. Para o efeito foram usadas cores diferentes, que permitiram encontrar
pontos em comum e estabelecer padrdes de regularidade, com os quais se estabeleceram

categorias e subcategorias de analise.

Apresentacao e discussdo dos dados

Estabeleceram-se quatro categorias de analise para os registos colaborativos das
aulas observadas (ver Tabela 3). A primeira categoria, “descri¢io de ocorréncias”,
centrou-se essencialmente nas entradas dos observadores, procurando-se constantes
descritivas da realidade observada na sala de aulas, as quais vieram a constituir-se como
sete subcategorias. Constatou-se que todas as entradas dos dois observadores focaram
0s comportamentos (tanto do professor como do aluno), a forma como o professor
conduziu o processo de ensino e a forma como o aluno participou nesse processo.
Constatou-se ainda que ambos os professores participantes, na qualidade de
observadores, focaram mais a sua atencdo no desempenho do professor do que no
desempenho dos alunos, o que € demonstrado pela auséncia em algumas das aulas
observadas de registos relacionados com demonstragdes de iniciativa/autonomia por
parte dos alunos e de interagOes professor-aluno/alunos.

A segunda categoria, “interpretacdes do observador”, centrou-se nos
comentarios/inferéncias do observador(a) e permitiu encontrar seis constantes, ou

subcategorias. Verificou-se que 0s comentarios focaram com mais incidéncia o



ambiente de aprendizagem (a atitude de aprendizagem dos alunos e a forma como o
professor geriu os conflitos/comportamentos) e as atividades e estratégias desenvolvidas
durante as aulas observadas. A gestdo do tempo, dos recursos/materiais e da

comunicacdo pedagogica foram aspetos menos focados.

Tabela 3 - Grelha de codificacdo das categorias e subcategorias de analise dos registos
colaborativos das aulas observadas

Aulas em Aulas em
que P1 é que PP ¢
observado observado
Categorias: Subcategorias: 1 2 3 1 2 3
1.1. comportamentos do professor X X X X X X
I 1.2. comportamentos dos alunos X X X X X X
1.3. conducdo do processo de ensino pelo professor X X X X X X
Descricdo 1.4. participagdo/intervencdo dos alunos X X X X X X
de 1.5. iniciativa/autonomia dos alunos X X X X
Ocorréncias  |.6. interagGes entre professor e aluno(s) X X X X X
1.7. interagdes entre alunos X X X
11.1. sobre a gestdo do tempo X X X
1 11.2. sobre a atitude de aprendizagem X X X X X X
11.3. sobre a gestdo de conflitos/comportamentos X X X X X X
Interpretagdes 11.4. sobre a gestéo de recursos e materiais X X X
do 11.5. sobre a gestdo da comunicacéo X X X X
Observador  11.6. sobre a gestdo das atividades/estratégias X X X X X X
11 111.1. concordancia entre observador e observado X X X X
Questionamento 111.2. discordancia entre observador e observado X X X X
da parte do 111.3. justificacdo por parte do observado X X X X X X
Observador  111.4. incompreensdo da parte do observador X X X X X
IV.1. reflexdo sobre a observagdo mitua de aulas X X X
1V.2. reflexdo sobre os dados da observagédo X X X X X X
v IV.3. mudanga ao nivel das percegdes / concegdes em
resultado da observacao de aulas X
Feedback do  1V.4. mudanca ao nivel das opg¢des para a conducédo do
Observado processo de ensino, em resultado da observagédo X X

de aulas

IV.5. mudanca ao nivel das ocorréncias, em resultado
da observacéo de aulas

Fonte: Elaborada pelos autores.



A terceira categoria, “Questionamento da parte do Observador”, centrou-se tanto
nos comentarios e inferéncias do observador como no feedback do observado, tendo
produzido quatro constantes, ou subcategorias. Registe-se que a Unica subcategoria que
ocorre em todas as grelhas de observacao ¢ a IIL.3 (“justificagdo por parte do
observado”). No entanto, em cinco das seis grelhas de observagdo, encontram-Se
registos que indiciam incompreensdo por parte do observador, perante situacOes
ocorridas, e que demonstram a interacéo reflexiva entre observador e observado, como é

exemplo:

[...] do ponto de vista de observador tem-se a sensacdo de que “muita
aula” vai-se perdendo por tras do grupo, e que é dificil ter uma
percepcao da aprendizagem de cada aluno, até porque provavelmente
acaba sempre por haver um porta-voz e 0S outros resignam-se a
aceitar o que é dito pelo porta-voz.

A quarta categoria, “Feedback do Observado”, permitiu encontrar cinco
constantes, ou subcategorias: duas que dizem respeito a reflexdo (sobre a observacdo
mutua de aulas e sobre os dados recolhidos através da observacdo da aula) e trés que
dizem respeito as mudancas operadas nos individuos e na sua acdo, em resultado da
observacdo mutua das aulas (ao nivel das percepcdes e concepgdes, ao nivel das opcdes
tomadas na conduc¢do do processo de ensino e ao nivel das ocorréncias nas aulas.

A anélise das 19 reflexdes escritas individualmente por PI permite constatar que
a “inseguranca” € uma constante nas primeiras onze reflexdes. De igual forma,
referéncias explicitas ao “Estado de Alma: Confianga” aparecem em quatro reflexdes. A
motivacao, outro dos “Estados de Alma”, aparece referida em cinco reflexdes.

O sentimento de que o projeto/estudo contribuiu para a transformacao pessoal é
referido ao longo da reflex@o final, onde ¢é referido que “ajudou-nos [...] a destruir
preconceitos sobre sermos observados em ac¢do na sala de aulas” e que “serve de
estimulo para preparar melhor as aulas, para diversificar as estratégias e as atividades”.

No caso de PP, confrontadas as reflexfes inicial e final, constata-se uma
evolucdo: a primeira é curta e d& conta do seu desconhecimento acerca daquilo que é o
trabalho colaborativo entre professores e das suas baixas expetativas quanto a sua
participacdo no projeto/estudo, particularmente dada a inseguranca inicial; na ultima,
ainda que se encontrem indicios de inseguranca, PP manifesta-se motivada e é capaz de

identificar transformacGes em si propria: “Ora, a possibilidade deste trabalho



colaborativo abriu entdo uma janela que ha muito estava fechada: os alunos podem-nos
surpreender, mas 0s professores também podem surpreender os alunos”.

As transcricdes das sessdes com os grupos focalizados de alunos foram
analisadas, sendo encontradas quatro categorias: na primeira, os alunos refletem sobre a
propria aprendizagem; na segunda, os alunos refletem sobre o grupo-turma; na terceira,
os alunos refletem sobre o curriculo e a relevancia dos conteudos; na quarta e ultima, os
alunos refletem sobre o seu professor (Tabela 4).Pode, desde logo, inferir-se que 0s
alunos, quando orientados, podem atingir o mesmo nivel de reflexdo que os professores
e contribuir para um melhor conhecimento e uma melhor compreensédo dos processos
que se estabelecem na relacdo pedagdgica.

A leitura e analise das reflexdes individuais dos alunos, escritas no final da sua
participacdo neste estudo, permitiu encontrar quatro categorias: a primeira, “Mudancas
ao nivel do ensino-aprendizagem”, agrupa as referéncias que indiciam mudancas
associadas a este estudo. De notar que foram encontrados 0s seguintes grupos de

referéncias, que constituem as seis subcategorias:

1. mudancas no professor, ao nivel das metodologias de ensino (13
referéncias);

2. mudancas na motivacdo dos alunos em resultado da alteracdo das
metodologias de ensino (10 referéncias);

3. essas mudancas ao nivel da motivacdo derivam ainda da percepcdo dos
alunos de que as aulas sdo mais interativas, ha mais recurso ao trabalho
colaborativo entre alunos e as tecnologias (8 referéncias);

4. em menor numero, refletem sobre a eficacia das op¢bes tomadas (2);
incentivam o professor a continuar na mudanca/inovacéo (1); e

6. referem que o professor ndo da apoio personalizado (1).

A segunda categoria, “Mudancas ao nivel dos habitos reflexivos”, agrupa as

referéncias que indiciam reflexdo sobre o processo de ensino e aprendizagem:

1. referéncias associando a motivacdo dos alunos a qualidade da sua
aprendizagem(5 referéncias); e
2. referéncias a reflexdes sobre a propria aprendizagem (3).



Tabela 4 - Grelha de codificacdo das transcricdes das sessdes com os grupos focalizados

FREQUEN-
CATEGORIAS SUBCATEGORIAS CIA

1.1. Indiciam consciéncia auto avaliativa

I - REFLETEM 1.2. Indiciam consciéncia sobre a motivagdo para a aprendizagem

SOBRE A 1.3. Identificam pontos fracos

PROPRIA 1.4. Identificam pontos fortes

APRENDIZAGEM 1.5. Manifestam consciéncia dos processos mentais

1.6. Manifestam consciéncia dos processos de organizacéo e
método de estudo

1.7. Manifestam consciéncia das especificidades da aprendizagem
das linguas

1.8. Refletem sobre inter-relagGes entre avaliagdo e processo
ensino-aprendizagem

Il - REFLETEM 1lI.1. Refletem sobre as inter-relagGes que se estabelecem no grupo
SOBRE O 11.2. Refletem sobre as inter-relagdes que se estabelecem com o
PROCESSO DE professor
ENSINOE O 11.3. Refletem sobre a forma como o processo de ensino e
GRUPO- TURMA aprendizagem é conduzido

11.4. Refletem sobre a eficacia das opgdes tomadas ao nivel do
processo de ensino

I11.1. Indiciam consciéncia de um projeto pessoal de

Il - REFLETEM desenvolvimento
SOBRE O 111.2. Valorizam a lingua inglesa enquanto instrumento de
CURRICULO E comunicagdo

A RELEVANCIA 111.3. Valorizam a lingua inglesa enquanto disciplina

DOS 111.4. Manifestam consciéncia critica sobre a metodologia e 0s
CONTEUDOS objetivos envolvidos

IV.1. Identificam mudangas ao nivel do processo de ensino

IV - REFLETEM 1V.2. Identificam mudangas ao nivel da comunicagdo

SOBRE O 1V.3. Identificam mudangas ao nivel da avaliacdo

PROFESSOR 1V.4. Refletem sobre o papel do professor

Fonte: Elaborada pelos autores.



A terceira categoria, “Mudangas ao nivel afetivo”, agrupa um conjunto de

referéncias que associam as questdes da comunicacdo/afetividade e a motivacdo e

qualidade da aprendizagem dos alunos:

1. sete alunos referem que a boa relacdo afetiva entre professor e aluno(s)

melhora a motivacao destes;

2. um aluno refere que o diadlogo contribui para aprofundar a afetividade e 1

aluno refere que o didlogo contribui para melhor compreender os papéis de

cada um (professor e alunos); e

3. um aluno refere a capacidade do professor em ouvir e dar liberdade de

expressdo aos seus alunos.

A quarta categoria, “Mudangas ao nivel da avaliacdo” agrupa algumas

referéncias a alteragdes no professor ao nivel do processo de avaliagdo dos seus alunos:

1. trés alunos referem que o professor é justo na avaliacdo (heteroavaliacdo); e

2. um aluno valoriza lingua Inglesa como uma vantagem para o seu futuro

(autoavaliacdo).

A leitura e andlise das transcrigcdes das sessbes com 0s grupos focalizados e das

reflexdes individuais dos alunos permitiu identificar suas percepgdes acerca das

transformacdes que se operam ao nivel do desempenho pessoal e profissional do seu

professor, envolvido num processo de supervisdo pedagodgica interpares (Tabela 5).

Constata-se que identificam um conjunto de transformacfes nos seus professores, em

conformidade com aquilo que era pretendido: por um lado, a forma como os alunos

concebem o processo de ensino e aprendizagem e, por outro, a forma como eles

interpretam o processo de ensino e aprendizagem a luz da sua propria experiéncia.

Tabela 5 - Sintese das percecdes dos alunos acerca dos seus professores e da sua acao

Percecdes dos alunos:

Transcric@es ilustrativas (Reflexfes Individuais dos Alunos do 9° ano):

1. Os alunos identificam
mudancas ao nivel
metodoldgico, as quais
derivam da capacidade do
professor em selecionar
recursos e estratégias e de
tomar decisoes.

“Neste ano entrei para a sala para ter Inglés a pensar que iria ser como
todos os anos, mas enganei-me. As aulas de Inglés estdo mais divertidas.”

“Em relagdo ao ano passado, as suas aulas eram muito pesadas e muito
tedricas. Talvez necessitassem de mais dindmica como este ano.”

“Comparando com anos anteriores, eu penso que as aulas estdo muito
diferentes e mudaram para melhor.”

“Na minha opinido, o professor tem tido algumas mudangas durante os
.

anos.

s

“Na minha opinido, as aulas tém vindo a evoluir satisfatoriamente.’




2. Alguns alunos tém a
percecdo de que as
transformagdes podem
ser continuadas ou
reversiveis, ndo se
tratando de um processo
inequivoco nem
irreversivel.

“Acho que o stor deve continuar assim e evoluir para melhor e ndo voltar
ao passado. ”

3. Os alunos tém a
percecdo de que 0s
contextos de
aprendizagem
caraterizados pela

“As aulas de Inglés sdo muito interativas, é muito agradavel aprender,
vendo filmes e ouvindo musica.”

“Eu acho que as aulas de Inglés s8o muito interativas e divertidas. Os
alunos revelam-se mais atentos e interessados através destes métodos.”

interatividade sdo mais
motivadores.

4. Alguns alunos referem
a relagdo entre
motivacdo e
aprendizagem.

“Houve uma altura em que as aulas se tornaram um bocado diferentes, o
que levou a que a minha vontade de ter Inglés diminuisse, mas passado
algum tempo tudo voltou a melhorar e agora gosto de ter Inglés e sinto-me
motivado, sei que o inglés é uma lingua de que vou precisar no futuro.”

“Dialogar com os alunos é muito importante, faz-nos sentir & vontade para
aprendermos mais e melhor.” (Aluno 6)

“Quanto ao professor, acho que tem conseguido impor mais disciplina mas
tem ouvido mais as nossas opinifes e dividas. Em questdo de aula,
consegue falar de tudo o que esta estipulado no sumario e ainda
proporciona momentos de didlogo e descontragdo.”

5. Alguns alunos
relacionam motivacdo
com afetividade na
relacdo pedagdgica.

Fonte: Elaborada pelos autores.

Os dados confirmam transformacgdes nos professores ao nivel da forma como
planificaram, desenvolveram e avaliaram 0 processo de ensino e aprendizagem em
contexto de sala de aula, dando uma resposta positiva a primeira questdo do estudo.
Estas transformacdes resultam da reformulagdo constante da abordagem metodolégica
em consequéncia das préaticas reflexivas e da observacdo matua de aulas e confirmam a
ideia defendida por Oliveira, Melo e Moreira (2005) de gue a observacdo interpares com
recurso aos textos reflexivos € uma importante estratégia de transformacdo da
pedagogia, pois desencadeia o didlogo entre pares e promove a elaboracdo e
reconstrucdo das suas teorias e praticas. Confirma-se também que a escrita reflexiva é
um espaco de partilha de situacdes, problemas ou dilemas, necessaria a transformacao
das préaticas pedagdgicas.

A transformacdo dos professores foi referida pelos seus alunos durante as
sessbes com o0s grupos focalizados de alunos, identificando com maior frequéncia
mudancas ao nivel do processo de ensino e, com menor frequéncia, mudangas ao nivel

da comunicagdo e ao nivel da avaliacdo. Também nas reflexGes escritas dos alunos se



encontram referéncias a mudancas: ao nivel das metodologias de ensino, ao nivel dos
contextos de aprendizagem e ao nivel das estratégias e dos recursos utilizados.

Foram ainda identificadas transformacdes nos professores ao nivel das praticas
reflexivas e dos contetdos das mesmas, seja sob a forma de autorreflexdo, seja sob a
forma de reflexdo colaborativa entre professores e entre estes e 0s seus alunos, o que
permite dar uma resposta positiva a segunda questdo deste estudo. A analise dos dados
demonstra que a reflexdo colaborativa € um fator de mudanca, os ciclos de observacéo
de aulas despoletam a reflexdo colaborativa e a mudanca entre os professores e,
consequentemente, o estudo constituiu um instrumento de desenvolvimento profissional
e pessoal. Os ganhos pessoais sdo assinalaveis, pois ambos o0s participantes

reconheceram que:

v/ Mudaram a sua perspetiva pessoal acerca dos alunos e dos contextos de
ensino e aprendizagem em resultado de ouvirem os relatos, as opinides, as
percecdes e as reflexdes do/a colega;

v Ganharam um estimulo adicional para inovarem e diversificarem estratégias

ao nivel do processo de ensino e aprendizagem;

Renovaram o gosto e o prazer de dar aulas;

O estudo implicou procura de informacdo e renovacdo profissional, que deu

uma nova perspetiva a formacao e ao desenvolvimento profissional;

v A reflexdo dial6gica permitiu constatar a existéncia de uma clivagem entre
intencGes e pratica (DAY, 2001), mas que ao longo do processo deixou de ser
um problema para se tornar numa oportunidade de mudanca;

v" O estudo contribuiu para a mudanca da sua perspetiva do processo de ensino,
passando de uma perspetiva restrita para uma perspetiva alargada (do
dominio do professor, para 0 dominio dos contextos);

v O estudo fez compreender a natureza e as virtualidades do trabalho
colaborativo, aprofundando a confianca entre colegas e a sensagdo de que a
colaboragdo ndo tem nada a ver com violacao de dominios pessoais de acéo;

v/ EXistiu uma mudanca assinalavel tanto ao nivel da forma como do contetdo
da reflexdo dialdgica: se inicialmente o dialogo se centrava nos problemas e
na desculpabilizacdo pessoal de cada professor, centrando o foco na
desmotivacdo e na falta de participagdo e motivacdo dos alunos,
progressivamente foi sendo centrada no papel do professor e na qualidade das
suas decisoes.

AN

As mudancas identificadas nos alunos, ao nivel do conhecimento e da
consciéncia acerca do papel do professor, permitem dar uma resposta positiva a terceira
questdo deste estudo. Estas mudancas evidenciam que os alunos conseguem elaborar
um quadro global do desempenho do seu professor, estruturado sobre um conjunto de
conhecimentos, crencas e valores e permitem concluir que os alunos tém uma perspetiva

positiva da influéncia que os professores exercem sobre o clima educativo. Reflexdes



como “dialogar com os alunos ¢ muito importante, faz-nos sentir & vontade para
aprendermos mais e melhor” permitem concluir que os alunos tém consciéncia de que a
comunicacdo entre professor e aluno/alunos constitui um fator positivo na sua
aprendizagem, realcando as questdes da afetividade e a sua acdo sobre a motivagdo. Um
dos aspetos que aparece mais marcadamente referido pelos alunos quando falam do
didlogo e da inter-relacdo entre professor e aluno, € a capacidade deste saber ouvir e dar
aos alunos a oportunidade e a possibilidade de exprimirem as suas ideias e opinides,
pois a interag@o e a troca de ideias permitem que os alunos concluam: “Acho que nos
pensamos com a nossa propria cabega”.

Os dados permitem também concluir que podem ser identificadas mudangas ao
nivel das aprendizagens dos alunos em consequéncia das transformacdes operadas ao
nivel do desempenho profissional e pessoal dos professores, dando uma resposta
positiva a quarta questdo deste estudo. O trabalho colaborativo, a observacdo e a
reflexdo mutuas tiveram um impacto transformacional, pois induziram os professores
participantes a modificar as suas praticas de ensino e a forma de comunicar/dialogar
com os alunos, incrementando nestes a motivacdo e a compreensdo do processo de

ensino e aprendizagem:

v A procura do feedback dos alunos levou a uma maior aproximacao entre
alunos e professores, melhorando, portanto, a relacdo pedagdgica.

v Os alunos demonstraram mais motivacdo para as aulas, com a diversidade de
materiais e estratégias utilizados pelos professores e com o facto de terem
sentido que o professor se preocupava com as suas opinides e dificuldades.

v" O reconhecimento explicito da dedicacdo dos professores, por parte dos
alunos, reforcou a motivacdo daqueles, tornando-se evidente que é possivel
resolver os problemas emergentes no contexto da sala de aulas.

Conclusodes

Este estudo pode ser visto simultaneamente como um processo de autoscopia e
heteroscopia, pois recorreu a estratégias de autorreflexdo e reflexdo colaborativa, tendo
como finalidade exercer influéncia sobre o proprio e o outro. Os resultados estdo em
consonancia com outros desenvolvidos por Moreira et al., (2010), na medida em que se
demonstra que o recurso a investigacdo-agdo num contexto de supervisdo interpares,
enguanto instrumento de desenvolvimento pessoal e profissional do professor, € uma
estratégia de renovacgdo da acdo educativa, ao permitir a reflexdo critica sobre a agdo

profissional, em colaboracéo estreita com outros atores educativos. De facto, verifica-se



que é um modelo em que os professores estudam a aprendizagem dos alunos
relacionando-a com o seu proprio ensino, processo pelo qual aprendem sobre as suas
préprias praticas e introduzem inovagdes e mudancas com vista a melhorar as
aprendizagens dos alunos.

A participacdo dos alunos num processo de Supervisdo Pedagdgica Interpares
em contexto de Desenvolvimento Pessoal e Profissional de professores é estratégica, na
medida em que permite a recolha de dados relativos as opinides e percepcdes daqueles a
quem se destina 0 processo de ensino e a posterior triangulacdo com os dados
resultantes de outras fontes. Para além disso, a reflex&o colaborativa entre o professor e
0s seus alunos acarreta vantagens acrescidas para o processo reflexivo entre professores,
na medida em que permite conhecer o impacto das decisdes no processo de ensino e

identificar os interesses e as necessidades no processo de aprendizagem.

PEER EDUCATIONAL SUPERVISION AIMING PERSONAL AND
PROFESSIONAL DEVELOPMENT OF TEACHERS: AN EXPLORATORY
STUDY

ABSTRACT: This article presents a study which included a process of Peer
Pedagogical Supervision as a way to contribute to Personal and Professional
Development of the teachers involved and to improve the quality of learning of their
students. It was a process of action research, using cycles of mutual observation of
classes by the participating teachers, and the consequent collaborative reflection.
Theories that support the pedagogical action in interactive, ecological and
developmental perspectives were tested - in which the teaching is not unique to the
teacher nor the learning is unique to the student. It is rather a transformation process
which seeks autonomy for teachers and students through reflection, the systematic
acquisition of new knowledge, innovation (experimentation and evaluation of new
methods, resources and forms of communication), for purposes of educational
innovation, school improvement and transformation of society.

KEYWORDS: Pedagogical supervision. Peer pedagogical supervision. Teacher
collaboration. Action-research. Personal and professional development of teachers.
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