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RESUMO: Relata uma pesquisa que pretendeu desvelar o papel dos coordenadores de
cursos na educacdo profissional técnica. Durante as diferentes fases da pesquisa-acao,
com intervencdes realizadas pela Supervisdo Educacional das Escolas Técnicas do
Centro Paula Souza, Sdo Paulo, entre os anos de 2011 e 2014, percebeu-se que as
atribuicOes previstas nas diretrizes oficiais da instituicdo, bem como a preponderancia
dos aspectos pedagogicos sobre os administrativos, direcionavam decisivamente 0s
papeis que estes profissionais acabavam por assumir. Entretanto, no percurso, € possivel
que o trabalho do coordenador de curso acabasse por ser associado ao Sservico
burocratico ou ao mero atendimento de demandas cotidianas. Superando tal postulado,
entendemos que o coordenador de curso precisa ser um elemento ativo no planejamento
e execucdo do trabalho pedagdgico das habilitacbes que coordena, um colaborador ativo
no processo de ensino, na formacdo continuada de seus pares e no refinamento das
praticas docentes. Os resultados das avaliagdes institucionais demonstram a
contribuicdo que as ac¢bes da pesquisa ofereceram nos Gltimos anos ao grupo focal de 22
escolas localizadas na Regido de Marilia.

PALAVRAS-CHAVE: Educagdo profissional. Coordenacdo de cursos. Formacao
continuada.

RESUMEN: Se relata una investigacién que pretendié desvelar el papel de los
coordinadores de cursos en la educacion profesional técnica. Durante las diferentes
fases de la investigacidn-accion, con intervenciones realizadas por la Supervision de
las Escuelas Técnicas del Centro Paula Souza, S&o Paulo, entre los afios 2011 y 2014,
se percibié que las atribuciones previstas en las directrices oficiales de la institucion,
asi como la preponderancia de los aspectos pedagdgicos sobre los administrativos,
dirigian decisivamente los papeles que estos profesionales asumian. Sin embargo, en el
recorrido, es posible que el trabajo del coordinador de curso acabara por ser asociado
al servicio burocratico o al mero atendimiento de demandas cotidianas. Superando tal
postulado, entendemos que el coordinador de curso necesita ser un elemento activo en
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la planificacion y ejecucion del trabajo pedagdgico de los cursos que coordina, un
colaborador activo en el proceso de ensefianza, en la formacion continuada de sus
pares y en el refinamiento de las practicas docentes. Los resultados de las evaluaciones
institucionales demuestran la contribucion que las acciones de la investigacion
ofrecieron en los ultimos afios al grupo focal de 22 escuelas ubicadas en la Region de
Marilia, Séo Paulo.

PALABRAS CLAVE: Educacion profesional. Coordinacion de cursos. Formacion
continua.

ABSTRACT: Report a study that aims to uncover and analyze the role of the courses
coordinators in vocational education. During the different phases of action research,
with interventions by the Supervision of Centro Paula Souza, Sdo Paulo, between the
years 2011 and 2014, it was realized that the duties set forth in the official guidelines of
the institution as well as preponderance of the educational aspects of the administrative
decisively driving the roles that these professionals. However, along the way, it is
possible that the course coordinator would eventually be associated with the
bureaucratic service or the mere service of everyday demands. Overcoming this
postulate, we understand that the course coordinator needs to be an active element in
the planning and execution of the pedagogical work, an active collaborator in the
educational process in the continuing education of their peers and refinement of
teaching practices. The results of institutional evaluations demonstrate the contribution
that research shares offered in recent years to a focus group of 22 schools.

KEYWORDS: Vocational education. Course coordination. Lifelong education.

Introducéo

O texto tem por objetivo relatar pesquisa sobre a condi¢do dos coordenadores
de curso das Escolas Técnicas ligadas ao Centro Paula Souza [Etecs] no Estado de Séo
Paulo, quanto as suas atribuicdes e atividades praticas de gestdo educacional, baseado
em pesquisa-acdo empreendida e nas respostas oferecidas pelos proprios coordenadores
para, partindo deste arcabouco, apresentar referenciais para a gestdo por curso, visando
impacto no campo pedagdgico das escolas técnicas estaduais.

Desde 0 ano de 2011 até 2015, o Grupo de Supervisdo Educacional do Centro
Paula Souza - Regional Marilia/SP, no qual os autores atuam desde 2010, realizou
encontros peridédicos com 160 coordenadores de curso por ano, em média, das 22
escolas entdo congregadas, com a finalidade de subsidiar as praticas de gestdo
empreendidas por estes profissionais e estreitar os lagos entre a supervisdo pedagdgica,

as Etecs e suas classes descentralizadas.
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O coordenador de curso é parte do quadro da equipe gestora constituida nas
escolas técnicas do Centro Paula Souza. Sua figura emerge em importancia em um
periodo coincidente com a drastica expansdo da instituicdo, nos primeiros anos do
século XXI, considerando-se que as unidades aumentaram a amplitude de seu
atendimento nas diferentes habilitacbes em cerca de 80% (CETEC, 2015), em relagéo
aos trinta e cinco anos de existéncia pregressos.

Para acompanhar tal expanséo, a gestao escolar teve seu papel ampliado dentro
das escolas, e 0s gestores deixaram gradativamente de exercer apenas funcdes
fiscalizadoras ou controladoras e passaram a assumir o papel de articuladores ou
mediadores, mais proximos de um “[...] gestor da dindmica social, um mobilizador, um
orquestrador de atores, um articulador da diversidade para dar unidade e consisténcia,
na constru¢do do ambiente educacional e promog¢do segura da formacao de seus alunos”
(LUCK, 2000, p. 16).

Sendo a gestdo escolar um ato essencialmente politico e técnico e, justamente
por isso, impregnado de intencionalidade (MELO; MEZNEK, 2011, p. 11), propomos
nas proximas linhas uma reflexdo sobre a gestdo educacional dos cursos, considerando
que a literatura sobre gestdo da educacédo profissional, especialmente no que se refere a

coordenacdo de cursos de ensino médio e técnico, é praticamente inexistente no Brasil.

Metodologia e caracterizacéo

A metodologia da pesquisa-acdo apresentou-se como mais adequada para a
proposta, definida por Thiollent (2005) como sendo algo além do “[...] simples
levantamento de dados ou de relatorios a serem arquivados” (THIOLLENT, 2005, p.
18), mas como um método onde os pesquisadores “[...] pretendem desempenhar um
papel ativo na propria realidade dos fatos observados” (THIOLLENT, 2005, p. 18).

Em nosso caso particular, 0 método foi empregado com o intuito de solucionar
um problema — elaborar o trabalho de supervisdo escolar e incrementar os resultados
obtidos pelas escolas junto ao alunado, refletido nas avalia¢Ges institucionais — gerando
uma transformacao, a saber, que os participantes tivessem a oportunidade de ampliar
sua formacao profissional por meio dos recursos continuados e em servigo. Pretendeu-
se proporcionar aos participantes da pesquisa, pesquisadores e coordenadores

envolvidos, “[...] 0s meios de se tornarem capazes de responder com maior eficiéncia

RIAEE - Revista Ibero-Americana de Estudos em Educagdo, Araraquara, v. 13, n. 1, p. 44-58, jan./mar., 2018. E-ISSN: 1982-5587
DOI: 10.21723/riaee.v13.n1.2018.8394 46



Paulo CONSTANTINO e Marcia POLETINE

aos problemas da situagdo em que vivem, em particular sob forma de diretrizes de agéo
transformadora” (THIOLLENT, 2005, p. 7).

Quanto a caracterizagdo da instituicdo pesquisada, o Centro Estadual de
Educacao Tecnoldgica Paula Souza, ou Centro Paula Souza, iniciou suas atividades em
06 de outubro de 1969, como uma entidade autarquica destinada a articular e
desenvolver a educacgdo técnica e tecnoldgica de nivel médio e superior no Estado de
Sdo Paulo. Atualmente ligada a Secretaria do Desenvolvimento Econémico, Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo, mantém 218 Escolas Técnicas [Etecs] e 64 Faculdades de
Tecnologia [Fatecs] em funcionamento em mais de 300 municipios do estado
(CEETEPS, 2015a). Somente no Ensino Médio e Técnico, em setores e eixos
tecnoldgicos diversificados entre servigos, industria, salide e a producdo cultural, o
nimero de alunos matriculados ultrapassou 212 mil em diferentes habilitacdes no
primeiro semestre de 2015, conforme informacdo da Unidade de Ensino Médio e
Técnico da instituicdo em sua pagina oficial (CETEC, 2015).

O Grupo de Supervisdo Educacional / Gestdo Pedagogica das Etecs da Regido
de Marilia/SP, sob responsabilidade dos autores desta pesquisa desde 2010, retne 22
escolas técnicas e 33 classes descentralizadas ligadas as Etecs-sede, atendendo 44
municipios, com 15.396 alunos matriculados em suas habilitagdes técnicas [11.964] e
no ensino médio [3432] em 2015 (CETEC, 2015).

A pesquisa foi realizada neste grupo focal de 22 escolas técnicas estaduais,
entre os anos de 2011 e 2014, pertencentes a regional. Aproveitou-se 0 momento de
visitas técnicas relacionadas ao trabalho de supervisdo educacional, encontros de
formacdo, oficinas de trabalho, entre outras atividades, para reunir-se com 0s
coordenadores de curso. Em 2015 também seria implantada uma iniciativa de formacéo
a distancia, reunida as demais descritas.

As informagdes sobre as escolas foram obtidas por meio de entrevistas,
registros de debates e plenérias realizadas durante os encontros com os coordenadores
de cursos, bem como nos levantamentos documentais e andlise dos indicadores

institucionais, em diferentes momentos.

Resultados e discussao

Se a gestdo pedagodgica é “[...] de todas as dimensdes da gestdo escolar, a mais

importante, pois esta mais diretamente envolvida com o foco da escola que é o de
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promover a aprendizagem e a formagdo dos alunos” (LUCK, 2009, p. 65), o papel do
coordenador de curso deve ser o do sujeito que acolhe e engendra, sendo questionador,
provocador. Tem, portanto, um papel importante na formacdo dos educadores com 0s
quais lida. Nas Etecs, ele pode ser considerado um gestor escolar de alta relevancia, pois
se espera que “[...] mobilize e execute agdes transformadoras na gestdo dos servicos e
dos recursos pedagdgicos, tendo como objetivo principal a melhoria da qualidade do
processo de ensino ¢ de aprendizagem” (MARQUESIN et al, 2008, p. 10). Seu papel
passou a ser definitivamente o de um agente que aglutina os demais membros da equipe
escolar para o pleno exercicio de suas fungdes individuais e o trabalho colaborativo, ao

reconhecer que a escola é um

[...] ponto de encontro de vérios profissionais envolvidos na agdo
educativa, cujo potencial de participacdo € fortalecido quando o
coordenador possibilita que a cooperagdo e o respeito mituo ocorram
de forma coerente e integrada. O professor, principalmente, sente-se
fortalecido por contar com o apoio de outras pessoas com gquem possa
partilhar e discutir dificuldades, anseios e preocupagBes sobre a
pratica educativa. Essa relacdo, quando mediada pelo coordenador,
permite aos professores que confirmem ou refutem suas hipdteses,
articulem acbes e ampliem sua forma de pensar, favorecendo a
predisposi¢do para mudanca (MARQUESIN et al, 2008, p. 09).

Crendo que esta “[...] tarefa articuladora e transformadora ¢ dificil, primeiro
porque ndo existem formulas prontas a serem reproduzidas, e é preciso criar solucoes
adequadas a cada realidade” (GADOTTI, 1994, p. 01), a Supervisao Educacional das
Etecs da Regido Marilia reuniu os coordenadores de curso, em um marco inicial, para
gue apresentassem suas sugestdes de praticas e as compartilhassem com seus colegas,
de forma a ampliar o repertdério de oportunidades para desenvolver suas atribuicdes
previstas em documento oficial.

O documento oficial que continha as atribui¢des do professor designado para a
coordenacao de curso de uma ou mais habilitaces de um mesmo eixo tecnoldgico era a
Deliberacao n. 06, de 14 de dezembro de 2012 (CEETEPS, 2012), atualizada mais tarde
pela Deliberagdo n. 19, de 16 de julho de 2015 (CEETEPS, 2015c). A escolha do
coordenador de curso é uma prerrogativa do diretor da escola, que normalmente a
exerce apos consulta e eleigéo direta entre os professores da area especifica.

Nos primeiros encontros formativos de cada ano, entre 2011 e 2013,
realizaram-se discussdes e um levantamento de dados durante as plenarias € momentos

formativos. As respostas obtidas junto aos coordenadores foram reunidas em uma Unica
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matriz e serviriam mais tarde para a constru¢do de um documento Unico, que foi

encaminhado para todas as Etecs da regido e discutido nas reunifes seguintes, como

instrumento para reflexdo entre os coordenadores de curso e demais membros das

equipes gestoras.

Diretrizes foram obtidas, a partir das respostas dos proprios coordenadores, em

uma prética reflexiva que apontava sugestfes de atividades, como contribuicdo para

algumas de suas demandas mais imediatas:

Quadro 1: Agrupamento das sugestfes obtidas dos coordenadores de cursos para as rotinas
pedagdgicas e gestionarias, a partir das atribuicdes previstas.

Coordenador de Curso
AtribuicGes previstas na
Deliberacdo CEETEPS 06,
de 14/12/12

Praticas compartilhadas pelos coordenadores de curso nos primeiros
encontros anuais

XI - orientar e integrar 0s novos
professores;

XX — colaborar com a integracéo
entre os docentes da éarea e
destes com o0s demais segmentos
da escola.

1- Manter procedimentos sistematizados para a recepcdo de novos docentes
tais como:
-Manuais de procedimentos da unidade, incluindo documentacéo relevante
como o Regimento Interno, Planos de Curso;

-Encontros individuais ou em pequenos grupos para treinamento e
capacitagdo nos procedimentos adotados pela instituicdo — avaliagdo docente,
registros, programas especiais de estudos;

-Apresentar todos 0s setores e 0 espaco fisico da escola, nos primeiros dias
letivos;

- Compartilhar material didatico entre os novos professores;

- Documentar a realizagdo destas agdes.

2- Apoiar a confecgdo de planos e registros.

3- Criar checklists para o professor acompanhar todo processo.

111 - participar da programacao
das atividades de recuperacéo e
de progressao parcial,
orientando e acompanhando sua
execucdo, junto aos docentes;

1- Manter registros - de facil acesso - sobre alunos envolvidos em programas
especiais de estudo, com espaco para anotacdes e verificagdo periodica;

2- Documentar todo o trénsito (entre coordenagdo, professores, diretoria
académica) dos registros de progressdes, aproveitamentos de estudos,
atividades de recuperacéo;

3- Organizar e acompanhar grupos de monitoria com alunos que apresentam
alto desempenho;

4- Aproveitar o apoio do Orientador Educacional nas atividades de
recuperacao paralela.

11 - coordenar o planejamento do
trabalho docente, assegurando a
articulacdo entre os planos de
trabalho dos diversos
componentes e o alinhamento
dos PTD’s com o Plano de Curso
e Diéario de/da Classe, sendo que
0 Uultimo em periodicidade
semanal;

1- Nas primeiras reunides de planejamento, realizar uma leitura critica do
plano de curso da habilitagdo, apontando possiveis pontos de convergéncia
entre componentes para a interdisciplinaridade, bases tecnoldgicas que
possuam uma abordagem complexa, dificuldades com aulas préticas,
problemas com espaco fisico/laboratérios. Permitir que os professores
apresentem dudvidas e contribuicfes para 0 andamento adequado dos cursos;

2- Solicitar a apresentacdo de projetos pedagogicos/produtivos pelos docentes
ou sua inclusdo em alguma proposta desenvolvida pela coordenagéo de curso.

| - participar da elaboracdo e
execucdo do Projeto Politico
Pedagogico - PPP e do Plano
Plurianual de Gestéo - PPG;

1- No momento inicial do planejamento escolar, realizar uma leitura atenta do
Plano Plurianual de Gestdo anterior e demais indicadores, tais como o
WEBSAI, Observatério Escolar, ENEM, SARESP, dados sobre Evaséo
Escolar e sobre a comunidade onde a escola esta inserida;

2- Considerar a Classe Descentralizada como parte da Unidade-Sede,
portanto, uma voz ativa na construcdo do PPG.

3- Sistematizar as informagBes prestadas no PPP e no PPG, atendendo as
orientacBes da CEETEPS.

XVIII - integrar o Conselho de
Escola;

1- Atuar nos Conselhos de Classe com a realizacdo de um levantamento
prévio de todas as necessidades/urgéncias que devem ser discutidas no
momento da reunido, utilizando graficos e outros dados para subsidiar o
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trabalho;

2- Reforcar a ideia do conselho de classe como um 6rgéo colegiado. Portanto,
0 professor ndo emitird decisGes ou pareceres individualizados, sem o
consenso do grupo. O nimero de componentes ministrados também néo deve
afetar o peso das opinides individuais.

3- Fazer com que todas as avaliacOes e decisdes do CC acontegam de forma
padronizadas para todos os cursos e classes descentralizadas, com foco em
cada demanda.

4- Incentivar a participagdo dos alunos nos CC.

5- Realizar pré-conselho para andlise das situagdes que envolvem as classes.
6- Realizar pds-conselho com levantamento dos alunos com deficiéncias de
aprendizagem, definindo estratégias poder recupera-los.

IV - coordenar as atividades
vinculadas ao estagio
supervisionado, garantindo a
abrangéncia das atividades de
formacao profissional;

1- Orientar os alunos sobre os procedimentos formais do estagio;

2- Acompanhar o estagio junto as empresas parceiras.

3- Visitar os locais de estagios, em reunibes mensais com professores, e
negociar com locais de estagio e parcerias.

4- Validar os relatérios inicial, parcial e final.

V - propor e coordenar o
desenvolvimento de capacitagdes
técnicas para docentes e
auxiliares docentes;

1- Levantar as necessidades e lacunas da formacéo profissional de professores
e auxiliares de instrucéo.

2- Gerenciar adequadamente o tempo disponivel nas Reunifes Pedagdgicas e
de Planejamento.

3- Coordenar a montagem e apresentagao de projetos.

4- Coordenar a distribui¢do de e-mails e informativos institucionais.

5- Organizar a distribuicéo de textos.

6- Incentivar a participagdo da equipe nas capacitagdes.

7- Partindo das necessidades da escola, elaborar projetos de capacitacdo.

manifestar-se  sobre
projetos propostos pelos
docentes, auxiliares docentes,
acompanhando-os, realizando os
registros por meio de
instrumentos de verificagdo e

avaliacao;

Vil -

1- Manter registros sistematicos dos projetos desenvolvidos em sua
habilitacéo;

2- Emitir pareceres claros e objetivos, sempre que solicitado;

3- Envolver todos os professores da habilitagdo em pelo menos um projeto
pedagdgico ou produtivo;

4- Evitar o envolvimento dos professores em muitos projetos simultaneos,
estimulando os docentes sob sua responsabilidade a fazerem o mesmo;

5- Auvaliar (quinzenalmente, a0 menos) os projetos de sua area de atuacédo e
sugerir corre¢des em sua trajetoria;

6- Definir projetos de interesse da habilitacdo que sejam (teis como
ferramentas de aprendizagem e aquisicdo de competéncias ou contribuam
para o alcance das metas da Unidade.

VIl - manifestar-se, quando
convocado, sobre pedidos de
aproveitamento de estudos, bem
como sobre matéria prevista na
Deliberacéo CEE 11/96;

1- Acordar com a Direcdo e Diretoria Académica os prazos para os pedidos
de aproveitamento;

2- Manter um registro de Entradas e Saidas dos processos, recolhendo as
assinaturas dos interessados;

3- Participar ativamente das Comissdes instituidas para Aproveitamentos de
Estudos e outras formas de avaliacdo docente.

4- Analisar e avaliar cada documento apresentado pelos discentes, verificar
se ha compatibilidade de carga horaria, bases tecnoldgicas.

5- Anexar atividades extras as observagdes e ocorréncias feitas de acordo
com a Deliberacéo 11/96 [atualizada pela Deliberacdo 127/2014].

IX - participar das atividades

destinadas a propor e/ou
promover cursos
extracurriculares, palestras e

visitas técnicas;

1- Organizar, validar e promover semanas tematicas, palestras, visitas
técnicas, cursos extracurriculares;

2- Incentivar e apoiar as visitas técnicas.

3- Promover palestras visando complementar o processo de ensino.

4- Elaborar cronogramas de atividades durante o planejamento escolar, em
reunifes de coordenagdo juntamente com professores e representantes
discentes.

5- Convidar profissionais qualificados a ministrarem palestras / cursos /
minicursos de interesse aos alunos.

6- Acompanhar in loco as atividades realizadas pelos professores com
regularidade (uma ou duas vezes por semestre), privilegiando as aulas e
atividades praticas;

7- Adotar 0 mesmo procedimento nas atividades fora do ambiente escolar,
especialmente nas visitas técnicas;

8- Solicitar aos docentes um plano de visitas técnicas, sempre que estas
ocorrerem, e um relatério objetivo sobre os resultados da visita.
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Cronograma de aulas praticas;

9- Permitir que os alunos exponham — em reunifes pedagdgicas — 0s
resultados das visitas técnicas realizadas;

10-Empregar um caderno rotativo onde se verifica 0 cumprimento das metas
de ensino / bases. O caderno é preenchido pelo aluno. Séo verificados os
cadernos em comparagdo com o diario de classe do professor.

VI - gerenciar a atuagdo dos
auxiliares docentes;

1- Organizar as atividades do AD de acordo com o perfil profissional do
individuo e as aulas préticas que requerem sua presenca;

2- Verificar se o auxiliar estd atendendo a contento os professores e
colaborando com o processo de ensino e aprendizagem.

3- Realizar de reunides mensais ou quinzenais para socializar as agoes
previstas nas aulas préticas e realizar correcdes de trajetoria.

4- Cobrar planos de trabalho para as aulas préaticas.

5- Verificar as condi¢cbes dos ambientes pedagogicos da unidade sob
responsabilidade do auxiliar docente.

X - avaliar o desempenho dos
docentes, auxiliares docentes sob
sua coordenacéo;

1- Empregar instrumentos de avaliagdo docente, por meio da observagdo
direta do trabalho, em reunides com os representantes de classe, na
elaboragdo de instrumentos especificos de avaliagdo.

2- Permitir oportunidade para a auto avaliagdo do professor e do auxiliar.

3- Acompanhar o0s registros escolares dos docentes.

XXI - elaborar a programacéo
das atividades de sua &rea de
atuacéo, assegurando a
articulacdo com as demais areas
da administracao.

1- Acompanhar os projetos de Trabalho Voluntario na Unidade e estagios
supervisionados.
2- Oferecer suporte pedagdgico aos projetos que envolvam a comunidade.

XV - garantir o cumprimento de

normas de higiene e de
seguranca, pelo respeito aos
direitos humanos, pela

preservacao do meio ambiente.

1- Comunicagdo direta com a CIPA ou CIPAE, que podera orientar os
procedimentos de higiene e seguranca necessarios para a habilitagdo.

2- Contato com Etecs parceiras ou outras instituices, para a promogao dos
valores de preservacdo do meio ambiente, além de treinamentos e
capacitagdes, com o emprego de palestras, cartazes, adesivos, campanhas,
semanas de conscientizagéo, coletas seletivas.

3- Elaborar e acompanhar projetos ambientais e sociais.

XVI - garantir o cumprimento
das aulas previstas e dadas e das
reposicdes/substituicbes quando
houver, na area que coordena.

1- Verificar semanalmente o fluxo de aulas dadas e/ou repostas;

2- Notificar a dire¢do da unidade sobre casos extremos de absenteismo de
professores ou licencas necessarias;

3- Informar a diregdo sobre as possiveis necessidades do quadro docente ao
final dos semestres, para a abertura de concursos publicos ou processos
seletivos internos.

XVII - supervisionar e
coordenar o planejamento e a
execugdo dos Trabalhos de
Conclusdo de Curso - TCC,
juntamente com os professores
encarregados da orientacdo dos
alunos;

1- Colaborar na formatacdo das normas para 0 TCC na habilitagdo;
2- Organizar e acompanhar a apresentagdo dos trabalhos, em conjunto com os
professores responsaveis.

Fonte: Elaborado pelos autores

Tendo este horizonte de expectativas, ap6s a analise das respostas dos

professores, a Supervisdo Educacional da Regido realizou 13 encontros de formacéo e

mais de 260 visitas técnicas nas escolas entre 2011 e 2014, focalizadas nas necessidades

identificadas junto aos coordenadores de curso das Etecs, priorizando os referenciais

para o trabalho de gestdo escolar apontados por Barros e Aragdo (2006), Lick (2000),
Almeida (2012), Vasconcellos (2002) e Andrade (2007), os quais detalhamos a seguir

como os seguintes eixos de trabalho e formacdo continuada: gestdo da sala de aula,
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gestdo de pessoas, metodologias ativas de ensino, métodos avaliacdo do trabalho
discente, recursos para a avaliacdo do trabalho docente, planejamento educacional,
gestdo por area ou cursos, registros escolares, conselho de classe, estratégias para
recuperacdo de aprendizagem, habilidades docentes bésicas, analise de indicadores,
entre outros.

Ao longo deste percurso, foram listados pelos proprios coordenadores, em
conjunto com os pesquisadores, 0s eixos de acdes de gestdo educacional na educacgédo
profissional, que vao de encontro as atribuicdes previstas nos documentos norteadores
do trabalho na instituicdo, a literatura disponivel sobre o assunto e as boas préaticas

assinaladas pelos coordenadores, como por exemplo:

1-  No inicio das atividades de planejamento, realizar uma leitura detalhada
do plano de curso com toda a equipe de professores e auxiliares docentes, a fim de
reconhecer as relagbes entre os componentes curriculares e as interagfes entre 0s
conteldos da base nacional comum e da parte profissional. Além disso, é possivel
levantar o perfil do aluno egresso, comparando com as primeiras avaliacdes sobre 0s
ingressantes, bem como as habilidades, valores e atitudes que devem ser desenvolvidas,
conforme o curriculo apresentado;

2-  Analisar permanentemente as demandas dos setores produtivos e de
servicos da regido onde a escola esta inserida. Reconhecer e orientar os professores
sobre estas novas demandas;

3-  Organizar os horéarios de aulas do curso, privilegiando a aprendizagem
dos alunos e o aproveitamento 6timo dos ambientes pedagdgicos;

4-  Analisar os indicadores relacionados ao curso, internos e externos:
SARESP, WEBSAI, ENEM, indices de perdas e evasdo escolar, incidéncia de faltas de
professores e alunos, nimero de retencdes e progressdes parciais;

5-  Apresentar estes indicadores aos professores no formato de gréficos, o
que facilita a compreensdo durante as reunides pedagogicas e debaté-los em seus casos
mais urgentes ou complexos;

6-  Orientar o planejamento das aulas pelos professores, cuidando para que
aspectos como objetivos e estratégias de ensino, instrumentos e critérios de avaliacéo,
elementos de recuperacdo de aprendizagem, aparecam nos planos de trabalho dos

docentes e possam ser facilmente analisados ou retomados durante o periodo letivo;
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7-  Realizar a maior parte de seu horario de coordenacgdo de curso dentro do
periodo de funcionamento da habilitacéo;

8-  Contribuir no acompanhamento e organizacdo das atividades dos
conselhos de classe intermediarios e finais;

9-  Monitorar periodicamente as aulas ministradas pelos professores, por
meio da observacdo direta e outros instrumentos, especialmente nas aulas praticas em
ambientes didaticos e laboratdrios;

10- Orientar os professores da parte profissional sobre a necessidade de
adaptar-se ao perfil dos alunos recebidos pela escola, nos cursos técnicos modulares e
integrados ao ensino médio;

11- Implantacdo e efetivo aproveitamento de projetos inter e
multidisciplinares, que envolvam a participacdo efetiva dos alunos, cuidando para que
estejam diretamente ligados aos planos de trabalho dos docentes e relacionados aos
planos de curso;

12- Planejar uma agenda de visitas técnicas as empresas, locais de trabalho,
campos de estagio, com a finalidade de colocar os alunos em contato com a realidade do
mundo do trabalho;

13- Planejar uma agenda de visitas aos equipamentos culturais disponiveis na
regido e no Estado de S&o Paulo, aproveitando programas de intercambio cultural para
envolver os alunos no mundo da cultura;

14- Estimular fortemente as atividades culturais que envolvam os alunos dos
cursos, promovendo o protagonismo dos alunos e sua expressao estética por diferentes

meios.

Entre os indicadores obtidos pelas escolas do grupo focal, destacamos que ha
cursos reunidos que possuem resultados acima da média dentre as 218 escolas da
instituicdo, no desempenho geral de resultados por habilitagdo, de acordo com o
WEBSAI de 2014 [avaliacdo institucional do Centro Paula Souza que considera
maultiplos aspectos de processos e dos resultados obtidos, por curso e por unidade

escolar]:

Grafico 1: Indicadores de aproveitamento obtidos no item “resultados por curso” do
WEBSAI 2014 - média das escolas do grupo focal, comparados a média das demais escolas do
Centro Paula Souza.
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Fonte: CEETEPS (2015 b)

No gréfico abaixo é possivel avaliar o desempenho e os resultados do WEBSAI
2014 por habilitagdo disponivel nas escolas do grupo focal, comparado a média dos
mesmos cursos oferecidos pela instituicdo no restante do estado. Percebe-se que quase a
totalidade das habilitacBes apresenta-se individualmente acima da média dos resultados

institucionais:

Gréfico 2: Indicadores de aproveitamento obtidos no item “resultados por curso” do
WEBSAI 2014 - média por curso disponivel nas escolas do grupo focal [em azul], comparados
a média das demais escolas do Centro Paula Souza [em vermelho].
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e 6
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a6
Administracdo - Integrado ao Ensino Médio 74,63
Quimica 76,73%46
Ensino Médio 76,71
81,54
Enfermagem do Trabalho 77,137
Edificagdes 77,21
Informatica - Integrado ao Ensino Médio 78,54
7817
Marketing 7858
Mecinica 79,88
Agrimensura 80,00
Meio Ambiente 50,08
Mecatrbnica - Integrado ao Ensino Médio 80,13
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Secretariado 81,29
Desenho de Construgdo Civil 82,00
Administracio 82,54
. 8
Agropecuaria 82,54
£ 00
Informdtica para Internet 82,63
Agronegocio 5 52,79
Administragdo - Telecurso Tec 83,13
Alimentos 8833,1333
Comércio 83,50
Agticar e Alcool 23,7550
informatica 83,50
Hospedagem ] 34,54
Finangas = 85,00
77,67
Agropecudria Integrado Alterndncia 85,00
Geoprocessamento 52433
57,54
Programagdo de Jogos Digitais 86,75
77,21
Servigos Juridicos 87,58
Enfermagem - %%,uu
04
Logistica 88,58
Nutricio e Dietética 88,96
046
Florestas 89,00
" A P 89,54
Especializagio em Enfermagem no Atendimento em Urgéncia e Emergéncia Intra e Extra... 89,08
84 0%
Agroinddstria 89,21
Recursos Humanos 89,83
56,50
Mecatrénica 90,00
Canto 91,21
Redes de Computadores 91,79
74,25
Design de Interiores 92,92
83,54
Farmdcia 95,00

N&o obstante muitos aspectos do trabalho pedagdgico e gestionario serem de

dificil quantificacdo, os resultados das avaliagdes institucionais apontaram resultados
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expressivos na Regional focada, o que demonstrou os beneficios da intervencdo

participativa.

Considerac0es Finais

Em um contexto mais amplo, coordenar uma equipe pedagdgica implica em
conhecer profundamente as préaticas docentes para aperfei¢oa-las, reconhecendo os fatos
e 0s contextos que as envolvem, com a finalidade de organizar os esforcos para a
construcdo dos processos escolares.

Analisando as respostas dadas pelos coordenadores de curso das Etecs no
Centro Paula Souza, percebemos que as atribuigcdes previstas nas diretrizes oficiais da
instituicdo, bem como a percepcao dos professores sobre a preponderancia dos “[...]
aspectos pedagogicos e administrativos como elementos fundantes da acdo educativa
escolar” (MELO; URBANETZ, 2011, p. 78) direcionam decisivamente 0s papeis que
estes profissionais acabam por assumir: o de educador e gerenciador. Como educadores,
devem preocupar-se com a dimensdo social da escola, relacionada a formacédo social e
profissional do cidaddo, e as responsabilidades pedagdgicas inerentes a tal contexto.
Como gerentes, devem atuar para assegurar o cumprimento da legislagdo em vigor,
agindo conforme as premissas da lei, em um plano de acdo organizado pelos atores
envolvidos na escola, em comum acordo com as instrugdes emanadas da instituicéo.

Neste contexto, o trabalho do coordenador de curso normalmente pode ser
associado ao servico burocratico ou ao mero atendimento das demandas cotidianas.
Superando tal postulado, entendemos que o coordenador precisa ser um elemento ativo
no planejamento do trabalho pedagdgico das habilitacbes que coordena e, superando as
dificuldades impostas pelo dia a dia, um colaborador ativo no processo de ensino e no
refinamento das praticas docentes dos professores coordenados.

Naturalmente, a perspectiva de uma supervisdo horizontal interpares, de
natureza nao hierarquizada, apresenta muitas vezes entraves para que 0 processo de
gestdo dos cursos técnicos seja realizado de modo pleno. A experiéncia pratica junto as
escolas nos mostra que, assim como no dito tradicional, o profeta dificilmente possui
VOz e encontra aceitacdo em sua propria terra. Neste sentido, observamos por meio da
matriz de respostas consolidadas a insisténcia em ac6es desveladas por verbos como
incentivar, discutir e capacitar, pois a acdo gestora dos coordenadores de curso assume,

enfim, este carater predominantemente mobilizador da equipe.
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A pesquisa demonstrou, com base nos recentes resultados de avaliagdo
institucional, que o trabalho de supervisdo escolar junto aos coordenadores de curso
contribuiu para os resultados positivos das escolas no grupo focal. Os resultados
parciais também demonstraram acentuada reducdo nos indices de retencdes discentes
[reprovagOes] e na evasdo escolar entre as 22 escolas citadas, motivo de outras
pesquisas que se seguirdo. Sdo os resultados diretos de incremento das praticas
pedagdgicas e da melhoria nos processos de ensino que nos interessaram mais
profundamente e puderam ser observados no contato direto com as escolas e na

pesquisa.
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