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Em termos tedricos e praticos, parece oportuna a publicacdo dessa obra em
meados da segunda década do século XXI e sua (co)incidéncia com a morte de Alvin
Tofler (1928- 2016). Esse autor ficou conhecido por suas analises - ndo académicas -
sobre o0 excesso de informagdo e os modos de reducdo da jornada de trabalho com a
utilizagdo da tecnologia, de modo efetivo. Nesse ‘novo’ contexto, descrito por ele ao
longo de suas obras amplamente acessiveis como best-sellers, “o analfabeto ndo seria
quem nado sabe ler nem escrever, mas 0s que ndo tém capacidade de aprender e
reaprender”. Chama a atencdo que algo amplamente propalado sem a rapidez das redes
sociais dos dias de hoje, tenha ultrapassado o final do século passado e chegado aos
nossos dias e se tornado objeto de analises cientificas e tema de intercambios de
vivéncias e experiéncias. Desse modo, pode ser apresentada essa obra necessaria aos
distintos interlocutores: gestores de distintas organizacGes, gestores das préaticas
educativas, professores dos distintos niveis de ensino e aprendizagem, bem como
estudiosos do tema sobre os impactos das tecnologias da informacéo no cotidiano das
institui¢des e organizagdes como ‘entes aprendentes’

Distribuida em 22 capitulos que estdo agrupados em sete se¢des (Apartados), o
primeiro conjunto de artigos aborda os aspectos gerais sobre a aprendizagem nas
organizacgBes. A partir de um texto introdutorio do editor da obra, Joaquin Gairin,
professor da Universitat Autonoma de Barcelona e coordenador do EDO (Equipo de
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Desarrollo Organizacional) e lider da RedAGE (Red de Apoyo a la Gestion Educativa)
ficam evidentes os fatores que explicam o tema das mudangas decorrentes da busca da
aquisicdo do conhecimento como um processo pessoal ou organizacional em que novos
contextos demandam aprendizados distintos. Assim, o conceito de aprendizagem
‘situada’ evidenciaria a impossibilidade de separagdo desse processo do seu contexto.
Aparentemente, nada parece novo, pois a perspectiva de que o conhecimento é
contextualizado, bem como a percepc¢éo de que os conteudos (escolares e ndo escolares)
ndo podem ser desvinculados da experiéncia direta da situacdo figura como consenso ha
algum tempo, desde os gregos, pensadores medievais até os pensadores mais recentes
niveis (FREIRE, 1975; GIROUX, 1992; YOUNG, 1971;, dentre outros).

No entanto, as relacGes entre a aprendizagem situada e a aprendizagem
conectada resultariam na configuracdo de novos processos nos quais o trabalho
compartilhado, e em rede, incrementaria o arcabougo tedrico e experiencial. Assim,
inicialmente, para o organizador da obra, fica evidente algo inovador: a tradicional
definicdo das TIC (‘tecnologias da informag¢do e da comunicacdo’) tendem a se
configurar em TAC (‘tecnologias de aprendizagem e conhecimento’) para alcangarem a
condi¢ao de TEP (‘tecnologias de empoderamento ¢ participa¢ao’). Seria a vinculagéo
desses conceitos a realidade do trabalho e, mais especificamente, a préatica reflexiva
desses sujeitos em seus lugares de atuacdo que tornardo possivel um desenvolvimento
da organizacdo que aprende, inclusive as instituicdes escolares.

Pode-se notar que o centro da mudanca estaria na transformacdo do contexto de
trabalhno em uma experiéncia de formacdo que parece rever as classicas teorias de
mudanca nas instituicdes. Nessas analises, 0s processos de querer (atitudes positivas no
sentido de melhorar a atividade profissional), saber (conhecimentos sobre as novas
formas de fazer e atuar), poder (possibilidade de implementar as aprendizagens
realizadas) e incentivos (reconhecimento dos novos esforcos para implementacdo das
mudangas) transformariam o ambiente de trabalho em um contexto de formacéo.. Para
isso, as teorias sistémicas, bem como da complexidade auxiliam na compreensdo da
multiplicidade de fatores que interferem nessa realidade e, por sua vez, as abordagens
ecologicas dédo conta das diferencas de contextos.

Interessante que as apresentacOes realizadas durante o Congresso EDO 2016
cumprem a funcdo de focalizar as formas de aprendizagem nas organiza¢Ges com énfase
naquelas relacionadas ao ambiente de trabalho agregando, desse modo, distintas
abordagens dos congressos anteriores desde 2010, sendo realizado a cada dois anos.

Assim, se destacam a releitura da aprendizagem mimética de Stephen Billett
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(Universidade de Griffith — Australia) atribuindo novos elementos a observacédo e
imitagcdo dos expertos e experientes profissionais no ambiente de trabalho. Para tanto, o
ato mecanico é superado para se tornar em processos interpessoais de aprendizagens.

No sentido das praticas reflexivas, outro seminario apresentado por Harol Jarche
propbe préticas de gestdo pessoal do conhecimento (PKM, do inglés, Personal
Knowledge Manager) que acentua o carater pessoal do processo de dar sentido a
informacdo, as ideias e as observacdes realizadas. A énfase estaria em aproveitar as
possiblidades de uma aprendizagem continua, compartilhando as dimensdes individual,
organzacional e das redes. Esse autor define esse processo como uma aprendizagem
social e as técnicas de PKM podem auxiliar nesse processo.

A amplitude e a liquidez da informacgdo, a complexidade dos cenarios e a
importancia do conhecimento constituem a apresentacao de Julio Cabero (Universidad
de Sevilla) ao apresentar o histdrico que nos levou a situacdo atual. Nesse contexto, o
trabalho co-laborativo serd o diferencial as pessoas e organizacOes desse tempo. Assim,
terminaria a primeira se¢do que da inicio aos sentidos da Inovagdo na Formagdo como
foco do Apartado B que tem nas novas formas de aprendizagem temas como a ideia da
formacdo de um paradigma de aprendizagem, os bancos de conhecimentos, a
dinamizacdo dos conteudos a partir de um caso pratico de tutela de conteddos
organizacionais, os programa de intercAmbios de experiéncias mediadas por periodos de
formacdo para o pessoal a servico das administracdes publicas da regido de Murcia, a
gestdo da formacdo a gestdo do conhecimento e, ao final, o ecossistema de
aprendizagem na administragdo da Generalitat de Catalunha no comego de suas
mudancas.

Ainda no Apartado B, os capitulos seguintes estdo agrupados em torno das novas
experiéncias de aprendizagem situados nas organizagOes. Desde as e-comunidades
passando pelas areas de direitos sociais do Ayuntamiento de Barcelona, 0s programas
NEXUS24 da Universitat Politécnica de Catalunya, o Webinar e o Programa CCCB 1
constituem o conjunto de relatos apresentados. Na sequéncia, a énfase é dada as
experiéncias aplicadas a transformacdo da formacdo tradicional no ambito das
organizagOes publicas. O setor publico é apresentado em distintos momentos de
mudanca que incluem um relato interessante de uma experiéncia chamada de
‘wikicontratacdo’. Chamam a atengdo, pois até mesmo processo tdo complexo como o
ingresso na carreira do servico publico pode ser ambiente para essas préaticas
inovadoras. No capitulo final desse Apartado, os MOOC (Massive Open Online

Courses) constituem o foco dessas experiéncias a partir dos cursos on-line
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implementados na Internet a partir dos principios de educacdo em massa e aberta. Seria
interessante para um organismo publico elaborar MOOC? Somente as universidades
podem elaborar MOOC? Essa ferramenta pode ser um bom produto para a formagao
aberta de um organismo publico? Essas perguntas instigam essas reflexdes que tratam
dos pros e contras com a coordenacdo de Sylvia Alonso Codina.

O Apartado C tem como foco a avaliacdo e as reflexdes coletivas para a
melhoria dos processos de aprendizagem situada e conectada. Partindo do conceito de
avaliacdo das comunidades de pratica profissional, o contexto do Big Data e as
abordagens situadas e sua relacdo com os aprendizados coletivos esse conjunto de
artigos coordenado por Maria Inés Vazquez aborda a importéancia da lideranca educativa
sustentavel nos processos de mudanca, a constru¢do de caminhos para um trabalho
colaborativo em um centro de educacgdo primaria, a gestdo da imagem institucional de
um centro educativo, a consolidacdo da identidade institucional como um desafio para a
gestdo que finalizam com uma abordagem sobre a constru¢do de um clima institucional
favoravel as mudancas institucionais constantes.

A transformacdo da educacdo superior é o foco do Apartado D que tem inicio
com a abordagem sobre a producdo e a gestdo do conhecimento em uma institui¢do de
educacdo superior coordenado por Sebastian Sanchez Diaz, as analises do Observatdrio
Nacional da Fundagdo DUOC — entidade de ensino superior técnico profissional (ESTP)
fundada pela Universidad Catdlica de Chile hd mais de 45 anos. Atualmente, supera 0s
90 mil alunos, com mais de 4 mil professores e cerca de 2 mil funcionarios
administrativos. Distribuida em 3 regides do Chile sendo regido metropolitana com 13
sedes, Biobio e Valparaiso com 2 sedes cada uma o que indica a magnitude da mudanca
analisada. Atualmente, responsavel por 7% das matriculas totais do pais, essa institui¢do
promoveu transformagdes no sentido da aprendizagem situada e conectada descritas em
trés iniciativas. A primeira foi a criacdo de um espaco de experiéncia de um
observatorio da educacdo superior técnica e profissional. Trata-se de uma plataforma
permanente e atualizada que integra informacdo parcialmente dispersa. Apds
sistematiza-las, apresenta analises e opinides guantitativas, gera e fomenta, de maneira
periddica, os distintos usuarios no campo da educacédo profissional técnica profissional.
Decorrente da constituicdo desse observatorio, como segunda iniciativa, a Fundagdo
DUOC, implementou um modelo de gestdo de conhecimento que abrange
metodologias, processos, papeis, recursos e mecanismos de governanga. Por fim, dada
a necessidade de impulsionar e organizar o desenvolvimento da inovagdo, os autores

apresentam a criagdo e o funcionamento do processo definido como ‘Proyecta Duoc’
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cujo sentido é a consolidacdo da capacidade de inovacao institucional. Assim, se encerra
0 conjunto de publica¢Ges impressas dessa obra que se completa com o0 CD ROM que
contém outros trés apartados.

O foco do Apartado E sdo as aprendizagens situadas em diferentes niveis
educativos que inclui os espacos ndo-formais de formacdo. No caso do Apartado F,
outros cinco capitulos sdo dedicados a gestdo do conhecimento e inovacdo em contextos
formativos igualmente em diferentes niveis. No entanto, a abrangéncia dessa obra
abarca, no Apartado G, o conjunto dos coletivos vulneraveis e a gestdo do
conhecimento que inclui no capitulo 21 as narrativas e analises das intervencdes
socioeducativas em contextos vulneraveis no sul da Europa. A metodologia APRA
(Acceso, Permanencia e Rendimento Académico) é apresentada no ultimo capitulo pela
pesquisadora Guadalupe Palmeros y Avila e introduzido por Adoracion Barrales, ambas
participaram do Proyecto Accedes (2012 — 2014) que visou desenvolver, desenhar,
aplicar e avaliar planos de melhoria dos processos de acesso e permanéncia na educagéo
superior, sobretudo, das universidades da América Latina, valendo-se de ferramentas de
gestdo de conhecimento.

Nesse sentido, a importancia dessa obra remete as possibilidades de efetivacdo
de um projeto comum as organiza¢cdes quando realizam a aprendizagem situada e
conectada: a formacdo qualitativa dos sujeitos desse tempo.

No caso das instituicGes educativas, o processo de transformacdo das TIC em
TEP reforca a importancia dessa obra, pois aprofunda e detalha experiéncias e analises
no cumprimento da funcdo social das tecnologias em relagdo aos coletivos vulneraveis
que orientou as atividades coordenadas pelo proprio prof. Joaquin Gairin na lideranca
do Proyecto Accedes :a0 “promover a permanéncia na universidade e seu maior €xito

académico” (GAIRIN, 2014,p. 173).
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