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RESUMO: Esse artigo discute o fracasso escolar a partir do relato de experiéncias de
atendimento psicoldgico em uma Unidade Bésica de Saude. A discussdo, fundamentada
na Psicanalise e na Teoria Critica, aborda a tendéncia de psicopatologizacdo dos
problemas na escola, a perpetuacdo de estigmas nas familias pobres, a falta de
autonomia docente no processo de alfabetizacdo, bem como a relevancia do aparato
tecnoldgico-midiatico contribuindo para menor investimento das criangas nas atividades
escolares. Procurou-se, assim, refletir sobre as politicas educacionais neoliberais e 0
papel do psicdlogo na mediacdo entre escola e familia, propondo novas hipdteses,
perspectivas de diagnostico e de intervencéo.
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RESUMEN: Ese articulo discute el fracaso escolar a partir del relato de experiencias
de atencién sicologica en una Unidad Basica de Salud. La discusion, basada en el
Sicoanalisis y en la Teoria Critica, aborda la tendencia de psicopatologizacién de los
problemas en la escuela, la perpetuacion de estigmas en las familias pobres, la falta de
autonomia docente en el proceso de alfabetizacion, asi como la relevancia del aparato
tecnoldgico-mediatico, lo que contribuye para la menor inversién de los nifios en
actividades escolares. Se busco, asi, reflexionar sobre las politicas educacionales
neoliberales y el papel del sicdlogo en la mediacion entre escuela y familia,
proponiendo nuevas hipotesis, perspectivas de diagndstico y de intervencion.

PALABRAS CLAVE: Ajuste escolar. Fracaso escolar. Psicoandlisis y educacion.
Alfabetizacion. Actuacion del sicélogo.

ABSTRACT: This article aims to discuss the school failure from the reporting
psychological care experience in a Basic Health Center. The discussion is based on
Psychoanalysis and Critical Theory and addresses the psychologized trend of problems
in school, the perpetuation of stigmas in poor families, lack of teacher autonomy in the
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literacy process, as well as the relevance of the media-technology apparatus
contributing to lower investment of children in school activities. Thus, it is aiming to
reflect on the neoliberal educational policies and the psychologist's role in mediating
between school and family, proposing new hypotheses, prospects for diagnosis and
interventions.

KEYWORDS: School adjustment. School failure. Psychoanalysis and education.
Literacy. Psychologist performance.

Introducéo

O fracasso escolar € um problema crénico, complexo e multifacetado, afetando
uma grande parte dos estudantes brasileiros. Segundo indicadores do Programme for
International Student Assessment — PISA (ORGANIZACAO PARA A COOPERACAO
E DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, 2014), o Brasil, em 2012, obteve os piores
resultados entre os 65 paises que participaram da avaliagdo realizada pela Organizagéo
para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE). No quesito de leitura,
49,2% dos alunos de escolas publicas e particulares, com idade de 15 anos, ndo
atingiram o nivel 2, ou seja, apresentaram limitagdes na capacidade de conexdo de
informagdes relativas aos conhecimentos simples do cotidiano. Entre 0s meninos o
percentual era ainda maior, chegando a 57,3% (ORGANIZACAO PARA A
COOPERACAO E DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, 2014).

Preocupacdes com os péssimos resultados na educacdo ndo sdo recentes, e a
despeito da grande difusdo dos estudos conduzidos por Patto (2000) sobre o fracasso
escolar no Brasil, nos anos de 1980; da ampliacdo do acesso ao ensino fundamental nos
anos de 1990, com politicas publicas mais inclusivas; a producdo de alunos e de
professores fracassados persiste com novas roupagens, revelando um quadro alarmante
de criancas avancam de serie sem estarem alfabetizadas.

O crescente apelo dos professores por um diagndstico psicolégico para as
criancas com dificuldades escolares (PRIOSTE, 2012) e o aumento da medicalizagdo da
infancia (COLARES; MOISES, 2010) revelam a continua tendéncia de psicopatologizar
as dificuldades na escolarizagdo. Assim, muitas criancas com dificuldades no processo
de alfabetizacdo passaram a ser encaminhadas as Unidades Basicas de Saude (UBS) na
expectativa que um tratamento que possa ajuda-las, seja psicoterapéutico, seja

medicamentoso.
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O presente trabalho tem o objetivo de discutir o papel do psicdlogo no
atendimento as criangas com dificuldades na aprendizagem, em especial na
alfabetizacdo, contribuindo com a discussdo sobre o fracasso escolar nas instituicdes
publicas brasileiras por meio do relato de experiéncias no ambito de uma UBS. Para
descrever de que maneira o psicélogo pode ajudar a escola e a familia a desenvolver um
novo olhar para os problemas escolares, selecionou-se o caso de um menino de 11 anos,
denominado aqui pelo codinome Paulo, estudante do quarto ano, e que ainda nao estava
alfabetizado. Esse caso foi escolhido por reunir caracteristicas paradigmaticas:
primeiramente por ser um menino, - estudos revelam maior incidéncia de queixas
escolares vinculadas ao género masculino (BUENO; MORAIS; URBINATTI, 2001).
Em segundo lugar, tratava-se de uma crianca afrodescendente, de familia
economicamente desfavorecida e que poderia ser alvo de preconceitos velados,
conforme indicava Patto (2000). Em terceiro lugar, chamou a atencdo o
encaminhamento ao psic6logo sem que 0 menino, antes disso, tivesse recebido qualquer
reforco na escola. Em quarto lugar, tratava-se de uma crianca que passava muitas horas
diante da televisdo e do videogame, o que, na perspectiva de Prioste (2016) poderia
afetar o investimento nas atividades escolares. Por fim, esse caso também é revelador da
falta de autonomia docente na escolha de metodologias de alfabetizacéo.

A analise das experiéncias de atendimento psicoldgico e do caso sera pautada
pela interconexdo entre Psicanalise e Teoria Critica, considerando a imbricacao entre
sujeito e cultura. Antes de iniciarmos a descricdo e andlise das experiéncias, €
importante tragarmos uma breve revisao sobre a concepcao de fracasso escolar no Brasil

e o0 preparo do psicologo para atuar nas queixas escolares.

Explicacbes para o fracasso escolar

Nos anos de 1980, Patto (2000) realizou uma investigacdo sobre o fracasso
escolar brasileiro, recuperando aspectos historicos e empreendendo um estudo empirico

do cotidiano de escolas publicas de Sdo Paulo. Nas palavras de Patto (2000, p.74):

Dizem para o oprimido que a deficiéncia é dele e Ihe prometem
igualdade de oportunidades impossivel através de programas de
educacdo compensatéria que ja nascem condenados ao fracasso
quando parte do pressuposto de que seus destinatarios sdo menos
aptos a aprendizagem escolar.
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A autora destaca 0 quanto as avaliagfes psicologicas e o discurso escolar
contribuem para fazer com que o oprimido acredite ser o Unico culpado pelo fracasso.
Constatou que as dificuldades na aprendizagem eram atribuidas aos aspectos bioldgicos
e psicogenéticos das criancas, bem como a caréncia cultural familiar, desconsiderando o
sistema de ensino, os aspectos politicos e histéricos.

Na época da realizacdo desse estudo, o fracasso escolar era medido basicamente
pelos indices de repeténcia, e muitas criancas com dificuldades na aprendizagem eram
separadas em classes especiais apds passarem por psicodiagndsticos. Essa perspectiva
sofreu mudancas nas Gltimas décadas, porém os resultados no combate ao fracasso
escolar ndo evoluiram muito.

E importante lembrar que até a metade da década de 1980 o Brasil vivia sob uma
ditadura militar que reduziu drasticamente os contetdos humanisticos em prol da
tecnologizacdo do ensino. Em oposicdo ao totalitarismo politico, psic6logos e
psicanalistas, inspirando-se na psicandlise, defendiam, desde os anos de 1960, uma
educacdo mais livre. Pois, segundo Souza (2006, p.52), “[...] acreditava-se
ingenuamente que abdicar da repressdo era 0 mesmo que criar as bases para a
felicidade”. Assim, um ideal de escola com lagos frouxos, excessivamente permissiva e
voltada a uma suposta felicidade infantil, que acabava por contrariar o que Freud
pensava sobre educacdo (SOUZA, 2006) ganhou forca no final dos anos de 1980 no
Brasil.

Uma nova concepgdo educacional, inspirada na revitalizagdo do movimento da
Escola Nova dos anos de 1930, no construtivismo, e em uma equivocada interpretacao
da psicandlise, influenciou as politicas publicas da década de 1990. Nesse contexto, o
que era identificado ao esteredtipo de “tradicional” passou a ser correlato ao
autoritarismo. O professor deveria exercer a funcdo de “amigo” e “facilitador”, pois, a
crianga aprenderia brincando, de forma autbnoma e esponténea, sem esforgo, sem a
necessidade de cartilhas, as quais se tornaram simbolos do “velho ensino tradicional”.
As normas escolares deveriam ser flexiveis, valorizar a singularidade e a felicidade das
criangas. O nédo aprender passou a ser visto como uma questdo de tempo de cada um.

Os pressupostos supramencionados contribuiram para sustentar as politicas
neoliberais de reducdo de investimentos nas escolas pablicas, ao mesmo tempo em que
atendiam as demandas internacionais de universalizagdo do ensino. Para resolver essa
equacdo, a politica de ciclos e a ndo repeténcia foram opcdes vidveis e bem aceitas pelos

intelectuais brasileiros. Souza (2010) esclarece que as politicas pablicas de ciclo, de ndo
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reprovacao e de inclusdo das criancas com deficiéncias ndo vieram acompanhadas de
medidas que garantissem a qualidade educacional. Além disso, alguns problemas se
agravaram contribuindo para produzir professores e alunos fracassados: baixos salarios;
falta de apoio e infraestrutura nas escolas; alta rotatividade de professores (muitos deles
adoecendo); desqualificacdo dos saberes docentes; além das classes muito heterogéneas
decorrentes da progressdo continuada, que na pratica se tornou progressdo automatica.
Nessas condicdes, as classes de quarta série comecaram a acumular um ndmero alto de
criancas analfabetas e copistas.

No que concerne as explicacbes para o fracasso escolar, uma revisdao de
literatura realizada em S&o Paulo, entre os anos de 1991 a 2002, revelou que o cenério
ndo mudou muito desde os anos de 1980. A maioria das pesquisas sustentavam as
seguintes explicacBes: predominio do carater psiquico e individual; o fracasso técnico,
sobretudo atribuido ao professor; as questBes institucionais e, por fim, a dimenséo
politica. Concluiu-se que, as concepgOes psicologizantes e tecnicistas continuavam
imperando como principais explicacdes para as dificuldades escolares (ANGELUCCI et
al., 2004).

O preparo dos psicologos para atendimento & queixa escolar

Na década de 1990, Souza (1996) realizou um estudo sobre a formacgdo do
psicologo para atendimento aos problemas na aprendizagem. Ao analisar os prontuarios
de clinicas universitarias identificou que a maioria dos encaminhamentos era
proveniente das escolas, e as causas dos problemas eram atribuidas principalmente a
crianca, sem considerar seu processo de escolarizacdo. Concluiu que os psicologos ndo
estavam sendo devidamente preparados para o atendimento das dificuldades escolares,
predominando um modelo clinico de diagndstico, com encaminhamentos dos pais a
psicoterapia e da crianca a ludoterapia. Outras pesquisas, nessa mesma perspectiva,
demonstraram a tendéncia de os psicologos de UBS, atribuirem o fracasso escolar aos
disturbios da prépria crianca e de suas familias (BRAGA; MORAIS, 2007; SOUZA,
2010).

Mesmo sem garantias de atendimento psicologico eficiente, os professores
entendiam que somente o psicologo poderia ajudar as criangas. No inicio dos anos 2000,
os professores estavam em face de uma realidade dificil, com estudantes analfabetos

distribuidos em todas as series, além dos alunos de inclusdo. Sem preparo para lidar
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com essa diversidade, era exigido do professor adaptacdo curricular individualizada
para cada nivel de aprendizagem, ao mesmo tempo em que era cobrado 0 cumprimento
do curriculo apostilado. Os estudos de Prioste (2012) sobre as queixas docentes
revelaram uma situacédo de desespero, com muitos deles solicitando afastamento médico
devido ao contexto escolar. Restava ao professor grande expectativa por um diagnostico
psicoldgico, como se o laudo fosse uma espécie de solucdo magica e tranquilizadora.

Além dos encaminhamentos ao psicélogo, cresceu a procura por psiquiatras e
neurologistas, culminando no aumento de diagndsticos de Transtornos de Deéficit de
Atencéo e Hiperatividade e em uma excessiva medicalizagdo dos problemas escolares,
conforme relatado nas pesquisas de Collares e Moyses (2010).

A cultura do déficit de atencéo e os habitos televisuais

Um aspecto pouco destacado nas pesquisas relacionadas a psicologia da
educacdo no Brasil refere-se ao papel dos dispositivos televisuais, incluindo
computadores, videogames, e smartphones, na formacdo dos habitos infantis, com
possiveis impactos na aprendizagem escolar. O fildsofo francés Christophe Tircke
(2015) baseando-se em estudos da Teoria Critica e na Psicanalise, tem discutido as

sintomatologias contemporaneas relacionadas a cultura do déficit de atencéo:

O TDAH nédo é s6 uma doenca em um ambiente saudavel. Ao
contrario: apenas onde ja existe uma cultura do déficit de atengdo é
gue existe TDAH. Bilhdes de pequenos chogues audiovisuais
estimulam a atengdo humana o tempo todo — e por isso a desgastam.
Essa é a lei do déficit de atencdo, cuja dindmica permeia toda a nossa
cultura. (TURCKE, 2015, [s.n.]).

No livro Sociedade Excitada, Tircke (2010) argumenta que a sociedade atual
vive sob o paradigma da sensacdo, e que 0s choques audiovisuais teriam o poder de
viciar as criancas desde pequenas, assim, elas poderiam permanecer horas diante da TV
ou dos videogames, mas teriam cada vez mais dificuldade de concentragdo na leitura.

Uma recente coletdnea de estudos organizada pelo neurocientista francés
Desmurget (2012) sugere que a crianca ao dedicar boa parte de seu tempo diario aos
dispositivos audiovisuais pode ter prejuizos significativos na aprendizagem escolar.

Nessa mesma perspectiva, Dufour (2005) considera que a televisdo e demais aparelhos
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tecnoldgicos tém assumido cada vez mais o papel da familia e da escola no processo de
socializagdo e aprendizagem, prejudicando a capacidade de concentragdo e
simbolizacdo. Com base nesses estudos, torna-se importante considerar 0s processos
formativos que ocorrem para além da escola e da familia, e que muitas vezes, tém sido

negligenciados por educadores e psic6logos.

Relato de experiéncia no atendimento as queixas escolares

Quando iniciei minhas atividades na UBS, havia um protocolo de
encaminhamento das criancas, preenchido pelos professores, explicitando os motivos de
indicacdo para o servigo de psicologia. A triagem dos casos normalmente se restringia a
entrevista com o responsavel pela crianca, sem contato com os professores. Apos a
triagem, as criangas deveriam ser inseridas em grupos psicoterapéuticos.

No ano de 2013, a partir de uma analise das fichas de encaminhamentos, foram
observadas algumas caracteristicas predominantes nos casos: a maioria das queixas se
referiam aos meninos com idade entre 8 e 11 anos, estudantes do 3° e do 4° ano do
Ensino Fundamental | das escolas publicas. Esse perfil também foi encontrado na
pesquisa de Braga e Morais (2007). Identificou-se ainda que a maior parte das criangas
ndo estava alfabetizada. Os psic6logos que trabalhavam em outras UBS do municipio
também se deparavam com problematicas semelhantes, com dificil adesdo aos
tratamentos propostos e com pouca efetividade nas intervencbes em grupos
exclusivamente ludicos.

E importante destacar que em uma das UBS havia uma psicopedagoga que
organizava grupos de alfabetizacdo utilizando abordagem fbnica, atraindo indmeras
familias esperancosas de que seus filhos pudessem aprender a ler e a escrever. Contudo,
ela conseguia atender apenas uma pequena porcentagem das demandas do municipio,
que eram enormes, pois, segundo a equipe da area da educacao, crescia 0 nimero de
criancas que ndo conseguia ser alfabetizada nos primeiros anos do ensino fundamental.

Os problemas psicoldgicos vinculados ao processo de alfabetizacdo suscitava
nos psicologos uma antiga discussdo sobre os limites do atendimento clinico e se lhes
cabiam ou ndo, realizar atividades de alfabetizacdo. Alguns entendiam que sem um
apoio na leitura e escrita, o tratamento das criangas ndo evoluia, entdo costumavam
utilizar cartilhas, j& que ndo tinham formacdo especifica nessa area; outros, acreditavam

que essa tarefa deveria ser exclusiva da escola. Além dos psicologos, as UBS do
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municipio contavam com fonoaudiologos que atendiam criangas com dificuldades na

aprendizagem.

Uma nova proposta de psicodiagnostico envolvendo a escola

Procurando novas perspectivas para atendimento as queixas escolares, pois cada
vez mais duvidava de que as dificuldades das criancas era fruto exclusivamente de
“problemas emocionais” ou “familiares”, entrei em contato com os profissionais da area
da educagdo. Nos encontros, identificou-se que havia uma equipe de incluséo
oferecendo suporte as escolas, porém somente as criancas diagnosticadas com algum
tipo de deficiéncia. Havia também uma equipe de psicopedagogas, no entanto, suas
atribuices se restringiam ao diagndstico e orientagcdes aos professores e aos familiares.
Elas tinham sido contratadas com o objetivo de diminuir os encaminhamentos aos
psicologos, devido a excessiva demanda, porém, curiosamente, ndo podiam oferecer
atendimento as criangas.

Com base em minhas pesquisas (PRIOSTE, 2016) e também nos estudos de
Souza (2010) sobre as queixas escolares, propus um novo modelo de avaliacdo
envolvendo os profissionais da escola e também uma analise dos habitos televisuais das
criancas. A primeira sessao consistia em uma entrevista com a familia visando conhecer
0 histdrico da crianga, sua rotina, o percurso escolar e as explicaces sobre o fracasso.
Dois encontros eram realizados com a crianga, consistindo em atividades ludicas;
analise do material escolar e identificacdo dos programas televisivos, jogos e atividades
na internet. Apds a coleta de dados com os professores, realizava encontros para
devolutiva com a familia.

A inclusdo dos professores no processo de diagndstico ocorria por meio de
contatos telefonicos, reunides individuais ou em grupo. Quando possivel realizava uma
dindmica denominada “professor ajudando professor”® buscando compreender o
percurso escolar da crianca e, simultaneamente, estimular ideias para intervencdes
pedagogicas na propria escola. Por fim, realizava uma reunido para avaliar as acdes
empreendidas.

A partir das entrevistas, constatei que a maioria das criancas com dificuldades na

aprendizagem permanecia mais de cinco horas diarias assistindo TV, jogando

% Dinamica adaptada de uma atividade proposta pelo consultor da Unesco, o canadense Gordon Porter, e
ministrada em uma consultoria aos profissionais da APAE de S&o Paulo no inicio dos anos 2000.
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videogame ou no computador sem supervisdo familiar. Uma breve andlise dos
contetdos dos jogos, das programacdes e das homepages revelava uma gama de
imagens violentas e de conotagdo sexual, improprias as criancas.

Nas avaliacbes dos materiais pedagogicos, constatei que as apostilas ndo se
adequavam a fase da alfabetizacdo. Ao utilizar apostilas do quarto ano, sem estarem
alfabetizadas, as criancas simulavam saber escrever, copiando as licdes, mesmo sem
compreender as palavras e frases copiadas. Assim se proliferavam as chamadas
“criangas copistas”, descritas na analise de Souza (2010).

Nas entrevistas com as familias, verifiquei que as principais explica¢fes para as
dificuldades de aprendizagem se resumiam em: “ele tem cabeca dura igual a minha”;
“ele é preguico, herdou a preguiga do pai”, ou seja, as familias reproduziam o discurso
da hereditariedade, de uma suposta incapacidade genética para aprender na escola,

conforme ja constatado nas pesquisas de Patto (2000).

Possibilidades de intervencéo

Diante da duvidosa efetividade das intervencfes tradicionais, ou seja,
ludoterapia e orientacdo familiar, criamos grupos, em parceria com 0 servico de
fonoaudiologia, nos quais realizdvamos atividades de consciéncia fonoldgica, leitura de
historias e jogos de alfabetizagdo, utilizando principalmente o método das “boquinhas™*.
Além disso, considerdvamos o0s possiveis traumas decorrentes da escolarizagdo precaria
e das questdes familiares. Outra possibilidade de intervencdo consistia em atendimentos
individuais, pautados por uma escuta psicanalitica, definidos por um numero especifico
de sessBes. Nesses atendimentos, usava praticamente as mesmas atividades dos grupos.

Um diferencial dessas intervencBes era o estimulo para um maior controle
familiar sobre os habitos televisuais das criancas, incluindo empréstimo de livros para
serem lidos em casa, além da indicacdo de jogos e brincadeiras em familia. Por familia,
entendiamos aquelas pessoas que conviviam com a crianca e que poderiam oferecer

algum tipo de suporte afetivo, mesmo que nao houvesse lagos sanguineos.

4 Trata de um método “fonovisuarticulatorio, carinhosamente apelidado de Método das Bogquinhas,
utiliza-se além de estratégias fonicas (fonema/som) e visuais (grafema/letra), as articulatérias
(articulema/boquinhas)” desenvolvido pela fonoaudi6loga Jardini ([S.d.]).
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A opcdo por incluir atividades de alfabetizacdo nos atendimentos clinicos
inspira-se nos estudos de Kupfer (2010) e na perspectiva de uma educacédo terapéutica,
cujas praticas colocam “[...] em marcha uma operacao de linguagem de dupla mao: uma
escrita sera construida, mas também um sujeito se constituira, como efeito da
construcdo da escrita.” (KUPFER, 2010, p.276). Essa aposta na escrita alfabética como
tratamento psicoterapéutico tem se revelado interessante no atendimento as queixas
escolares. Porém, nem sempre as atividades de alfabetizacdo precisam ser realizadas no
contexto clinico, o psicologo pode também orientar acdes fora do ambito da UBS

realizando mediacGes entre a escola e a familia como veremos adiante no caso Paulo®.

Paulo: 0 menino sem memoéria

Na ocasido da primeira consulta, Paulo tinha 11 anos, frequentava o quarto ano
do Ensino Fundamental | em uma escola municipal e ndo estava alfabetizado. A mae
supunha que o filho tinha “algum problema na cabega”, pois era esquecido. Com muita
vergonha ela revelou que também nunca havia conseguido se alfabetizar. Acreditava
que o filho tinha “puxado para ela”. Lamentava o fato de ndo saber ler, de ter
abandonado os estudos e, por esse motivo, ndo conseguir um emprego melhor do que o
de faxineira. O pai de Paulo era taxista e também havia abandonado a escola no quarto
ano. O menino tinha duas irmés mais velhas que frequentavam a mesma escola que ele,
as quais também tinham enfrentado problemas no processo de alfabetizacéo.

Paulo frequentava as aulas no periodo da manhd e, a tarde, permanecia na casa
da avé materna. A mée afirmava que ele ndo gostava de estudar, ndo adiantava insistir,
no periodo da tarde, sé queria ver TV, ouvir musica e jogar videogame. Ela também se
queixava da alimentag¢do, pois o filho “s6 gostava de comer bobagens”.

Na anélise do material escolar, observei que ele utilizava as apostilas do quarto
ano, sem qualquer adaptacdo as criancas ndo alfabetizadas. Diante daquele material era
dificil conseguir se concentrar e era facil julgar-se “burro”, como ele se autoqualificava.
No primeiro atendimento, Paulo demonstrou medo de errar diante de perguntas simples.
Ele dizia ndo ter memdria, esquecia tudo que a professora ensinava. Para desconstruir

essa crenga, pedi que cantasse uma musica. Demonstrou resisténcia, porém acabou

5 O nome original da crianca foi substituido por Paulo para garantia do sigilo.
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cantarolando Vvérios trechos de rap. Perguntei como ele havia memorizado essas letras.
Disse-me que gostava de escutar radio e assistir videos. Insisti: como € possivel ndo ter
memoria e ter aprendido essas musicas? Paulo respondeu: “é que eu escuto elas todos 0s
dias”. A partir dessa fala, expliquei que as pessoas nao nasciam ‘“burras” ou
“inteligentes” e que a memoria dependia, em grande parte, do se fazia, repetidamente.
Expliquei ainda que algumas coisas eram mais faceis para guardar na memdria do que
outras. Para aprender a ler e a escrever era preciso bastante esfor¢o no inicio, depois
ficaria facil. Foram realizadas apenas trés sessdes com Paulo, no sentido desconstruir a
autopercep¢do de “ndo ter memoria e ser burro”; contribuir para mudangas dos habitos
televisuais e estimular maior dedicacéo as atividades que a escola estava propondo.

Na reunido com os professores, Paulo foi descrito como um menino
desinteressado que constantemente perambulava pela sala, com dificuldade em “reter” o
que lhe era ensinado. Estudava nessa escola desde o 1° ano, porém até o0 momento ndo
tinha sido alfabetizado, sequer reconhecia todas as letras do alfabeto. Embora fosse um
menino quieto, nos Ultimos tempos, estava agitado e comecara a se envolver em brigas.
As principais explicacGes das professoras para as dificuldades do aluno voltavam-se aos
problemas familiares, principalmente aos aspectos “hereditarios”.

Durante o encontro foi revelado que na sala de Paulo, aproximadamente metade
dos alunos ndo estava alfabetizada. Inicialmente, atribuiram a falta de incentivo dos
pais, mas, progressivamente, comecaram a relatar os problemas relacionados as
metodologias de alfabetizagdo. Disseram que os materiais didaticos utilizados eram
inadequados para alfabetizar aquelas criancas, confidenciando que alguns professores
chegavam a fazer cépias de cartilhas, enviando-as as familias. Consideravam que com
esse recurso ‘“clandestino” conseguiam ‘“‘salvar” alguns alunos, porém temiam ser
repreendidos ja que era proibido o uso de cartilhas. Também se mostravam insatisfeitos
com a politica de ciclos, pois ndo havia apoio suplementar as criancas que apresentavam
dificuldades escolares, predominando uma aprovacdo automatica de todos os alunos.

Nesta reunido, foi solicitado aos professores propostas e sugestfes para o caso de
Paulo. A primeira sugestdo escolhida por eles foi a criacdo de um grupo de reforgo
pedagdgico com os alunos que ainda ndo estavam alfabetizados. A direcdo aceitou
deslocar um professor para essa atividade. A segunda, proposta pela fonoaudidloga da
UBS, que também acompanhava as atividades na escola, foi mudar o aluno de lugar,

colocando-o proximo a professora para que ele pudesse melhor se concentrar. A
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terceira, foi a de enviar ligdes diarias para casa. Também se sugeriu discutir com familia
a importancia de maior controle dos hébitos televisuais do menino.

Apos trés meses, os professores de Paulo relataram significativo avanco no
processo de alfabetizacdo, pois Paulo estava conseguindo ler e escrever palavras

simples, além disso, estava mais atento e tranquilo.

Discussao

Em Introducdo ao Narcisismo, Freud (2010a) revelou sua preocupacdo com 0
fendmeno “sua majestade o beb&”, por meio do qual as familias projetariam nos filhos a
realizacdo da fantasia de heréi e de princesa, tentando suprimir todo o tipo de frustracao
pela qual a crianga pudesse passar. No caso de Paulo, era notdria essa psicodinamica,
pois segundo a mae, ele ndo podia ser contrariado, comia somente “bobagens”, assistia
TV e jogava até o horario que queria.

Se no século passado, Freud (2010b) identificou nas criancas 0 medo da punicao
e da perda do amor como fatores relevantes para a formacéo do Super-Eu, na atualidade
parece haver uma inversdo: sdo os pais e professores que temem perder o amor dos
filhos e dos alunos, estimulando fantasias onipotentes e narcisicas, em detrimento do
principio de realidade. Como consequéncia, as criangas contemporaneas parecem ter
menos tolerancia a frustracdo, tornando-se pouco persistentes nas tarefas. Soma-se a
iss0, 0 esfor¢co que os professores fazem para promover associac¢des ditas significativas,
culminando no “zapear” de temas durante as aulas. Nesse sentido, ¢ favorecido o
transitar de uma atividade a outra sem o tempo necessario para a consolidacdo da
aprendizagem. O problema da “falta de memoria” de Paulo parece estar conectado as
praticas de ensino que “zapeiam” entre temas e atividades. Quando o garoto foi inserido
em um grupo de alfabetizacdo mais focado, conseguiu avancar na aprendizagem da
leitura e escrita.

Na educacéo brasileira, o ideal de crianga feliz, sem frustracdes e coer¢des dos
adultos, foi inspirado, de maneira distorcida e equivocada, em pressupostos
psicanaliticos, conforme nos revelou Souza (2006). Nas falas dos professores
predominava 0 medo de serem impositivos ao organizar a turma, ou ainda o pavor de
serem considerados tradicionais, deste modo, costumavam abrir mdo de seus valores

pessoais e de suas experiéncias profissionais. Diante de uma figura fragil, da falta de
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contetido consistente, e de recursos para sublimacao, os alunos ficavam a mercé de suas
proprias pulsdes desorganizadas e imediatistas, tornando-se presas faceis para o ideal
consumista, conforme bem assinalou Dufour (2005).

O segundo aspecto que gostaria de acentuar quanto a analise do caso Paulo
refere-se ao processo de identificacdo do menino com o fracasso escolar materno, como
se 0 lugar subjetivo que lhe fora reservado no discurso social e familiar fosse
exclusivamente vinculado ao ndo saber. O discurso da hereditariedade, sem
possibilidades de mudanca, era sustentado pela mée e pelos professores. Deste modo, a
intervencéo psicologica realizada foi no sentido de questionar essa suposta verdade.

Outro aspecto observado nas relagdes familiares foi o distanciamento do pai,
fato muito comum na cultura brasileira que delega exclusivamente a mée todas as
responsabilidades pelos filhos. A privacdo do convivio paterno pode deixar 0s meninos
mais vulneraveis as identificacGes com os personagens midiaticos, sustentando fantasias
onipotentes que diminuiriam o investimento na aprendizagem escolar (PRIOSTE,
2016).

O terceiro ponto dessa discussao se refere a economia libidinal na sociedade
contemporanea com todos 0s aparatos tecnolégicos disputando a atencéo infantil. Para a
Psicanalise, o desejo de saber esta relacionado a possibilidade de sublimacdo das
pulsdes perverso-polimorfas voyeuristicas e de dominacdo (FREUD, 1996). A
sublimacdo dessas pulsGes passa pelas coerces sociais e pelo desenvolvimento de
recursos simbolicos. No caso de Paulo, as satisfacdes obtidas por meio da televisdo e
dos jogos pareciam consumir seu tempo e atencdo, dificultando 0s processos
sublimatorios.

As pesquisas de Desmurget (2012) revelam que a aprendizagem da leitura e
escrita exige um esforco intelectual persistente bem diferente das exigéncias da TV e
dos jogos, em suas palavras: “[...] um sélido corpus experimental mostra que a pequena
tela aumenta a impulsividade comportamental e cognitiva das criangas, diminuindo sua
propensdo a perseveranca e seu apetite pelas tarefas intelectualmente exigentes.”
(DESMURGET, 2012, p.109, traducdo nossa). O autor sustenta que as criancas
melhoram o desempenho escolar quando diminuem o tempo diante dos dispositivos
televisuais. A partir dessas pesquisas, considerei importante ndo somente discutir os
habitos de Paulo com ele proprio e sua familia, explicando-lhes os efeitos negativos do
tempo dispendido na TV e nos jogos, como também propus a pensar junto com eles

alternativas ludicas favoraveis as trocas intersubjetivas familiares.
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O quarto ponto de discussdo refere-se as queixas docentes com relagdo a falta de
autonomia pedagdgica. Professores com vasta experiéncia em alfabetizacdo precisavam
esconder suas metodologias quando essas eram julgadas “tradicionais”. Embora o
objetivo aqui ndo seja discutir metodologias para a alfabetizacéo, esse aspecto nao pode
ser negligenciado. Observou-se que um fator fundamental para os bons resultados
obtidos nesse caso, foi a aposta da diretora na autonomia do professor, permitindo-lhe
utilizar, no grupo de alfabetizacdo, o referencial que considerasse mais adequado
aquelas criancas. Segundo avaliacé@o de seus pares, os resultados foram surpreendentes,
com uma evolucao significativa em apenas trés meses de experiéncia. Observaram que

as criancgas estavam mais tranquilas, interessadas e confiantes.

Consideracoes finais

O fracasso escolar no Brasil necessita ser abordado sob maultiplas perspectivas
em funcdo de sua complexidade. Esse relato de experiéncia, apesar de suas limitacdes
de estudo de caso, teve o intuito de contribuir para elucidar aspectos psicoldgicos e
culturais subjacentes ao contexto escolar, familiar e das instituicdes de satde publica no
enfrentamento das dificuldades no processo de alfabetizacdo. Assim, para concluir,
seguem algumas propostas no intuito de instigar reflexdes e inspirar acdes.

Os referenciais tedrico-metodoldgicos de alfabetizacdo devem ser alvo de
pesquisas, considerando as caracteristicas histérico-culturais da escolarizacdo brasileira
e o perfil psicoloégico dos alunos em situacdo de maior vulnerabilidade. Ademais, é
imprescindivel valorizar a autonomia docente na escolha da abordagem tedrica e dos
materiais didaticos, pois € o professor que esta no contato diario com as criancas. A
visdo preconceituosa em relacdo aos docentes que adotam préaticas pedagdgicas ditas
tradicionais deve ser combatida. Nem tudo o que ¢ “tradicional” deve ser descartado,
sob o pretexto de que o novo seria sempre melhor. Portanto, € importante a escola abrir
espacgo para uma verdadeira escuta do professor, com capacidade de avaliar abordagens
que de fato sejam mais apropriadas ao publico atendido, independente das ideologias
pedagdgicas e modismos tedricos. Alguns desses modismos, por sinal, sdo disseminados
por académicos que talvez jamais tenham alfabetizado criancas nas reais condi¢fes que

os professores das escolas publicas enfrentam.
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E inaceitavel que uma parcela tdo grande de criancas chegue ao quarto ano sem
estar alfabetizada, enquanto professores alfabetizadores sdo impedidos de exercerem
suas praticas, atuando como clandestinos. N&o se trata de defender o uso das cartilhas,
que por si s6 ndo garantem a aprendizagem, mas de retomar a valorizacdo da
experiéncia docente. E alarmante ver criancas que somente tém a oportunidade de serem
alfabetizadas por psicologos e fonoaudiélogos nas UBS; e até mesmo pelos pais e avos;
enguanto os saberes dos professores sdo negligenciados nas escolas.

Além da autonomia teorico-didatica, é essencial uma mudanca de olhar dos
educadores em relacdo as capacidades de aprendizagem das criancgas, pois 0s estigmas
étnicos e socioecondmicos podem afetar profundamente a relacéo professor-aluno.

As criancas com dificuldades no processo de alfabetizacdo necessitam de apoio
pedagdgico a ser iniciado assim que os problemas comecem a ser identificados para ndo
se correr 0 risco de sedimentar traumas que possam embotar o potencial de
aprendizagem. Para isso, € fundamental melhores condi¢Bes de trabalho docente, com
diminuicdo do numero de alunos; suporte no preparo das atividades; reunides para
discussdo de casos, além de grupos de reforco para as criangcas que apresentem
dificuldades.

Os encaminhamentos aos psicologos devem ocorrer, caso as intervencoes
pedagdgicas na escola, sob diferentes perspectivas e metodologias, fracassem. Nesse
sentido, o papel do psicologo deve voltar-se para: fortalecer os vinculos entre escola e
familia; desconstruir estere6tipos, principalmente aqueles relacionados a hereditariedade
e a caréncia cultural; estimular mudancas dos habitos televisuais infantis; orientar as
familias a supervisionar jogos, televisao e internet; estimular leituras, tradi¢cdes orais e
brincadeiras no ambiente familiar e escolar; além de favorecer a autoconfianca e a
persisténcia das criancas nas atividades pedagdgicas.

Em relacéo aos trabalhos com leitura e escrita nos atendimentos psicoldgicos, a
experiéncia revela que podem ajudar na compreensdo dos traumas e bloqueios na
aprendizagem. Além disso, aprender a ler e a escrever é terapéutico e costuma
tranquilizar a crianca, diminuindo sua ansiedade e agitacdo psicomotora. Cabe enfatizar,
entretanto, que a responsabilidade de alfabetizar deve ser primordialmente da escola e
ndo dos psicélogos e fonoaudidlogos. Esses profissionais possuem apenas um papel
suplementar e terapéutico.

O ideal de crianca feliz e sem frustracOes, caracteristico da cultura narcisista,

individualista e consumista hodierna, deve ser alvo de debate. Os adultos necessitam
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recuperar suas responsabilidades na formagdo das futuras geracdes, protegendo as
criangas da incisiva autoridade midiatica/publicitaria. Nesse sentido, os profissionais da
educacdo e da psicologia necessitam melhor compreender a dimensdo da formacéo de
habitos, valores e esteredtipos, empreendida pela inddstria audiovisual, que tem atuado
de maneira incisiva na constituicdo subjetiva das criancas, podendo diminuir o
investimento delas nas atividades de leitura e escrita.

Por fim, é importante frisar que o fracasso escolar necessita ser abordado no
ambito das politicas pablicas visando combater sistemas educacionais promotores de
alunos e de professores fracassados, bem como a tendéncia historica de psicopatologizar
as dificuldades na aprendizagem.
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