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RESUMO: A Teoria dos Custos de Transacdo (TCT) figura como uma das relevantes
contribuicdes para a agenda de pesquisa das microinstituicdes e para os estudos da
teoria da firma. Todavia, ela ndo esta isenta de contestacdes. Este trabalho possui dois
objetivos. O primeiro consiste em apresentar as principais contribuicdes da TCT. O
segundo visa realizar uma discussdo sobre as limitacbes desta abordagem sob a
perspectiva de autores evolucionistas. Os resultados sugerem que, apesar de suas
limitacdes, a TCT apresenta explicacbes reconhecidamente satisfatorias para certas
situacbes e, ademais, sua abordagem ndo € inconciliavel com a abordagem
evolucionista.

PALAVRAS-CHAVE: Economia micro-institucionalista. Teoria dos custos de
transacdo. Abordagem evolucionista.

Introducéo

O enfoque institucionalista em economia tem sido utilizado por diversos
programas de pesquisa considerados alternativos & abordagem neoclassica tradicional?,
cuja caracteristica comum é a preocupacao em incorporar um tratamento mais explicito
das diversas instituicbes que condicionam o funcionamento das economias capitalistas.
Admite-se que as relacdes sociais de producao ocorrem no bojo de formas institucionais
especificas e variaveis no tempo e no espaco, as quais afetam o funcionamento do
sistema produtivo e suas trajetorias de evolucido (PONDE, 1993). Trata-se, assim, de um
enfoque onde existe a preocupacéo de contextualizar o agente que decide e atua no meio
social no qual esta inserido (DOSI, 1988).

Na discussdo sobre as dimensdes institucionais do processo econémico, as
microinstituicdes - arranjos institucionais presentes no interior das firmas e mercados -
representam dimensdo analitica indispensavel, uma vez que atuam como 0s
condicionantes mais diretos, em nivel local, para as acdes e tomada de decisbes das

firmas. O estudo sobre o comportamento das empresas, unidades elementares das
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% Dentre estes programas, podemos destacar os estudos p6s-keynesianos (DAVIDSON, 1978; KREGEL,
1980), institucionalistas (VEBLEN, 1898) e evolucionistas (DOSI; ORSENIGO, 1988).



economias capitalistas, exige a consideracdo de suas dimensdes e relagdes internas, bem
como de suas interagdes com as demais empresas e com o mercado. Os enfoques micro
institucionalistas que se propdem a esta tarefa enfatizam as instituicbes que originam e
legitimam os comportamentos econémicos observados, sendo elas definidas como um
conjunto “[...] articulado e particular de relagdes sociais, ou seja, padrdes determinados
de interagBes e comunicacdo entre os individuos que adquirem alguma estabilidade ao
longo do tempo e materializam-se em elementos varios.” (PONDE, 1993, p.14). Dentre
tais elementos, podem ser apontados mecanismos de estimulo e recompensa, sancdes e
penalidades para condutas desviantes, formacdo de expectativas, pactos de confianca,
dentre outros.

A Nova Economia Institucional (NEI) figura como uma das mais bem
estruturadas correntes de pesquisa de enfoque institucionalista, preocupada,
fundamentalmente, com aspectos microecondmicos, e cuja énfase esta na teoria da
firma. A Teoria dos Custos de Transacdo (TCT) representa a principal contribuicdo
desta escola, cujas hipoteses podem ser resumidas em trés pontos fundamentais: 1) as
transacdes e 0s custos a ela associados definem diferentes modos institucionais de
organizacdo das atividades econdmicas; 2) a tecnologia, embora importante aspecto da
organizacdo da firma, ndo é determinante da mesma; 3) as falhas de mercado séo
centrais a analise, o que confere importancia as formas institucionais (WILLIAMSON,
1991).

A TCT, ao enfatizar as dimensdes intertemporais da coordenacdo das atividades
econdmicas sob uma oOtica transacional, oferece contribui¢cdes importantes aos estudos
microeconémicos com enfoque institucionalista, na medida em que permite analisar de
gue maneira novas formas de organizacdo econémica podem resultar de esforcos
empresariais de geracdo de vantagens competitivas sobre rivais existentes ou potenciais
(PONDE, 1993).

Como néo poderia ser diferente, a TCT ndo esta isenta de contestacdes, partindo
da abordagem evolucionista algumas das principais e mais contundentes criticas. Para
estes autores, que consideram o conceito de inovagdo como central para analisar o
comportamento das firmas e institui¢des, a TCT n&o se desvencilhou dos pressupostos
neoclassicos de maximizagdo e equilibrio, bem como do método de analise estatico-
comparativo, sendo, portanto, incapaz de interpretar aspectos dinamicos essenciais a
compreensdo do comportamento das firmas e do processo de conformacgdo das
inovacOes institucionais (NELSON; WINTER, 1982).



Visto isso, este trabalho possui dois objetivos. O primeiro deles consiste em
apresentar as principais contribuicbes da TCT para a agenda de pesquisa das
microinstituicdes e para o desenvolvimento dos estudos sobre a teoria da firma. O
segundo objetivo é realizar uma discussdo sobre as limitagdes desta abordagem pela
perspectiva de autores evolucionistas.

Além desta introducdo, este estudo encontra-se estruturado em outras trés partes.
Na secdo 1, serdo apresentados os principais aspectos da TCT, enfatizando os
elementos-chave para explicacdo dos processos de tomada de decisdo sobre os limites
da firma e o papel das organizacdes institucionais. Na secdo 2, buscar-se-a desenvolver
as criticas evolucionistas a TCT consideradas mais contundentes, evidenciando, a partir
de uma perspectiva dindmica, as principais fragilidades e limitacGes da abordagem dos
custos de transacdo. Por fim, nas consideraces finais, 0os argumentos reunidos servirdo
de base para o apontamento de uma possivel conciliacdo entre ambas as abordagens a

despeito das criticas evolucionistas & TCT assinaladas na se¢ao anterior.

1. A teoria dos custos de transacao

1.1. Antecedentes: Coase e a Natureza da Firma

A primeira nocdo de custos de transacdo remonta as contribuicGes seminais de
Ronald Coase em seu classico artigo “The Nature of the Firm”, de 1937, resultado de
seu esforco em integrar elementos institucionais da economia capitalista a teoria
econdmica tradicional.

Seu estudo acerca da criacdo e expansdo das firmas e da organizacdo dos
mercados foi motivado por um questionamento fundamental ndo respondido pela teoria
neoclassica. Tratava-se das razdes pelas quais a empresa internaliza atividades que
poderia obter a um custo inferior no mercado, supondo a existéncia de ganhos de
eficiéncia provenientes da divisdo do trabalho. A resposta conferida por Coase a esta
questdo definiria seu estudo como um marco para as pesquisas posteriores sobre teoria
da firma, por inaugurar, como objeto de atencdo sistemética, a percep¢do de que as
relagOes entre os agentes econémicos dadas no mercado envolveriam custos concretos,
referidos, basicamente, como custos de coleta de informacéo e negociacdo e confeccao

de contratos.



Estes custos estariam vinculados as formas de organizacdo e coordenacdo da
atividade econdmica que resultariam em diferentes meios de alocagdo dos recursos
produtivos. No mercado, o sistema de precos é o fator de coordenacdo da alocacdo dos
recursos, enquanto, na firma, tal funcéo seria desempenhada por uma autoridade. Desta
forma, a origem da firma decorre dos custos em negociar no mercado que podem ser
evitados ou reduzidos ao se organizar a producdo através da relacdo de autoridade. Por
outro lado, a internalizagdo excessiva de transagOes sob a organizagdo da firma
prejudica a alocacdo dos recursos e a producao, acarretando maiores custos.

A decisdo dos agentes quanto as suas alternativas institucionais de producéo e
distribuicdo dependeria da avaliagdo da eficiéncia e dos custos marginais de organizar
cada transacao, permitindo-lhes a melhor escolha entre a autoridade administrativa ou o
mecanismo de precos. Assim, pautado pela visdo tradicional de rendimentos
decrescentes, Coase defendeu a hipotese de que a firma poderia crescer somente até o
limite em que a internalizacdo de uma transacdo adicional levasse a um incremento de
custos equivalente aquele correspondente a efetivacdo desta pelo mercado ou sob a
direcdo de outro empresario.

Em suma, os esforcos de teorizacdo desempenhados por Coase abririam caminho
para estudos sistematicos sobre as formas de organizacdo das firmas e mercados a partir
da perspectiva dos custos, vinculada a problematica da coordenacdo das atividades
econdmicas e ao papel das instituicdes (PONDE, 1993). Utilizando-se das contribuicdes
de Coase, embora diferindo deste em funcdo de certo distanciamento em relacdo a
perspectiva da teoria neocléssica da escolha, Oliver Williamson desenvolveu, a partir
dos anos 1970, a TCT.

1.2. Custos de Transacdo e o Problema da Coordenacdo das Atividades

Econdmicas

O ponto de partida da TCT estd na centralidade das relagdes entre os agentes
econdmicos como condigdo para a organizacdo e desenvolvimento da economia
capitalista. A atividade de producdo e reproducdo material necessaria ao crescimento
econémico envolve uma diversidade de interagdes entre agentes ocorridas ao longo do
tempo. A tomada de decisdes e 0 comportamento dos atores estdo inseridos em uma
complexa rede de relagbes mutuas recorrentes. Neste sentido, a continuidade das

interacOes sociais estabelecidas é construida a partir de compromissos intertemporais,



ou seja, mecanismos sociais pelos quais as relacGes sdo ajustadas a um sistema
econdmico mutante e a comportamentos potencialmente divergentes (PONDE, 1993).

Os contratos, entendidos como promessas de conduta futura, figuram como
elemento-chave para a organizacdo econdmica, uma vez que regulam as interagdes entre
0s agentes. Sob esta perspectiva, a TCT enfatiza o sistema produtivo essencialmente
como um tecido de arranjos contratuais, entendendo, portanto, o problema da
organizacdo economica como um problema contratual (WILLIAMSON, 1985). As
instituicOes sdo responsaveis por assegurar 0 cumprimento das promessas contratuais e
seus ajustamentos ao longo do tempo, ou seja, de sua funcionalidade resulta a
importante tarefa de coordenagéo das atividades econdmicas.

Assim, em termos gerais, a TCT propde uma interpretagdo sobre o
funcionamento das firmas e mercados, tendo a transagdo como unidade basica de
analise. Esta ultima é definida como o evento onde um bem ou servico é transferido
através de uma interface tecnologicamente separavel, sendo passivel de estudo enquanto
relagdo contratual, uma vez que envolve interacdes e compromissos intertemporais entre
os agentes (WILLIAMSON, 1985).

Todavia, a busca do agente pelo crescimento de seu desempenho econémico €
permanentemente condicionada pela incerteza decorrente de sua ndo onisciéncia
presente e futura sobre o conjunto de elementos que permeiam as transacOes
econbmicas, sejam eles relativos as condicdes do ambiente econdmico ou ao
comportamento das partes envolvidas. Por conseguinte, os contratos, na medida em que
envolvem expectativas e promessas de conduta sem um contexto previamente
desconhecido, mostram-se necessariamente incompletos e munidos de riscos.

Sendo assim, das dificuldades de compatibilizacdo das condutas das partes em
suas interacOes realizadas no mercado e intra-firma incorrem custos relevantes de
coordenacdo das transacdes que afetam diretamente o desempenho econémico das

partes, 0s custos de transacdo, definidos como:

[...] o dispéndio de recursos econdmicos para planejar, adaptar e
monitorar as interacbes entre 0s agentes, garantindo que o
cumprimento dos termos contratuais se faca de maneira satisfatoria
para as partes envolvidas e compativel com a sua funcionalidade
econdmica (PONDE, 1997 apud FAGUNDES, 1997, p.9).

Especificamente, os custos de transacdo considerados pelas unidades

econdmicas, que ndo devem ser confundidos com os custos de producao, envolvem:



[...] os custos ex-ante de preparar, negociar e salvaguardar um acordo
bem como o0s custos ex-post dos ajustamentos e adaptacbGes que
resultam quando a execucdo de um contrato € afetada por falhas,
erros, omissdes e alteragfes inesperadas. Em suma, sdo 0s custos de
conduzir o sistema econdmico (WILLIAMSON, 1993 apud
ZYLBERSZTAJN, 1995, p.14).

Os custos ex-ante estdo presentes no processo de negociacdo das clausulas
contratuais, que envolvem estudos, calculos e tempo para definir o objeto da transacao,
bem como a formalizacédo de todos os procedimentos cabiveis em caso de divergéncias
entre as partes. Estes custos tendem a ser mais elevados quanto maiores forem as
dificuldades em delimitar as pré-condic¢Ges planejadas.

Todavia, ndo é possivel assegurar a coordenacdo da transacdo somente pelas
caracteristicas ex-ante do contrato, em funcdo dos atributos de complexidade que
envolvem os bens transacionados, da relacdo destes fatores com a incerteza do ambiente
onde operam, bem como dos atributos comportamentais do homem. Existe, portanto, os
custos ex-post do contrato, gerados a partir da necessidade de adaptacdo da relacéo
transacional a novas circunstancias.

Em resposta aos desafios de coordenacdo de conjuntos particulares de
transagoes, as firmas assumem distintas formas institucionais com vias a aumentar a
eficiéncia produtiva, minimizando os custos de transacdo. Desenvolvem instituigcdes
especificamente voltadas a coordenar suas transacfes, as estruturas de governanca,
definidas como uma estrutura contratual explicita ou implicita dentro da qual a
transacdo se localiza. Tais estruturas de gestdo, adaptadas as especificidades
transacionais, variam entre estruturas de mercado, baseadas nas relages de compra e
venda simples, estruturas hierarquicas, referindo-se a organizagdes internas as firmas, e
estruturas hibridas, pautadas pela combinagdo e interacdo de elementos mercantis com
ajustes de tipo administrativo (WILLIAMSON, 1981).

As distintas alternativas de coordenacdo correspondem a mecanismos distintos
de incentivo e controle do comportamento dos agentes, o0 que implica em capacidades
diferenciadas de flexibilidade e adaptabilidade das transacGes. A definicdo da forma
organizacional mais eficiente a ser adotada pelos agentes envolvidos na relagéo
contratual, aquela que minimiza os custos de transagdo, ocorre por meio da comparagéo
entre 0s arranjos institucionais existentes, mantendo constantes os custos de producéo e

as tecnologias utilizadas (WILLIAMSON, 1985). Este procedimento caracteriza



importante aspecto da TCT, qual seja, seu método de andlise estatico-comparativo
(PESSALLI, 1998).

Em sintese, a TCT interpreta a organizagdo das firmas e mercados a partir dos
ganhos de eficiéncia decorrentes da minimizacdo dos custos de transacdo. As diversas
formas institucionais, em especial a firma, o mercado e o0s contratos, buscam
essencialmente reduzir tais custos, o que confere importancia crucial a anélise sobre o
funcionamento das mesmas, a medida que, em ultima instancia, 0s custos de transacao
referem-se aos custos de manter em funcionamento o sistema econdmico
(WILLIAMSON; OUCHI, 1981 apud PONDE, 1993).

1.3. Supostos Comportamentais

A base para a compreensdo da existéncia dos custos de transacdo esta na nogédo
de incerteza, que permeia as relac@es contratuais firmadas entre os agentes, em relacdo a
evolugdo do ambiente econémico e ao comportamento das partes. Os supostos
comportamentais, compreendidos como caracteristicas humanas sobressalentes nas
transacdes econdmicas, representam atributos indissocidveis a analise da coordenacgédo
proposta pela TCT. Neste sentido, dois supostos acerca do comportamento dos agentes
fundamentam o estudo de Williamson.

A nocdo de racionalidade limitada assume que os agentes econdémicos, embora
apresentem conduta racional, possuem competéncia cognitiva restrita, ou seja, sdo
incapazes de conhecer todas as possibilidades e eventos exdgenos importantes, bem
como de calcular todas as consequéncias de suas a¢des. Isso leva a interpretacdo de que
as acdes dos agentes no sistema econdmico figuram como uma tentativa racional de
incremento de seu desempenho frente a incerteza do ambiente, sendo esta Gltima
condicionante de sua conduta. As decisbes sdo tomadas a partir das possibilidades
oferecidas a cada momento, visando sempre remediar ineficiéncias na medida do
possivel, ndo correspondendo necessariamente a escolhas ideais. Destas a¢Ges resulta a
evolugéo das instituigdes na direcdo de arranjos mais eficientes, sem que isso signifique
uma otimizagdo completa, conforme defendida pela teoria tradicional, dada a existéncia
de imperfeices de mercado e da incerteza (WILLIAMSON, 1985, 1993).

O segundo suposto reside na nocdo de oportunismo, compreendido como o
conjunto de acdes que levam ao “[...] desvendamento incompleto ou distorcido de

informacdes, especialmente [quando associado] a esforgos calculados para enganar,



deturpar, disfarcar, ofuscar, ou de alguma outra forma confundir.” (WILLIAMSON,
1985 apud PONDE, 1993, p.34). Este conceito associa-se & incerteza vinculada ao
comportamento dos agentes, que, ao dificultar a organizacdo e monitoramento das
transacgdes, acabam por elevar os custos a elas associados.

Em geral, os supostos comportamentais sdo determinantes para a formacgéo das
expectativas dos agentes quanto as incertezas inerentes das condicGes transacionais. Da
racionalidade limitada decorre a necessidade em considerar as incertezas relativas a
evolucdo do ambiente econémico, enguanto o oportunismo exige uma avaliacdo
estratégica das possiveis condutas dos participantes da transacdo diante de
acontecimentos imprevistos. Desta maneira, as transacGes se impde o imperativo de
economizar racionalidade limitada e, simultaneamente, definir salvaguardas contra o
risco de oportunismo (WILLIAMSON, 1985).

Diante disso, a construcao das organizacdes institucionais busca incluir padrdes
de conduta preventivos frente as incertezas associadas as relaces contratuais, tentando,
assim, diminuir os impactos negativos de eventos inesperados de modo a controlar
fontes de instabilidade e gerar ganhos de eficiéncia economizando custos de transacédo
(PONDE, 1993).

1.4. Determinantes dos Custos de Transacao

A compreensdo acerca dos processos de criacdo e desenvolvimento das
organizag0es institucionais exige a identificacdo dos condicionantes que influenciam os
agentes a promoverem as transformac6es das estruturas de governanca no ambiente em
que atuam, optando pelas formas mais adequadas segundo critérios de minimizacgéo dos
custos de transagdo. Nesta direcdo, as caracteristicas da transagdo, que podem ou nédo
tornar sua efetivacdo mais custosa, representam para Williamson elemento-chave.

As caracteristicas das transacdes sdo analisadas a partir de trés dimensdes: a
frequéncia, o grau de incerteza subjacente e a especificidade do ativo envolvido. A
frequéncia transacional resulta em tendéncia ao desenvolvimento de instituicdes mais
sofisticadas para interacGes de maior recorréncia, uma vez que a exposi¢do das partes a
incerteza e aos custos de transacdo dai decorrentes se fazem maiores, 0 que leva a
utilizacdo de arranjos contratuais mais abrangentes. Ao contrério, interagbes menos

frequentes incentivam relagdes institucionais de menor complexidade.



A incerteza diz respeito ao grau de confianca dos agentes em sua capacidade
para antecipar acontecimentos futuros. Esta variavel expectacional, influenciada por
uma ampla gama de fatores como a instabilidade do sistema econdmico, 0s supostos
comportamentais e as demais caracteristicas das transacdes, conduz os agentes a
relacBes contratuais de maior complexidade na medida em que se faz mais intensa a
incerteza que permeia a transagéao.

Finalmente, a especificidade do ativo refere-se ao grau em que determinada
transacdo exige ativos especializados que nao podem ser reempregados para usos
alternativos ou por outros agentes, em caso de interrupgdes ou encerramentos
contratuais prematuros, sem que haja perda de sua capacidade ou valor produtivo
(WILLIAMSON, 1985).

Tais especificidades apresentam-se de diversas formas, sendo as principais:
locacional, em que a proximidade entre o0s estdgios sucessivos da transacdo é
importante; capital fisico, referindo-se a instalacfes especializadas necessarias para o
sistema de producdo; capital humano, onde a execucdo de processos particulares
demanda recursos humanos mais especificos; ativos dedicados, ligados a necessidade de
investimento para transacionar com um agente em particular; marca, referente a
importancia que a imagem da marca do agente possui no mercado; e temporal, quando o
tempo envolvido no desenrolar da transacdo pode implicar em perda de valores
transacionados (WILLIAMSON, 1991).

O maior grau de especificidade do ativo, na medida em que este apresenta
elevado risco de perda de valor, confere aos vinculos transacionais uma dimensdo
econémica fundamental, pois sdo maiores os custos de elaboracdo, gerenciamento e
conservacdo dos arranjos contratuais. Sendo assim, transacfes que envolvem ativos
altamente especificos determinam uma relagdo de dependéncia mitua entre as partes,
sendo o rompimento contratual desvantajoso para ambos. 1sso acaba por estimular o
desenvolvimento de complexas instituices e salvaguardas contratuais que sustentem a

integridade das transagdes e a maior duragdo dos contratos.
1.5. Arranjos Institucionais
A reunido dos argumentos expostos até aqui permite a compreensao da TCT

como uma teoria que busca, a partir de uma abordagem contratual, analisar as interagoes

econdmicas entre agentes oportunistas e limitados racionalmente, que efetuam suas



relacbes em um ambiente de incerteza, diante de limitacbes e especificidades
transacionais e institucionais, e que, por estas caracteristicas, recorrem a diferentes
formas de organizar as relagdes de producdo, visando essencialmente ganhos de
eficiéncia a partir da minimizacdo dos custos de transacao.

Cabe, por fim, a caracterizacdo dos diferentes arranjos institucionais, ou
estruturas de governanga, que induzem as decisdes e condutas adaptativas e sequenciais
dos agentes, conforme as particularidades transacionais dadas no tempo e espago, por
meio de alinhamentos autbnomos, pautados pelo sistema de precos, ou por mecanismos
coordenados (WILLIAMSON, 1991).

A estrutura de governanca hierarquica se verifica diante da internalizacdo na
firma de estagios da cadeia produtiva, eliminando as negocia¢fes contratuais entre
entidade distintas em detrimento da implementacdo de mecanismos administrativos, que
passam a ser responsaveis pela adaptacdo da conduta dos agentes (PONDE, 1993). Em
outros termos, a tomada de decisdo ocorre sob a propriedade unificada e o
comportamento dos agentes € submetido a uma relacéo de autoridade (WILLIAMSON,
1985).

As vantagens da organizacdo interna residem em seus mecanismos de controle e
incentivo dos agentes que fazem com que as decisdes e agdes empresariais possuam
maior grau de convergéncia em direcdo ao incremento de seu desempenho global. Dessa
forma, torna-se possivel atenuar o oportunismo e a incerteza, além de economizar
racionalidade restrita, a medida que as unidades componentes da firma se ajustam a
eventos imprevistos, se comunicam e tomam decisfes de forma coordenada, reduzindo,
assim, custos de transagéo.

A estrutura de mercado, por sua vez, se caracteriza por relacdes transacionais
entre entidades independentes pautadas pelo mecanismo de precos. Trata-se, assim, de
relagbes impessoais de compra e venda que ndo possuem maiores vinculos de
coordenacao.

Os beneficios das relagdes mercantis residem nos possiveis ganhos de custo e
eficiéncia possibilitados pelo ambiente de autonomia, competicdo e barganha. O
elemento central estd no incentivo da conduta individualista, os incentivos de alta-
poténcia, ou Seja, mecanismos que permitem aos agentes se apropriarem de maiores
rendas em fungdo da magnitude de seus esforcos. Outro fator, interligado ao primeiro,
remonta as possibilidades dos agentes individuais agregarem maiores demandas,

gerando economias de escala e escopo.



Por ultimo, as estruturas hibridas estdo localizadas entre os contratos de compra
e venda simples e as organizacOes hierarquicas, configurando, neste sentido, transacoes
baseadas em mercados organizados. Este tipo de arranjo ocorre em condigdes em que 0S
agentes conseguem firmar compromissos com credibilidade, ou seja, relacGes bilaterais
eficientes em relacdo as salvaguardas contra a incerteza e o oportunismo. Tais
condigdes decorrem quando especificidades transacionais conduzem o0s agentes a
relacfes de dependéncia mdtua, ao passo que a convergéncia/reciprocidade de interesses
incentiva a criacao de maiores lacos de cooperacgao.

Os ganhos na utilizacdo desta forma organizacional dizem respeito a
possibilidade de reduzir, simultaneamente, desvantagens das estruturas alternativas
supracitadas. Ao mesmo tempo em que € possivel atenuar as incertezas
comportamentais inerentes a estrutura de mercado, também se amenizam as perdas de
usufruto das economias de escala e escopo e dos incentivos de alta poténcia, elementos
inexistentes nas organizagdes hierarquizadas.

Diante das trés estruturas de governanca, 0s agentes, motivados pela busca de
ganhos de eficiéncia com a economia de custos de transacdo, optam por aquela que
melhor se adaptaas suas realidades particulares, considerando as caracteristicas de cada
forma institucional e suas implicacOes sobre os supostos comportamentais dos atores
envolvidos e as especificidades da transacdo praticada. Portanto, caracteristicas
diferenciadas das transacfes levam a arranjos organizacionais também diferenciados
(WILLIAMSON, 1985), que proporcionam as melhores oportunidades de criacdo de

vantagens competitivas pela reducdo dos custos transacionais.

2. As criticas evolucionistas a teoria dos custos de transacao

A TCT representou grande avanco de interpretacdo das firmas e mercados,
abrindo caminho para a superagdo da “caixa preta” que caracteriza a firma neoclassica.
Em oposicao a visdo atomista tradicional, Williamson (2000) propbs a compreensao da
firma sob um novo enfoque, a partir da abordagem conhecida como contratual ou das

estruturas de governanca:

The need was to get beyond the analytically convenient (and
sometimes adequate) conception of the firm as production function
(which is a technological construction) to consider the firm as a
governance structure (which is an organizational construction) in



which internal structure has economic purpose and effect. More
generally, the need was to identify and explicate the properties of
alternative modes of governance — spot markets, incomplete long term
contracts, firms, bureaus, etc. — which differ in discrete structural
ways (WILLIAMSON, 2000, p.602).

Nesta abordagem, a firma perde a idoneidade da conceituacdo neoclassica para
adquirir nova dimensédo privilegiada na organizacdo do processo social de producéo,
regendo intrincadas redes de interesse, conflitos e comportamentos interdependentes.

A incorporacdo das nocdes de racionalidade limitada, oportunismo e incerteza
em sua analise institucional permite, através do conceito de custos de transacdo, a
identificacdo de uma série de elementos que afastam o sistema econémico de seu
funcionamento ideal e impossibilitam o total Market clearing, como falhas de mercado,

assimetrias de informacao e contratos incompletos (NORTH, 1990, p.93):

The costs of transacting arise because information is costly and
assimetrically held by the parties to exchange and also because any
way that the actors develop institutions to structure human interaction
results in some degree of imperfection of the markets. In effect, the
incentive consequences of institutions provide mixed signals to the
participants, so that even in those cases where the institutional
framework is conductive to capturing more gains from the trade as
compared to an earlier institutional framework, there will still be
incentives to cheat, free ride, and so forth that will contribute to
market imperfections.

Tais elementos, considerados pela teoria neoclassica como imperfeicbes e
desvios de uma situacdo ideal 6tima, sdo fontes de justificativa para o desenvolvimento
das diferentes estruturas de governanca, indutoras do comportamento das firmas, e cujas
modificagdes ao longo do tempo levam a necessidade de ajustes que explicam o0s
processos adaptativos das firmas a novas formas de coordenacdo transacionais.
Portanto, sdo essenciais para a compreensdo do funcionamento de todo o sistema
econdmico.

As contribuicdes da TCT para a teoria da firma ndo constituem, todavia, uma
ruptura para com a tradi¢o neoclassica, mas um afastamento (PONDE, 1993), ou ainda,
um aprimoramento desta (SILVA FILHO, 2006). Em outras palavras, esta teoria, a mais
coerentemente estruturada dentre as abordagens institucionalistas, introduz uma nova
perspectiva analitica que abarca o funcionamento interno das firmas, incorporando
conceitos ignorados pelo mainstream, ao mesmo tempo em que mantém estreito didlogo

com a teoria neoclassica.



Esta critica é proferida, dentre outros, por autores evolucionistas que entendem a
TCT como uma perspectiva que ndo se desvencilhou dos pressupostos tradicionais de
maximizacdo e equilibrio, bem como do método de analise estatico-comparativo, sendo,
portanto, incapaz de incorporar aspectos dinamicos essenciais a compreensdo do
comportamento das firmas.

A abordagem evolucionista tem como marco o trabalho de Nelson e Winter, “An
evolutionary theory of economic change”, de 1982. Este estudo inaugurou um novo
caminho para a analise microeconémica da dindmica industrial e tecnoldgica, ao
articular elementos de evolucdo e selecdo natural, provenientes do darwinismo e da
biologia evoluciondria, ao campo da teoria econdémica ndo ortodoxa neoschumpeteriana
(POSSAS, 2008).

Para estes autores, a esséncia do problema da dindmica econémica consiste em
explicar os motivos para 0 surgimento de mudancas e diferencas estruturais de
empresas, setores e paises, a “anatomia” do sistema capitalista moderno (DOSI, 1991).
Nesta tarefa, o conceito de inovagédo é central, visto como propulsor da economia, por
ser capaz de criar diferenciais competitivos que impulsionam a valorizacdo do capital e
0 necessario crescimento (autoreproducdo) da firma, permitindo sobrevida aos agentes
que dela se utilizam, ao assegurarem sua capacidade de adaptacdo continua aos
sucessivos problemas aleatérios inerentes a dindmica do sistema. Sobre a articulacédo, ou

analogia, de aspectos da biologia com a economia e o argumento geral evolucionista:

Em resumo, os organismos individuais (fen6tipos) correspondem as
firmas; populacdes aos mercados (industrias); genes (gendtipos) as
rotinas (regras de decisdo) ou formas organizacionais; mutacdes as
inovacdes (em sentido amplo, schumpeteriano); e lucratividade a
aptiddo (fitness). Assim, firmas com rotinas mais adequadas a
obtencdo de maior lucratividade levam a seu maior crescimento no
mercado, portanto maior Market share. Inovagbes que tenham
potencial para gerar rotinas indutoras de maior lucratividade seréo
selecionadas implicitamente pelo maior sucesso competitivo das
firmas portadoras dessas. Dessa forma, rotinas mais rentaveis tenderéo
a ser selecionadas em detrimento das demais, aumentando sua
participacdo no pool de rotinas da inddstria, assim como genes
selecionados aumentam sua participagdo no pool genético de uma
populacdo (POSSAS, 2008, p.287).

Neste sentido, 0s componentes-chave para a dindmica do processo evolutivo
seriam 0s mecanismos de varia¢do (mutagdo), correspondendo a inovagéo que ocorre no

ambito da firma, e de selecdo das rotinas, realizada pelo mercado. Estes processos



permitem compreender o comportamento das firmas, em um contexto evolutivo
dindmico e realista, a partir da analise de suas trajetrias de mercado, substituindo o
arcabouco analitico estatico ortodoxo.

Para os evolucionistas, embora as instituicdes ndo constituam a unidade central
de anélise, as mesmas sdo consideradas indissociaveis das dindmicas de crescimento,
mudanca tecnolégica e da ideia de path dependency, fazendo, assim, parte de um
processo evolutivo, e que, desta forma, ndo podem ser compreendidas isoladamente. E
tal vinculagdo que permite a conformagdo de “trajetérias naturais” (NELSON;
WINTER, 1982) ou “paradigmas tecnoldgicos” (DOSI, 1995). Isso leva a crer que a
evolucdo de instituicdes relevantes para determinadas tecnologias ou industrias, que
também estdo sujeitas a um processo continuo e incerto de mudangas, revelam
complexas interacbes entre estas e as firmas em competi¢do, cujo conjunto de tais
relacBes influencia a natureza e a organizacdo das firmas, bem como suas tecnologias
desenvolvidas (NELSON, 1995; CONCEICAO, 2004).

Assim, de maneira geral, sem definir ao certo a nocéo de institui¢cdes, admite-se
que estas sdo resultantes do processo evolucionario e que suas diversas formas de
operacdo influenciam no desenvolvimento das indlstrias, setores e paises, embora as
explicagdes fundamentais sobre o funcionamento destas dindmicas remontem a
centralidade do conceito de inovacdo, entendido, basicamente, como uma solucgéo
técnica incorporada pela firma.

Visto isso, seguem, abaixo, as principais criticas evolucionistas a TCT.

2.1. Limita¢des do Método Estatico-Comparativo

O estudo das firmas e mercados na TCT ocorre pelo método de analise
institucional comparativo de estruturas distintas ou alternativas. Nas palavras de
Williamson (2002, p.12),“[...] the firm as governanc estructureis a comparative
contractual construction. The firmis conceived not as a stand-alone entity but is always
to be compared with alternative modes of governance.”. Isso implica que a escolha
organizacional ocorre a partir de um exercicio estatico de comparagdo entre as
diferentes alternativas existentes para efetuar uma transagao.

Para os evolucionistas, € necessario superar 0 carater estatico, pois as
caracteristicas de cada arranjo institucional sdo determinadas pela evolucdo de

trajetorias resultantes das inovacdes institucionais, sendo que:



[...] as opcBes quanto as maneiras de organizar a atividade econdmica
ndo existem enquanto possibilidades dadas que devem ser descobertas
e avaliadas pelos agentes econdmicos, mas precisam ser inventadas no
bojo de um processo de inovagio (PONDE, 1993, p.64).

Langlois e Foss (1997 apud PESSALI; FERNANDEZ, 2001, p.102) também
criticam a analise estatica, defendendo que “[...] a esséncia da tomada de decisdo ndo é
fazer uma escolha dentre alternativas previamente dadas; € o caso de construir algo
analogo a uma situacdo de decisdo através da definicdo de quais variaveis séo relevantes
[...]".

Analisar os arranjos institucionais e a tomada de decisdes das firmas a partir de
um enfoque dindmico, e que, portanto, reconheca a importancia da criacdo e
desenvolvimento da inovacdo como processo relevante as escolhas organizacionais,
exige a compreensdo de que as capacidades de aprender e inovar séo o resultado de
condutas interativas de firmas, grupos ou individuos que ocorrem em um contexto
institucional especifico.

Isso implica dizer que a inovagao, entendida como o resultado da convergéncia
de uma ampla gama de processos de aprendizado, é sustentada e viabilizada por
diferentes arranjos organizacionais, ao permitirem distintos canais institucionais de
interacdo pelos quais a transmissdo e o compartilhamento de conhecimentos tacitos se
fazem possiveis. Estes canais de troca de informacdo, cooperacdo e compartilhamento
de experiéncias podem, de maneira geral, serem classificados em trés grandes grupos,
ao estabelecerem vinculos entre: as firmas e 0s organismos académicos e cientificos;
distintas firmas, em especial consumidoras e produtoras de um dado equipamento ou
insumo; e grupos e individuos dentro da mesma firma (PONDE, 1993).

Em dltima instdncia, as instituicGes que compdem cada tipo de canal de
interacdo constituem importantes ativos para as firmas em sua luta competitiva nas
trajetérias de mercado, dado que afetam decisivamente suas capacidades de aprender e
inovar. Em outras palavras, é possivel afirmar que a maneira como 0S mercados se
organizam constitui aspecto crucial da dindmica tecnoldgica e competitiva dos setores
produtivos (PONDE, 1993).

Da mesma forma, a evolugdo tecnoldgica das firmas e setores é determinante
para as trajetorias de inovacdo, e modificacdo, institucionais. A partir do enfoque
dindmico, é possivel compreender que as transformacgdes dos arranjos institucionais

também respondem as exigéncias relacionadas aos dinamismos tecnolégicos, cruciais



para a sobrevivéncia da firma, e ndo apenas as necessidades de economizar custos de
transacéo.

Portanto, a andlise do arranjo institucional proferido pela firma ndo se limita a
aspectos de eficiéncia estatica, expressos essencialmente em termos de coordenacdo das
atividades transacionais, mas consideram também suas necessidades quanto aos ganhos
de eficiéncia dindmica, ou seja, beneficios no que se refere a geracdo de mecanismos de
integracdo que intensificam o aprendizado. Nesta perspectiva, as inovacoes
institucionais sdo entendidas como o resultado da busca continua de identificacdo e
superacdo de fatores estruturais que atuam no sentido de estimular ou limitar o

desenvolvimento tecnoldgico.

2.2. Competéncias e Custos Dinamicos de Transacao

A TCT descreve a esséncia da estrutura organizacional a partir do conceito de
custos de transacdo, cuja minimizacdo explica as diversas formas de coordenacdo das
firmas. A tomada de decisdo dos agentes segue, assim, um critério de eficiéncia estéatica,
assumindo constantes os custos de producdo e inovacgdo. O resultado é sempre aquele
que minimiza os custos de transacao da firma.

Para os autores evolucionistas, € necessario incorporar ao estudo do
comportamento da firma a consideracdo sobre o conjunto de conhecimentos e
habilidades necessarios para o desempenho de suas tarefas, ou seja, seu repertério de
competéncias. Na abordagem da competéncia, a énfase recai sobre os processos de
construcdo, aquisicdo, utilizacdo, transmissdo e protecdo das competéncias das
instituicGes produtivas (PESSALI, 1998). Estas, ao definirem a capacidade de criacdo,
producdo e, portanto, de funcionamento da empresa no mercado, sdo consideradas
condicionantes das formas de organizagdo econémica e, por conseguinte, das definicbes
dos limites da firma (LANGLOIS, 1994).

Tal perspectiva permite a analise dos custos de transacdo a partir de critérios de
eficiéncia dindmica, ao considerar as competéncias em explorar relagbes transacionais
para inovar (NOOTEBOOM, 1992). Decorre dai a nogdo de custos dindmicos de
transagcdo, ou seja, 0s custos, os quais a firma deve enfrentar ao assumir novas
atividades, de ndo possuir a competéncia necessaria quando se precisa delas, ou 0s
custos que surgem em tempo real no processo de aquisicdo e coordenagdo do
conhecimento produtivo (LANGLOIS; ROBERTSON, 1995). Em outros termos,



mudangas organizacionais implicam novos custos transacionais, nao restritos ao curto
prazo, em fungdo de novos custos decorrentes da tarefa de adquirir um conjunto de
conhecimentos necessarios a nova dindmica de producao.

Considerar tais custos dindmicos significa reconhecer o problema da
coordenacao das competéncias e suas implicaces para a escolha dos limites eficientes
da firma. Caberia, assim, ampliar a no¢do de caracteristicas transacionais da TCT,
reconhecendo que os custos advindos dos conhecimentos necessarios ao propésito da
producdo sdo tdo relevantes quanto as demais especificidades ja consideradas
(WINTER, 1993). A firma deveria ser entdo caracterizada ndo apenas como uma
entidade contratual, mas também como um conjunto de competéncias.

Nesta direcdo, Beije (1996) introduz no aparato analitico da TCT o conceito de
custo de aprendizado tecnoldgico, considerados gastos com absorcdo de conhecimentos
ou novas tecnologias de fontes externas. Nesta analise sobre os limites da firma, as
estruturas de gestdo sdo utilizadas ndo apenas para coordenar as relagcdes de troca e
producdo, mas também as inovagfes. Como resultado, se observa que, em regimes
especificos, os critérios de eficiéncia estaticos, expressos agora em termos de
minimizacdo dos custos de transacdo e aprendizado no curto prazo, sdo muitas vezes
incompativeis com os critérios de eficiéncia dindmicos, expressos pela necessidade de

exploracdo de novas oportunidades produtivas e tecnoldgicas.

Em regimes de répida mudanca tecnoldgica, o timing da inovacao é
geralmente mais importante que os custos. A minimizagdo dos custos
de aprendizado em tais circunstancias pode ser um mau indicador de
sucesso comercial de firmas inovadoras. O que pode ser mais
importante é a efetividade do uso das competéncias tecnoldgicas com
vistas a incrementar a fatia de mercado ou o valor adicionado (BEIJE,
1996 apud PESSALI; FERNANDEZ, 2001, p.108).

Esta situacdo especifica modifica o critério de tomada de decisdo da firma, uma
vez que os imperativos de eficiéncia dindmica, que buscam ampliar o raio de manobra
do agente através de melhores meios para criacdo e absor¢do do conhecimento
produtivo, se sobrepdem ao critério estatico da coordenacdo transacional. 1sso pode
significar, por exemplo, a escolha de arranjos contratuais menos eficientes no curto

prazo, mas que assegurem melhores capacidades de aprendizado no longo prazo.

2.3. Supostos Comportamentais



A racionalidade limitada e o oportunismo s@o os dois supostos comportamentais
dos agentes econdémicos que merecem centralidade para a TCT, uma vez que a partir
destes é possivel compreender a nogdo de incerteza e de custos de transacdo e, por
conseguinte, as decisdes das firmas relativas aos seus limites organizacionais.

Uma primeira critica evolucionista diz respeito as limitacfes de alcance da
hipotese de racionalidade limitada sob o instrumental de interpretagdo da TCT. Segundo
Simon (1978), criador deste conceito incorporado por Williamson, a explicacdo para a
racionalidade ser limitada reside na impossibilidade dos individuos realizarem, a cada
momento, todos os calculos necessarios para a tomada de decisdo racional, sobretudo
em funcdo da incerteza quanto ao futuro. Se a racionalidade ndo € substantiva e,
portanto, 0 comportamento maximizador permanente é impossivel, a acdo do individuo
orienta-se pela busca do cumprimento de metas factiveis, de acordo com as
circunstancias e os calculos possiveis.

Para Hodgson (1993a), Williamson, ao servir-se deste argumento em sua analise,
0 interpreta incorretamente por assumir a racionalidade limitada em face apenas dos
custos crescentes de obtencdo de informacdo para os individuos, e, ao fazé-lo, acaba por
negligenciar o papel da incerteza. A partir desta interpretacdo, decorre que o individuo
maximizador neoclassico é meramente substituido pelo individuo minimizador de
custos de transacdao, de modo que, aquilo que era impossivel na visdo de Simon, qual
seja, o calculo racional perfeito, se torna apenas custoso para a TCT. Em outros termos,
“[...] a incerteza ¢é progressivamente convertida em risco, probabilisticamente calculavel
e matematicamente modeldvel, e nos encontramos novamente na seara tedrica
ortodoxa.” (SILVA FILHO, 2006, p.269).

A segunda critica diz respeito a centralidade do comportamento oportunista para
a TCT. Para defensores da abordagem da competéncia, tais como Foss (1996), Langlois
e Robertson (1995) e Amendola e Gaffard (1994), os critérios determinantes da
expansdo dos limites da firma baseiam-se, principalmente, em relagdes de cooperacéo,
ao inveés de relacBes oportunistas.

Naturalmente, estas Gltimas ndo devem ser subestimadas. Todavia, assumindo
que o0 processo de inovagdo, seja pela criagdo de equipamentos e produtos ou pela
capacitacdo e aprendizado do fator trabalho, configura elemento definidor da
capacidade de producdo, da escolha do arranjo organizacional e, em Gltima instancia, da

sobrevivéncia da firma, entdo, as motivacOes para a cooperagdo assumem fungéo de



destaque. Ou seja, haveria incentivos para desenvolver relacGes de confianca que nédo
apenas aqueles motivados pela redugéo dos custos de transacao.

Neste sentido, ao atribuir importancia excessiva ao oportunismo, a TCT
subestima as possibilidades de retencdo do aprendizado e de competéncias, surgidas da
manutencdo de relacBes de confianca entre parceiros, como variavel decisiva do
processo de defini¢io dos limites da firma (PESSALI; FERNANDEZ, 2001).

2.4. Estatica Comparativa Unidimensional

A TCT analisa o comportamento das firmas a partir de um critério
unidimensional de selecdo, qual seja, a eficiéncia de curto prazo na minimizacdo de
custos de transacdo. Isso implica na reducdo da diversidade de dimensGes que podem
explicar o sucesso evolutivo das firmas e instituicdes. Nesta direcdo, a escolha da

unidade de anélise figura como alvo de critica fundamental:

[...] por adotar regras e convenc¢des como bases tedricas, a NEI como
um todo estaria melhor servida com uma teoria que integrasse bases
consoantes para a andlise das instituicGes econdmicas, ou seja, que
utilizasse as rotinas produtivas como unidade analitica - e ndo as
transacdes, embora ndo se possa ignora-las em niveis analiticos
intermediarios (LANGLOIS; ROBERTSON, 1995 apud PESSALLI;
FERNANDEZ, 2001, p.112).

Os evolucionistas defendem uma estrutura tedrica com niveis multiplos de
selecdo como instrumental alternativo ao reducionismo da visdo tradicional
(HODGSON, 1993b). Dosi (1995) argumenta que o necessario refinamento analitico
quanto aos critérios de selecdo deve visualizar a firma como uma organizacdo descrita
por cinco dimensdes: 1) a distribuicdo formal de autoridade; 2) a distribuicdo real de
poder; 3) a estrutura de incentivos; 4) a estrutura de fluxos de informacdes; 5) a
distribuicdo de conhecimentos e competéncias. As escolhas organizacionais seriam,
entdo, verificadas a partir de uma analise de eficiéncia multidimensional, considerando
as especificidades e correlagdes entre as distintas dimensdes.

Tornar-se-ia possivel sob esta 6tica ndo reducionista maior poder analitico no
estudo da evolucdo das firmas, visto que (DOSI, 1995 apud PESSALI; FERNANDEZ,
2001, p.111):

[...] comeca-se a ter um painel co-evolucionério através do qual as
mudangas em uma caracteristica organizacional particular — digamos,
aquelas incidentes sobre as formas de gestdo das transacfes — sdo



moldadas e delimitadas por outras caracteristicas organizacionais
correlatas, por exemplo, pela reproducdo do poder dentro da
organizagdo por seus comprometimentos estratégicos passados.

Em suma, o estudo da firma a partir de uma abordagem complexa e dinamica, e,
portanto, ndo reducionista, exige o entendimento da transacdo como uma de suas
dimensdes organizacionais, onde se presume a existéncia de outras caracteristicas
importantes e correlatas. Isto leva ao deslocamento da unidade de andlise da transacéo
para a firma como um todo, e possibilita maior poder explicativo sobre o processo de

evolucéo das firmas e instituicdes.

3. Consideracodes finais

Existe um relativo consenso entre os autores heterodoxos sobre a necessidade de
superar a visdo tradicional da firma como uma funcdo de producéo inserida em um
modelo de concorréncia perfeita. A utilizacdo destes supostos irreais € incapaz de
explicar sem distorcdes o comportamento econémico, uma vez que os resultados dos
processos de tomada de decisdo dependem de eventos futuros que ndo podem ser
antecipados de forma probabilistica (PONDE, 1993).

A TCT, conforme se buscou demonstrar neste trabalho, representa um
importante avanco nesta direcdo, ao considerar em seu arcabougo analitico aspectos
importantes das relacBes sociais de producdo ocorridas dentro e entre firmas, como o
reconhecimento de fatores humanos, transacionais e ambientais, bem como a existéncia
de imperfeicOes de mercado e de custos transacionais, além do reconhecimento do papel
das organizacOes institucionais que interferem na tomada de decisbes dos agentes
econbmicos. Ademais, seu arcabougo analitico abriu caminho para os estudos
heterodoxos posteriores.

Neste sentido, parece inegavel que a teoria de Williamson ndo apenas traz
contribui¢bes cruciais para os estudos micro-institucionalistas, como também possui
maior profundidade e poder explicativo em comparacdo a visao atomista tradicional,
embora reconhecidamente ndo tenha se desvinculado de alguns instrumentos desta
ultima, fato que, todavia, ndo deve ser suficiente para desconsiderar a TCT entre as
contribuigdes heterodoxas.

Contudo, conforme procuramos mostrar através das criticas evolucionistas, a

compreensdo da firma como um amalgama de contratos, ou seja, exclusivamente



através da dimensdo transacional, representa uma clara limitacdo analitica. A firma seria
reduzida a uma mera estrutura de incentivos a orientar de maneira eficiente as trocas
entre os individuos a ela vinculados. Tampouco ela poderia evoluir, apenas se adaptaria
passivamente as imposicdes do mercado, sob um imperativo tecnologico dado,
objetivando consolidar uma estrutura organizacional eficiente. Esta metodologia impede
a compreensdo da firma como agente direto de mudanca, ao invés de consequéncia
desta, além de negligenciar as contribui¢des dos custos de producdo e da tecnologia para
a evolucdo das estruturas de governanca (HODGSON, 1999; SILVA FILHO, 2006).

N&o se pode ignorar que Williamson (1985 apud PESSALI; FERNANDEZ,
2001, p.113) parece reconhecer as limitagdes da TCT, ao mesmo tempo em que oferece
uma saida interessante, ao afirmar que “[...] dada a complexidade do fenébmeno sob
escrutinio [organizacdo econémica], a economia dos custos de transacdo deveria ser
geralmente usada em adicdo a, e ndo excluindo, abordagens alternativas.”. Este
posicionamento pluralista, na medida em que parece admitir a combinacdo de teorias, se
possivel, ou, a0 menos, sua coexisténcia quando ndo concilidveis, parece promissor,
sendo defendido também por autores evolucionistas.

Isto porque, em primeiro lugar, a abordagem da TCT é reconhecidamente
importante para aquilo que ela se propde a explicar. Ou seja, suas analises das decisdes
empresariais a partir da eficiéncia a locativa de curto prazo nao podem ser ignoradas em
detrimento da eficiéncia dinamica, pois explicam uma dimensdo ndo desprezivel de
como as firmas buscam elevar seus lucros aumentando sua eficiéncia capitalista
(PONDE, 1997), processo cujos resultados explicam, de maneira satisfatoria, o
surgimento de novas formas institucionais. Assim, esta abordagem estatica possui
relevancia em certas situacdes (HODGSON, 1993b).

Em segundo lugar, a TCT ndo é inconcilidvel com a abordagem evolucionista,
sendo plausiveis esforgos tedricos de integracéo. Isto ficou evidenciado pelo conceito de
custos dinamicos de transacdo, onde os aspectos do aprendizado e inovacdo sdo
incorporados ao problema transacional, permitindo, assim, considerar de forma iterativa
a abordagem contratual e a abordagem da competéncia. Da mesma forma, a abordagem
multidimensional de Dosi (1995) possibilitou a integracdo dos custos transacionais a
outras quatro dimensdes da organizacdo da firma, o que mostra que a modificacdo da
unidade de andlise da transagdo para a firma ndo implica a negagdo da primeira.
Também Pondé constréi uma abordagem institucional que integra o instrumental

analitico da TCT ao instrumental evolucionista, de modo que a funcionalidade dos



arranjos institucionais ¢ compreendida em termos de “[...] coordenagdo e aprendizado
interativo, cuja analise remete ao grau em que estdo presentes ativos especificos,
incerteza comportamental e conhecimentos que envolvem elementos tacitos e
complexidade sistémica.” (PONDE, 1993, p.141).

Portanto, tendo em vista as contribuicdes da TCT para a teoria da firma,
certamente existe muito espaco para o seu desenvolvimento, seja paralelamente as
demais abordagens ou ainda sob uma perspectiva integrada as contribuicfes

evolucionistas e mesmo a outras que, por ventura, se mostrem conciliaveis.

THE TRANSACTION COST THEORY: AN ANALYSIS UNDER THE
EVOLUTIONIST PERSPECTIVE

ABSTRACT: The Transaction Cost Theory (TCT) is considered one of the major
contributions for the micro-institutions surveys and for the studies about the firm
behavior. However, it is not free for contestations. This work has two main objectives.
The first is to present the TCT main contributions. The second is to realize a discussion
about the limits of this approach under an evolutionist author’s perspective. The results
suggest that, despite your limitations, the TCT has admittedly satisfactory explanations
for some situations and, moreover, your approach isn’t incompatible with the
evolutionist approach.

KEYWORDS: Micro-institutionalism economics. Transaction costs theory. Evolutionist
approach.
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