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RESumMoO

Este artigo apresenta, a partir dos pressupostos tedricos de Pierre Bourdieu, Chantal Mouffe e Jiirgen Habermas, os
fatores que incidem na qualidade da participagdo popular em esferas publicas de tomadas de decisdes, especificamente
no Conselho Municipal de Saude de Araraquara.

ABSTRACT
THE EXPERIENCE OF THE MUNICIPAL COUNCIL OF HEALTH OF ARARAQUARA: ANALYSIS ON

POPULAR PARTICIPATION IN THE PUBLIC SPHERE

This article presents, from the theoretical assumptions of Pierre Bourdieu, Chantal Mouffe and Jiirgen Habermas, the
factors that influence the quality of popular participation in public spheres of decision making, specifically in the Mu-
nicipal Health Council of Araraquara.

RESUMEN
LA EXPERIENCIA DEL CONSEJO MUNICIPAL DE SALUD DE ARARAQUARA: ANALISIS SOBRE

LA PARTICIPACION POPULAR EN LA ESFERA PUBLICA

Este articulo presenta, a partir de las tesis de Pierre Bourdieu, Chantal Mouffe e Jiirgen Habermas, los factores que inci-
dan en la calidad de la participacion popular en esferas publicas de decisiones, especificamente en el Consejo Municipal
de Salud de la ciudad de Araraquara-SP.

"Mestrado Académico em andamento pela Universidade Estadual Paulista "Julio de Mesquita Filho", cursando Especializagdo em Gestdo Escolar
pela Universidade de Sdo Paulo (USP) e especializagdo no Ensino de Sociologia para o Ensino Médio pela Universidade Federal de Sdo Joao Del
Rei (UES)).
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A experiéncia do conselho municipal de saiide de Araraquara...

A Introducao
Constituicao de 1988 institucionalizou a participagdo popular nas esferas publicas e possibilitou, no
ambito da saude, a criacdo dos Conselhos Municipais de Satde.

Estes Conselhos se definem paritariamente a presenca dos prestadores de servigo, usudrios, gestores e
profissionais que exercem no controle e na fiscaliza¢ao das a¢des de satide pelo Estado. Da mesma forma, atuam
como instancia obrigatéria para receber recursos do governo estadual e federal. Conforme Labra e Figueiredo
(2002, p. 541), “recentemente foram adicionados requisitos que tornam imperativa a existéncia do Conselho de
Satde,comoaobrigaciodeeste examinareaprovaro Planode Satde, orcamento e outros instrumentos de gestao™.

Originalmente ocasionada pela descentralizacdo, isto ¢, atribuindo de forma conjunta com municipios,
Estados, e a Unido as responsabilidades no campo da saude, este novo tipo de gestdo politica teve como
principio a presenga dos movimentos sociais que impulsionaram mudangas e concretizaram, a partir dos ideais
do Movimento Sanitario, um Sistema Unico de Saude, ampliando o didlogo de segmentos da sociedade como
sujeitos e precursores de politicas publicas.

Assim, o Conselho de Saude tem como proposta a formulagdo de um canal que possibilita as tomadas de
decisoes de forma compartilhada com diferentes atores sociais.

Entretanto, segundo Labra e Figueiredo (2002):

Numerosos estudos sobre os Conselhos de Saude t€ém demonstrado que existem muitos problemas de
funcionamento, atribuidos, em boa medida, a falta de tradicao de participacao e de cultura civica no pais.
Dificuldades derivam também de questdes regulamentares que afetam o resultado das resolucdes adotadas
(LABRA e FIGUEIREDO, 2002, p. 541).

Conforme Fucks, Perissinoto e Ribeiro (2003, p. 131), “uma boa compreensdo do funcionamento dessas
instancias participativas exige conhecer as especificidades desses grupos e os impactos dessas especificidades
sobre a capacidade de participa¢dao de cada um deles”.

Portanto, pretende-se analisar os fatores que se expressam no Conselho Municipal de Saude de Araraquara,
no que se refere a participagdo popular no controle e na fiscalizagdo dos recursos e agdes do Poder Executivo,
identificando limites da real participagdo popular.

OBJETIVO

Considerando o exposto acima, o intuito ¢ verificar os mecanismos que impedem a participacao popular
ambientada na representatividade dos segmentos sociais no Conselho Municipal de Saude de Araraquara.

A representatividade tem como foco, o controle social visando a fiscalizacdo, a gestdo e ao planejamento
da saude com a sociedade do municipio.

METODOLOGIA

A pesquisa de campo foi realizada durante 06 meses, tendo como principio o método da observagado, da
entrevista e do questionario. Como participante das reunides do conselho, foi possivel acompanhar o processo
de aprovacao do Relatorio Anual de Gestdo do ano de 2014, a apresenta¢do® do novo Secretario Municipal
de Saude® neste periodo e a preparagdo da X Conferéncia Municipal de Satde de Araraquara®. Finalmente,
realizamos a leitura do marco juridico sobre os conselhos de saude.

JUSTIFICATIVA

O trabalho aponta a inclusdo dos movimentos sociais na constru¢ao do SUS, que a partir da Constitui¢ao
de 1988, institucionaliza a participagdo popular como um novo modelo de gestdo politica, criando canais que
incluam os diversos segmentos da sociedade. O Conselho de Saude ¢ um exemplo disso.

Considerando que a participagao popular neste local nem sempre ¢ efetivada com sucesso, acreditamos
ser importante identificar e mapear pontos que podem ser considerados estratégicos no setor publico, no que

%A apresentagdo do novo secretario resumiu-se aos desafios que ele ird enfrentar mediante a crise que se agrava e, as atitudes a serem tomadas para
melhorias no atendimento como, por exemplo, a contratagdo de médicos nas UPAS.

30 novo secretario ¢ o Dr. Carlos Fernando Camargo.

*A X Conferéncia Municipal de Satude foi realizada em 26 ¢ 27 de Junho/2015.
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confere a participagdo popular e aos movimentos sociais na aplicabilidade e avangos em politicas de saude.

A DEFINICAO E A FUNCAO DOS CONSELHOS DE SAUDE

Entre os dispositivos criados para fomentar a participagdo da sociedade na gestdo, no planejamento e na
fiscalizacdo no ambito da satide ¢ a formacao dos Conselhos Municipais de Saude® que possibilita canais de
representatividade nos diversos segmentos da sociedade.

A partir da institucionalizacdo do SUS sob a lei n° 8.080, de 19 de Setembro de 1990, o SUS passou a ser
um orgao descentralizado atuando em todas as esferas do governo, esta atuacdo ¢ acrescentada com a parti-
cipacao popular na gestao do SUS, nas Conferéncias e nos Conselhos de Saude, assim como consta na lei n°
8.142, de 28 de dezembro de 1990:

O Conselho de Satude, em carater permanente e deliberativo, ¢ um 6rgao colegiado composto por repre-
sentantes do governo, dos prestadores de servico, profissionais de satide e usuarios e atua na formulagao
de estratégias e no controle da execugdo da politica de satide na instancia correspondente, inclusive nos
aspectos econdmicos ¢ financeiros, cujas decisdes serdo homologadas pelo chefe do poder legalmente
constituido em cada esfera do governo (Art. 1°, §1°, da Lei 8.142/90).

Entre as funcionalidades desse Conselho a Resolugdo n° 33, de 23 de Dezembro de 1992 prevé a formula-
¢do e controle na execucdo de politica de saude, fiscalizar e acompanhar o desenvolvimento dos servigos de
saude e ao Fundo de Saude.

Nas competéncias do Conselho cabe examinar denuincias, propostas, acompanhar e fiscalizar se as metas do
Plano Municipal de Satude estdo sendo realmente cumpridas (GUIA DO CONSELHEIRO, 2002).

A constitui¢do desse o6rgao colegiado ¢ composta em 50% usudrios, 50% representantes do governo, traba-
lhadores de saude, prestadores publicos e privados, a totalidade dos conselheiros pode variar de uma cidade
para outra, mas a paridade devera ser mantida (GUIA DO CONSELHEIRO, 2002).

Cada Conselho ¢ presidido pelo seu presidente cabendo entre seus membros elegé-lo. Entretanto, de acordo
com o regimento interno ou a Lei de Criagdo do Conselho de cada municipio, denomina-se o Secretario de
Satde como presidente (GUIA DO CONSELHEIRO, 2002).

Os usudrios de saude devem representar a sociedade, mas nao podem ter qualquer tipo de vinculo com
outro segmento e, nem ser parente ou conjuge de outro segmento que nao seja os representantes dos usuarios.

O conselheiro ndo deve desempenhar fung¢do executiva, suas atividades estdo centradas no acompanhamen-
to e na fiscalizagcdo. Suas atividades nao devem ser constituidas em agdes clientelistas que de alguma forma,
beneficie interesses particulares ou interesses partidarios. Assim também, devem-se evitar praticas centradas
no corporativismo, ou seja, o conselheiro ndo pode privilegiar interesses de sua categoria profissional (GUIA
DO CONSELHEIRO, 2002).

Conforme a legislacdo que trata do tema, os membros do conselho de satide pautardo suas fun¢des no plane-
jamento para a implementacao de politicas de satide, como no caso do Plano de Satude que ¢ formulado no ini-
cio da gestdo de cada prefeito, governador e presidente da Republica e também, nas Agendas de Saude, que sao
definidas de acordo com as prioridades estaduais e nacionais € o municipio tenta se adaptar com a sua realidade.

Portanto, o Conselho Municipal de Saude deve atuar de forma participativa nas formula¢des e no acom-
panhamento dessas agendas para que se evite o que acontece, em diversas vezes, em que estas agendas sao
finalizadas pelas Secretarias e passam apenas para aprovagao do Conselho.

Muitas Secretarias de Saude nao fazem o seu planejamento ¢ encomendam os seus Planos de Saude a
consultores especializados no assunto, somente para cumprirem exigéncia legal. Esses planos sdo elabo-
rados com base em dados oficiais, sem qualquer discussdo com a sociedade e que leve em consideragdo a
realidade existente naquele momento. E preciso que os conselheiros estejam atentos para ndo permitir que
isso aconteca, para evitar que fique invalidada a participag@o popular no planejamento em saude (GUIA
DO CONSELHEIRO, 2002, p. 65).

SSegundo Souza (2008), a formagdo dos Conselhos de Satide culminou em virtude da descentraliza¢do da politica de saude “a partir da década de
90, surgem impulsionados pelo governo federal, em virtude do processo de descentralizagao (...) burocratizagao e tecnizac@o de critérios de repasse
de verbas aos municipios”(SOUZA, 2008, p. 134).
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A funcao do Conselho de Satde ¢ participar na coustmpezi¢ulde dgendeshbensanidipdi destindodasAperopdades
e as definicdes de metas. Nesta perspectiva, o conselho tem que formular estratégias que visam garantir o di-
reito de todos como participantes do processo politico representando os interesses coletivos na esfera publica.

Compete ao Conselho Municipal de Saude fiscalizar o Relatério de Gestao, que ¢ o documento formulado
pela Secretaria Municipal de Satide que mostra os alcances dos objetivos e das metas, sobretudo, a prestacao
dos recursos aplicados, cabendo ao Conselho sua aprovacao. Deve-se evitar a avaliagdo rapida e pouco de-
talhada. O 6rgdo colegiado ndo pode permitir que documentos encaminhados pela Secretaria Municipal de
Saude sejam de ultima hora ou fora de prazos para andlises, qualquer prestacdo de contas que seja limitada
para o entendimento, tem que ser evitada (GUIA DO CONSELHEIRO, 2002).

Ap6s a exposi¢do das diretrizes do Conselho de Saude, previstas no Guia do Conselheiro que analisamos,
de 2002, nos centraremos no Conselho de Satide Municipal de Araraquara.

CARACTERIZACAO DO CONSELHO DE SAUDE MUNICIPAL DE ARARAQUARA

A sede do Conselho Municipal de Saude de Araraquara esta em funcionamento no prédio da Coordenadoria
Executiva de Vigilancia em Satde, situada na Rua Heitor Bin, nas antigas dependéncias do pronto socorro do
Bairro Melhado. Instituido pelo decreto 6.136/91, reformulado pela lei municipal n® 6.377/06 e alterada pela
lei municipal n° 7.407, de 08 de Fevereiro de 2011. Sua composi¢ao ¢ paritaria e constituida por 36 membros,
sendo: 18 representantes dos segmentos organizados de usuarios do SUS, 09 representantes de entidades dos
trabalhadores de saude, 05 representantes de prestadores de servigo de satide do SUS e 04 representantes do
poder executivo indicados pelo prefeito municipal (art. 1°, lei n® 7407/11).

A presidéncia e a vice-presidéncia, a secretaria e a vice-secretaria sao eleitas pelos membros do conselho e
terao mandato de dois anos. Estes sdo pertencentes da mesa diretora, que tem como fungao presidir as reunides
do conselho e representa-los nas relagdes internas e externas (lei n® 7407/11).

Desde a formagao do Conselho, até a publicacdo da lei 6.377, de 2006, a presidéncia era ocupada pelo
Secretario Municipal de Satude. A partir de 2006, o Conselho Municipal de Saude de Araraquara passa a ter a
sua mesa de forma paritaria.

Em relacdo aos conselheiros, eles devem participar das reunides plenarias e, caso venham a ter trés faltas
consecutivas, sem justificativas, sao destituidos como membros do conselho.

Atualmente, os ocupantes da presidéncia e vice-presidéncia no momento desta analise sdo respectivamente,
Benedito Sérgio Carvalho e Dra. Rosana Nasser.

A reunido do Conselho Municipal de Satde de Araraquara acontece na ultima quarta-feira de cada més
(reunides ordindrias).

PERFIL DOS CONSELHEIROS DE ARARAQUARA

Ao longo da pesquisa, buscamos analisar o perfil dos participantes do Conselho Municipal de Saude de
Araraquara, utilizando os dados recolhidos através do preenchimento de um questionario. Entre os vinte res-
pondidos (lembrando que ndo era obrigatorio responder o questiondrio) conseguimos os dados que serdo
expostos nessa segao.

A importancia em conhecer estes participantes possibilita compreender a conjuntura, o perfil (ou habitus,
como diria Bourdieu) e as caracteristicas peculiares do Conselho Municipal de Satide de Araraquara.

Segundo Bourdieu (2007), o habitus nos ajuda a entender o ponto de vista de uma pessoa, motivo que a
compreensdo de sua biografia (habitus) ¢ imprescindivel para a analise de perfis sociais.

Assim sendo, o habitus ¢ o conjunto de aspectos que sao adquiridos nos processos de socializacao, tornan-
do uma estrutura derivada no processo historico de cada individuo, ou seja, trata-se de um arquivo mental que
nos ajuda na interpretagdo e escolhas na sociedade. Esse “arquivo” seria construido socialmente e reconstruido
cotidianamente numa relagdo intensa individuo e estrutura social.

De acordo com Bourdieu (2007, p. 191), o habitus seria como “um sistema das disposicoes socialmente
constituidas que, enquanto estruturas estruturadas e estruturantes, constituem o principio gerador e unificador
do conjunto das praticas e das ideologias caracteristicas de um grupo de agentes”.

Conforme esta ideia, Bourdieu ressalta que o conceito de habitus fomenta compreender a trajetdria do in-
dividuo como também, sua posi¢ao dentro da sociedade na estrutura de uma classe (BOURDIEU, 2007). No
método da sociologia relacional proposta por Bourdieu, o estudo da biografia de vida de um individuo ¢ fun-
damental, pois a biografia nos daria pistas sobre sua classe social de origem (ndo de chegada), suas escolhas
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politicas, econdmicas, etc. E esse conjunto de disposicdo biografica que Bourdieu chama de habitus.
Segundo Jardim (2007), o estudo de biografias também pode ser definido como prosopografia, que ¢ uma
forma de estudar ndo somente biografias individuais, mas também coletivas, ampliando, assim, as relagdes
macro-micro (JARDIM, 2007).
Com estes pressupostos, passamos a analisar o perfil (ainda que exploratorio) de alguns membros do Con-
selho Municipal de Satide, como segue a tabela abaixo.

PERFIL DOS ENTREVISTADOS NO CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE DE ARARAQUARA

Tabela I -- numero de participantes, segmento, entidade/6rgdo que representa, sexo, idade.

N° Segmento Entidade/orgao Sexo Idade  Escolaridade
1 Trabalhador de saude Associacdo Paulista de Medicina F 44 Superior
2 Gestor Secretaria Municipal de Saude F 53 Superior
3 Trabalhador de satde Conselho Regional de Farmacia F 63 Superior
4 Usuario Comité Agdo da Cidadania F 66 Superior Inc.
5 Usuario Comité Acdo da Cidadania F 63 Médio
6 Trabalhador de satude Conselho Regional de Farmacia F 64 Superior
7 Gestor Secretaria Municipal de Saude F 63 Superior
8 Prestador de servigo APCD F 51 Superior
9 Trabalhador de satde SOAR F 55 Superior
10 Usuario SUS M 65 Superior Inc.
11 Usuério SUS (USF) M 59 Meédio
12 Usuario Sindicato dos Bancarios M 51 Superior
13 Usudrio SUS (USF) M 36 Médio
14 Trabalhador de satde Associacao Farmacéutica M 59 Superior
15 Usuario SUS M 50 Médio
16 Usuério SUS (USF) M 60 Superior
17 Gestor Vigilancia Sanitaria Municipal F 46 Superior
18 Gestor Orgamento Participativo F 55 Meédio
19 Usuario Pastoral da Crianga F 70 Superior

20 Trabalhador de satde Secretaria Municipal de Satde F 56 Superior

Fonte: dados do questionario.

O que podemos perceber entre os participantes que a maioria possui ensino superior completo, 3 sdo gestores,

1 ¢ prestador de servigos, 6 sdo trabalhadores de satde e 3 sdo usudrios, totalizando que os trabalhadores de
saude sdo ampla maioria detentores do ensino superior completo. Os que possuem ensino superior incompleto
sdo 2 usuarios e, entre aqueles que tém ensino médio completo, 4 sdo usuarios e apenas 1 gestor, totalizando
que os usudrios possuem ensino médio completo.

As faixas etarias dos participantes do conselho estdo entre os 36 ¢ 70 anos de idade, todavia, 80% deles
estdo entre os 50 anos e 70 anos®, a maioria dos participantes 65% sdo mulheres ¢ 35% sdao homens.

¢Corresponde a 16 participantes acima de 50 anos de idade.
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Tabela II - Numero de participantes, segmento, renda, profissdo, interesse por politica, filiagao partidaria.

Ren-

N° Segmento da* Profissao Interesse por politica  Filiacdao Partiddria

1 Trabalhador de satide  10a 15  Médica Psiquiatrica Sim Nao

2 Gestor la5s Funcionario Publico Sim Nio

3 Trabalhador de satde la5s Farmacéutica Sim Nao

4 Usuario las Aposentado Sim Nao

5 Usuario las Aposentado Sim Nao

6 Trabalhador de satide  5a 10 Farmacéutica Nio Nio

7 Gestor 5al0 Pedagoga Sim Nao

8 Prestador de servigo 5al0 Cirurgido Dentista Sim Nao

9 Trabalhador de saade 10 a 15 Cirurgido Dentista Sim Nao
10 Usuério las Aposentado Sim Sim- PSDB
11 Usuario las Aposentado Sim Sim- PT
12 Usuario las Bancario Sim Sim- PT
13 Usuario las Motorista Sim Nao
14  Trabalhador de saude 10 a 15 Professor Sim Nio
15 Usuario las Agente de Saude Sim Nao
16 Usuario las Aposentado Sim Nao
17 Gestor 5al10 Cirurgido Dentista Sim Nao
18 Gestor la5s Gestor de Projetos Sim Nio
19 Usuario las Aposentado Néo Nao
20  Trabalhador de satde 10a 15 Enfermeira Sim Nao

Fonte: dados do questionario.

*Renda: Em salarios minimos

Em relacdo ao nivel de renda, 60% estao na faixa de 1 a 5 salarios minimos, 20% recebem de 5 a 10 salarios
minimos e 20% recebem de 10 a 15 salarios minimos, ou seja, mais do que a metade daqueles que responde-
ram o questionario recebem entre 1 a 5 salarios minimos.’.

A maioria tem interesse por politicas relacionadas a politicas municipais, estaduais e federais, 85% da-
queles que responderam o questionario nao tém preferéncia partidaria e 15% sao filiados a partidos politicos.
Entre os membros dos conselheiros filiados a partidos politicos, estdo presentes os Partidos dos Trabalhadores
(PT) e o Partido da Social Democracia Brasileira (PSDB).

Os conselheiros sdo pessoas que tém grande acesso a comunicagdo, gostam de politica e conhecem o re-
gimento interno. Eles tiveram conhecimento sobre o conselho através de trabalhadores de satide, amigos ou
legislacdo sobre o tema.

A ampla maioria dos conselheiros tem uma visdo positiva sobre a participagdo popular como um instru-
mento efetivo para a resolug¢ao de problemas relacionados a satide, como segue nos relatos abaixo:

“Com a participagdo popular as decisoes ndo ficam centralizadas nos poderes” (Representante
dos usuarios de saude).

“Porque as pessoas ficam conhecendo melhor a real situa¢do do municipio.” (Representante
dos usuarios de satde).

“Para melhorar o sistema do SUS em Araraquara’ (Trabalhador de Saude)

’Cabe informar que dos totais: de 1 a 5 salarios minimos (12) questionarios foram respondidos, de 5 a 10 salarios minimos e de 10 a 15 salarios
minimos foram (4). E diante deste nimero que geramos os 100%.
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“O conselho é um orgado deliberativo” (Trabalhador de saude)

Os conselheiros possuem alta escolaridade. Essa constatagao do conselho de Araraquara esta em homologia
com os conselhos nacionais, j& que as pesquisas relacionadas “indicam que o nivel de renda, a escolaridade
e 0 engajamento politico-partidario dos conselheiros costumam ser elevados” (RAMOS, CEZARE E VEN-
DRAMINI, et al., 2012).

Podemos perceber que os conselheiros sdo pessoas que possuem alto capital cultural, como afirmaria
Bourdieu (2001). Segundo este autor, mensurar o capital cultural ¢ uma forma de revelar ou desvelar as desi-
gualdades sociais, construidas simbolicamente e arbitrariamente pelo sistema escolar. Assim, ao retratar os in-
dividuos que possuiram privilégios, Bourdieu mostra que estes possuem maior acesso aos meios de educacao.

Sua tese ¢ que o sistema educacional torna um instrumento de selecao/exclusdo, garantindo diferencas de
condi¢des entre aqueles que se tem certo grau de conhecimento atribuido com titulos académicos e aqueles
que nao os possui. A novidade de Bourdieu, em pleno ano de 1964 ¢ mostrar que a escola produz a reprodu-
cdo dessa estratégia de dominacao simbdlica, ja que seleciona seu alunato dentro de critérios excludentes ao
publico de classe popular, reproduzindo o ciclo de dominagao.

Essa diferenca socialmente garantida, ratificada, autenticada pelo titulo escolar valendo como titulo (bu-
rocratico) de nobreza (tal como a diferenca entre o homem livre e o escravo em outras épocas), constitui
o fundamento da diferenca de “natureza” ou de “esséncia” [...] que o aristocratismo escolastico estabele-
ce entre o pensador e o “homem comum” (BOURDIEU, 2001, p. 36).

Portanto, a escola constitui como uma “for¢a formadora de habitus™ que através de sua influéncia constroi
estruturas especificas atribuidas ao universo escolar (BOURDIEU, 2007). Ademais, a cultura da escola dialo-
ga com a cultura do alunato, que o autor chama de herdeiros, em contraposi¢ao aos alunos bolsistas, filhos da
classe popular.

Assim, a escola tem a funcdo de transmitir conscientemente ou inconscientemente esquemas estruturantes
nos individuos conduzindo suas formas de pensar e agir, ou seja, a sua cultura (BOURDIEU, 2007). A lingua
e o pensamento escolar produzem aspectos valorativos, atribuindo “produtos especificos da escola”, inumeros
conceitos e a reprodugao de grupos no poder.

Nesta perspectiva, a cultura ambientada pelo universo escolar recebe a fun¢do de diferenciacdo, tanto nas
competéncias dos campos quanto ao acesso disponivel da educagao.

A partir desta nogdo, veremos mais adiante, a presenga de mecanismos de influéncia e dominagao ocasio-
nada pela linguagem técnica na interagao entre os membros do Conselho Municipal de Saude. Aqueles que
ndo estdo imersos em categorias escolares ou ndo possuem a titulacdo e especificos conceitos formulados pela
competéncia de um cargo ou saberes especificos de um determinado campo do universo escolar acabam nao
atingindo, suficientemente o ponto desejado, no caso, a participagcdo popular nas tomadas de decisdes com o
governo.

Nos quadros expostos acima, os resultados demonstram diferencas nas escolaridades entre os represen-
tantes dos profissionais de saude e os usudrios, porém, deve-se atentar que esta diferenga ndo se torna um
mecanismo que diminua a participacao dos conselheiros. A diminuicdo ndo € quantitativa, mas qualitativa, na
compreensao do que se fala e ouve.

Os resultados demonstram que existem diferencas, especialmente no que se refere a escolaridade, entre
o perfil dos representantes da sociedade civil e do poder publico.

Este fator, ndo consegue, por si s, significar uma correlagao de forgas desigual dentro dos conselhos,
uma vez que consideram-se também relevantes o conhecimento construido pelo saber local e o acesso a
informag¢ao (RAMOS, CEZARE ¢ VENTRAMINI, et al., 2012).

Nesse interim, a literatura analisada sugere que o conselho deve possibilitar uma abertura nos processos de
participagdo garantindo a capacidade a todos no debate, portanto “os participantes que, embora nao possuam
educacao formal, possuem experiéncia e sabedoria local, elementos que os tornam certamente conhecedores das
questdes mais relevantes para a comunidade em que vivem”(RAMOS, CEZARE, VENDRAMINI, et al., 2012).
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CONCEITO DE SOCIEDADE CIVIL E ESFERA PUBLICA, SEGUNDO HABERMAS

A formagao dos Conselhos Municipais de Satide nos remete a pensar o conceito de sociedade civil, de acor-
do com o pensamento de Habermas. Segundo ele, a sociedade civil estende-se pela presenca das organizagdes,
dos movimentos sociais e das associagdes que se tornam instrumentos capacitadores de transmitir os proble-
mas sociais. A sociedade civil tem a possibilidade de institucionalizar seu discurso para poder influenciar nas
tomadas de decisoes.

Desta maneira, a sociedade civil € mais sensivel em captar os problemas sociais ou os interesses coletivos
antes mesmo que a esfera publica e, a partir desta possibilidade, participar ativamente dos interesses publicos
(HABERMAS, 2003).

A participacdo social nas esferas publicas tem o carater transformador referente a redefini¢do do modelo de
poder, esta participacao demonstra o processo de democratizagao, redistribui¢ao de poder, da descentraliza¢ao
e o papel mais autobnomo de outros atores sociais. Possibilita também, o exercicio da cidadania ativa, as asso-
ciacdes, 0s movimentos sociais € as arenas institucionais que passam a incluir novos sujeitos que se identifi-
cam em um determinado segmento e amplia o carater participatorio do debate e da reflexdo (JACOBI, 2009).

Hegel vai caracterizar a sociedade civil afirmando que, toda a agdo humana ¢ impulsionada por interesses
especificos. De acordo com as concepgdes de Bobbio (1982), Hegel coloca o termo sob as aparéncias das
atividades econdmicas, baseada nos principios do Estado liberal e distancia-se das concepgdes da economia
politica ou da ciéncia politica que tinha como fundamento os principios da liberdade natural (BOBBIO, 1982).

O individuo passa a desejar seus interesses privados, mas como ele depende de outros para alcangar seus
desejos utiliza-se de interesses universais. Ha deste modo, uma relacdo de dependéncia com o outro. A so-
ciedade civil passa a ser caracterizada por uma rede de interdependéncias onde o trabalho assume principal
relevancia, ou seja, para vocé€ conseguir algo, alguém tera que trabalhar para voce.

Hegel estrutura seu pensamento no “sistema das necessidades”, conforme Benjamin (2000), a sociedade
civil na ideia de Hegel funciona:

(...) a partir das necessidades dos individuos. Tais necessidades de varias espécies levam os homens a
dependerem uns dos outros para a satisfagdo das mesmas (se eu quero algo € necessario adquiri-lo de
alguém que o produza e o venda). Cria-se entdo uma rede de dependéncia universal entre os homens
jé& que a satisfacdo das minhas necessidades implica a satisfacdo das necessidades de todos os outros
(BENJAMIN, 2000. p. 99).

Influenciado por Hegel, Habermas vai além, ao afirmar que a modernidade na expressao de sociedade civil
ndo ¢ suficiente em captar a teoria dos sistemas das necessidades. A sociedade civil ndo se encaixa mais nas
concepgoes do materialismo, da economia de mercado, portanto, ela esta institucionalizada na formacao das
associagoes e das organizagdes livres que tem a capacidade de influenciar na esfera publica. A liberdade deve
ser o direito fundamental.

A liberdade de opinido e de reunido, bem como o direito de fundar sociedades e associagoes, define o
espago para associagoes livres que interferem na formagao da opinido publica, tratam de temas de inte-
resse geral, representam interesses e grupos de dificil organizagao, perseguem fins culturais, religiosos
ou humanitarios, formam comunidades, etc (HABERMAS, 2003 p. 101).

A sociedade civil deve possibilitar a formagao das associa¢des reconhecendo as diversidades, garantindo a
privacidade, liberdade de crenca e a dos direitos privados (HABERMAS, 2003).

A esfera publica, conforme Habermas, ¢ um fendmeno social elementar, ndo ¢ um sistema, nem uma or-
ganizacao, a esfera publica € caracterizada como um agir comunicativo, uma rede de comunicagdo tendo a
linguagem como principal elemento.

Deste modo, forma um conjunto de contetidos e de opinides que se formaliza através da acdo comunicativa
da sociedade. A esfera publica ¢ uma estrutura comunicacional relacionada ao espago social. Constitui-se pela
formacao da opinido que se torna capacitada pela liberdade comunicativa em interferir nas organizagdes obje-
tivando mudanga, obtendo a possibilidade do debate das ideias, da critica e do controle.

Esta nova perspectiva foi ocasionada pela modernidade, no qual uma nova sociedade passa a ver o Estado
como aquele constituido em executar servigos necessarios a sociedade civil. De acordo com as palavras de
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Kristch (2010), a nova sociedade dos:

Cidadaos politicamente organizados — passou a dizer respeito a uma esfera de atividades e a um conjunto
de institui¢Oes (familias, igrejas, movimentos sociais etc.) que se localizam fora do Estado ou do governo,
representando uma ordem de legitimagao que organizagdes politicas adequadamente constituidas tém o
dever de servir (KRISTCH, 2010, p. 319).

A possibilidade em interferir no poder publico foi notavel na constituicdo dos Estados Nacionais que im-
pulsionou a um novo modelo politico, na substituicdo da representacdo politica dos senhores feudais.

A nova forma de “poder politico” tem origem com a participacdo burguesa, que passa a confrontar o Es-
tado tornando-se pessoas “privadas reunidas para formar um publico”. A partir da influéncia do capitalismo
ocorrem mudangas estruturais de participacao passando a influenciar o ambiente privado (KRISTSH, 2010).

No objetivo de querer aprofundar na participacdo dos Conselhos de Saude, podemos verificar a importan-
cia que este assume no cendrio politico e na diversidade de ideias que sdo formuladas. Todavia, os Conselhos
enfrentam também diversas dificuldades na sua estrutura para efetividade na participagdo politica ¢ um deles
que discutiremos refere-se a sua propria interatividade na comunicagao.

A UTILIZAGAO DE TERMOS TECNICOS COMO INIBIDORES DA PARTICIPACAO POPULAR

Uma das dificuldades que o Conselho de Saude Municipal de Araraquara enfrenta referente a interagao
entre seus membros ¢ a utilizacdo da sua propria linguagem.

A partir do acompanhamento das reunides do conselho foi possivel perceber a dificuldade entre os parti-
cipantes (principalmente os usudrios) na comunica¢ao. Este fato ¢ ocasionado pela utilizagao da linguagem
técnica pelos trabalhadores de satde e de alguns representantes dos prestadores de servigos.

Podemos afirmar que, os mais afetados da auséncia de entendimento sdo os representantes dos usuarios do
SUS, que se encontram imersos em variantes técnicas que os profissionais utilizam em suas falas que dificul-
tam ou até afastam qualquer meio que os usuarios possam se expressar.

Este aspecto conduz a pensarmos nas concepgoes de Bourdieu, que ressalta que a educacao pode exercer
um mecanismo de distanciamento e de diferenciagdo entre os individuos, privilegiando as classes dominantes.
Os principios desta diferenciacdo correspondem a esfera cultural, rejeitando fatores externos para prevalecer
a dominacao de um determinado campo, isto €, a legitimidade de uma érea.

Segundo Bourdieu (2007), esta dominacao pode ser atribuida de formas particularizadas em detrimento de
uma area, como por exemplo, a utilizagdo de recursos técnicos nas falas.

Os principios estilisticos - cada vez mais redutiveis a principios técnicos - sdo cumpridos de maneira cada
vez mais rigorosa e acabada nas obras e, a0 mesmo tempo, afirmam-se de maneira cada vez mais sistema-
tica no discurso tedrico produzido pela e para a confrontagdo (BOURDIEU, 2007, p. 111).

Podemos afirmar que no Conselho Municipal de Satde a presenga da violéncia simbdlica se torna uma
variante de poder que impde, através de maneira abstrata, um poder de dominacao. Deste modo, a violéncia
simbolica ndo se constitui de uma violéncia fisica, mas na experiéncia subjetiva nas relagdes sociais.

No Conselho Municipal de Saude acontece a dominacdo subjetiva pelo linguajar técnico que dificulta a
interacdo entre os diferentes campos que 14 atuam, “este fato nos obriga a tratd-lo como campo das relagdes
de concorréncia pelo monopolio do exercicio legitimo da violéncia simboélica” (BOURDIEU, 2007, p. 111).

Para Habermas (2003), ““a ampla circulacdo de mensagens compreensiveis, estimuladoras da atencdo, asse-
gura certamente uma inclusao suficiente dos participantes” (HABERMAS, 2003, p. 94). Todavia, no caso de
Conselho de Saude, a utilizagdo de termos técnicos ou procedimentos complexos relacionados a satde, as leis
ou até esquemas financeiros, fazem com que o usudrio fique inseguro em opinar naquilo que ele ndo entende
em um determinado momento. A linguagem técnica serve como um mecanismo para inibir os usuarios de
participar efetivamente das politicas publicas e na fiscalizagao.

Haussen e Caponi (2002), citam em sua pesquisa, o termo utilizado por Eco (1997) sobre a hipercodificagao
que ¢ uma “operacdo de extra-codificacdo” na qual possibilita que o receptor tenha competéncia discursiva
para entender uma situacdo recebida, trata-se de uma habilidade textual ou discursiva para entender determi-
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nados contextos (HAUSSEN; CAPONI, 2002).

No caso dos Conselhos de Satude acontece a hipercodificagdo ideoldgica, um discurso ideolégico que ocul-
ta qualquer possibilidade de interpretagcao (HAUSSEN; CAPONI, 2002).

Os Conselhos de Satde com a participacao de médicos, gestores, trabalhadores de saude e parte admi-
nistrativa utilizam da linguagem técnica em diversas situagdes, que voluntariamente ou involuntariamente,
passam a ideia de um saber autoritario impedindo qualquer manifestagdo por parte dos usuarios que se sentem
inseguros em dizer algo que supdem nao saber.

Os usos de termos hipercodificados s3o, em grande parte do jargdo administrativo da area da satde, tem
aqui um uso ideologico e fazem parte da competéncia do discurso. Competéncia criada para fazer com que
falem alguns e com que se calem outros (HAUSSEN e CAPONI, 2002, p. 1625).

Em especifico, no Conselho Municipal de Saude de Araraquara, a utilizagdo de termos técnicos nao ¢ algo
fora do comum. Na apresentagdo do Relatorio Anual de Gestao® que consta as metas cumpridas do ano de
2014, houve por parte dos conselheiros e dos representantes da propria Secretaria Municipal de Saude, desen-
tendimentos relacionados a recursos financeiros.’

Esta situacdo demonstrou a impaciéncia e a falta de clareza, dos gestores e dos técnicos, em explicar
rotinas administrativas. Por conseguinte, os questionamentos por parte dos representantes dos usudrios sao
vistos, pela ala técnica, como falta de preparo ou falta de interesse em ndo procurarem se informar antes das
apresentacoes dos relatorios previstos nas pautas. Das muitas vezes, os questionamentos dos conselheiros que
ndo entendem determinadas situagdes sdo vistos por representantes técnicos, como “discussdes pessoais” e
“desentendimentos propositais” com a Unica razao de atribular as reunides.

No questionario entregue para uns dos trabalhadores de satde, a pergunta: “para vocé, a participagdo po-
pular torna-se um instrumento efetivo para a resolug¢do de problemas relacionados a saude, no ambito de Ara-
raquara, sim, por qué€? ou ndo, por qué€? . A resposta foi positiva, afirmando que a populagio sdo os primeiros
sujeitos afetados aos problemas, todavia, a resposta negativa também foi preenchida referente a participacao
popular com a seguinte justificativa:

Porque nem sempre a populacao sabe fazer a cobranga da resolugdo dos problemas, apesar da participagdo
popular ser importantissima (muitas vezes), pois o povo (usuério do Sistema Unico de Saude) é o primeiro
a detectar o problema do sistema, visto que ele acaba sendo “vitima” do problema. Esse usuario ndo tem
voz para fazer a sua queixa ou ndo sabe como se fazer ouvir, outras vezes acaba por ndo conseguir ser
“apartidario” e a queixa acaba sendo vista como “‘briga politica”.

Verificamos que os questionamentos sao encarados como questoes partidarias e brigas por interesses pes-
soais. A comunicag¢do e a relevancia do papel do Conselho entre seus membros sdo ignoradas no sentido da

fiscalizagdo e do controle de recursos. Neste caso, questionar € visto como algo “estranho” e “politico”, a
queixa ¢ encarada como briga politica entre o Executivo e o Conselho.

Portanto, segundo Pinheiro (2006, p. 72), “Ultrapassar as barreiras do discurso técnico consiste em ir além
dos termos especificos; significa procurar romper com praticas antigas de persuasdo no dmbito do Executivo
municipal”.

SEm relagdo a pauta do Relatorio Anual de Gestdo que consta os resultados das realizagdes das metas do ano de 2014, houve dtvidas por parte do
conselho a respeito da apresentagdo da funcionaria da Secretaria Municipal de Satde, referente aos dados que demonstravam metas nao efetivadas
por falta de recursos ou efetivadas parcialmente ou ndo priorizadas. Durante a apresentagdo, muitos conselheiros foram embora e concluiu-se que
ndo havia quorum suficiente por parte dos conselheiros para a aprovacado e a auséncia da parte técnica, que ndo estava presente para dirimir davidas
a respeito de cada setor.

?Houve desentendimento a respeito da disponibiliza¢do de recursos, que sdo divididos de acordo com trés parcelas: 25%, 50%, 25% e pela expli-
cagdo da representante da Secretaria Municipal de Satide de que as verbas totais ndo apareciam na apresentacdo porque eram apenas um Relatorio
Anual recorrente ao ano de 2014, ¢ parcelas originadas em outro ano ndo apareciam no relatdrio. Esta apresentagdo, segundo a vice-presidente
do Conselho Municipal e pela propria representante da Secretaria de Satde, s6 ocorria porque os conselheiros vém despreparados, porque todos
receberam os dados e documentos por e-mail, mas nem todos o verificavam antes da reunido.
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PODER DE INFLUENCIA E DOMINACAO

Ao analisar o Conselho de Satude, podemos constatar que a utilizagao da linguagem técnica como mecanis-
mo de silenciar os representantes dos usuarios do SUS, demonstra fatores de dominagao e poder de influéncia
dos gestores e profissionais, sobretudo, realgam o poder de influéncia nas tomadas de decisdes.

De acordo com o socidlogo Weber (2004), o poder de influéncia e de autoridade constitui-se em trés tipos
de autoridades: a tradicional, a carismatica e a racional-legal, sendo esta ultima, essencial para analise desta
pesquisa.

A autoridade racional-legal ¢ aquela fundamentada pelas regras e normas. Aquele que detém poder atra-
vés da legitimidade da lei e da justiga. Weber (2004), afirma que toda dominag@o se expressa perante a uma
administracdo, isto ¢, a administracdo a partir de sua estrutura que se compde em algum tipo de influéncia
dominadora, nos tempos modernos, uma administracdo pode ocultar sua autoridade passando a representar
figuras modestas, como um “servidor” igual a todos ou a um tipo de administracdo que o autor denomina de
administracdo democratica. Segundo ele:

Toda dominagdo manifesta-se e funciona como administragdo. Toda a administra¢do precisa, de alguma
forma, da dominag@o, pois, para dirigi-la, é mister que certos poderes de mando se encontrem nas maos
de alguém. O poder de mando pode ter aparéncia muito modesta, sendo o dominador considerado o
“servidor” dos dominados e sentindo-se também como tal. Isso ocorre, em mais alto grau, na chamada
administracao diretamente democratica. Chama-se “democratica” por duas razdes que nao coincidem
necessariamente, a saber: 1) porque se baseia no pressuposto da qualificacdo igual, em principio, de todos
para a dire¢@o dos assuntos comuns; e 2) porque minimiza a extensdo do poder de mando. As funcdes
administrativas sdo simplesmente assumidas num sistema de turno ou conferidas mediante sorteio ou
eleicdo direta, para curtos periodos de exercicio, sendo reservadas aos membros da associagdo todas as
decisdes materiais, ou pelo menos as importantes, ¢ deixadas com os funciondrios somente a preparacao
¢ a execugdo das decisdes e a chamada “administracdo dos assuntos correntes”, de acordo com as dispo-
si¢des da assembléia dos membro (WEBER, 2004, p. 193).

No questionario distribuido entre os participantes do Conselho de Satde de Araraquara, questionamos o
poder deles na sua capacidade de influenciar nas tomadas de decisdes, aqueles que responderam a este item, al-
guns afirmaram como satisfatorio e outros refletiram que seus poderes de influéncia dentro do Conselho eram
limitados porque suas influéncias se restringiam de acordo com a derivacao das pautas ou com a dependéncia
da mesa diretora.

Gazeta (2005), em sua andlise, afirma que a imposic¢ao unilateral do Estado apresenta um elemento pro-
blematico para a efetivagcdo da participagao popular devido ao posicionamento do presidente do Conselho ou
pessoas indicadas em elaborar as pautas das discussdes, limitando pautas que sejam de interesse da populagao,
“transforma os Conselhos em meros canais de homologacao de assuntos do interesse dos governos” (GAZE-
TA, 2008, p. 50).

Segue o relato dos participantes:

“A impressdo que eu tenho é que a mesa diretora e o presidente temem entrar em conflito com a Secretaria
Municipal de Saude e estdo sempre tentando apaziguar os dnimos daqueles que apontam as dificuldades
pelas quais a “saude do municipio” tem passado” (Representante da Associa¢@o Paulista de Medicina).

“As reivindicagoes deveriam ser atendidas com mais rapidez (...). Ser mais respeitado antes de algumas
decisdes do Executivo e priorizar decisoes do CMS” (Representante do Sindicato Bancarios de Arara-
quara).

“Emblematica (...). O CMS deveria ter maior influéncia junto ao poder municipal” (Usuério do Posto de
Satde da familia).

Ineficiente (...) enfrentamos uma época em que a SMS parece ndo dar a devida importancia ao Conselho.
Na ultima prestagdo de conta do Plano de Gestdo, tivemos presentes pouquissimos gestores, tanto que
houve uma reunido extraorvdindria para esclarecimentos (Prestador de servigo - representante da APCD-
Associagdo Paulista de Cirurgides Dentistas).
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Pequeno (...) quanto a prestagdo de contas a SMS é obrigada a fazer, quanto a discussdo dos projetos
esses chegam prontos e poucos sdo trazidos a discussdo (Trabalhador de satide - Associagdo Farmacéutica
de Araraquara).

Apesar das criticas, a Secretaria de Saude do Municipio e os gestores responderam que a Secretaria atua
de forma prestativa com a populagdo e, o Conselho Municipal de Satide age de forma gratificante em diversas
situagdes. Porém, nota-se que os participantes, através de seus relatos demonstram insatisfagdo com o poder
Executivo, tornando um dos elementos desmotivadores da participacao popular.

De acordo com o questionario exposto, 50% afirmaram que em relacdo aos seus posicionamentos nas
diversas pautas tratadas dentro do conselho, eles eram apenas ouvidos, sem serem considerados em suas opi-
nides. Para Fucks, Perissinotto e Ribeiro (2003, p. 129) “as pesquisas existentes indicam que a emergéncia dos
conselhos gestores de politicas publicas nao superou a distingao entre uma minoria de cidadaos politicamente
ativos € a maioria passiva”

Mediante a isso, nds podemos direcionar a nossa analise com a atuagao dos conselheiros de Araraquara que
identificam as relagdes de poder dentro do proprio Conselho.

Esta identificagdo ¢ relatada pelo empenho da Secretaria Municipal de Saude e pelos profissionais e ges-
tores e, at¢ mesmo, da mesa diretora, que incidem seus conhecimentos técnicos e sua influéncia do poder do
cargo no direcionamento das atividades dos Conselhos de Saude. Todavia, um dos elementos que minimiza
esta situacdo seria a capacitacdo dos usudrios para entender os funcionamentos destas relagdes de poder.

Porém o poder nao ¢ tal modo negativo nas relagdes sociais. Quando se focaliza como algo manipulador
e arbitrario, consequentemente o sentimento de inferioridade € realcado, contudo conforme Marinho (2008):

A realidade do cotidiano ¢ que as pessoas ndo reconhecem ter poder ¢ admitem, também, ser muito dificil
lutar contra a maquina montada. Contudo, as evidéncias ndo significam que a verdade do poder seja esta,
mas que a sua historia mentirosa conseguiu fincar profundas raizes, isto significa que a massa opressora,
diante de um discurso tradicional, ndo consegue visualizar a verdadeira realidade das relagdes de po-
der(MARINHO, 2008, p. 21).

Desta forma, todos t€ém a capacidade de influenciar nas tomadas de decisdes, todos, sem excec¢do, tém o poder
dentrodo Conselho de Satde em direcionar seus interesses e projetos pararesolutividade dos problemas coletivos.

Nas reunides do conselho de Araraquara, percebe-se que, apesar do sentimento de inferioridade que alguns
representantes dos usudrios tém em relacao aos poderes dos gestores e da mesa diretora, o proprio conselho
reflete o seu papel diante dos problemas da satide do municipio, identificando que estes ndo sdo apenas de res-
ponsabilidade de cunho especifico da gestdo publica, mas também de responsabilidade da propria institui¢ao
e da sociedade.

Essa reflexao demonstrou o papel deles como conselheiros em cobrar, acompanhar e fiscalizar, observamos
que alguns criticaram a postura diante do contexto atual, afirmando falta de interesse e descrenca do papel
ativo do conselho. A critica centrou-se também, na falta de atitude da mesa diretora relacionadas as dentin-
cias apresentadas no conselho, em que ndo se tinha uma participagdo conjunta com a promotoria de justica de
Araraquara.

Nas reunides foi possivel verificar as representagdes dos usuarios de cada bairro em suas reivindicagoes,
como por exemplo, as reclamagdes nos atendimentos nas Unidades Basicas de Saude, auséncia de médicos,
equipamentos quebrados e as posi¢cdes tomadas dos gestores e técnicos de saude que se prontificaram em
atender as reclamacoes.

Sendo assim, o Conselho Municipal de Satde tem se mostrado como instancia que absorve diversas de-
mandas e dentincias referentes ao sistema de saude do municipio (PINHEIRO, 1996).

Nota-se que no Conselho de Saude as relacdes de poder se fazem presente na interagao entre todos os in-
dividuos, para Bourdieu as relagdes de poder sdo dadas a partir das lutas de classes que sdo possuidoras do
seu habitus, isto €, dos seus proprios esquemas de pensamento e apropriacao em relacdo ao seu mundo social.

O habitus deve ser visto, conforme Setton (2002, p.63), “como um conjunto de esquemas de percepgao,
apropriacdo e a¢do que ¢ experimentado e posto em pratica, tendo em vista que as conjunturas de um campo o
estimulam”. O campo para Bourdieu ¢ assegurado pelas relacdes de lutas por interesses como uma “oposi¢ao
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de forcas, distribuidas entre posi¢des dominantes e posi¢des dominadas, segundo o capital simbolico, econo-
mico e cultural dos agentes e das institui¢des” (LIMA, 2010, p. 16).

Nesta perspectiva (1989), as relagdes de poder estdo envolvidas por uma luta simbolica na imposi¢ao por
diferentes interesses. O uso de vocabulario técnico seria uma forma de luta, de distanciamento em relagao
aqueles que ndo dominam os c6digos, seria uma forma, de violéncia simbolica.

De acordo com Bourdieu, a linguagem desempenha um elemento essencial nas relagdes sociais porque ela
ndo se mostra apenas como um dispositivo comunicativo, mas revelador das relagdes de poder. A linguagem
demonstra o mundo social, tornando-se assim, uma simbologia da realidade. Afinal, nenhuma palavra ¢ neutra.

Conforme Giordani :

A linguagem ndo tem apenas a fungdo de informar - de transmitir de forma neutra mensagens de um emis-
sor a um receptor até porque o processo nao pode ser compreendido somente por esse viés; ela comunica
também a posicdo que o falante ocupa e, portanto, se constitui em uma arena de jogos onde se travam
disputas ideologicas onde se exercem em forma de poder (GIORDANI, 2015, p. 2).

A comunicag¢do nao se resume nas palavras e no significados, mas na nog¢ao da crenga no que se diz. “O que
faz o poder das palavras (...) ¢ a crenca na legitimidade das palavras e daqueles que a pronuncia, crenca cuja
producao nao ¢ da competéncia das palavras” (BOURDIEU, 1989, p. 15).

A legitimagdo que ocorre na linguagem se expressa através de um fundo ideologico representando os jogos
de interesse e de dominagdo através da linguagem, neste caso, transforma-se como uma variante do poder do
discurso como um mecanismo de poder simbolico e com o intuito de representar o mundo social.

Bourdieu retrata que os atores sociais t€ém como intuito construir um mundo coletivo e individual, através
das suas estruturas objetivas, nas variadas formas de poder. Estas estruturas objetivas sdo atribuidas ao habitus
que o torna elemento diferenciador de um individuo com outro. Segundo ele, as classes dominantes sao as
mais favorecidas no poder econdmico, social e simbdlico pelas instituigdes e que estas mesmas, o legitimam
(CAPELLE; MELO; BRITO, 2005).

HABERMAS E CHANTAL MOUFFE- PARTICIPACAO POPULAR NA ESFERA PUBLICA.

Habermas demonstra em uma democracia procedimental que a razao e as normas sao as pegas chaves para
legitimar uma participagao publica baseada principalmente na comunicagdo. A esfera publica canaliza as de-
mandas da sociedade mediando entre o “mundo da vida” com as institui¢des e o sistema politico. Conforme
Lubenow (2010):

A esfera publica constitui uma “caixa de ressonancia” dotada de um sistema de sensores sensiveis ao
ambito de toda sociedade, e tem a funcao de filtrar e sintetizar temas, argumentos e contribuigdes e
transporta-los para o nivel dos processos institucionalizados de resolucgao e decisao (LUBENOW, 2010
p.236)

Dessa forma, Habermas enfatiza a participacdo publica voltada para uma cooperagdo social, ou seja, os
deliberantes visardo para um entendimento comum através de um debate racionalizado.

Para Chantal Mouffe (2015) essa ideia de entendimento comum refor¢ca uma concepcao de consenso. Se-
gundo ela, onde ha consenso gera exclusdo porque ndo se considera as diferengas e particularidades indi-
viduais e também ndo se leva em conta outros fatores como as desigualdades sociais ou a ideia de poder e
dominagdo simbolica como vimos em Bourdieu em seus conceitos expostos anteriormente.

A ideia de democracia liberal que tende conciliar diversos interesses ao bem comum exclui as subjetivida-
des e as emogdes dos individuos e isso se torna um equivoco por achar que através de uma racionalizagao, as
subjetividades irdo desaparecer. E por causa disso que a Teoria Democratica tem tanta dificuldade em com-
preender movimentos de massa e o nacionalismo (CHANTAL MOUFFE, 2015).

A autora acrescenta que a democracia voltada para o consenso transforma em uma democracia enfraque-
cida porque ndo ha conflitos de ideias, ndo ¢ a apaixonante, assim impulsiona a um esvaziamento na politica.

Conforme Lubenow (2010) o modelo deliberativo ndo ¢ capaz de fornecer uma estrutura de comunicagao
que nado estd isenta de influéncia que afeta a qualidade da deliberagdo ou mesmo da participagdo publica.
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Assim vimos na experiéncia do Conselho Municipal de Satide que identificamos a presenca de fatores que
incidem nesta participagcdo e um deles ¢ a linguagem técnica como forma de poder.

Para Mouffe ¢ importante reconhecer esses impedimentos € a violéncia que eles significam ao invés de
ocultar sob um véu da racionalidade ou sob uma neutralidade que na verdade nao existe.

As questdes controversas ndo podem ser confinadas a esfera privada e ¢ uma ilusdo acreditar que ¢ possi-
vel criar uma esfera publica ndo exclusiva de discussao racional, em que seria possivel atingir um consen-
so ndo coercivo. Em vez de tentar eliminar os tragos do poder e da exclusdo, a politica democratica exige
que eles sejam trazidos para a praga publica, tornando-os visiveis para que possam entrar no terreno da
contestacdo (MOUFFE, p.198, 1996).

Neste sentido ¢ um equivoco pensar que quanto mais democratica ¢ a sociedade, mais igualitaria ela se
torna, ou pensar que os fatores de influéncia como o poder nas relagdes sociais irdo desaparecer, para Chantal
Mouffe, ndo ha como o poder ser erradicado na sociedade porque o proprio social constitui ato de poder.

No caso do Conselho Municipal de Saude, apesar de uma imagem transparecida de igualdade, sem qual-
quer sinal de poder ou de violéncia simbolica, na verdade esconde estratégias que perpetuam no ato da co-
municacdo. Portanto, essa forma de deliberacdo reflete o paradoxo de um sistema liberal: “como eliminar os
adversarios mantendo-se neutro” (MOUFFE, 1996).

A autora contribuira para uma democracia radical ou agonistica como assim ela define que tem como intui-
to valorizar o conflito e o dissenso, principalmente em uma sociedade pluralista.

Segundo ela:

(...) pluralismo esta ancorado no reconhecimento da multiplicidade de cada um e das posi¢des contra-
ditorias a que esta multiplicidade subjaz. Sua aceitacdo do outro ndo consiste meramente em tolerar as
diferencas, mas em celebra-las positivamente porque admite que, sem alteridade e o outro, nenhuma iden-
tidade poderia se afirmar (MOUFFE, p.19 2003).

Neste sentido, essa alegacdo liberal de um consenso universal, que supde um entendimento mutuo entre
seus pares ou uma discussdo publica livre que poderia ser garantido por um Estado neutro, imparcial, de
acordo com Mouffe (1996) so6 ¢ possivel quando se exclui os antagonismos nas relagdes sociais, ou seja, nao
considera as divergéncias e as particularidades dos individuos.

CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como proposta, analisar a experiéncia da participagdo popular como sujeitos no controle
e na fiscalizagdo das agdes tomadas pelo Estado e, sobretudo, a presenca da mesma na esfera publica.

Apesar de todos os esfor¢os da participagao popular nas tomadas de decisdes com as esferas publicas, em
especifico, no Conselho Municipal de Saude, notamos aspectos que dificultam o sucesso correspondente da
inclusao. Um deles, destacado ao longo desta pesquisa, ¢ a linguagem técnica que torna um elemento que
afasta e inibe qualquer atitude daqueles que nao possuem conhecimento técnico.

Os detentores deste saber intimidam através do seu conhecimento qualquer forma de questionamento,
obtendo em seus momentos de fala, siléncio ou respeito'® por outros membros do conselho.

De acordo com a analise de Souza (2008), “em varios momentos da fala dos usudrios nao havia interlocug¢ao
registrada quanto aos que eles colocavam, ou havia respostas que se utilizavam do jargdo técnico cientifico ou
politico-administrativo como discursos'” (SOUZA, 2008, p. 183).

Apesar da maioria dos conselheiros entenderem o papel da instituicao e terem participado de cursos de
capacitacdo, ndo conseguem impedir que a superioridade e supremacia técnica nas tomadas de decisdo por
parte dos profissionais e gestores inibem o processo participatorio (SOUZA, 2008). Um dos representantes
dos usuarios observou que, a participacdo em capacitagdo, deveria focar mais em procedimentos da propria
Secretaria de Satde.

Na maioria das vezes, questionamentos dos usuarios sdo encarados como brigas pessoais ou interesses

10 Ressalto palavra “respeito” no sentido de admiragéo pelo detentor do conhecimento técnico.
0s representantes dos usuarios do SUS e demais membros do Conselho Municipal de Saude de Araraquara tem dificuldade em entender questdes
de recursos financeiros, como os orgamentos, custos, tabelas.
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partidarios levando ao descontentamento da participacao. O sentimento deles ¢ que o Executivo nao trata o
conselho com a seriedade necessaria.

A grande maioria dos conselheiros entende o sentido do Conselho Municipal na sua atividade em fiscalizar
e controlar. Todavia, a visao dos gestores, ainda se situa na defini¢do do Conselho em ser apenas um férum
para debater os problemas relacionados a saude.'”

Em relagdo as pautas tratadas nas reunides, elas sdo enviadas, em algumas ocasides, com tratamento de ur-
géncia ou pautas que sdo levadas prontas, sem considerar um amplo debate referente ao tema, tornando-se assim,
um lugar apenas para votacao das decisdes do Executivo. Como por exemplo, na reunido para a formulacao do
regimento interno para a realizagao da X Conferéncia Municipal de Satde, este ja veio pronto (sem o debate
conjunto do proprio conselho) s6 foi exposto para sofrer modificagdes, posteriormente, por parte do coletivo.

Em nivel de participagdo popular, os conselheiros ndo conseguem dedicar-se nos materiais propostos via
e-mail, anteriormente as reunides. Contudo, este método dificulta a participagdo e o amplo didlogo porque
aqueles que nao leram os documentos antes, devido a inimeros fatores, nao participam do debate e, conse-
quentemente vao embora.

Em relagdo a parte técnica, os gestores e profissionais de satide de determinados segmentos do municipio
ndo aparecem e enviam representantes despreparados com as pautas das reunides.

Nesta perspectiva, deve-se atentar a estes fatores para que o conselho ndo se torne apenas um “instrumento de
repasse de informacdes sobre a situagao de saude no municipio, como uma exigéncia legal para a homologagao
das decisoes pré-definidas pela Secretaria Municipal de Saude” (COTTA; MARTINS; BATISTA, etal., 2010).

Essa analise permitiu compreender como ¢ dada a participagdo de distintos agentes sociais em um canal
de tomada de decisdao do setor publico referindo a Habermas, um canal institucionalizado. A dinamica de um
Conselho de Saude reflete os pressupostos desse autor que se baseia a participacao popular através da norma-
tividade e da racionalidade em busca de um consenso.

Contudo, vimos em Chantal Mouffe que consenso gera exclusdo porque nao se leva em conta as variaveis
que impedem uma participagdo realmente efetiva, Bourdieu demonstra isso claramente quando aponta as de-
sigualdades sociais e as influéncias do poder, principalmente nos aspectos simbodlicos de dominagdo e na co-
municagdo. Por mais paritario que o conselho seja em busca da representatividade de segmentos da sociedade
isso ndo impede a erradicacdo de influéncias de poder.

Isso ndo quer dizer que ndo seja importante a inclusdo democratica dos atores sociais, mas que essa in-
clusdo vise a participacao realmente efetiva dos cidadaos, Mouffe contribui propondo uma valorizagdo dos
conflitos e dos dissensos como modo de alterar a dindmica dessa estrutura, um novo modo de se pensar.
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