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REsuMoO

Este manuscrito aborda a temdtica da vulnerabilidade e da prote¢do social em trés eixos. No primeiro,
abordaremos a trajetéria do Estado de bem-estar social (Welfare state), o conceito de pobreza e sua evolugao
histérica. O conceito de territério e planejamento, temas do segundo eixo, ¢ o fio condutor para compreendermos
a estrutura organizativa e funcional do Estado voltada para o desenvolvimento econémico, social e ambiental.
Dinamicas centrais para a difusdo de politicas publicas conectadas a dimensao do direito a cidade, pedra angular
para a compreensao da vulnerabilidade e protecdo social. Por fim, propde-se analisar a vulnerabilidade a partir
de estudos contemporaneos, em especial, as questdes das relagdes virtuais. Busca-se confirmar que a tematica
vulnerabilidade perpassa enfoques tedricos, em percursos analiticos interligados, que possui como busilis o
conceito de pobreza, planejamento territorial e situagao politico-social dos sujeitos em face a direitos, em uma
complexa teia de relagdes sociais, que hoje também sdo virtuais.

ABSTRACT

MULTIDIMENSIONAL VULNERABILITY: FROM THE RIGHT TO THE CITY TO VIRTUAL RELATIONS
This manuscript approach the problems of vulnerability and social protection in three ways. In the first way,
we will approach the question of the welfare state, the concept of poverty and its historical development.
The concept of territory and planning, themes of the second way, is the common reference to understand
an organizational and functional structure of the State implemented at economic, social and environmental
development. The main dynamics for the propagation of public policies connected to the right to the city, are a
cornerstone for understanding vulnerability and social protection. Finally, we propose to analyze a vulnerability
based on contemporary studies, in particular, the virtual relationships. Ours objective is to confirm that thematic
vulnerability make theoretical approaches, in connected analytical paths, which has as its core the concept of
poverty, territorial planning and the political-social situation of subjects in relation to rights, in a complex web
OF SOCIAL RELATIONS, WHICH TODAY THEY ARE ALSO VIRTUAL.

RESUMEN

VULNERABILIDAD MULTIDIMENSIONAL: DEL DERECHO A LA CIUDAD A LAS RELACIONES
VIRTUALES

Este articulo aborda los problemas de vulnerabilidad y proteccion social de tres maneras. En la primer, abor-
daremos la cuestion del estado de bienestar, el concepto de pobreza y su desarrollo histdrico. El concepto de
territorio y planificacion, temas de la segunda manera, és una referencia comtn para entender las estructuras
organizativas y funcionales del Estado implementada en el desarrollo econdmico, social y ambiental. Las princi-
pales dindmicas para la propagacion de politicas publicas vinculadas al derecho ala ciudad, son un de los pilares
fundamentales para comprender la vulnerabilidad y la proteccion social. Finalmente, proponemos analizar la
vulnerabilidad a partir de estudios contemporaneos, en particular, las relaciones virtuales. Nuestro objetivo es
constatar que la vulnerabilidad tematica hace formas tedricas, en trayectorias analiticas conectadas, que tienen
como nucleo el concepto de pobreza, la planificacion territorial y la situacién politico-social de los sujetos en

relacion a los derechos, en una compleja trama de relaciones sociales, que hoy también son virtuales.
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INTRODUCAO

Este manuscrito esta alicercado em trés eixos tematicos complementares. A trajetéria do Estado de bem-
estar social, o conceito de pobreza e sua evolugdo histdrica; o conceito de territdrio e planejamento, que é
basilar para entendermos a estrutura organizativa e funcional do Estado voltada para o desenvolvimento
econdmico, social e ambiental; e maneiras de mitigar a vulnerabilidade por meio de maior participa¢ao social
para o desenvolvimento politicas publicas, baseado nas redes virtuais.

O fendémeno Estado de Bem-Estar social (Wefare state) é complexo e dinamico. No Brasil, ganha ainda
contornos especificos de ambiguidade, sob as tensdes enraizadas entre patrimonialismo e republicanismo,
tracos que ainda hoje perpassam uma sociedade contraditdria, atrasada e moderna, que inclui e exclui,
segmentada entre direitos formalmente conquistados e uma realidade que vincula a efetividade desses direitos
de acordo com a cor da pele, o género e a classe social de individuos e grupos. Trata-se, portanto, de uma
cidadania incompleta, cuja contemporaneidade acrescenta ainda mais camadas na multidimensionalidade da
pobreza, introduzindo elementos como a internet, o que traz novas dindmicas ao fendmeno.

O conceito de Estado de Bem-Estar social se cristaliza no espago urbano. As propostas urbanisticas
produziram intervengdes no tecido urbano que hierarquizaram os lugares da cidade. As forgas do capital
excedente ao migrarem para a produgdo do espago urbano, nao foram convertidas em poténcia transformadora
da condi¢ao de vida dos cidadaos. Abordaremos o desenho da malha urbana, tragado pelas canetas da elite
endinheirada, em sua complexa e tensionada relagao entre cidadaos e direitos. As assimetrias sociais urbanas,
como poderemos notar, escancaram vulnerabilidades e mecanismos simbolicos histéricos que, culturalmente,
submetem milhares a uma sobrevivéncia a margem de direitos e prote¢ao social. Contudo, ha uma agenda de
mudangas que permite visualizarmos possibilidades transformadoras. A reconfiguragdo de espagos decisérios,
a geracdo de mecanismos de planejamento urbano alternativo, sao perspectivas abordadas no presente
manuscrito.

Uma das maneiras de mitigar a vulnerabilidade e o desenvolvimento de politicas publicas, ¢ a utilizagao
das relagoes mediadas pela Internet, sobretudo com o uso das redes virtuais. Em verdade, elas podem ser um
instrumento para que haja maior participagao dos cidaddos em peti¢des e atividades sociais, as potencializando.
Este fendmeno incidiria diretamente no direito a cidade e na justi¢a socioespacial. Mas, nem tudo é tao simples
assim, pois um bom engajamento nas redes virtuais ndo depende somente do contetido de uma peti¢ao, por
exemplo. Ha as especificidades de postagem e de sociabilidade de cada uma das redes virtuais e um conjunto
de relagdes de poder que hoje podem ser traduzidas pelas relagdes entre os influencers e os followers.

Todavia, as potencialidades das redes virtuais para o desenvolvimento de politicas publicas e de justica
social, também expde os seus pontos fracos, a legitimidade das postagens e interagdes. Por que em medida ela
retrata uma demanda social efetiva ou retrata como se utilizou os mecanismos para o engajamento das redes
virtuais?

A presenga-auséncia (BERNARDES, 2021) é o cerne desta questao acerca da legitimidade porque ela é o
modo como estabelecemos as relagoes quando mediadas pela Internet. Entdo, pouco adianta langar criticas as
peti¢des virtuais, porque o problema é de outra ordem, é estrutural. Mas, isto ndo anula a sua potencialidade.

Desse modo, buscamos confirmar que a tematica vulnerabilidade perpassa enfoques tedricos, em percursos
analiticos interligados, que possui como busilis o conceito de pobreza, planejamento territorial e situagdo
politico-social dos sujeitos em face a direitos, em uma complexa teia de relagdes sociais, que hoje também sao
virtuais.

ESTADO DE BEM-ESTAR SOCIAL E VULNERABILIDADE

como surge e se desenvolve o Estado de Bem-Estar social ou Welfare State? Essa pergunta é crucial, pois
envolve o entendimento que se faz sobre as dinamicas sociais no capitalismo. O enfrentamento da pobreza e
da vulnerabilidade se intensifica com os processos de constru¢do do sistema de protegdo social nas dltimas
décadas do século XIX e inicio do século XX, e leva a uma crescente fun¢ao interventiva e regulatéria do Estado
no campo do Bem-estar Social (NOGUEIRA, 2001), culminando com “a forma moderna mais avancada de
exercicio publico da protecao social” (FIORI, 1997, p. 131).

A analise desses processos orienta em boa parte as reflexdes de Arretche (1995), que se dedica a sistematizar a
visao de um rol de autores em seu artigo “Emergéncia e Desenvolvimento do Welfare State: Teorias Explicativas’,
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expondo as diferentes linhas interpretativas sobre o fendmeno. Passam por essas reflexdes questdes cruciais
que circunscrevem o pensar sobre o encadeamento légico que marca as lutas entre classes, entre capital e
trabalho, de disputa pelo Estado: o Welfare State seria resultado vitorioso das lutas sociais ou uma estratégia
de perpetuagdo do capitalismo?

Ainda que essa nao sejaa inica questao, ela exemplifica a envergadura dos desafios em se pensar no significado
desse fenomeno crucial para a histéria contemporéanea, edificado no desdobramento do Pés Segunda Guerra
Mundial e que se estende nos tempos atuais em suas multiplas conformagdes, moldadas pelas ambicoes do
neoliberalismo, e pelas narrativas de crise ou mesmo de extingdo do Welfare State.

As reflexdes suscitadas pela variedade de experiéncias de Welfare State também se constituem como um
campo fértil presente nos estudos sobre o tema. Ao passo que se procura circunscrever o fendmeno, a amplitude
de experiéncias envolvendo paises de diferentes continentes e com perfis diversos leva ao questionamento se
seria possivel estender o conceito para casos como o Brasil, marcado por forte estratificagao social e dificuldades
historicas de constru¢ao de um estado republicano.

Exemplo disso, que traz implicagdes diretas na gestdo da politica social, sera a tentativa de superar as
disfungdes do modelo burocratico, processualmente instalado a partir da década de 1930, pelo Decreto Lei
n.200/67, que multiplicara diferentes formas de organismos publicos objetivando contornar o “engessamento
estatal”. Nas palavras de Draibe e Aureliano (1989, p. 147), tal processo resulta em “uma formidavel fragmentacao
institucional’, gerando, entre seus varios efeitos perversos, ainda mais burocratizagao.

Em seu sentido mais “puro’, e retratado pelos paises em que o Estado de Bem-Estar atingiu seu apogeu
(caso dos paises do Norte europeu), ndo parece haver como aplicar tal conceito a paises como o Brasil. Mas,
se considerada uma maior elasticidade do conceito, a ponto de permitir enxergar de forma dindmica uma
varia¢ao no que tange as formas de financiamento, critérios de insercao de beneficiarios, estabilidade temporal,
amplitude de direitos efetivamente garantidos, entre outros, isso seria aceitavel.

Caso essa aceitagdo permitisse, em tese, colocar tanto o contexto brasileiro como o de outros paises
latino-americanos num panorama de comparagdo com outras experiéncias mundo afora, ndo obstante,
metodologicamente isso seria desafiador em face da “enorme variedade de trajetdrias e formas no seu processo
de construgdo e expansao, nos seus graus de profundidade e universalidade e na sua maneira de enfrentar a
crise dos anos 80/90” (FIORI, 1997, p. 131), o que na pratica dificulta a tarefa quando se pretende utilizar as
experiéncias mais robustas de Welfare State como baliza para comparagdes.

Como lembra Gomes (2006, p.1), o caso brasileiro mostra que os limites para constituigdo de um Welfare
State esbarram em um Estado que “sempre se antecipou aos movimentos sociais que representassem ameagas
de rupturas, [dissipando conflitos via repressao] com o objetivo de manter uma certa harmonia em favor do
processo de expansdo e reprodugdo capitalista e a integracao dos espagos regionais”

Isto posto, fica evidente que estamos diante de um contexto especifico, com caracteristicas proprias, cujas
comparagdes permitem somente até certo ponto tragar semelhancas e padroes. Nesse sentido, o Brasil teria
seu Welfare State, caracterizado pelo seu carater distintivo e classista, atrelando direitos garantidos e beneficios
a populagdo inserida no mercado formal de trabalho, sob forte controle social, como o foi na Era Vargas, com
seus processos ambiguos de extensdo de direitos e controle social, com um Estado que define quem é e quem
nao ¢ cidadao, via profissao (SANTOS, 1979, p. 77).

Tais caracteristicas marcam a propria construgao da cidadania no pais, com os direitos sociais em descompasso
com os direitos civis e politicos, numa inversao da piramide de Marshall, conforme José Murilo de Carvalho
explica em “Cidadania no Brasil: o longo caminho” (2004). Sob esta logica, antes que serem conquistados por
uma sociedade assentada em direitos civis e politicos, os direitos sociais foram sendo delegados por um Estado
autoritario. Em decorréncia, termos como “Estadania’, em referéncia a relagdes clientelistas e patrimonialistas
(CARVALHO, 2004), e “Cidadania regulada” (SANTOS, 1979), expondo uma “cidadania restrita e sempre
vigiada pelo Estado” (SANTOS, 1979, p. 75), fazem parte das explicagdes que nos conduzem a uma cidadania
fragil e incompleta.

O Brasil enquanto um caso peculiar instiga o aprofundamento no entendimento sobre a ampliacdo da
prote¢ao social sob regimes autoritarios capitalistas em que o Estado assume um papel central. O nascimento
do “moderno Estado brasileiro’, que se iniciou nos anos de 1930, trouxe consigo a arquitetura inédita sob
inspiragao do modelo burocratico de administragao publica, significando na pratica a ampliacdo das estruturas
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que permitem a difusao e acesso a direitos por uma parcela da populagao. Segmentando a realidade social entre
cidadao de primeira e segunda ordem, este movimento ambiguo, ao passo que contribui para incluir, também
fomenta as desigualdades, acrescentando novas camadas de classe média e “elites setoriais”

Essa tonica marcara o processo de desenvolvimento capitalista ao longo do século XX no pais e no contexto
do “Milagre econdmico brasileiro” (Ditadura civil-militar de 1964 - 1985), época de elevado crescimento, nao
por acaso se utilizou do termo “moderniza¢ao conservadora” Por este se procurou explicitar sua incapacidade
de aniquilar elementos tradicionais vinculados a antiga sociedade pré-industrial, ao passo que moderniza certas
estruturas de produgdo e incrementou a economia, sem modificar estruturalmente a sociedade e mantendo a
desigualdade em alta, nao enfrentando herancas como a fundidria e a da escravidao.

A peculiaridade do caso brasileiro se revelou também pela excentricidade ideoldgica e pelo anacronismo
temporal comparado com o que ocorre 1a fora. No que tange ao primeiro aspecto, enquanto a Ditadura se
promoveu como guardia dos valores conservadores e liberais, na pratica exercitou um autoritarismo de Estado
com forte teor intervencionista, numa inspiragao planificadora da vida econémica e social que carregou um trago
do bloco comunista que tanto afirma combater. No segundo aspecto, ja ligado ao periodo da redemocratizagio,
o Brasil experimentou um avango democratico inédito com a Constitui¢ao de 1988, num momento em que boa
parte do mundo ja sentia os efeitos do neoliberalismo. Isto é, o Brasil ousou delinear sua versao mais vigorosa
de Estado de Bem-Estar justamente num momento da histéria em que a maioria dos paises enfrentavam fortes
pressoes pela regressao do neoliberalismo.

Na década de 1990 foi critica no Brasil e houve um choque de visdes entre o que preconiza a Constitui¢cdo
de 1988 e tentativas de sua revisdo. No que tange aos direitos sociais, os embates para se efetivar os direitos
preconizados pela Lei Maior se transformaram em campo de batalha. Para tomar dois exemplos, a Educa¢ao
sera chacoalhada pelas polémicas em torno da nova Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢ao Nacional (LDB -
Lei 9.394/96) e pelo Fundo de Manutengdo e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Valorizacao do
Magistério (Fundef - Lei 9.424/96). No primeiro caso, as disputas entre setores publico e privado e as indigestas
conciliagdes tornardao a LDB um documento genérico que pouco avanga para além daquilo que a prépria
Constituigdo ja aponta em seu corpo. No caso do Fundef, o sub financiamento documentado em inimeras
pesquisas e as dentncias de indu¢do a municipalizagdo formaram o bordao do coro de opositores. No campo
da Satde, o sub financiamento do Sistema Unico de Satude (SUS - Art. 196 da CF e regulado pela Lei ne.
8.080/1990), que se arrasta desde sua criagdo, que hoje recebe a luz dos holofotes com a sua importancia mais
que ressaltada no contexto da Pandemia do Covid-19, expos a natureza perversa do tratamento dispensado a
algo tdo crucial para a dignidade humana.

Convivendo entre disputas e impasses que marcaram a politica social, prote¢ao e promogao social obtiveram
o reconhecimento internacional nos anos 2000 com o maior programa de transferéncia condicionada de renda,
o Programa Bolsa Familia, que passou a inspirar diversas iniciativas em diferentes paises. O efeito combinado
entre setores e politicas sociais expressou o entendimento da pobreza como fendmeno multidimensional.
Ao passo que ganhou corpo uma visdo complexa sobre o fendmeno da pobreza (CODES, 2008), a prépria
perspectiva de desenvolvimento foi oxigenada, ganhando peso nos debates que esta nao se restringe apenas
ao “campo econdmico, incluindo também elementos da politica, do social e ambiental” (CASTRO, 2012, p. 1).

Enquanto a protegdo social se circunscreve na seguridade social, tendo como ideia forga a solidariedade,
e voltando-se para situagdes de dependéncia ou vulnerabilidade, entre as quais: “(a) incapacidade de ganhar
a vida por conta prépria em decorréncia de fatores externos, que independem da vontade individual; (b)
vulnerabilidade devido ao ciclo vital do ser humano - criangas e idosos, por exemplo; (c) situagdes de risco,
como em caso de acidentes - invalidez por acidente etc.)” (CASTRO, 2012, p. 1014-5), a promogao social esta
ligada a “geracao de igualdades, oportunidades e resultados [...] [via] expansao da oferta de bens e servicos
sociais, [...] bens equalizadores providos pelo poder publico, principalmente a escolarizagao e o acesso a saude
[para] geragdo de habilidades e capacidades em individuos e/ou grupo social” (CASTRO, 2012, p. 1015). E, como
refor¢a Castro ainda, apenas isso ndo seria “suficiente para garantir a geragdo de igualdade, sendo necessario
também garantir por meio das politicas publicas, o exercicio de tais capacidades, mediante as politicas de
inclusao produtiva de diversos tipos e padrdes, seja no meio rural ou nas cidades” (CASTRO, 2012, p. 1015).

Nesse campo de disputas, e nos contornos tragicos que ele se apresenta no Brasil de hoje, a perspectiva
histérica nos ajuda a compreender essa trajetdria tortuosa e o Estado de Bem-Estar social como um fenémeno
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dinamico e complexo. Apesar de todos os entraves e desafios, iniciativas exemplares nos trés niveis da federacao
no campo social e os avangos tedricos trazidos pelos estudos sobre o tema, reposicionando-o numa perspectiva
mais virtuosa de desenvolvimento, servem de alento quando se considera vislumbrar no futuro um sistema
melhor estruturado de bem-estar social para o pais, sob uma perspectiva emancipadora que aprofunde o
processo incompleto de construgao da cidadania.

DO DIREITO A CIDADE AO PLANEJAMENTO URBANO ALTERNATIVO: CLIVAGENS E CONSENSOS

Poderiamos utilizar inimeras portas de entrada para abordarmos os temas centrais da se¢do anterior e,
posteriormente, analisarmos as implica¢oes do Estado de Bem-Estar Social (Welfare State) e as vulnerabilidades
sociais na concepgao do direito a cidade. O conceito de pobreza, do ponto de vista histérico, a configuragao
do proprio Estado de Bem-Estar Social, em suas interpretagdes e perspectivas historicas, a politica social e
desenvolvimento no Brasil, sdo variaveis interpretativas cruciais. Destarte, abordaremos de maneira efetiva
o substrato filosofico-conceitual que diz respeito as varias perspectivas da vulnerabilidade social. O que, sem
duvida, sera fundamental para avangarmos e pensarmos em outras dimensdes das desigualdades, como o direito
a cidade. A auséncia desse direito é um tipo de vulnerabilidade, das mais complexas a serem compreendidas e
sistematizadas.

O Bem-Estar se cristaliza em um espago urbano em que o desenho da cidade e a sua morfologia o influencia
efetivamente. O desenho da cidade estd relacionado com propostas urbanisticas, pertencentes as correntes
urbanisticas mundiais-ocidentais, que geraram uma ciéncia da cidade e solugdes para as questdes urbanas. A
morfologia urbana estd conectada ao estudo das estruturas, das formas e transformagdes pelos quais as cidades
passaram ao longo de suas histdrias. A cidade possui uma morfologia, pois se transforma a cada segundo e
configura fungdes variadas, criadas pelos cidadaos que usam o espago e de, sobremaneira, pelas forcas do
capital excedente convertido em produtos imobilidrios para um seleto grupo de sujeitos. A partir das reflexoes
expostas inicialmente, podemos afirmar que o desenho da cidade podera colocar em evidéncia vulnerabilidades
e uma necessidade de aumentar a musculatura dos sistemas de prote¢do social. A morfologia urbana, por sua
vez, potencializa relagdes sociais de poder. Territérios em disputa que tensionam a morfologia e produzem
efeitos deletérios. A hierarquia social e dos territérios em uma cidade compromete o Estado de Bem-Estar
social e aumenta as vulnerabilidades sociais.

Portanto, ao tratarmos sobre cidades e direitos, compreenderemos como o desenho da cidade e a sua
morfologia urbana tensionam as perspectivas relacionadas a leitura das vulnerabilidades, das segregacoes
e das espoliagcdes urbanas. Passara, dessarte, pela compreensao e identificacdo das forgas politicas, sociais,
econdmicas e culturais que agem sobre o objeto de andlise privilegiado: a cidade. E fundamental, todavia, que
se articule conceitos, imagens e questionamentos que possuem poder de formata¢ao da agenda de pesquisa na
atualidade. O direito a cidade é dindmico e ¢ um campo de for¢a que dialoga com direitos da primeira a quinta
geracdo e, com a condi¢ao humana que emerge de um processo de urbaniza¢ao avassalador, fonte de impactos
significativos na ampliacdo do horizonte da justica socioespacial. A urbanizagao brasileira esta eivada de lutas
mais profundas que estdo acopladas a propria estrutura do capitalismo mundial.

A literatura que trata do tema direito e cidade esta cotejada, no caso brasileiro, por um conjunto de lutas
sociais — desde meados da década dos 1970, que contribuiram nao somente para a agonia do regime civil-militar,
mas para cristalizar movimentos reivindicatorios urbanos atrelados a bases geograficas locais e comunitérias.
Contudo, essa perspectiva historica peculiar contribuiu para a despolitizacdo dos movimentos por conta de
sua forte vincula¢do as demandas por um bem publico prestador de servigos urbanos. Todavia, a questao de
fundo se desdobrou em debates sobre a forma com que os equipamentos comunitarios urbanos se distribuiam
na cidade, se descolando das agendas contestatérias que grassavam pelo Brasil. O debate sobre o desenho da
cidade, em outros termos, se tecnificou em detrimento da politizagdo.

A partilha do processo decisorio, fundamental no combate as assimetrias sociais, nao era pautada o que,
via de regra, resultou em um cenario favoravel as administra¢des — principalmente dos entre subnacionais -,
permeadas por governos demagogicos, em um claro comprometimento do avan¢o de arranjos democraticos
que preconizavam a cidadania e a autonomia de movimentos sociais de contesta¢ao. O desenho e a morfologia
urbana, fraturadas por interesses de grupos econoémicos e politicos, sao dimensdes desconexas de uma realidade
urbana que clama pela manutencdo da diversidade de direitos sociais capilarizados no tecido da cidade. Por
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conseguinte, ¢ inegavel reconhecer que o limo da desinformagao que recobre setores populares, presta servigo
fulcral a hegemonia de atores sociais que estabelecem uma relagdo - histérica e intemporal - de dominag¢ao
do mundo da vida dos grupos sociais de mais baixa renda. Face ao projeto de despolitizagdo, temos como
resultado a desmobilizacdo de movimentos sociais e a sua captura por interesses clientelisticos, no intuito de
capitalizar o potencial politico de aglutinacao das liderangas.

A cidade é um territério em disputa que pouco torna explicito os meandros das relacdes de dominagdo em
vigor. O palco, por conseguinte, da luta capital x trabalho, é a cidade em sua forma de reprodugdo do espago
atrelada aos empresarios da construgao civil, financistas e capital imobiliario especulativo. For¢as que ditam
os canones que controlam o or¢amento municipal, localizagdo dos investimentos municipais, localizagao dos
investimentos urbanos e, sobretudo, todo o arcabougo juridico que orienta o uso e a ocupagao do solo, bem
como a politica habitacional, de transportes, saneamento, energia, dentre outras. Todo movimento da cidade
descrito conta com a coadjuvéncia e, por vezes, protagonismo de robustas empresas internacionais produtoras
de equipamentos e plataformas digitais que ofertam servigos, denominados como produtos que promovem
“solucoes urbanas”.

Considerando o quadro analitico exposto, a concep¢ao de direito a cidade emerge como importante
chave explicativa. Vale destacar, inicialmente, que a concepgdo de cidadania preconiza o direito ndo apenas
a terra, mas a cidade e a sua multiplicidade de usos que comportam a sua morfologia, com possibilidade de
consolidagdo de trajetdrias de vidas economicamente sustentaveis para os cidadaos. O direito a cidade serve
como pano de fundo as lutas urbanas, no sentido de se constituir enquanto uma bandeira ampliada que clama
por uma reforma urbana.

Contudo, por outro lado, desenha o relevo de uma cidadania clivada por politicas publicas que promovem
o proprio capital financeiro imobilidrio. Um tipo de cidadania, que tem como origem os excedentes de
capitais gerados em profusao pelo sistema capitalista e que passam a ser os promotores imobiliarios, ligados
umbilicalmente aos proprietarios de terras, quando nao sao eles proprios, que conduzem os debates para
solucionar o problema habitacional. O objetivo primeiro desses agentes é produzir habitagdes com uma
arquitetura de luxo, para um mercado com superlativo poder aquisitivo, o que exclui a grande parcela da
populagdo brasileira.

Como se fosse um perverso consenso, originado nas elites brasileiras, resta a maior parte da populagdo
brasileira as periferias desurbanizadas em favelas ou cortigos que eclodem nas cercaduras ou nos intersticios
do tecido urbano nao desejados pelo capital financeiro imobiliario. Morar na periferia representa sacrificios
de toda ordem. (MARICATO, 1985). Trabalhadores ndo vivem o espa¢o em toda a sua potencialidade
transformadora ou apaziguadora. Faltam-lhes espagos de cultura, de lazer, de equipamentos comunitarios
publicos — de saude, de educagdo e de assisténcia social. Contudo, a auséncia mais deletéria é a da conexdo com
a cidade. O tecido urbano de nossas cidades é fragmentado, repleto de vazios urbanos ociosos que fazem com
que os trabalhadores sejam alocados fora da cidade, nas suas cercaduras.

Esses sdo os termos amplos apresentados por Henri Lefebvre, em seu livro “O direito a cidade”, que
desnudam as fraturas espaciais representadas pelos conceitos de segregacdo, fragmentagao e espolia¢ao urbana.
Quem reside na periferia paga mais pelo transporte, pelo alimento e vivem um tipo de ostracismo politico
em virtude da precariedade de comunica¢ao, desinformagao, cooptagao, repressao e criminaliza¢ao. Hd um
conjunto de necessidades antropolégicas que remetem diretamente a dimensao social, que podem ser opostas
e complementares. Os sujeitos em sociedade prescindem de seguranca e abertura, de certezas e de aventuras,
de previsibilidade e do imprevisto, da unidade e da diferenca, de isolamento e do encontro. Sdo necessidades
elaboradas que demandam apetites por informacao, por simbolismo, por imaginarios, por atividades ludicas.
(LEFEBVRE, 2001).

A ciéncia da cidade necessaria para dimensionar tais necessidades estd em construcdo. E consenso que
as praticas urbanisticas que interveem no espago urbano ndo possuem ferramental suficiente para abrir
um horizonte interpretativo que pudesse gerar energia suficiente para abarcar as dimensdes da cidade, nas
necessidades contrapostas e complementares aqui elencadas. A cidade possui um texto social que precisa ser a
referéncia primeira em recompd-la a partir das fraturas expostas pela forca do capital.

Portanto, o direito a cidade passa pela absor¢ao da cidade historicamente formada pelos cidaddos. Nao se
trata de um tipo de direito atrelado aos equipamentos urbanos comunitarios publicos, mas a uma historicidade
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cindida pelo capital e que precisa ser recomposta. Um tipo de (re)apropriac¢ao histérico-cultural do texto das
démarches e dos instrumentos intelectuais que fazem do cidaddo um individuo conectado ao espago urbano,
material e subjetivamente.

O CONSENSO PARA O DIREITO A CIDADE: A TRAJETORIA DO PLANEJAMENTO URBANO ALTERNATIVO

A Carta de Atenas é um marco na constitui¢ao de propostas voltadas para a cidade, para o planejamento
urbano e referéncia para as alternativas arquiteténicas. O debate das primeiras décadas do século XX estava
afeto as transformacoes das estruturas sociais e econdmicas e seus reflexos em um novo pensar arquitetonico.
O urbanismo, apontavam os tedricos que elaboraram a Carta de Atenas, ndo poderia se submeter as regras
de um esteticismo gratuito e esterilizante, mas é por sua propria esséncia de ordem funcional. Segundo as
concepgoes originadas a época, as fungdes fundamentais do urbanismo eram o habitar, o trabalhar, o recrear
e a circulagdo.

O objetivo mais relevante da Carta de Atenas era criar, pela organizacdo racional do espago e pela
implantagdo de equipamentos apropriados, condi¢des 6timas de valorizagdo da terra e quadras adequadas ao
desenvolvimento humano dos habitantes. Asa¢des para serrem implantadas, deveriam partir de um diagndstico
dividido em quatro eixos, como se segue:

1. Identificar as vocagdes econdmicas dos territorios e promover a utilizagdo otimizada de seus recursos;
Identificar um ritmo 6timo de crescimento das populagoes e das distribuigdes espaciais destas para
eleva¢do do nivel humano;

3. Instalar equipamentos necessarios ao desenvolvimento das diversas zonas, considerando sua utilidade
ulterior e o respectivo efeito multiplicador ou catalizador;

4. Determinar as unidades progressivas de ordena¢do e uma pesquisa minuciosa para a eliminagdo de
todas as causas possiveis de desequilibrio ulterior.

A tipologia de planejamento originaria das perspectivas apresentadas, produziu como efeito a despolitizagao
do processo criativo dos planos. Houve a tecnificagdo da elaboragdo de estudos, com a constituicdo de normas
para uma cidade ideal que estava lejos da cidade concreta, repleta de lutas sociais. Assim:

1. Representouavangosao produzir diagndsticos mais amplos, mas era desastrosa, pois propds intervengdes
funcionais e aplicagdo de normas para a configuragdo do espago urbano que eram segregacionistas;

2. Os cidadaos de mais baixa renda ndo dispunham de capacidade financeira e acesso ao conhecimento
normativo e técnico para se conectar aos fluxos comunicativos determinados pelos principios do novo
urbanismo;

3. As normas puniam, segregavam e criminalizavam populagdes que ndo dispunham de condigbes
financeiras suficientes para cumpri-las;

4. Os planos eram elaborados por técnicos, por drgdos de planejamento que estabeleciam normas e
orientagdes gerais para todas as classes sociais da urbe;

5. Os planos eram encaminhados para aprovagao do poder Legislativo;

6. Apdsconclusas as etapas, os instrumentos de politica urbana eram remetidos aos drgaos de planejamento,
ou de planificagdo, para que programas especificos e intervengdes pudessem ser implantados pelo
executivo;

7. Obras que grassavam pelas cidades, transformando-as em canteiros a céu aberto.

As etapas da planificagdo estavam assim dispostas na metodologia para desenvolvimento dos planos:

1. Identifica¢ao do problema;

2. Pesquisa, analise, diagnostico e determinagdo dos objetivos;
3. Formulac¢ao de solugdes, alternativas;

4. Adogao do plano;

5. Programagao;
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6. Aferigdo, revisdo e atualizagao.

A constatagdo, delimitagdo e hierarquizagdo dos fendmenos urbanos a serem revertidos seriam objeto da
planificagdo, deveria, portanto, levar em conta, segundo Mello (1960):

Experiéncia direta e objetiva do problema;
Consultas informais com especialistas;
Disponibilidade financeira para sua execu¢ao;
Prioridade ou urgéncia de execugdo.

Ll o

A pesquisa diagnostica tinha por objetivo determinar os temas que serviriam de base para as intervengdes,
como se segue:

1. Adquirir conhecimento detalhados e verdadeiros sobre os problemas incluidos na etapa de constatagdo
e delimitacdo e hierarquizagao;

2. Verificar ou comprovar hipdteses relacionadas com o problema escolhido, formuladas antes de comegar
a coleta de dados.

As técnicas disponiveis e elencadas eram entrevistas, amostragem, o censo, a observagdo sistematica e a
(re)compilagdo de informagdes existentes. A etapa de formulagdo de solugdes e as alternativas sdo o passo
posterior as fases aqui apresentadas. Observam os técnicos que pelo fato de os fatores que concorrem a de-
terminagdo da problematica serem multiplos e variaveis, o planificador se encontrava ante a possibilidade de
apresentar diferentes solugdes para o mesmo tema.

A adogdo do plano seria a etapa em que as solugoes alternativas eram apresentadas a aprovagao e a adogao.
Como ¢é possivel identificar, temos um cenario que se desdobra em, basicamente, duas analises. Por um lado, o
avango metodologico rompeu com o modus operandi das intervengdes voltadas para o melhoramento, embe-
lezamento e expansao das cidades e como profilaxia as epidemias de febre amarela e variola do inicio do século
XX. Por outro, a diversidade de mundos da vida e as trajetorias dos grupos sociais de mais baixa renda perma-
neciam desconectadas dos planos diretores. Podiam aparecer nas etapas diagndsticas, e fatalmente apareciam,
mas eram identificadas como os males produzidos pela cidade que nao planejava o seu desenvolvimento. As
vozes dos grupos sociais mais vulneraveis nao ditavam os rumos do plano. Permaneciam mudas aos ouvidos
moucos da elite, que criminalizava a pobreza e blindava seus territdrios com um cinturdo de interveng¢des no
formato de equipamentos urbanos e obras de infraestrutura impenetraveis aos pobres.

Todavia, como pudemos notar, os estudos técnicos e especializados, denominados planos diretores, trazem
a tona questoes de fundo, ou seja, eles propdem intervengdes que impactam a morfologia urbana, mas foram
efetivamente implementados em sua completude? A tecnificagdo metodoldgica de elaboragao dos planos per-
mitiu com que as insurgéncias, e por detras delas, as demandas que as pautavam, fossem incorporadas no ins-
trumento plano diretor? Em outros termos, sera que o plano diretor nao foi mais um instrumento que auxiliou
na sedimentacao da dominag¢ao social?

Os questionamentos servem como substrato tedrico do planejamento urbano alternativo que, por sua vez,
abarca o ideario da Reforma Urbana Brasileira que forjou instrumentos de ordenagdo do uso e ocupagao do
solo especificos. Hd uma congruéncia de perspectivas de planejamento, que aglutina a tradi¢ao de planejamen-
to urbano a perspectiva do idedrio da reforma e a necessidade de cristalizagao de métodos e agenda dos grupos
sociais invisibilizados pelas contingéncias histdricas brasileiras. Em sintese, a massa critica gerada por décadas
de compressao das demandas dos grupos sociais de mais baixa renda podera romper com o viés tecnocratico
do discurso tipico do planejamento urbano alternativo.

A Reforma Urbana deveria ser pensada para além dos planos diretores, pois do contrério as possibilidades
reais de transformagdo democratica radical, que apresentam cada localidade, serdo solapadas pela homoge-
neizagdo promovida pelo pensamento técnico. Sao cidades planejadas, mas de pensamento unico (ARANTES,
VAINES; MARICATO, 2000). Os processos tecnocraticos sao resilientes e mesmo em administragdes publicas
de esquerda, os arranjos que produziram planos diretores pos-Estatuto da Cidade, Lei 10.257, de 10 de julho de
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2001, que regulamenta os artigos 182 e 183 da Constituigdo Federal de 1988, eram classificados como proces-
sos participativos e democraticos. Entendemos que seja um contrassenso, mas faz parte de dois processos que
caminham paralelamente, o da agenda politica dos espagos subnacionais e os objetivos prementes do mercado,
sendo que o segundo intensifica esfor¢os para dominar o primeiro.

Contudo, o espectro tecnocratico se sobrepde ao cenario, pois é a arquitetura dos planos diretores que
ofusca uma proposta que é essencialmente politica. Por conseguinte, se a politica devera ser desenvolvida em
arenas participativas em que os conflitos, antagonismos e lutas sociais — no espago urbano construido e no
controle subjetivo do deslocamento fisico pela malha da cidade - possa ser explicitada e, sobretudo, ndo ser a
filigrana do préprio plano diretor. O instrumento maior da politica urbana de um municipio ndo devera ser a
ferramenta detentora dos poderes redentores de uma cidade. Como se a letra de um plano impressa no papel,
per se, bastasse para a reconfiguracao da cidade em bases mais justas, social e economicamente.

Um plano devera ser a expressio de uma projecdo econdmica de desenvolvimento. Portan-
to, muitos atores sociais manifestam interesse no seu desenvolvimento, ou seja, no processo de cons-
trugdo metodologica e execugdo da proposta em uma comunidade. Sera o interesse que transfor-
mara o processo de elaboracio de um plano em uma arena de disputa em que os estabelecidos

langardo mao de todos os artificios para se sobreporem aos demais grupos sociais. E um processo de geragio
de fluxos comunicativos em que os portadores dos saberes técnicos-legais irdo se sobrepor aos demais atores
sociais, o que gera assimetria de poder politico. (HABERMAS, 2015).

Porém, o processo participativo, que podera contar com capilaridade de demandas sociais “esquecidas” tera
que contar com metodologia que amplie o espectro de cidaddos na elabora¢ao do instrumento de politica ur-
bana. Entretanto, apos esse processo o plano fica sob tutela do Executivo e Legislativo locais. Hd um sistematico
desmantelamento da arena democratica participativa, no formato de conselhos municipais deliberativos, que
serviu de fundamento para construgdo coletiva do plano diretor. A mutilagdo continua do plano por meio de
Projetos de Leis e Decretos objetiva atender demandas particularistas, um tipo de patrimonialismo-legal que
subsiste anacronicamente em pleno século XXI. Os legislativos atuam sistematicamente na mudanca do plano
e quando for chegado o momento de sua atualizagao — geralmente em arcos temporais de uma década apds a
sua promulga¢ao -, guardara mudangas que refletem as dinamicas de grupos economicos especificos. Esse é
o quadro analitico amplo que encetou o estimulo para um novo paradigma de planejamento urbano, o plane-
jamento urbano alternativo, que ganhou corpo e maturidade sob o angulo técnico até assumir um perfil mais
definitivo. A tecnificagao do processo de planejamento urbano gerou forgas suficientes para a sua contestagao
em bases definidas em trés perspectivas.

Inicialmente, o planejamento urbano alternativo representa a ultrapassagem dos estigmas contra o planeja-
mento, visto até entdo pela esquerda marxista como um planejamento tutelado pelo Estado ou pelas forgas das
empresas, concatenadas com os interesses da acumulagao capitalista. Em segundo, tem a poténcia de romper
com o espirito modernista corbusiano, o principal veio alimentador do planejamento urbano convencional.
Entendido como uma busca da racionalidade e da ordem adequada as necessidades do capital. Dessarte, o
espirito do planejamento urbano alternativo deixa-se traduzir por uma busca da justiga social como priorida-
de, invertendo a légica da produgéo e uso do solo urbano, que tera como principio norteador a promogéo da
justica socioespacial. Por fim, ao propor uma maneira diversa do urbanismo corbusiano, que destinava a tarefa
de planejar exclusivamente ao corpo técnico mistificado e revestido da autoridade do saber técnico — misti-
ficando-a e despolitizando-a -, podera somar ao consenso sobre cidade, planejamento e legalidade as vozes
dissonantes e invisiveis dos cidaddos de mais baixa renda. Contestar a propriedade privada, com amparo nos
institutos juridicos do Estado de Direito brasileiro, ao exigir que se cumpra a fungéo social da cidade e da pro-
priedade, é a base fundadora de uma nova relagdo do cidaddo com a cidade.

JUSTIGA SOCIAL E AS RELAGCOES VIRTUAIS

Um dos desdobramentos para o desenvolvimento de planejamento urbano alternativo, que incide direta-
mente no direito a cidade, é como possibilitar maior participagdo dos sujeitos nesse processo em que a justica
socioespacial é a prioridade e ndo a légica mercadolégica de produgéo e uso do solo urbano.

Um dos gargalos para o desenvolvimento do planejamento urbano alternativo ¢ a baixa participagdo dos
sujeitos. Mas, se ao invés do planejamento ser numa sala em que todos se retinem presencialmente para
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discussoes, houvesse a possibilidade de peti¢oes e reunides virtuais? Sem duvida que isto possibilitaria maior
participacao dos sujeitos devido a facilidade de uso das ferramentas mediadas pela Internet. Qualquer sujeito
com acesso a Internet poderia participar, assinar, compartilhar e até mesmo criar peticdes publicas. Isto
facilitaria todo o processo de luta ao direito a cidade tendo em vista que pode atrair e engajar um grande
numero de sujeitos que nao teriam tempo ou condi¢des de uma participagao presencial. E, isto ja existe!

O maior site de petigdes publicas do mundo, Change.org (2021), em 2019 possuia mais de 329 milhoes de
sujeitos cadastrados no mundo e obteve mais de 670 milhdes de assinaturas em suas petigdes publicas para o
ano de 2019. O Brasil ¢ o segundo pais do mundo com maior nimero de cadastros no site, mais de 26 milhoes
(CHANGE.ORG, 2021).

Desses numeros, o que melhor nos indica o engajamento nessas peti¢oes sao as quantidades de assinaturas.
Porque como o numero de assinaturas em peti¢des em um sé ano é o dobro do numero de inscritos no
site ha anos, isso significa que houve o engajamento nestas petigdes que em muito extrapolam aqueles que
sdo inscritos. Isto ocorre porque boa parte destas peti¢oes sao compartilhadas em redes virtuais, tais como:
Facebook, WhatsApp e Twitter.

AS REDES VIRTUAIS E AS PETICOES VIRTUAIS

Pelas redes virtuais as peticoes possuem a possibilidade de um crescimento exponencial porque pode
alcangar um grande nimero de sujeitos, tanto do local em que a agdo é proposta, como de outras tantas regioes
onde hajam sujeitos engajados no fendmeno de contestagdo.

De toda maneira, quando compartilhamos ou vemos uma peti¢do nas redes virtuais, de pronto podemos
ler o seu resumo e tomar conhecimento daquilo que se discute. Mas, quase sempre deixamos subjacente o
“onde”, ou seja, em qual rede virtual ela foi compartilhada. Isso é comum, pois diariamente navegamos por
tantas redes virtuais que mal nos damos conta em qual esta aquela postagem que gostamos ou aquela peti¢ao
que deixamos para assinar depois porque nao possuia login automatico no site de petigdo.

Eis o primeiro indicio que as redes virtuais nao sdo iguais, pois o Facebook é uma das poucas redes virtuais
que possibilitam que se faga login automatico em sites sem a necessidade de cadastro. Entdo, a principio esta ja
¢ uma diferenca do Facebook para as demais redes virtuais, mas ha outras.

Estas especificidades das redes virtuais impactam diretamente no engajamento que se pode ter em uma
peticao, pois se torna pouco efetivo, por exemplo, postar uma petigdo contra o desmatamento numa rede
virtual em que boa parte dos internautas a acessam para o lazer, como o Instagram.

Quadro 1- Caracteristicas das redes virtuais mais populares no mundo.
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Fonte: os autores.

Como podemos notar na Figura 1, a especializacao das redes virtuais nos indica perfis interativos e carac-
teristicas socioldgicas especificas, havendo aquelas mais propicias ao engajamento em peti¢des do que outras.
Dentre as redes virtuais mais populares do mundo, aquelas mais favoraveis para que haja o engajamento em
peticoes publicas sdo: Facebook, Whapsapp e Twitter.

O Facebook é a maior rede virtual do mundo, com quase 3 bilhdes de internautas. No Brasil ela possui 130
milhoes, aproximadamente. Ha a predominancia de interagdes e postagens de nossos contatos proximos, assim
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como de grupos com interesses em comum, sejam eles fechados ou abertos. S6 por estas qualidades o Facebook
se mostra como uma interessante rede virtual para compartilhamento de peti¢des.

Ja o Whatsapp ¢ o principal mensageiro instantaneo utilizado no mundo, com mais de 2 bilhdes de inter-
nautas. No Brasil hd, aproximadamente, 110 milhdes e um internauta médio gasta em torno de 40 minutos por
dia no aplicativo (DATAREPORTAL, 2021).

Tanto o Facebook como o Whatsapp diferem das demais redes virtuais porque eles estdo centrados no
compartilhamento de informagoes entre contatos proximos, se estruturando em grupos. Ja que o Youtube,
Instagram, Tik Tok e Kwai, possuem como caracteristica predominante o compartilhamento publico de videos,
fotos e mensagens curtas.

O Twitter possui aproximadamente 440 milhoes de internautas ativos no mundo. No Brasil ha quase 20 mi-
lhoes. Por mais que ele ndo seja uma das redes virtuais mais populares, o impacto das postagens feitas por meio
dele ¢ relevante porque sdo compartilhadas em outras midias, como em: sifes, televisao, radio e outras redes
virtuais. Porque? Por que ha muitos perfis de jornais, emissoras de TV e radio, politicos, artistas e formadores
de opiniao, os chamados influencers.

Os influencers — em portugués, influenciadores digitais — sdo aqueles internautas que possuem centralidade
na rede virtual devido ao grande niimero de followers — em portugués, seguidores. O impacto das publicagdes e
postagens dos influencers é grande e tende a atingir um grande nimero de internautas. Nao é a toa que muitos
politicos utilizam esta estratégia para se comunicarem com seus eleitores. Um dos casos mais notdrios é o ex-
-presidente estadunidense Donald Trump e o atual presidente brasileiro, Jair Bolsonaro. Eles utilizam o Twitter
como ferramenta politica, tanto para a comunicagdo como para influenciar e engajar seus seguidores como
para pressionar intui¢des publicas e privadas segundo os seus interesses.

Considerando a teoria das redes desenvolvida por Granovetter (1973; 1983) os influencers seriam como o0s
lagos fortes das redes virtuais e os followers seriam os lagos fracos. Pelo proposto nesta teoria, as redes sociais
sdo compostas por sujeitos que formam clusters — uma espécie de grupo — com lagos mais fortes entre si, ou
seja, ha maior coesdo entre os sujeitos e isso implica numa maior relagao entre eles. Todavia, ha aqueles sujeitos
que, embora apresentem lagos mais fracos, atuam como pontes entre grupos, disseminando novas informagdes
e constituindo a prépria esséncia das redes sociais, ou seja, conectando grupos e evitando o isolamento social
(KAUFMAN, 2012).

Figura 1 - Rede virtual do movimento Kefaya (Egito) - Facebook (01 de junho de 2011 a 01 de setembro de
2011).

Estados Unidos da Ameérica

Egito
Gra-Bretanha

Franca
Espanha

Nulo

Fonte: José Sobreiro Filho, 2013.

Tratando a Figura 1 meramente como exemplo, podemos notar que os influencers sdo os nos maiores,
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representados pelos circulos. Quanto maior o nd, maior a influéncia do internauta na rede. Por outro lado,
quanto menor o nd, menor a sua influéncia na rede, sdo o followers. Eles estdo em maioria na rede e sdo consi-
derados como lagos fracos, por ndo possuirem a mesma centralidade na rede virtual como os influencers. Mas,
ndo podem ser tratados como meros compartilhadores de contetido, pois a sua forca esta na capilaridade, in-
terconexao entre redes e na potencialidade de espalhar uma informagao. Vejamos que o follower destacado, no
grafo por um circulo vermelho pontilhado, a0 menos tempo em que ele possui contato com alguns influencers,
ele é a principal “ponte” de difusao da informagao com outros grupos.

A forga dos followers esta na influéncia que eles possuem na rede virtual como um todo, porque boa parte
dos internautas sdo followers. Eles interagem, compartilham postagens e criam contetido. Eles sao a base das
redes virtuais e por possuirem, de maneira geral, uma rede de contato proxima, as suas publicagdes possuem
um apelo emocional maior do que aquelas de internautas distantes. E dai que que brotam as fake news e a p6s
verdade. Mas, também ¢é dai que os movimentos sociais sdo articulados, como foi o Black lives matter e como
as peticoes ganham corpo.

E interessante notar que as informagdes do grupo de familia alimentam as fanpages e inversamente. Com
isso, 0s causos pessoais vao ganhando notoriedade nas redes sociais virtuais e quanto menos esta estoria
pessoal possui lastro material e objetivo, mais contornos emotivos ela pode suscitar. Quando estas sao
replicadas com o intuito de induzir uma comogao sem a menor responsabilidade e proximidade com os
Outros que irdo 1é-1a, eis as fake news! (BERNARDES, 2021, p. 213)

Sao os followers que fazem a informagao girar das redes virtuais privadas, como é o caso do Whatsapp, para
as redes virtuais publicas, como aquelas do Facebook. Sao nestas redes de contatos mais proximos e privados
que adentram certas informagdes que ganham contornos emotivos ao serem relacionadas a experiéncias pes-
soais. Assim, como é muito mais facil sermos simpaticos as causas daqueles que nos sao proximos.

O cerne da questao esta nas relagdes de proximidade e de responsabilidade com o Outro. A experiéncia de
ver padecer seu filho ou parente proximo comovem a todos e esta experiéncia quando compartilhada pode
possuir um fundamento mais objetivo e material do que os preceitos cientificos que amparam a vacinagao.
Afinal de contas, as Ciéncias que amparam o desenvolvimento de vacinas e o modus operandi delas nao
estdo no campo sensivel dos sujeitos e nao foram por eles experenciados. Se posso dizer que eles experien-
ciaram as Ciéncias, neste caso, foi pela dor. A dor do padecimento de um ente querido pelo pressuposto
cientifico de evitar doengas pelas vacinas. (BERNARDES, 2021, p. 213)

Citando como exemplo os grupos em redes virtuais que sao contra e a favor da vacinagdo. De um lado, o
entendimento dos internautas se alicer¢a na “realidade concreta, mais local e momenténea”. De outro lado, hd o
“real, abstrato e universal, resgatado pelo método cientifico’ (DARDEL, 2011, p. 96-97). O primeiro contempla
os questionamentos daqueles que sdo contra as vacinagdes e levam em conta, principalmente, suas experién-
cias imediatas. O segundo, privilegia o entendimento cientifico e, por mais abstrato que ele seja, se pautam na
objetividade cientifica e na amostragem para buscar tragar liames que o relaciona a vida cotidiana.

A LEGITIMIDADE DAS PETICOES VIRTUAIS

E comum encontrarmos as petigdes circulando em grupos de Whasapp e, a partir deles, elas ganham cor-
po em outras redes virtuais. Algo muito parecido que aconteceu e acontece em relagdo as vacinas, sejam para
aqueles que sao contra ou a favor. Desse modo, a aderéncia e o engajamento de uma peti¢do, em parte, esta
relacionada a quem, onde e como a postou e/ou compartilhou e ndo somente a causa que ela propoe discutir.

Quando nos referimos a “quem”, se trata do internauta que a postou. E um influencer ou um follower? Caso
seja um influencer, sabemos que ela ganhara visibilidade nos principais perfis e midias, o que pode levar a en-
gajar followers na causa. Caso seja um follower, a sua divulgacao sera pelos meandros capilares da rede virtual.
Como se fosse um “boca-a-boca’, sé que virtual.

Na Figura 1 podemos ver esse desenho da centralidade dos influencers e a capilaridade da rede dos followers.
Os influencers, representados por circulos maiores, possuem uma relagido mais intensa com alguns followers, as
quais sdo representadas por setas de diferentes espessuras. Ja para os followers, percebemos como alguns deles
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estdo proximos aos influencers e a0 mesmo tempo irradiam suas relagdes para as partes mais distantes da rede.

A diferenca estd em que as postagens e compartilhamentos dos influencers sao mais verticalizadas e atingem
os principais nds da rede, ja as dos followers sao capilares e mais horizontalizadas.

O “onde” esta relacionado em que rede virtual se postou ou compartilhou a peti¢ao. Tal como ja haviamos
comentado, as redes virtuais possuem caracteristicas, perfis e sociabilidades especificas. Uma peti¢cdo postada
e compartilhada no Facebook e Whasapp, por exemplo, tem muito mais chances de melhor engajamento do
que uma postada no Instagram.

O “como” se postou também tem impacto direto no engajamento da petigdo, pois se tratou simplesmente
de uma postagem da peticao ou ela estd associada a outras midias e links que podem amparar a discussao?
Quanto mais elaborada a postagem, maior a possibilidade de interagdo dos internautas, ou seja, videos e fotos
marcantes acerca da causa é uma maneira de impulsionar uma postagem de peticdo. Isto ocorre porque elas
sao de simples visualiza¢ao e de rapida compreensao.

Como podemos notar, apresentar uma peti¢do nas redes virtuais é simples, mas para que ela tenha engaja-
mento é necessario langar mao de uma série de procedimentos e possuir o conhecimento acerca das dinami-
cas das redes virtuais. Contudo, ha um paradoxo. Ao mesmo tempo que as redes virtuais possibilitam maior
acessibilidade das peticdes aos sujeitos, ela pode desenvolver um falso engajamento, pois ele pode estar mais
alicercado nas dinamicas inerentes a rede, na relagdo dos influencers com seus seguidores do que no conheci-
mento e luta por uma causa.

Este é um dos principais pontos de debate e contestagao acerca das peti¢des virtuais: a sua legitimidade.
Por que em medida ela retrata uma demanda social efetiva ou retrata como se utilizou os mecanismos para
o engajamento das redes virtuais? Outro problema ¢ a falta de legitimidade de parte das assinaturas, ja que
alguns assinantes podem nao usar seus nomes verdadeiros, pois nao se trata de um documento legalmente
reconhecido. Um outro ponto ¢ a facilidade de se criar as peti¢des virtuais, pois hd a criacdo de peticdes com
temas sem sentido ou criadas para divertimento, o que impacta negativamente na sua credibilidade.

Em verdade, todos esses pontos de contestagdo das peti¢oes virtuais ndo sio inerentes a elas e sim é uma das
caracteristicas das relagdes mediadas pela Internet, ou seja, somos uma espécie de presenga-auséncia e nao é
um erro tentarmos transpor as caracteristicas das relagdes presencias para as virtuais.

As relagoes presenciais se tratam daquelas entre Eu e Outro em situagéo, ou seja, estamos e somos em carne
e 0sso com o Outro em certo local. Estar em situagao é aparecermos no mundo para que este possa nos apare-
cer (HEIDEGGER, 2011; SARTRE, 1997). Com isso, a Minha corporeidade pode ser questionada e meu corpo
nao se esconde pelas linguagens que posso utilizar pelas relagdes virtuais. Ja pelas relagoes virtuais, somos uma
espécie de presenca-auséncia um para o outro.

Ausente, porque a situagdo de cada um de nos é conjectural. O Outro para Mim é conjectural, assim como
Eu para o Outro. A facticidade de ambos é esvanecida em beneficio da linguagem. Presente, porque ha
o primado do ser-ai de cada um de nds e por meio dele podemos entrever a situagao do Outro pela lin-
guagem e conjecturar que se estd em frente a um computador, tablet ou telefone celular que possibilite as
relagdes sociais virtuais. (BERNARDES, 2021, p. 208)

A presenca-auséncia é a forma que estabelecemos as relagdes quando mediadas pela Internet e é irremedi-
avel esta caracteristica. Entdo, pouco adianta lancar criticas as peti¢des virtuais que se apare neste argumento,
porque o problema ¢é de outra ordem, é estrutural.

Antes de tudo temos que lembrar que as redes virtuais, as quais impulsionaram as relagdes virtuais, é um
fendmeno relativamente novo, possui pouco menos de 20 anos. Com isso, ainda é pouco regulamentada e mui-
tas solugdes ainda estdo para serem desenvolvidas. Dentre elas, ferramentas que possibilitem atribuir maior
legitimidade, nao sé as petigdes virtuais, mas para todas as informag¢des que circulam pelas redes.

Com a pandemia da COVID-19 estas discussoes ganharam notoriedade em diversos parlamentos de paises
espalhados pelo mundo, indo desde de a busca de maior legitimidade de documentos que circulam pelas redes
virtuais até o desenvolvimento de mecanismos de controle de postagens e de como as informagdes nos sao
apresentadas. E um debate ainda incipiente e se apropriar e participar desse debate é uma maneira de cons-
truirmos diretrizes para haja maior participagdo social em peti¢cdes publicas.

26 Revista Espago de Didlogo e Desconexdo- REDD (E-ISSN: 1984-1736) Vol.13 N.2, 2021



Vulnerabilidade multidimensional: do direito a...

A GUISA DE CONCLUSOES

Abordamos no presente artigo a tematica da vulnerabilidade e protecao social em trés eixos que nortearam
as nossas analises.

Num primeiro momento, procuramos, ainda que brevemente dada a dimensao do tema, enfocar o processo
histérico de constitui¢ao do Estado de Bem-estar no Brasil, apontando algumas problematizagdes. Este se atrela
a propria perspectiva de estruturacao de um estado republicano (state building), tendo como marco os anos
1930, em que o modelo de administragao publica burocratica inspirou a profissionalizagdo da maquina publica
e a criagdo de organismos fundamentais para o desenvolvimento de politicas publicas. Esse importante marco
inaugural republicano, com vistas a superar o patrimonialismo, segue seu curso de maneira erratica ao longo
do século XX, trazendo ambiguidades que se estenderdo ao longo do tempo. O mesmo vale para as tentativas
de sua supera¢io, com reformas administrativas que produzem efeitos variados, com medidas de sucesso e
de fracasso, que produzem novos desafios. A problematica historica em si desses fendmenos é perpassada
pelas dinamicas trazidas pela contemporaneidade, como a intensifica¢ao da vida urbana e a internet, que num
mesmo sentido mudam o curso dos problemas, fazem vislumbrar possibilidades de resolugdo, mas produzem
também novos, complexos e distintos desafios.

Em segundo, o fio condutor “territério e planejamento” foram as chaves explicativas utilizadas para
compreendermos a estrutura organizativa do Estado que, mesmo voltada para o desenvolvimento econémico,
social e ambiental, reproduz hierarquizagao social. Apresentamos que a morfologia urbana - que se transforma
a cada segundo -, configura fung¢des variadas modeladas pelo capital financeiro que, por seu turno, capitaliza
um tipo de dominagdo social segregacionista (racista) cultural. No caso brasileiro esta caracteristica esta
umbilicalmente conectada ao passado escravocrata de mais de 350 anos. As for¢as economicas, politicas, sociais
e culturais agem sobre a cidade e criam, além da visivel segregacao e espoliagdo, um tipo de violéncia simbélica
que impde ao conceito de direito a cidade limitagdes efetivas na amplia¢ao do horizonte da justica socioespacial.
O Estado, capturado pelo capital financeiro, pela elite endinheirada, atua a reboque de um conjunto de aparas
que, mesmo a garantir direitos, esta culturalmente acasalado com o horizonte cultural de uma sociedade
manietada ao passado escravocrata, que criminaliza, segrega e espolia, principalmente, pretos pobres. O
mundo da vida dos grupos sociais mais pobres torna-se refratario ao direito a cidade, ndo apenas na dimensao
vinculada as supressoes fisicas de equipamentos urbanos indutores de politicas publicas, mas ao sedimentar
um tipo de relagdo social atavica, ou seja, que teletransporta a sociedade escravocrata para os dias atuais.

O planejamento urbano alternativo, nesses termos, podera representar uma nova forma de pensar a cidade,
ao romper com a tutela do Estado na condugdo do processo. Identificamos que, efetivamente, ha poténcia de
romper com pensamento corbusiano, que adequa a cidade as necessidades do capital financeiro. A busca pela
justica social na produgéo e uso do solo urbano projeta uma forma diferente de urbanismo, pois agrega as vozes
dissonantesdeumacidade, traduzindo-asemcontestagdesdapropriedadeprivadaeemumnovofazerurbanistico.

Pensando em uma forma de potencializar o planejamento urbano participativo e as politicas publicas,
por meio de maior participagdo da sociedade, inferimos que as peti¢des virtuais podem ser uma dessas
maneiras. De todo modo, por mais que sua utilizacdo pode ser mais ampla para os cidadios, devido as formas
de compartilhamento nas redes virtuais, ainda ela carece de legitimidade devido a prépria forma como se
estrutura as relagoes mediadas pela Internet, ou seja, como presenca-auséncia dos internautas. Vivenciamos
este paradoxo e teremos que supera-lo, pois cada vez mais, temos que vislumbrar um horizonte que considere,
também, as relagdes virtuais como uma maneira de se fazer justica social nas cidades.
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