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AS RECENTES TRANSFORMACOES DO CONTROLE SOCIAL ESTATAL
Guillermo Alfredo JOHNSORN

RESUMO: No cerne das transformacdes que o Estado contengmotém vivenciado a partir do
século passado, torna-se indispensavel compreendiencionalidade do desenho da politica
social. Tendo em vista a reproducdo do sistemadeaiap e social em curso, € necessario
desvelar as suas caracteristicas, assim como df@gneonjunturais que permitem a sua
elegibilidade. As politicas sociais assumem divats@ngéncia e intensidade dependendo, entre
outras variaveis, das atribuicbes que o Estadomesstom a finalidade de manter a ordem
vigente. Para a anadlise, utilizamos a ideia de rolentsocial, que na contemporaneidade
frequentemente relaciona-se com o empoderamentsodeedade civil na perspectiva de
ampliacdo e cumprimento de direitos. No Estado elm-Bstar Social, a politica social advinda
do Estado desempenhara de forma proficua a edtadslisocial. A partir das ultimas trés décadas
do século passado, a crescente institucionalizdgduarticipacdo popular, aliada a profuséo de
politicas de complementacéo de renda dirigidasa 8a piramide social, configura a diminui¢éo
na abrangéncia e intensidade das politicas soeidsndas do Estado. Na senda destas
transformacdes € que tecemos consideragfes reddei®rcom a necessidade de sustentar a
ordem social, tendente a reproducédo do regimewawacao vigente.

PALAVRAS-CHAVE : Controle social. Politicas publicas. Bem-estaiado

Observacdes preliminares

A analise tedrica empreendida aborda temas esgemda ciéncias sociais, como as
concepcdes de Estado e sua relacdo com a socieak®i® como conceitos relacionados ao
emergente campo de estudo das politicas publigss analises deste texto encontram-se
embasadas na vasta bibliografia disponivel, ao méempo em que se distancia de pretensées
exegéticas.

Considerando que as andlises frequentemente digi®ninas elaboracbes
contemporaneas deixaram de lado as abordagensogs&@ram como variavel explicativa a

sociedade cindida pela apropriacdo da riqueza |lstande produzida, este estudo propde-se a

! UFGD - Universidade Federal da Grande DouradosulBade de Ciéncias Humanas. Dourados — MS — Brasil
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2 para uma revisao bibliografica em torno dos caesele politicas publicas, recorrer a Souza (2006).
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ensaiar uma leitura que focaliza a mudanca na tetqra estatal vis-a-vis a perceptivel
desigualdade social que vivenciamos.

No escopo apontado e na invectiva de apreendembidetde do controle socialevemos
resgatar o debate sobre o papel do Estado na qomianeidade, particularmente no que se
refere a funcionalidade da sua atuacdo como atigigdganculada a manutencdo da ordem social e
da legitimidade institucional. Para tal, considevara priori, a insercao desta atividade no seio
do debate sobre as concepcdes classicas da dindmiestado a luz da concepcgao de interesses
sociais conflitivos. Pereira (2008, p.145), aoeferir ao carater relacional do Estado, afirma que
“[...] sua dindmica e impulso ndo s6 decorrem dea® e pressdes que lhe sdo externas, mas de
uma dindmica interna que pde em confronto intesessentrarios.” Isto significa que
conceberemos as configuracdes particulares asssipiias Estados nacionais como decorrentes
do embate de interesses conflitantes em ambit@mace internacional. Neste prisma analitico
sera enfatizado o aspecto coercitivo provindo dadesem detrimento de uma abordagem
relacional, na qual seria indispensavel considarangeréncia do movimento sindical, dos
movimentos sociais e dos setores sociais que erepressdo na modelagem da arquitetura
estatal.

Com isso, consideramos procedente considerar @ld&Est@mo uma arena crivada por
tensdes e contradigbes, no qual existe uma diaelside objetivos e interesses em pugna por
prevalecer. Por isso, “[...] apesar de ele serdiotee poder coercitivo e estar predominantemente
a servico das classes dominantes, pode tambémaralgdes protetoras, visando as classes
subalternas, desde que pressionado para tanto,ireemesse da sua legitimacdo.” (PEREIRA,
2008, p.146). Essa convergéncia de diversos setoois, esculpida na apropriacdo hierarquica
da riqueza social, ndo consegue encobrir a acimoleza de expressiva parcela da populacéo

mundial.

% Neste espaco discursivo, ndo pretendemos insexgaxtenso debate em torno da assertividade dceitorde
controle social (GIBBS, 1982). Assumimos, declanaelate, a perspectiva considerada negativa nasret@iiezs de
Alvarez (2004, p.170), particularmente, quando eraumue estamos perante “a onipresenca de umaragéay
social que garantiria a ordem social” como “oniprem de uma dominagdo que submeteria qualquer fdema
resisténcia”, numa perspectiva macrossocial. Masptando da ideia de inexisténcia de resisténpis se torna
inevitavel a procura, por parte dos oprimidos, aelatidades de luta pela superacao da sua condicérplioracao
numa sociedade de classes. Para consulta as €@b®gue se sustentam na concepg¢éo positiva dmleosocial
ver, entre outras, a obra de Pedrini, Adams elgda §007) e a organizada por Dagnino (2002).
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Explicitar a dimens&o da desigualdade sbajak acoita historicamente a regido latino-
americana se torna uma tarefa simples, se obsesyameoforma panoramica, o padrao de
insercdo e as relacbes autocraticas de governecurrdr destes pouco mais de 500 anos. As
teorias e discursos politicos de dominio publico térnado passagem obrigatoria essa tematica,
conduzindo as diversas alternativas sociais eigaditesbocarem seus planos de extingdo. Mas,
até o momento, a desigualdade tem se tornado anéndmcial persistente, sendo que nos
tltimos anos presenciamos um acirramento do “fossafal. De acordo com informagfes da
ONU e da CEPAL, que constam do PNUD (2004), a fag@d da América Latina atingiu cerca
de 500 milhdes de pessoas em 2000-01, sendo qaeoc#o com as mesmas fontes, contam-se,
nesse periodo, 43,8% de pessoas pobres e 18,5#ssieap abaixo da linha de indigéhciam
nameros absolutos, temos 211,4 milhdes de pessuaespe 89,4 milhdes de indigentes,
representando um contingente desesperador e lupidsobrevivéncia numa regido do globo
onde a disponibilidade de meios naturais e prodstivferece as condi¢cbes para satisfacao das
necessidades humafas

Essa realidade social — brevemente esbocada —dsrparspectivas de governabilidade
praticamente impossiveis (MOREIRA, 2007; FIORI, 200pois, por mais afinco que o0s
governantes invistam nas suas promessas de melbmeial, a historia se apresenta como
pertinaz algoz. Perante a perseverante pobrezaglsforadas politicas sociais tendentes a
manter a ordem social e sustentar a sua legitiraigatitica. A seguir, € apresentada uma andlise
das diretrizes das politicas sociais, a partirVdelfare Stateaté nossos dias, enfatizando a
intensidade e a abrangéncia da acao estatal, patariprmente discorrer sobre as mudancas
experimentadas pelo controle social relacionadas &® conjunturas e os formatos que o Estado

tem assumido.

* Casanova (2002) aponta ser mais acertado serrafexiploracdo social em lugar do conceito quesamtamos,
pois a desigualdade social € meramente uma dec@mdaguela.

°> Tanto os conceitos de pobreza quanto de indigést&o relacionados & insuficiéncia de ingressogueodiz
respeito aos alimentos, sendo que o primeiro ténclairia a satisfacdo de outras necessidades @ééoesta basica
(PNUD, 2004, p.117). Uma outra medida, aparentegneratis precisa, considera a linha de pobreza atmento
inferior a 1dodlar/digper capita sendo entdo a indigéncia relacionada a metaderdta disponivel para a pessoa
pobre.

® Para uma anélise pormenorizada do conceito dessidades humanas, ver Pereira (2006) e Doyal efGA991).
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Diretrizes do Estado contemporaneo

Ao mencionar a ideia de diretrizes no ambito ddtipalestatal &€ necessario considerar a
concepcédo que norteia o desenho institucional,aiahidades de atendimento das necessidades
humanas e, grosso modo, a universalidade ou facaliz que orienta a escolha das politicas
especificas (DRUCK; FILGUEIRAS, 2007; JOHNSON, 2D040o considerar golicy cycle é
possivel assimilar o conceito de diretrizes ao eacde polity, que diz respeito as regras
fundamentais do jogo politico, a estruturacdo diades a generalidade das politicas publicas,
decorrente dos embates entre as organizacdes despoodecisério conjuntural em que eles
atuam; sendo, por sua vez, possivel de diferendas politics, que diz respeito ao
funcionamento, a atividade politica, e gadicies como expressdo dos seus produtos, que se
materializam nos planos e programas especifico{@ 2001; RUA, 1998).

A existéncia das diretrizes das politicas advirtdtagstado ndo implica necessariamente
a implementacdo homogénea em ambitos nacionais, Sgoiencontram vinculadas a diversos
interferentes que, na sua aplicagdoli€ies, podem se afastar consideravelmente das mesmas. A
“escolha” de uma determinada diretriz da politichkliga frequentemente relaciona-se com as
dindmicas conjunturais internacionais e, na peafefo sistema capitalista, vincula-se, nas
Ultimas décadas, as prescricbes dos organismosrnactenais de financiamento
(CHOSSUDOVSKY, 1999; TOUSAINT, 2004).

No escopo apontado, a passagem do Estado libeeabpsielfare State nas primeiras
décadas do século passado, pode ser interpretadawna constatacao da flexibilidade que foi
conferindo, ndo sem crises, certo grau de coes8oirderesses das burguesias dos paises
hegemdnicos, ao mesmo tempo em que permitiu aagfmedas crises ciclicas de acumulagéo
capitalista.

Efetivamente, apds a grande crise de 1929,

[...] a pressdo de baixo para cima manifestou-sevé&tios paises e forcou a
dominac@o burguesa a aceitar conciliagbes temperdem alguns paises, a
democracia de participagdo ampliada conseguia dmape através de uma

" Ciente das dificuldades em datar dinamicas pafificé possivel identificar antecedentes consistedse
interferéncia estatal nas “questdes sociais” dasdétimas duas décadas do século XIX, atribuidasipalmente a
Bismarck, na Alemanha (PEREIRA, 2008).
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‘demagogia populista’; em outros, esta pareciaaajadtransicdo da democracia
restrita para a democracia de participacdo ampligdlERNANDES, 1979,
p.40).

Portanto, oWelfare Statepode ser considerado a expressao de um “socialismo
reformista” e ndo a face benevolente da burguasiaesmo tempo em que essa configuracdo de
Estado representa a formacdo de um espaco legtirdadbarganha e de incorporacdo do
“inimigo principal”’, limitando seus anseios nas rnr@ras intransigentes da ordem. Essa
capacidade de assimilagdo se manifesta na adaptac@apitalismo a correlacdo de forcas
decorrente do que Fernandes (1979) assinala corftoéegfatores vitais” existentes no cenario
do primeiro quartel do século XX: i) a RevolucacsBal e suas repercussdes, que se espraiaram
no mundo, conduzindo a uma radicalizacdo do mowuioneyperario em torno das suas
reivindicacdes de melhoria nas condi¢cdes de vijlasi significativos avangos tecnolédgicos e
organizacionais em ambito social, particularmemtéumcionamento da empresa — traduzidos no
ambito do paradigma produtivo denominado tayloffigtdista; e iii) uma crescente inter-relagéo
dos interesses politicos e econdmicos das elits Estado, objetivando consolidar estruturas
internacionais de poder. Ao mesmo tempo em quetad&spresenta uma fase crescentemente
rigida como “maquina politica e instrumento de dwgéo de classe”, confronta-se
continuamente com 0s “inimigos internos”, procukardividir, enfraquecer ou acacapar a
pressao dos trabalhadores, assim como nao esnpmecge 0S “inimigos externos”: as rebelides
coloniais ou os avanc¢os do “comunismo”. Particutar®, esta ultima modalidade pode ser
assimilada, na contemporaneidade, as diversas sogua tém assumido a luta sem quartel ao
“terrorismo”.

Mészaros (2002) evidencia a deturpacdo e o exagmro que tem sido revestido o
significado da “revolugdo keynesiana” como politieaondémica para solugdo das crises
capitalistas, evidentemente com fins apologétiecosistema. A Teoria de Keynes foi formulada
entre o final dos anos 20 e o inicio dos anos 3¢§édalo passado, fornecendo o substrato tedrico
da intervencéo e financiamentos ostensivos do &stamhais conhecido pdiNelfare Stateou
Estado de Bem-Estar-Social —, visando arrefecec@ssdo em curso nos paises do Ocidente. A

sua implementacéo se intensifica a partir do fileaSegunda Grande Guerra, apos a “economia
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de guerra” ter erguido a intervencdo estatal nustentégia trivid. Responsabilizacdo estatal
crescente foi a reacdo das classes dominantesjwemimternacional, diante da efervescéncia
social do pos-guerra — eminentemente localizadaomdinente europeu —, a qual pode ser
compreendida, se considerarmos o cenario decordentaorte de milhdes de pessoas, outras
tantas nos diversos paises no limiar da sobrevi@éao mesmo tempo em que grande parte da
populacédo dos paises envolvidos diretamente n&mdatestava armada. Diante dessa situacao,
0s vencedores incentivaram a propagacao da “pankegnesiana” como tentativa de construir a
possibilidade de uma sociedade capitalista queegs®v seguranca social sustentada no pleno
emprego, isto €, de um “capitalismo com rosto hwhaRodemos resgatar, naquele momento
histérico, o papel de destaque da “politica de nstracédo” dos paises devastados por anos de
guerra, cujo principal simbolo fora o Plano Markhabs Estados Unidos da América (EUA) —
gue selara sua hegemonia no sistema mundial gracssu poderoso complexo militar-industrial
—, a0 mesmo tempo em que a inauguracdo da suaregache permitira impor suas regras nao
somente aos “inimigos”, como também aos seus aiado

O avango das conquistas sociais e econdmicas doalltadores no pos-guerra esta
vinculado ao contexto favoravel da expansao ecac®dbaseada no complexo militar-industrial e
da ampliacdo do numero de paises que escapam daidatiteto dos EUA (GOMES, 2006).
Porém, devem ser considerados também os moviment@cipatérios ou de libertacdo
nacional, assim como o fortalecimento do podersilzdicatos e dos partidos social-democratas e
comunistas, entre tantos outros elementos quetaeflea correlacdo de forgcas em nivel
internacional que sustentaram até o inicio dos &® “consenso keynesiano” (CASTRO;
LEITE, 1994).

A consolidacao desse “consenso”, cujo desdobramamté@mbito social se configura
como a evolucao dos direitos civis para os dirgioifticos (CARVALHO, 2001), constitui-se
numa vitdria distorcida das lutas da primeira metdd século passado, uma vez que apontam
para as classes trabalhadoras a capacidade eibilptzste de transcender ao sstiatus de se
afirmar na sociedade capitalista com o reconhedong® uma pretenséo legitima de liberdade e

de igualdade, ainda que no ambito da “ordem juafdié; posteriormente, na “ordem politica” —

8 A anélise esbocada ndo tem como objetivo escamoseanormes custos materiais e humanos sob os essa
superacao da crise do capitalismo se construiu.
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com elevado grau de formalizacdo e crivado de ciominted Por sua vez, essa mesma
situacao historica impele as classes trabalhadoodgdiéncia da ordem instituida e as submete —
com a promessa ilusoria de ascenséo social e dé¢satiadade para todos” — aos processos de
mudanca da sociedade capitalista.

Nos paises da América Latina, considerando a sterogeneidade e a dinamica
histérica da sua insercdo subordinada, o cenabocagdo apresenta um desenlace distante da
provisdo de servicos publicos e protecdo sociansita, se comparado a concepcao tedrica do
Welfare Stat€. O desenho que assume nos paises economicamestempartantes na regiso
encontra-se relacionado com governantes que ofaracem corpo juridico, que interfere nas
relacbes entre capital e trabalho e criou uma sEriempresas estatais de fornecimento de
servicos, sem tornar essa politica universalizantampouco redistributiva economicamente.
Conforme Laurell (1997) € possivel se pensar aaniptdo do Estado de Bem-Estar Social de
forma meramente formal, pois consta da maioriacdastituicdes, mas quanto a sua efetividade,
a regiao esteve distante das garantias de vidacaldas na Europa Ocidental.

O periodo que se inaugura na década de 70, conmmuifdo do crescimento
econdmico, o retorno de altas taxas de inflacdo sumimento de um nivel inédito de
desempregdd, indica o fim de uma época considerada “auread pacapitalismo. No bojo dessa
turbuléncia, o foco da discussédo sobre as questi@ais novamente reside nas conhecidas
relacdes entre politicas sociais e Estado, momgmtdegiado para os porta-vozes do capital
cogitarem a necessidade de implementar uma “RefadmaEstado”, sob a alegagdo da

necessidade de um Estado mais profissional, gatEnei agil, com um perfil semelhante as

°® Abordagem abrangente em torno das politicas sopi@ile ser apreciada em Marshall (1968); ja pacaso
especifico do Brasil, podem ser consultadas, eniteas obras, o excelente trabalho de Carvalhol1)260o0 de
Santos (1998).

19 para uma recente revisao bibliografica em torntedw, ver Draibe (2007).

' De acordo com dados disponiveis em PNUD (2004possivel observar o crescimento consideravel do
desemprego observado nos paises latinos da Amigrbasive essa dindmica pode ser constatada nariendieles,
particularmente os mais populosos, com a menca&xrieéplo México, que praticamente manteve estauadioador
em analise. Merecem destaque no periodo analisddeempenho da Argentina que, em 1990 — no in&iatdnsa
implementacéo da politica neoliberal com o govéviemem —, detinha um percentual de 7,4% e, em 2B9@ntava
o triplo, com uma taxa oficial de 21% de desempr@gerto, assim como também 0s percentuais aprdsenéan
relacdo ao Uruguai (cuja variagdo no intervalo iwwrado evolui de 8,5% para 17%), Cold6mbia (de %Og@mra
17,6% para o periodo) e Venezuela que, em 1998uf#040,4% e atinge 15,8%, em 2002. Outra andlismgente
sobre o emprego na América Latina pode ser obsammadKlein e Tokman (2005).

12 As elaboragées na Ultima década do século paskaditinistro da Reforma do Estado no governo de dfeia
Henrique Cardoso erguem-se em referencial aprappada essa abordagem. Destacam-se Bresser R20£id3,
assim como a obra organizada em colaboracdo coss@rPereira e Spink (1998).
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grandes empresas do setor privado, a partir das s@dierarquizam a eficiéncia em detrimento
da eficacia e da efetividade das politicas sodiistetando um longo e tortuoso estrangulamento
do Estado Provedor.

A Ultima palavra magica no debate econémico [.fl¢xébilidade: as economias
capitalistas avancadas, é o0 que se afirma, deveragigamentar o mercado de
trabalho, enfraquecer a “rede de seguranca” seciglem sabe levantar as
restricbes a poluicdo ambiental para competir conagitalismo do Terceiro
Mundo, ao permitir que os termos e as condi¢cdasatialho caiam aos niveis de
seus competidores nos paises menos desenvolvitfos. dos cuidados com a
previdéncia social, também o salario e as condigédsabalho decentes, e até a
protecdo do meio ambiente, parecem constituir obkt& a competitividade, a
lucratividade e ao crescimento (WOOD, 2003, p.244).

Diversas teorias explicativas foram elaboradas lgelatura especializada em politicas
publicas para essa crise do Estado. Dentre elasmtapmos a de Rosanvallon (1997), que
esgrime como tese principal a ideia de que a anesa@emanda social, pressionada ainda pelo
crescimento populacional, assim como pelos emergemovimentos sociais reivindicatérios,
colocaria o Estado perante a impossibilidade fingaem atender as necessidades da populacéo.
As argumentagfes continuam no sentido de que sem@ressarios maiores impostos ou
mecanismos de arrecadacdo, situagdo que impadssibili qualquer perspectiva de
competitividade internacional. As explicacbes gqoastam em Toledo (1997) confirmam os
elementos antes apontados, arguindo que, no ardaitorganizacdo do trabalho, a crise de
acumulacdo estad associada também ao esgotamentyldismo-fordismo como referencial
produtivo. O argumento mais frequente se focalz&nse fiscal do Estado, além de retomar o
tradicional argumento do pensamento liberal deim&oferéncia do Estado nas relagfes sociais.

Assim, seguindo linearmente os argumentos aprefEs)ta decorréncia politica dessa
perspectiva se focaliza na critica ostensiva aaméim do Estado, insistindo-se, portanto, na
necessidade de sua reducdo, pois a “crise fiscddita a imperiosa necessidade de reduzir o
investimento estatal, assim como o “excessivo’rirgiecionismo estatal. Com esses argumentos,
procura-se implementar a propalada “Reforma do destaque visa torna-lo parceiro no
financiamento e na execucao das politicas so@alando pela “livre circulagdo” e alocacdo de
recursos em investimentos rentaveis, deslocand&ooda intervencdo estatal na economia de

investidor direto, para mero regulador das “foasnercado” (CRUZ, 2007).
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As linhas gerais desta concepcdo de Estado guagdita proximidade com o projeto
liberal, assentando-se em premissas semelhantasspsua denominacao de neoliberal, porém,
podem ser apontadas outras caracteristicas ao opattddominacdo de classe ao qual
denominamos de neolibetal Parafraseando as méximas de Adam Smith e Jotamt S,
reafirmamos a concepcdo de que a sociedade é a dasnacles racionais individuais que
pugnam pela otimizacéo de beneficios a partir desrescassos, retomando a tese individualista
de realizacdo social (TOLEDO, 1997). Isso conduguabra da concepcao de solidariedade,
realizada no ambito do Estado, de satisfacdo sdasahecessidades, reforcando comportamentos
eminentemente individuais, egoistas e ambiciosas. trAnsformacdes politicas, sociais e
econdmicas, que se consolidam a partir da crisacdenulacdo capitalista dos anos 70, estéo
baseadas na reformulagédo da relagcdo entre captrabalho (HARVEY, 1990; ANTUNES,
2001; 2005). As “novas” concepcdes de Estado fgzame de um rearranjo internacional que se
implanta, em principio, de maneira dispersa e, el@sdomeco, com diferentes cadéncias no
globo. Em 1989, em Washington, acontece uma reupiaantegra e confere coeréncia as varias
alternativas politicas que o Banco Mundial, o Bahderamericano de Desenvolvimento e o
Fundo Monetério Internacional, entre outros, “reendavam” para os paises periféritos

As politicas que surgiram dessa reunido, conhemda Consenso de Washington, ja
vinham sendo aplicadas nos paises da América Ldéisde a instalagdo das ditaduras militares
com diferentes ritmos e intensidades (MORAES, 20B3)rocedente afirmar que essas politicas
foram implementadas de acordo com a correlacdorgas do movimento dos trabalhadores de
cada pais. Assim, em paises onde a coesao dosssstmiais dominantes que aderiram a essas
politicas ou a repressao estatal aos opositorem&is contundente, a sua aplicacdo foi mais
rapida e profunda — essa 6tica permite entendaso de Chile, no governo Pinochet, precursor
desta politica na América Latina. JA os paisespggsuiam movimentos sociais e/ou centrais
sindicais que, a0 menos conjunturalmente, lutaralia geefesa dos direitos sociais, a velocidade e
a dimensao das politicas foram mais cuidadosasl&das por grandes negociacbes com amplos

setores, ainda que, em ultima instancia, o resuliatha sido em longo prazo o mesmo.

13 para maiores detalhes analiticos, ver Martin eu®emn (1999); Alves (2001); Soares (2001); Han2804);
Borén (2003); Cruz (2007) entre outros.

14 A reunido foi patrocinada por uma organizacdopresta consultoria politica ao governo dos EUMstitute for
International EconomicgIEE) e esta plasmada numa publicacdo intituladeards EconomicGrowth in Latin
América.Posteriormente, Batista (1994) tece comentaritisasiacerca desse documento.
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As politicas neoliberais estédo voltadas para ureaqupacao eminentemente financeira,
numa perspectiva de preservar a “saude” das fisangacionais, visando cumprir 0s
compromissos com os credores internacionais e daeoro fortalecimento do capital privado
(HARVEY, 2004; ROITMAN ROSENMANN, 2007).

Duas éareas de intervencao do ideario neoliberakseem nas diretrizes das politicas
publicas: a privatizacdo e a desregulamentacaadeDes anos 1980, a politica de transferéncia
das empresas geridas pelo Estado para o setodpreaergueu em um dos eixos perceptiveis da
acao dos diversos governantes. Com o discursodfigdnia da acao estatal e da “crise fiscal”,
assistimos a venda dos setores siderurgicos, dimegyételefonia, comunicacdes, de agua,
saneamento e bancérios, entre outros, para empgrasasacionais que repartem, em pequeno
namero, a prestacdo desses servicos em nivel nuAdieda a desregulamentacdo prescrita,
esse processo tem empurrado a informalidade, arppdade e ao desemprego milhares de
pessoas. O afastamento do Estado como regulador das edaefitre capital e trabalho se
inscreve neste topico, que se manifesta na flezdlgiio das leis trabalhistas e sindicais que
conduzem a gradual reducdo dos direitos trabathipti@ corresponderam as intensas lutas do
periodo anterior (ANTUNES, 2005).

No ambito da gestdo das politicas publicas, um eéondestacado do desenho estatal
contemporaneo consiste no processo de descentéaifARRETCHE, 2000). Esse mecanismo
tem sido privilegiado, visando a desregulamentatzi@acdo estatal e amplamente aplicada nas
diversas areas sociais, com énfase na saude aicacéd. A crescente importancia vincula-se as
criticas decorrentes do desenho considerado bticmidas politicas estatais #delfare State,
relacionados com sua caracteristica centralizatirambito da educacéo e da saude publicas, a
expressao dessas diretivas manifesta-se na detegis responsabilidades para as esferas
estaduais e municipais da elaboracao, implemenweialiacdo das acdes sociais. Por sua vez, a
decorréncia concreta dessa mudanca permitiu o icrest do gerenciamento privado,
particularmente significativo no ensino superionc pré-escolar. Na salude, essa estratégia se
expressa na transferéncia da gestdo para os noweis de decisdo. Essa descentralizacdo

acontece no contexto da reducao de investimentigis@ da convocacao da sociedade civil, do

5 A dimensé&o do trabalho informal na América Lafuale ser apreciada nas tabelas do Compéndio Estatle
estudo do PNUD (2004), assim como nas elabora@&seih e Tokman (2005).
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terceiro setor, para assumir as parcerias tantgestio quanto no financiamento das politicas
sociais (LAURELL, 1997).

Diversos informes de Naciones Unidas sefialaron eueAmérica Latina, el
gasto publico como proporcién del Producto Bruteeno (PBI) ha disminuido
en promedio desde un 30% a un 23,6% aproximadaneeirte la década de los
ochenta y los finales de los noventa. En el afilcd02@0 gasto publico como
proporcion del PBI bajé del 30% a un 24% aproximamtate (BORON, 2003,

p.35-36).

A regulacédo exercida pelo Estado é consideradasdapara o livre desenvolvimento
das forcas do mercado, pois 0 primeiro prescrexggas para 0 setor empresarial, a0 mesmo
tempo em que era o seu principal concorrente erersbg setores considerados rentaveis
(infraestrutura, educacdo, saude, etc.). Portattwe-se deixar que as forgcas do mercado
construam o equilibrio, pois a recompensa pelogr@ssf individuais serd garantida por esse
“ente que paira como uma esséncia etérea’, dendmimaercado. Assim, transfiguram-se
radicalmente as agendas politicas dos paises]t&tareem profundidade os espacos e processos
em que se faz politica, isto €, em que se fazeas@ghas relevantes” (MORAES, 2002, p.20).

No arcabouco ideoldgico oficial, a reducdo de thieeé apresentada como a solucéo
para os problemas sociais. No combate ao desemmdganula preconiza que 0 menor custo
dos empregos, decorrente da flexibilizacdo da @elapntratual, aumentara as contratacdes —
fato que ndo tem se comprovado até o momento. &tado a incorporacdo das novas
tecnologias e ao desmonte do servigo publico, mmribuido para 0 aumento das demissodes e a
precarizacédo das relacdes de trabalho (contratgsot@rios, intensificacdo do trabalho, aumento
das horas de trabalho sem o correspondente paganaemiento do trabalho informal e sem
carteira assinada, etc.). Essas aparentes solumdeentam o grau de exploracdo dos
trabalhadores empregados, engrossando o exércilesgenpregados (ANTUNES, 1995, 2001;
SALAMA, 2001).

Da mesma maneira em que a sociedade civil é codaopalo Estado a assumir
conjuntamente as responsabilidades pelas pol#imeigis, no &mbito da producdo o paradigma

organizacional da producéo — conhecido como tayatisu “modelo japonés” — visa contar com
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0 consentimento e a adesdo dos trabalhadores emointdlas empresas rumo a uma suposta
convergéncia de interesses contfins

Simultaneamente, para manter a lucratividade satwiadicoes cronicas de estagnacao
econbmica, a agenda politica neoliberal promoveAngrica Latina uma série de ataques
politicos e econdmicos diretos contra os trabalfesjsocavando sua capacidade organizativa e
negociadora (através da flexibilizagdo dos diredtimglicais e trabalhistas), pela diminuicdo do
salario indireto (através da desresponsabilizagidstado pelas politicas sociais), contra os
beneficios sociais, revertendo a legislacdo sadialperiodo prévio. O resultado natural se
vislumbra na reducéo drastica da participacédo almatho na renda nacional, com uma grande
compressao dos salarios (SOTELO VALENCIA, 2004).

A propalada desregulamentacdo do mercado de tmbaliduz a novas regras, que se
materializam na destruicdo dos trabalhos estaveiscrescente marginalizacdo social e na
polarizacdo aguda das economias nacionais. Asuddagles sociais, desde a implantacdo das
politicas neoliberais, aumentaram ainda mais (BURRHT, 2008).

As transformac6es nas atribuicbes estatais no guefere a politica social, & possivel

associar acoes tendentes a manstats quo

As mutagdes do controle social

As formas de desempenho hegemdnico no sistemalistpité um processo combinado
de exercicio do poder, que colige a construcaacdesensos” ou — perante um eventual fracasso
da via “pacifica” — o uso da forca fisica, conform@ecessidade conjuntural. Dessa maneira, 0
objetivo implicito de elegibilidade de uma modatideem sobreposicdo ou detrimento da outra
esta vinculada a correlacdo de forcas no campdiqumok econémico em que se debatem as

classes antagonicas.

No decurso do desenvolvimento humano, a fun¢éo aldrale social foi
alienada do corpo social e transferida para o a&apjtie adquiriu assim o poder
de aglutinar os individuos num padrdo hierarquistrutural e funcional,
segundo o critério de maior ou menor participagiicantrole da producéo e da

16 Esse mecanismo é avaliado por Antunes (1995) @molvimento manipulatério levado ao limite.
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distribuic&o. [...] neste processo de expansameerdracdo, o poder do controle
conferido ao capital vem sendo de fato re-trardfesio corpo social como um
todo, mesmo se de uma forma necessariamente irtedciracas a
irracionalidade inerente ao préprio capital. (MEZFSAS, 2002, p.991).

O controle social no capitalismo se enfrenta cona wontradicdo insolavel, pois ao
mesmo tempo em que O sistema aumenta as expestatiafraveés da incitacdo ao consumo
massivo ou das promessas de ascensao socialpatras —, um crescente niumero de pessoas se
defronta com a impossibilidade em satisfazé-lasaddramento dessa situagdo ocasiona a
persistente ameacga de sobrevivéncia a maioria plalggio latino-americana, erguendo-se em
substrato explicativo para as numerosas e recegemianifestacoes de dissenso social, que,
perante a incapacidade intrinseca de lidar comas causas, propicia a volta ao cenario politico
dos “realistas” da rejeicao repressiva de todacariNestes momentos, desvela-se o dilema do
controle social: “o reverso da medalha da ‘tolei@mepressivd é a ‘toleranciareprimida’.
Ambas demarcam os limites de sistemas sociais@uesapazes de satisfazer a necessidade de
mudanca social num determinado periodo historigdEZSAROS, 2002, p.997, grifo do autor).
Quanto a “tolerancia reprimida”, o autor sugere gade ser observada nos momentos em que
esta sociedade — aparentemente “liberal” e “totefan somente sera complacente até o limite
para além do qual o protesto social se torna aspk; fortalecendo sua coletivizagéo, torna-se
uma real ameaca a manutencao da sociedade dantiderdpressiva.

Os mecanismos que permitem sustentstatus qucse revestem de sofisticada hipocrisia
“por meio da qual a defesa ddolerancia crua (“rigorosa”) einstitucionalizada (“exclusao”)
alcanca representar a si propria como uma defesealida sociedade contra ‘os pontos de vista
tolerantes” (MEZSAROS, 2002, p.999, grifo do alitoh trajetoria “natural” da tolerancia
institucionalizada conduz, assim, as “sugestoesiat@ssidade de utilizacdo de “todos 0os meios
disponiveis” para a derrota das greves ou qualgaaifestacdo popular. Essa leitura da minoria
privilegiada da sociedade desemboca na defesaceotéa legalizacdo do fim da interferéncia do
Estado na relacdo capital e trabalho, materialzada leis anti-sindicais e na “flexibilidade das
leis trabalhistas”. O estratagema que busca aj@stpassagem da “tolerancia repressiva” a
“intolerancia repressiva” se configura na estratélf colocar as instituicdes politicas de controle

em estreita sintonia com as necessidades de agémlda economia capitalista, que, na atual
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conjuntura, expressa-se na transicdo do Estaded@ropara o Estado Minimo em sua versao
neoliberal.

No periodo de vigéncia do Estado Provedor o cantsokcial era exercido através das
politicas publicas, desde a reproducdo de mao e (@FFE, 1984) até as possibilidades de
satisfacdo das necessidades minimas (PEREIRA, .2@0&ponjuntura naquele intervalo se
caracterizava por uma soélida organizacao politosatchbalhadores — sindicatos e partidos —, que
tencionavam pela garantia de condi¢cdes dignas di dujo fornecedor hegemonico fora o
Estado.

Assim, a politica de controle social se estabetbzdorma diafana pelos mecanismos

institucionais que o Estado assume quanto ao “gungrincipal™’

, por meio das constantes
investidas, visando fragmentar e/ou destruir aga@gopular, diluindo o protesto operario e
combatendo o movimento sindical, “reduzindo o esplgmocratico necessario ao equilibrio da
ordem e as classes possuidoras e privilegiada®{iIANDES, 1979, p.41).

Decorrentes da ofensiva do capital sobre os d&egociais do periodo anterior,
desmantelam-se também as instituicbes vigentesodiole social, o que parece indicar que
estamos ndo simplesmente ante mais uma crise cpplibem como presenciamos o
aprofundamento da crise estrutural das instituicéagitalistas de controle social na sua

totalidade.

A cega “lei natural” do mecanismo de mercado tramsigo o inelutavel
resultado de que os graves problemas sociais e@@eente associados a
producdo e a concentracdo do capital jamais saaisohdos, mas apenas
adiados e de fato transferidos ao plano militadodgue o adiamento ndo pode
se dar indefinidamente. (MEZSAROS, 2002, p.100i gio autor).

Neste ambito, é possivel compreender a funciorddid#a arquitetura hierarquica da
institucionalidade capitalista, porque estd vindalaa necessidade eventual e vigilante de
“neutralizacao” violenta dos focos de dissenso rena internacional, pois, decorrente da

mundializaca® do capital, a l6gica de mercado se espraia adnsoto planeta, carregando

" Nas elaboracdes de Fernandes (1979), a exprasid@igd principal” designa as “classes perigosas’/classes
oprimidas”, compostas pelos trabalhadores e pejaulpgdo em geral. A nomenclatura indica a concepcao
subjacente que orienta as politicas das classemdot®es.

8 A mundializac&o do capital, para Chesnais (20f@8)provocada principalmente por politicas govereatais de
desregulamentacéo e liberalizagéo financeiras @aadas por poderosos interesses econdémicos, deadosi de
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consigo a multiplicagédo e intensificacdo das calitises e problemas socioeconémicos. Essa
dindmica é propria do sistema capitalista, poiescimento e expansdo sao necessidades
imanentes do sistema de producao capitalista, edquas limites locais sdo atingidos néo resta
outra saida a n&o ser reajustar violentament@ga@ldominante de forcas” (MEZSAROS, 2002,
p.1002).

Desta maneira, € possivel compreender que tantodalidade “consensual”’, quanto a
forma “coercitiva” de dominacgao, perseguem o cdatsmcial na perspectiva de construcéo da
“paz social”, visando a legitimacdo dos mecanisdesxercicio da hegemonia.

Com relacdo a configuragdo que os Estados PedfrEssumem ao integrar-se
subordinadamente a relacdo imperialista — matesiadio a dependéncia estrutural dos paises
latino-americanos (CASANOVA, 2002) -, verificamosn uparticular aprofundamento dos
aspectos gerais do controle social no capitalisrao eompara-los com a situacdo dos paises do
Centro do sistema. As concepcdes decorrentes dmEgimento desigual e combinado nos
habilitam a afirmar que, na periferia, a aplicagho maior énfase do podlo da “coercdo” da
dominacao hegemonica tem desempenhado um papelatrente eficaz na consolidacdo da
assimetria mundial vigente.

A continuidade historica do papel subordinado e paises latinos da América
desempenham conduz ao empobrecimento ostensivopi#apao, tornando-se uma ameaca ao
exercicio do poder pelas classes dominantes. Servalbsios as tendéncias apontadas pelas
politicas provindas do Estado visando ao debilitdimedas organizacdes coletivas dos
trabalhadores e a contumaz procura em retirarregali sociais conquistados através das duras
lutas travadas por décadas, é possivel percebmpkagdo de politicas repressivas do ultimo
periodo. A cronologia e a abrangéncia da cont@amed em curso — cuja configuracdo esta
estreitamente vinculada a correlacdo de forcasripmle cada setor social e pais — visam
reduzir e, até, excluir as politicas sociais “coss@is” que, através de pactos e conciliddpes
provocaram o definhamento das politicas estatais.

rentistas. Tudo isto tem originando perigosas dedks para o capitalismo, riscos e fragilidadegrmisas, crises
nascidas na esfera financeira e que poderao fueutancomprometer o regime de acumulacao.

19 S50 diversas as formas que assumem essas esBawsam “pacificamente” legitimar a ideia de qua,
sociedade, ndo existem interesses antagbnicos tanfrclasses — e que seria possivel negociar iofiitas.
Podemos, entre esses mecanismos, citar as diveredsalidades de Camaras Setoriais e as “conciliagbes
obrigatérias” no caso de greves. Mas ndo é posdéirér de mencionar que a esmagadora maioria ddinreato
sindical contemporaneo tem privilegiado a negodiagd enfrentamento, a0 mesmo tempo em que presaxia
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De fato, em muitos paises, aos regimes burocratiitares sucederam
governos neoliberais que estabeleceram poderogtiagies politico-eleitorais.
Os “meios” se combinam com velhas formas religiosa&tnicas de controle
social, e uns e outras com a desorganizagdo ideal@® a atomiza¢éo das
organizacfes populares que foram em geral traielas fideres e geralmente
corrompidas com sistemas de clientela e mafias listgsl (CASANOVA,
2002, p.33).

Verificamos de forma recorrente que, nas resposi@s governos as crescentes
manifestacdes de descontentamento popular, a femgasubstituido o consenso, e a coercado, o
consentimento. Perante o fracasso na resolucaoaditos no ambito do jogo institucional da
democracia restrita, a alternativa preponderanteangavel de defesa da “ordem” passa a ser a
contencdo da insatisfacdo popular por meio da fdkc¢imrca repressiva do Estado se encontra
sempre pronta a intervir desde os menores até iosasatos de contestacdo. Os exemplos a esse
respeito sao inumeros, estendendo-se desde ofsugais remotos, até os grandes centros
metropolitanos mundi&i& E raro ocorrer uma manifestacéo politica expvassiinclusive de
carater declaradamente pacifico — sem a presenqatéiasivo aparato policial-militar nas ruas,
evidenciando a eficacia dos servicos de inteligépara com 0s movimentos sociais.

O uso frequente dos recursos repressivos do Egtao manter a institucionalidade
vigente, apesar de representar uma demonstrad@ocde € um indicativo de que as instituicbes
sociais e politicas, incluindo o proprio Estadm sada vez mais ineficazes no controle social. O
sistema econdmico e social vigente beira a aberragiprocurar resolver os problemas relativos
a estabilidade social e legitimidade do Estadoprreado ao uso frequente da forca e ao

autoritarismo politico extremo.

novamente a consolidacdo de uma casta burocratiptamente cooptada pelas diversas vantagens atas@a
desempenho de um cargo sindical ou um bem remumélaghr’ nos governos contemporaneos (tornandorse
estilo de vida) (BOITO JUNIOR, 1999).

20 A esse respeito, no Brasil, podem ser lembradosonfontos das policias com os integrantes do Mewio
Sem-Terra — particularmente em Eldorado de CarajdSorumbiara —, a truculéncia policial no despegp d
integrantes do Movimento dos Sem-Teto na Grande Pzdtdo — dos terrenos em Sao Bernardo do Campo da
Volkswagen, em 2004, e de prédios publicos abardizmdo Centro, no mesmo ano. Desnecessario amantatos
das insurrei¢cdes populares na Bolivia, em 200304,200s quais as for¢as de seguranca assassinandenas de
manifestantes; acontecimentos semelhantes poderitados nos alvores deste milénio na Argentinajadqr,
Coldmbia e, com menor intensidade, nos outros palaeRegido Sul e Central do nosso continente. fdéses
desenvolvidos, o recurso a repressao também ekiste2002, foi simbdlica a repressdo a manifestadgd@énova,
na Italia, por ocasido de uma reunido do G8 (gdgmosete paises mais ricos do mundo com a incqimracente
da Russia). Este ato se tornou icone da resist§lubial dos povos, pois trouxe a tona o novo patateaonfronto
gue a atual arquitetura hierarquica internaciostileeleceu.
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Dentre os diversos mecanismos da complexa arquitek® manutencdo do poder com
legitimidade, devemos observar os desenhos e etsiziis das politicas sociais — no ambito das
caracteristicas decorrentes das opcdes univerdalidasusfocalizacdo, assim como na sua
seletividade corporativa — nas promessas declarddasscensao social, nas tentativas de
institucionalizagdo do conflito social, assim comas informacgdes propaladas pelos meios de
comunicacdo de massas. Relacionado ao estagio era garrelacdo de forcas se apresenta, a
titulo de exemplo, as politicas sociais serdo rabimngentes — universais — ou focalizadas,
conforme o poder reivindicatorio que os trabalhadoe as massas populares imprimam em
determinado momento histérico e geografico. Maisauwez é necessario afirmar que, ao
considerarmos a dinamica da luta de classes cordmanda abrangéncia das politicas sociais, o
Estado capitalista se encontra a servico de unsselgois € necessario lembrar que “[a.]
capacidad de reglamentacion y control del capitainque a favor de los intereses de la clase
capitalista en general, necesariamente reside dedil aparato estatdl.(HARVEY, 1990,
p.326).

As politicas sociais, diante a 6tica adotada, dpseimam papel ideoldgico inestimavel ao
estimular a concepcdo de que, na sociedade baseadapropriacdo privada da riqueza
socialmente produzida, é possivel se viver dignéendiém do mais, a dimenséo dos programas
sociais compensatorios esta vinculada a sustentigitrabalhadores pobres e suas familias no
limiar da sobrevivéncia, sempre cuidando prudentéengue o usufruto do “direito social” nao
desestimule a incorporagédo destes no mercado lukdhoa— reforcando a referéncia de insercéo
social através do mercado (OFFE, 1984). O objepvecipuo destas politicas focaliza a
manutencdo da “paz social’ e da sustentacdo damétade dostatus quqFALEIROS, 1987).
Nesses aspectos, reside o papel de controle spp@als politicas sociais cumprem.

Na configuracdo em curso do papel que o Estadccfomaocado a desempenhar, imbuido
pela retomada das teses liberais, sua funcdo cegalalas relacbes entre capital e trabalho do
Welfare Statd¢endencialmente se transmuta em mera atituddifiadara da acdo do mercado.
Assim, o Estado tem progressivamente delegadogoaradade civil (em particular para o setor
privado) a oferta de servi¢cos sociais, mas nao destuidado do controle social, pois ndo é
possivel afastar definitivamente “o risco de ex@éssde violéncia social que podem conduzir a
situacdes de instabilidade politica” (COHEN; FRANCI993, p.65). Dentre os elementos que
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7

permitiram o avanco do desmonte das politicas ddsgirdo Estado, € importante destacar o
componente ideoldgico que toma conta dos movimerdogestatorios, pois ante a auséncia de
um horizonte politico alternativo de organizacacetdria, ndo raro, as reivindicagdes limitam-se
na perspectiva de manutencdo de conquistas hetoéec do poder aquisitivo (DRUCK,
FILGUEIRAS, 2007; CRUZ, 2007).

Na recente formulacdo da gestdo social da “coibégall, a possibilidade de participacao
nas diversas fases da consecucéo da politica ptbhe sido apresentada como uma ferramenta
de envolvimento e co-responsabilizacao dos setweisis (a designacdo governamental dessa
arquitetura politica confere 0 nome de controleéaspem sua acepcdo positiva, no sentido da
fiscalizacdo social da agédo estatal). Particulatejemelacionado com as modalidades
participativas emergentes nas politicas sociaistitasas duas décadas, € importante registrar
gue nao foi possivel evidenciar, até 0 momentaa p&@m das inimeras analises disponiveis, o
crescimento do aspecto deliberativo da nova irstihalidade. A persistente ineficacia da gestao
social em interferir no processo decisorio da ‘@@siblica” aponta para uma participagdo em
foruns de carater eminentemente legitimadora. Bar\&z, a conivéncia da sociedade civil
nesses nNovos espacos institucionais tem impedido satores populares organizados de
reivindicar, de forma veemente, 0s recursos negessara satisfazer as necessidades basicas
historicamente reclamadas. Assim, a convocacgadosdtmes organizados da sociedade civil
conduz a uma nova modalidade de dominacéo soemente a manutencdo da ordem, da “paz
social”, chamando o cidadao a ser parceiro do Bsfamttanto co-responsavel.

Aliada a ideia de participacao, ao ter obturaderagectiva participativa — especialmente
o carater deliberativo (BAQUERO, 2001) —, a emetrgaoncepcdo de Estado propala intensa
campanha de engajamento individual para execuedstncia dos bens sociais. Desta maneira,
incentiva o trabalho voluntario — a campanha “amida escola” no Brasil é paradigmatica —,
conferindo cada vez mais responsabilidade indivigaga obtencédo de politicas sociais. Numa
conjuntura de miserabilidade e desemprego, ess®giE soa, no minimo, ofensiva. Pois, ao
mesmo tempo em que se sustenta uma crescentag¢ébudos setores médios e empobrecidos da
populagdo — aliados a intensificacdo e a precatizd trabalho —, busca-se compartilhar com
estes a responsabilidade por servigos publicos wedlanais focalizados e de péssima qualidade
(CHOSSUDOVSKY, 1999).
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Decorrente da concepcdo de um Estado Minimo redubnfesta de politicas
universalizantes procura-se convencer que os edisponiveis devem ser focalizados aqueles
gue mais precisam, que se encontram com necessidddeas em urgéncia de satisfacdo. O
discurso da crise fiscal do Estado faz eco na gBrasia das politicas sociais, construindo um
consenso que conduz a focalizacdo para atendirdestque precisam com mais urgéncia. Nessa
perspectiva, diversas configuracdes de politicagaisotém tomado conta da arena de debates,
tendo como comum denominador a necessidade dericaefeda aos que se encontram abaixo
da linha da pobreza. Em varios paises da Améridinddoram lancados programas de
complementacdo de renda de variadas caracterigtiedsangéncia (MOREIRA, 2007). Estas
politicas, em ultima instancia, conduzem a quecisses perigosas” tenham a oportunidade de
se inserir no mercado como consumidores. Ao mesm@d espera-se que, mais cedo ou mais
tarde, os “beneficiados” destas politicas se insinavamente no mercado de trabalho e realizem
0 sonho da ascenséo social. Desta maneira, essesssempobrecidos no d&mbito da supremacia
do mercado, ndo visam fortalecer sua organizac@alsem busca de uma perspectiva
emancipatdria, social e econdmica, para além doader Assim, as politicas de compensacao de
renda desempenham um importante papel para trazaguibs setores que potencialmente
poderiam demonstrar um descontentamento coletivgprdporcdes consideraveis (SILVA;
YAZBEK; GIOVANNI, 2004).

No ambito destas politicas compensatorias, direcias aos setores que ndo conseguem
auferir renda suficiente no mercado, é possivéimisrar uma peca chave para a manutengéo do
controle social no Estado neoliberal, pois o din@r@amento da renda concedida é balizado pelo
ideario que permita aqueles que se encontram abaitinha da pobreza condicdes de ingressar
ao mercado de trabalho, assim como aplaca as piosglbs de que o0 “inimigo interno” ameace

a estabilidade e a legitimidade das instituicOégipas vigentes.

Consideragdes finais

A leitura das configuracbes que o Estado assumal paises latino-americanos no

decurso do século XX e na contemporaneidade fdiraguamente esbocada, na perspectiva de
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investigar a existéncia de diretrizes das politex@sais e apontar caracteristicas que o controle
social adquire. Hnister salientar o carater exploratério deste ensaics pste exiguo espaco
compromete a complexidade e a heterogeneidade ajaeterizam os diversos elementos que
convergem para esta analise.

Ainda que pareca contraditorio, 0 avanco que reptes a progressao dos direitos civis
aos politicos que os trabalhadores vivenciam cogsaltado restringido das suas lutas ndo se
traduz em melhorias nas perspectivas de superacéxpibracdo no capitalismo; ao contrario, 0s
trabalhadores introjetam os valores de ascens&ogeesso social. Assim, no momento historico
analisado, as perspectivas de ruptura com o dapitalpara uma consideravel parcela dos
trabalhadores — e principalmente para as classdmsné parecem cada vez mais longinquas. A
eficacia da ideologia da classe dominante pode@®ebida como uma modalidade de controle
social, mas nao institucionalmente ancorada comocanjunto de valores que orientam o
comportamento individual e social dos trabalhadatesonjunto da sociedade.

Na configuracdo doWelfare State as politicas sociais, eminentemente estatais,
procuravam diretamente fornecer meios materiaia pasatisfacdo minima das necessidades
sociais para o conjunto da sociedade. Sob as id#®tneoliberais, o Estado reserva a sua
atividade para os setores que ndo conseguem atdada através do mercado. No formato
anterior do Estado, seu protagonismo visava canstrpossibilidade de uma vida planejada e
digna no ambito do capitalismo. Na atualidade, itera debilitamento politico-organizativo do
“inimigo principal”, presenciamos reducdo na ofedts bens sociais, conferindo ao mercado o
papel de regulador social. O ideal liberal de identotal do Estado da questdo social &
irrealizavel, pois os conflitos inerentes a sodiedda acumulacdo intensiva do capital e seu
correlato de pauperizacao impelem a existénciadtrale social estatal.

Na medida em que a participacdo sociopolitica peecer nos contornos da legitimidade
institucional, os obstaculos a realizacdo de umalitade substantiva persistirdo. A possibilidade
de colocar em questdo a agenda politica neolimlals diversos governos e organizacfes
populares e de trabalhadores latino-americanogenspectiva de construgdo de uma agenda
alternativa, podera superar a presente situac&ocanfere, a cada alternancia de poder, em mera
troca de administrador para continuar aplicandceara agenda politica que prevalece ha duas
décadas (PRZEWORSKI; MESEGER, 2003; MOREIRA, 2007).
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O desenho que o controle social ostenta sob asizieneoliberais prioriza a “tolerancia
institucionalizada”, a qual Mészaros (2002) se rigfenum contexto de fragilidade de
organizacdes e/ou ideologias politicas que ameacdragemonia social vigente. As politicas
sociais compensatorias funcionam como anteparanttaiérancia repressiva”, estagio inevitavel
de eventuais ameacasstatus quo

No decurso deste inicio de milénio, temos assisidoma diminuicdo no ritmo de
implementacao do ideéario neoliberal, vinculadarasaentes manifestacdes de descontentamento
social na América Latina. As eleicbes presidendi@ms apontado 0 anseio por propostas que
convocam a maior intervencdo estatal na satisfag@onecessidades, em franca oposicdo a
tendéncia em curso (MOREIRA, 2007). Essa situaesiou adaptacdes no modelo da politica
social neoliberal, admitindo, em alguns casos,abaehcdo de politicas publicas estatais, ainda
gue com declarado carater residual. A concepcacride fiscal estatal, em plena vigéncia,
reafirma seu desenho focalizado, explicitando encibnalidade do controle social advindo do
Estado, consolidando a “sua funcéo ‘amortecedogatetisdes sociais no conjunto do projeto
liberal” (DRUCK; FILGUEIRAS, 2007, p.30).

A dinadmica das mutacdes que o controle social @t apresentado encontra-se em
curso, pois na medida em que vastos setores dadsdei ndo possuem garantias para viver

dignamente, diversos setores sociais buscaram lséizan

RECENT TRANSFORMATIONS OF STATE SOCIAL CONTROL

ABSTRACT: In the core of the transformations that the conterap/ State has experienced
from the last century became essential to undedsthe functionality of the social polity outline.
Considering the current reproduction of the ecoroamnd social system is necessary to reveal its
characteristics, as well as the conjectural eleraethtat enable its eligibility. Social policies
assume diverse scope and intensity depending oon@mther variables, the powers that the
State takes for granted in order to maintain thistaxg order. For this analysis, we focalize the
idea of social control, which nowadays frequenslyelated to the empowerment of civil society
in the perspective of an extension and realizatibrights. In the State of Social Welfare, social
policy stemming from the State played to greatefecial stability. From the last three decades
of the century, the growing institutionalization pbpular participation, coupled with the
profusion of supplementary income policies direcedhe pyramid's base, set the reduction in
scope and intensity of social policies coming frima State. In the wake of these changes we
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comment about the need of maintain the social ordeth the purpose of reproduction the
accumulation regime in force.

KEYWORDS: Social control. Public policies. Welfare.
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