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PARA COMPREENDER O MUNDO DO TRABALHO NA
CONTEMPORANEIDADE: REVISITANDO ROBERT CASTEL

Teixeira Caio PENKO

RESUMO: Este artigo discute a recente producéo teoricaesobmundo do trabalho
contemporaneo e, em especial, busca respondeiqdaaties apresentadas por José Ricardo
Ramalho e Marco Aurélio Santana, no artigo intdoldrabalhadores, sindicatos e a nova
guestdo socialem que envolvem o0s novos sentidos do trabalhca Banto, tem-se por
referéncia a abordagem analitica de Robert Casteh, destaque para sua obra intitulada
Metamorfoses da questdo social: uma crénica dorgglé&m didlogo com outros tedricos do
tema. O proprio sentido do trabalho coloca-se, adéstma, em discussdo diante das
peculiaridades que refletem a recente dinamicagiatismo flexivel.

PALAVRAS-CHAVE : Nova questéo social. Mundo do trabalho. Robestéla

INTRODUCAO

A maquina acomoda-sefeaqueza do homem, para
converter o homeiritraco em maquina (MARX, 1985, p.17,
grifo do autor).

A conjuntura socioecondmica da sociedade cap#alisge por analises criticas
capazes de contribuir para alguns avancos teorelevantes e em estudos histéricos
significativos sobre o estatuto do trabalho naestazie contemporanea. Assim, diante de uma
tarefa nada facil e trivial, a compreensao dasndicés que caracterizam o papel do trabalho
tanto como categoria ontolégica quanto sua dimenssioossocial, a partir de uma
perspectiva histérica, colocam-se alguns autoresagrados pela literatura dessa tematica de
investigacdo. N&o sendo o caso de retomar a vasthugio da area e todas as diversas
contribuicdes teoricas e analiticas no tocante aodm do trabalho, ainda assim, nos parece
fundamental, expor alguns aspectos centrais codagrpor autores de referéncia na
literatura para o entendimento das idiossincraasiundo do trabalho.

A proposta do presente artigo consiste, pois, emejaro diferentes concepcdes
contextuais sobre as mudancas no mundo do trabakhis, detidamente nas transformacdes

contemporaneas e, em especial, busca-se ressattarproducao teorico-critico do sociélogo
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francés Robert Casfel tratando-se especificamente da sua importanta amitulada

Metamorfoses da questdo social: uma crénica dorsalé2003) na tentativa de fornecer
respostas aos questionamentos propostos por Jomé&lRRamalho e Marco Aurélio Santana
(2003), que analisam o processo de reestruturagitutpvo e as relacdes de trabalho na

atualidade, no artigbrabalhadores, sindicatos e a hova questao soaiagber:

Que caracteristicas vai assumindo uma sociedadeviqealou grande
parcela de sua sociabilidade ao trabalho e agescipde dele, atribuindo-
Ihe um papel secundério? Durante muito tempo, foarsir do trabalho que
se difundiram movimentos universalizantes de diseitpara toda a
sociedade. Sera a sociedade capitalista capazrowléw novos direitos
inclusivos, agora que anuncia ndo precisar tant® tdabalhadores, ou
continuard acelerando o passo atual em direcAwas raesigualdades e ao
aumento da exclusdo? (SANTANA; RAMALHO, 2003, p.24)

O intuito deste artigo é, portanto, desenvolversaaracdes analiticas sobre o mundo
do trabalho estudando-se suas vicissitudes, cadsitas efémeras e, por vezes, transitorias
que emergem num dado momento histérico, na teatadiw estabelecer uma possivel
aproximacdo de resposta as perguntas aqui proptsta® para tanto como de apoio uma
breve revisdo bibliografica e, mais particularment@liscussdo das respostas anteriormente

propostas com base na classica obra de Robert.Caste

O mundo do trabalho: breves consideracées necess#si

O mais urgente é mudar nosso olhar para apreender a
discernir no mundo que morre e que se transforma as
sementes de outros mundos possiveis. (GORZ, 2384, p

A compreensdo das dimensdes do trabalho enquatdgoca analitica exige um
entendimento de que para além de um estatuto gitolGesse conceito € operacionalizado
dentro de um determinado contexto socio-historieombdo de produgdosob bases do
comportamento humano. Desta forma, o que se peeténapurar 0 escopo de analise do
mundo do trabalho que advém do desafio de comblimgla perspectiva, isto é, conceber a
centralidade do trabalho na formacao do sujeitoréém, a nogéo do valor do trabalho como

fenbmeno psicossocial e cultural decorrente de tonegso histérico de relagbes de poder.

2 Sociblogo, professor e diretor Baole dés Hautes Etudes em Sciences Sockdets, Franca.
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Subjaz um complexo contexto de interesses idealégie pragmaticos multiplos, em
constante interagéo.

No arcabouco tedrico aqui utilizado, ha o apegsealmiciar as consideracfes sobre o
trabalho a partir da preeminéncia do pensamentpopto por Marx. Da 6tica marxiana, a
categoria o trabalho possui uma importancia perénappara a fundamentacao teorica que
este consiste em coloca-lo como dimensédo fundamtsed social (MARX, 2007). Marx
consagra a afirmacao do estatuto do trabalho cefecéncia humanizadora e evidenciandora
de seu carater histérico e explicativo das relasdemis.

A heranca de Marx nos estudos relativos ao mundoatbalho coloca-o como leitura
obrigatéria e esclarecedora das problematicas quelem a tematica. Mas de qualquer
forma, sabe-se que a producdo marxiana néo eraeqaestdes que envolvem o trabalho. No
processo historico de afirmacdo da reproducaoateét, 0 mundo do trabalho assume um
papel crucial, ao traduzir tanto um espaco de @xeatacdo da interacdo social quanto da
subjetividade do ser, sabendo que

O problema do capitalismo é que, aqui como em gealparte, ele destréi
as possibilidades humanas por ele criadas. Estimulamelhor, for¢a o auto-
desenvolvimento de todos, mas as pessoas SO poesemvilver-se de
maneira restrita e distorcida. As disponibilidademulsos e talentos que o
mercado pode aproveitar sdo pressionados (quagees@mematuramente)
na dire¢cdo do desenvolvimento e sugados até atératwsdo o mais, em
nos, tudo o mais que ndo € atraente para o meecagforimido de maneira
drastica, ou se deteriora por falta de uso, ouantem@ uma chance real de se
manifestar. (BERMAN, 1996, p.94-95).

Observaremos, por exemplo, diante de circunstameés recentes, que o mundo do
trabalho coloca-se diante de novas e significativaglancas para sua operacionalizagao
subjugada a novos paradigmas para a logica de #acdou capitalista. Como aponta
Braverman (1981) na sua analise sobre o as exggrcconsequéncias para adaptacao do
trabalhador aos parametros de producéo capitalistasim, as implicacdes decorrentes de tal
situacao, ressalta que a medida mais drasticanguecta no mundo do trabalho, foi a divisdo
determinada pelo modo capitalista de produgéogisto

A novidade disto durante o século passado res#iuna existéncia separada

% Para uma visdo problematizadora da nocédo progmdta pensamento marxiano, ver Arendt (1981). Para
designar o conceito de trabalho, nos termos enpoygde, Arendt (1981) consagra-se forjando a ndgiadta
activa Sem adentrar em detalhes, segundo a autora ‘@l produz um mundo artificial de coisas,
nitidamente diferente de qualquer ambiente natjral. A condicdo humana do trabalho é mundanidade.
(ARENDT, 1981, p.15).
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de méo e cérebro, concepcdo e execugcdo, mas nocogo a qual sédo
divididas uma do outro, e dai por diante sempreélisididas, de modo que a
concepcao seja concentrada, tanto quanto possimedrupos cada vez mais
restritos dentro da geréncia ou intimamente assosiaom ela. Assim, ao
estabelecer relagbes sociais antagbnicas, deltcabldnado, mao e cérebro
tornam-se ndo apenas separados, mas divididogisg, leoa unidade humana
de mao e cérebro converte-se em seu oposto, algosmeumano.
(BRAVERMAN, 1981, p.113).

No contexto do capitalismo industrial, podemos sm@atar outra importante
modificacdo, isto €, surge a no¢ao e o desenvohtonda geréncia cientifica que se preocupa
em compreender e criar mecanismos de adequacacabahtidor no exercicio de sua
respectiva funcdo. O que chama atencdo, para Bnave(1981), € justamente que se faz
necessdéria, em cada geracdo e na especificidadeendpo historico desta mesma, a
socializacdo organizacional possui um enfoque disadequar a forca de trabalho diante do
quadro de mudancas dinamicas da producdo camtafiss seus modos de dominacao e
exploracdo. O antagonismo entre as classes pergjdndavia, esse antagonismo esta imerso
em determinados momentos histéricos que fazem coen agrelacdo capital e trabalho
interajam — ainda que estruturalmente antagdnieacenservar sempre a continuidade da
reproducdo capitalista, que permitem redefinir sde entre classes e, num movimento
continuo, reorientando as formas de submissdoat@llro em relacdo ao capital. Em um

importante trecho, temos que

A necessidade de ajustar o trabalhador ao tralemtheua forma capitalista,
de superar a resisténcia natural intensificada pedaologia mutavel e
alternante, relacbes sociais antagbnicas e a $uceads geracdes, nado
termina com a “organizacao cientifica do trabalmés se torna um aspecto
permanece da sociedade capitalista. (BRAVERMAN11988124).

Em cada momento historico, assiste-se no capitaligmn estabelecimento de
diferentes formas de subordinacdo da classe tabaih. Desta maneira, 0 processo de
trabalho acaba por manipular a relacdo do conhetomeom o trabalhador, em distintas
circunstancias, na pratica diaria de seu oficigeféncia cientifica como aponta Braverman
(1981), assume definitivamente um aspecto cenwabebstdo disciplinadora da forca de

trabalho e promove, dentre outros aspectos, aagheh

* N&o nos interessa o aprofundamento do procesatietiacéo, mas cabe esclarecer que “A atividadeutira
€ entdo a fonte da consciéncia, e a “consciéni@aaala” € o reflexo da atividade alienada ou denaljdo da
atividade, isto €, da auto-alienacédo do trabalhpA.atividade produtiva €, entdo, atividade adiéa quando se
afasta de sua funcao apropria de mediar humanamertacao sujeito-objeto entre homem e naturetenade,
em vez disso, a levar o individuo isolado e reffica ser reabsorvido pela “natureza”.” (MESZAROG)®,
p.80-81).
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Os estudos de Marglin (1996) objetivam analisanvés@b do trabalho capitalista.
Segundo o autor, a divisao do trabalho decorreedassidade e conveniéncia de permitir ao
capitalista a funcdo deoordenacédo no processo de producd® deste modo, as decisdes
estratégicas e fundamentais, estdo circunscriteessoapo de poder do seu papetirando
do trabalhador tais caracteristicas pertencentewatrora. O que deve estar claro é que,
justamente, o foco de toda organizacdo do trabedipiialista esta alicergcada na busca com
avidez pelo crescimento da taxa de lucro; o imperala acumulacéo.

Se por um lado, a hierarquia ndo foi inventada ppitalismo, de outro € no
capitalismo que a hierarquia assume uma formadainacédo através docontrole e

fiscalizagdoda classe trabalhadora, para assegurar o lucsonAgemos que

Nem hierarquia nem divisdo do trabalho nasceram cocapitalismo. A
divisdosocial do trabalho, a especializacdo das tarefas é unaatesstica
detodasas sociedades complexas e ndo um trago partidatasociedades
industrializadas ou economicamente evoluidas; haetsar na divisdo do
trabalho em castas e na hierarquia que a acompardasociedade
tradicional hindu. A divisdo técnica do trabalh@mpouco, é exclusiva do
capitalismo ou da industria moderna. [...] O queed®s esclarecer € porque
a divisado do trabalho de tipo corporativo sucumbilivisdo do trabalho de
tipo capitalista, na qual a tarefa do trabalhadondu-se tdo especializada e
parcelada, que ele ndo tinha praticamente maiufpeghara vender e, em
conseqliéncia, devia submeter-se ao capitalistaguembinar seu trabalho
com o dos outros operdrios e fazer, do conjunto,puoauto mercantil.
(MARGLIN, 1996, p. 68, grifo do autor).

Outro ponto importante refere-se ao tempo, ou $8jaconomia de tempo implica a
separacaodas tarefas e duracédo de uma atividade; e ndoespecializacad (MARGLIN,
1996, p.45). Ora, neste sentido, outro aspectodadorpelo autor sobre a especializagdo no

capitalismo e o impacto na classe trabalhadoragé q

Do mesmo modo, o desenvolvimento de um sistemaindubaseado sobre
a mediagdo do capitalista ndo prova que o fracientondas tarefas
separadas tenha sido tecnologicamente superioraacemnbinacéo pelo
proprio produtor. Nao é porque era o Unico capazamebinar os trabalhos
dos operarios que o capitalista pode enriqueceusdacdele; mas, pelo
contrario, porque ele mesmo os tinha levado a awidpde de exercer a
funcéo que ele queria para MARGLIN, 1996, p.49).

Conforme o entendimento vigente de interpretacasudgimento das fabricas advoga-
se que era necessario para o fortalecimento e s&patesuperioridade tecnoldgica,sendo
a fabrica garantia de um espacgo de producdo centnalgemonico. Marglin (1996) alerta,
contudo, que essa visao nédo condiz com a realidadeedida em que obscurece o fato de a
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fabrica aparece, antes de tudo, como um espacogaaizacdo disciplinar sobre a classe
operéaria, dando-lhes as formas necessérias pan dimm as exigéncias das ldgicas de

producao capitalista. Dito de outra maneira:

Assim, a tese que vamos defender sera: a concgotdms operarios nas
fabricas foi um consequéncia l6gica platting-out systenfou, se se quiser,
de suas contradi¢cdes internas) e seu sucessont@ortiuito a ver com a
superioridade tecnoldgica das grandes maquinagg@do do sucesso da
fabrica, o motivo de sua adocéo, é que ela tirmsmaperarios e transferia
aos capitalistas o controle do processo de prodRjdciplina e fiscalizacéo
podiam reduzir os custo, na falta de uma tecnolsgperior. MARGLIN,
1996, p.59).

Como foi dito, adisciplina e a fiscalizagdosao marcos que caracterizam a
predominancia do espaco fabril de producédo cagtitalemm um determinado momento
historico da relacéao capital/trabalho. O problen@gntanto, reside no entendimento de que
se assumimos a superioridade tecnoldgica como desdento “natural” da evolucéo
cientifica, a fabrica entdo se torna, mais umacdasequéncias dessa evolugéo. Para Marglin

(1996, p.68) 0 destaque esta em que

Podemos notar que a disciplina e a fiscalizag&f@llica nada tinham a ver
com a eficacia, pelo menos, no sentido em queetaid é usado pelos
economistas. Disciplinar a for¢ca de trabalho sigaifa que se aumentavam
as quantidades produzidas, pelo aumento do tralbathecido, enquanto a
produtividade do trabalho permanecia a mesma. galfimmcédo da mao-de-
obra na medida em que ndo se confundia com a lifiscip simplesmente
reduzia o salério real: fazendo cessar os deswomercadoria e outras
formas de fraudes modificavam-se a divisdo do lzofayor dos capitalistas.
No modelo concorrencial é impossivel melhorar dgaasde um individuo
Oou se um grupo, a custa dos outros. Mas a histiagarelacdes patrées-
operarios ngutting-out systerdesmente o modelo concorrencial. O desvio
de mercadorias e as outras formas de fraude ergqnepas manifestacdes de
um “poder compensador”. A fabrica pés um fim deifil®, ao mesmo

Y

tempo, a “desonestidade” e a “preguica”.

Em suma, como expde o autor, a fabrica € uma falenarganizacdo do trabalho
capitalista que permite de maneira especificaengat, discalizacdo e controlesob a classe
trabalhadora. Permitindo deste modo, a criacadonda wstituicdo capaz de disciplinar de
acordo com as necessidades de producado matentllistgp e objetivando — inexoravelmente
— a busca pela maximizacao do lucro. A fabricadesim, esse espaco de experimentacéo de
formas de dominacéo - controle e fiscalizacdo urda classe sobre a outra, determinando de
maneira definitiva a organizagdo da vida matefalr fim, deve-se ressaltar o quadro do
fortalecimento do capitalista foi rmutting-out systenam momento histérico de transicdo —
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ndo isento de conflitos e formas de enfrentamenfmara a consolidacdo da hegemonia
capitalista.

Para Harvey (1992), o sistema organizacional coemglido como fordismo impés
parametros ordenadores tanto da forca de trabalfwotg outras instituicbes para a dinamica
capitalista industrial e que, assim, pretendiarara novo tipo de homem coerente com as
novas dimensdes dos habitos exigidos para suaaldigigoroducdo. Sua perspectiva dialoga

com o entendimento de que

[...] na prética, as pressdes coletivas exercidds Bstado ou por outras
instituicbes (religiosas, politicas, sindicais,rpagis e culturais) aliadas ao
exercicio do poder de dominio do mercado pelasdgartorporacdes e
outras instituicdbes poderosas, afetam de modo \atadindmica do
capitalismo. (HARVEY, 1992, p.118).

Assim, existe um arranjo que se articula de deteada forma, em consonancia com
um periodo histérico especifico, para a estabéiaagas condicbes de producdo capitalista.

Com isso,

[..] a familiarizacdo dos assalariados foi um pB3D historico bem
prolongado (e ndo particularmente feliz) que temsee renovado com a
incorporacdo de cada nova geracgdo de trabalhaddoesa de trabalho. [...]
A socializac&o do trabalhador nas condi¢cbes deugémicapitalista envolve
o controle social bem amplo das capacidades fisiaagntais. (HARVEY,

1992, p.119).

Sennett (2009) apresenta uma relevante abordagerpretativa e explicativa sobre
as mudancas do ambiente do trabalho contemporassioy entendidos como consequéncias
psicossociais que impactam na formagdo do car@semovos arranjos determinados pela
flexibilizacdo do capitalismo desregularam caracteristicas autestruturantes ao modelo
capitalista anterior, em especial nas formas pgless a acumulacdo e controle da classe
trabalhadora se efetuavam. Surgem, assim, num xtontocioecondmico associado a
alteracbes importantes, mudancas nas dinamicaseld@des de trabalho e por extenséo, na
formacao do carater do trabalhador. A corrosdoadater €, neste sentido, um desdobramento
de mudancas no carater do trabalhador, na inauurde um novo tipo de capitalismo,
circunscrito nos anos recentes, de que a concegpgdwabalho esta cerceada por novos
paradigmas organizacionais, cedendo espaco paes fowmas de comportamento como um
eixo psicossocial visivel em varios contextos dmdaudo trabalho, emergindo uma formagéo

de outro carater com outras caracteristicas. Segugitor,

REDD - Revista Espaco de Dialogo e Desconexdo, Arar aquara, v. 3, n. 1, jul/dez. 2010




Para compreender o mundo do trabalho na contemporan eidade: revisitando Robert Castel

E a dimensédo do tempo do novo capitalismo, e nianamissdo de dados
high-tech os mercados de acdo globais ou o livre comeu@ mais
diretamente afeta a vida emocional das pessoasdtodacal de trabalho.
Transposto para area familiar, “N@o ha longo prasgfiifica mudar, ndo se
comprometer e ndo se sacrificar. (SENNETT, 200%5)p.

A falta de uma perspectiva de longo prazo impodsibiacos fortes dentro da
organizacao, afetando diretamentmafiancaentre 0s sujeitos que compde esta organizacao.
Por isso tdo logo, o curto prazo corréi o caratercdmportamento rigido, a orientacao
duravel ndo faz mais sentido para manter as com€meas relacdes sociais, 0s valores como
lealdade, compromisso, propésito (SENNETT, 20081)p.que ja ndo mais servem de
referéncia de expectativa e conduta social.

O movimento-tempo tornou aos poucos a preocupagdoat para a produtividade, se
fazia necessario adequar o tempo do trabalhadonoass atividades de seu escopo
profissional, com cada vez mais precisdo, deseauede assim o tempo-métrico. A rotina é
hoje um elemento transacional, ou seja, seus impaestdo em discussdo para uma
flexibilidade crescente, mas ndo necessariamenteosnanpactante do ponto de vista da

influéncia na formagé&o do carater. Assim,

Em termos ideais, o0 comportamento humano flexigeeder a mesma forca
ténsil: ser adaptavel a circunstancias variaveds néo quebrado por elas. A
sociedade hoje busca meios de destruir os malestida com a criagédo de
instituicdes mais flexiveis. As préticas de flekilzide, porem, concentram-
se mais nas forcas que dobram as pessoas. [edusa a rotina burocratica
e a busca da flexibilidade produziram novas estastde poder e controle,
em vez de criarem as condi¢Bes que nos libertaBNNETT, 2009, p.53-
54).

Deste modo, a flexibilidade configura trés modos pleder: i) reinvencao

descontinua das instituicdes;

A pedra angular da préatica administrativa moderrea genca em que as
redes elasticas sdo mais abertas a reinvencadvdeqise as hierarquias
piramidais, como as que governam a era fordisjangdo entre nédulos na

s

rede é mais frouxa; pode-se tirar uma parte, petaosm em teoria, sem
destruir outras. O sistema é fragmentado; ai esf@oegunidade de intervir.
Sua propria incoeréncia convida nossas revisGENNETT, 2009, p.55).

E continua com a caracteristica entendida cespecializacao flexivel da producéao
“O ingrediente de mais forte sabor nesse novo geac@rodutivo é a disposi¢cdo de deixar
que as mutantes demandas do mundo externo detemmaimstrutura interna das instituicoes

[...]" (SENNETT, 2009, p.60); e, por fim, a nocd@ doncentracdo de poder sem
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centralizacag ou seja,

[...] € uma maneira de transmitir a operacao deacoim numa estrutura que
nao mais tem a clareza de uma piramide — e a @srinstitucional se
tornou mais complexa, n&o mais simples. Por isso paavra
“desburocratizacdo” é enganadora, além de desgeacidas modernas
organizacdes que praticam a concentracdo sem lizagéa, a dominacao
do alto € ao mesmo tempo forte e informe. (SENNEDD9, p.65).

A flexibilidade como aspecto politico e econdmicerag desordem nas dinamicas
organizacionais, elemento letargico em que mergalhsubjetividade do trabalhador. A
flexibilidade como categoria analitica é, como n@mderia deixar de ser no sistema
capitalista, mas uma forma de manifestacdo de podatrole e dominacdo no ambito das
relacdes de trabalho: um paradigma em praiam capitalisma

Percebe-se um novo olhar da administracdo no aatidorganizacional, atuando
moralmente na vida do trabalhador. A reestruturag@® empresas nos moldds novo
capitalismoinstitui na cultura organizacional, outro tipo @éacao capital/trabalho. O fluxo
de méo-de-obra global modifica os padrdes profigss) ou seja, a vulnerabilidade no mundo
do trabalho esta arraigada, nas atuais, com asafode emprego, ja que “[...] a psique
permanece num estado interminavel de vir a ser — ewmjamais acabado. Nessas
circunstancias, nao pode haver uma narrativa ce cogrente, um momento esclarecedor de
mudanca iluminando o todo.” (SENNETT, 2009, p.15&ste sentido, a narrativa do tempo
coloca-se em modificacdo diante das transformagéesapitalismo de acumulacéo flexivel,

diretamente no que tange aspectos do ambientalgho, pois

[...] um eu maleavel, uma colagem de fragmentosirerassante vir a ser, sempre
aberto a novas experiéncias de trabalho de cuazopias instituicdes flexiveis e ao
constante correr de riscos. Mas ha pouco espagocpanpreender o colapso de uma
carreira, se se acredita que toda histéria de ¢idapenas uma montagem de
fragmentos. Tampouco ha qualquer espaco para a\aligravidade e a dor do

fracasso, se o fracasso é apenas mais um inci¢8aENETT, 2009, p. 160).

Este cenario proposto pelas modificagbes das forgaedutivas estdo

indissociavelmente articulados com as relactesatbalho, tornando o carater do empregado

cada vez mais flexivel e fragmentado, dado que

O regime flexivel talvez pareca gerar uma estrutw@ carater
constantemente “em recuperagcdo”. Acontece, poréra, a flexibilidade
como caracteristica hegemoénica da economia eshasraealidades locais
da geografia social e cultural dos territérios ara ge inserem, “O lugar tem
poder, e a nova economia poder ser restringidaledr (SENNETT, 2009,
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p.165).

O novo capitalismo gera alteragdes nos funcionamentos cotidianosnum$os de
estabelecer relacdes de confianca entre os int¢oi@s, assim o empreendimento coletivo na
possibilidade de acéo transformativa enfraquecevo rapitalismo “Corrdi a confianca e o
compromisso mutuos, e a auséncia desses lacos amedigncionamento de qualquer
empreendimento coletivo.” (SENNETT, 2009, p.169).

Por isso, 0 contexto e as estruturas sociais restafios tipos de lagos de confianca
entre sujeitos imersos num capitalismo que conaécEm larga medida o modo de ser destas
pessoas, no tocante ao tempo vivido em outrorapivatismo. Para o autor, o conflito torna-
se base mais realista como meio de lidar e comgeeencorpo de modificagbes capitalistas
do tempo presente, na flexibilidade e fragmentadas novas formas de controle e
acumulacdo deste sistema. Assim, podemos conclg; gustentado pela visdo critica
proposta por Sennett (2009, p.176) “Mas sei queregime que nao oferece aos seres
humanos motivos para ligarem uns para os outrospnée preservar sua legitimidade por
muito tempo.”

De forma bastante particular, Gorz (2004), compteemue as modificacbes
tecnocientificas tipicas duds-fordismo, destacando-se o potencial das novas tecnologias d
informacdo e comunicagdo, colocam o homem numaratiel@ide historica peculiar, se
distinguindo no processo produtivo como recurso dnon“O homem-capital-mais-precioso
s6 é homem se pode funcionar como capital” (GORR42p.14). Notamos que a interacao
social e a busca da formacao da identidade estalada num complexo contexto do mundo
do trabalho que se transforma e modifica formasntigs de prote¢éo social, sendo tal cenério
determinado

Pela instabilidade, votalidade, flexibilidade, instAncia, inconsisténcia que
produz em todos 0os campos, no material e imaterips-fordismo produz

também as condi¢Bes ideoldgicas e culturais dedsusinacdo sobre os
trabalhares “implicados”. (GORZ, 2004, p.53).

A revisdo — breve e sistematica - de apenas algporasais contribuicdes destes autores
nos permite vislumbrar que o capitalismo recria-g®pelido por transformacdes
significativas no regime de acumulacdo, e ao fazédcria também o mundo do trabalho,
configurando-o sob novos termos, paradigmas e deentiO processo historico de
consolidagdo da ordem capitalista coloca ao anwidnt trabalho diante da necessaria e

recorrente necessidade de adaptacdo da classéhdddra, dando uma nova orientacao
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sustentada, no tempo recente, pela flexibilidadsir, apoiados na revisdo aqui apresentada,
€ possivel afirmar que presenciamos a intersuljatie do trabalhador, o cotidiano

organizacional e a interacdo social sob um procdgssesignificacao.

Revisitando Metamorfoses da questédo social: uma arita do salario

O trabalho continuara sendo uma referéncia nao so
economicamente, mas também psicologicamente,
culturalmente e simbolicamente dominante, comogmroas
reacBes dos que ndo o tém. (CASTEL, 2003, p.578).

Em Metamorfoses da questdo social: uma cronica do reald&Robert Castel
problematiza, a partir da analise do mundo do tnaba sua dimensdo de constru¢do no
tempo (constituicdo da légica econ6mica e relagdessolidariedade), o processo de
vulnerabilidade que atua e caracteriza os moda@®dalizacdo contemporéanea. Para o autor,
o trabalho se apresenta como elemento estrutudmtsociedade capitalista e serve de
categoria analitica essencial para reflexdo ecaritNeste sentido, vale destacar que a
consolidagéo da construcao histérica da sociedaldead torna-se interface que cristaliza da
maneira definitiva a questdo social atuaPortanto, Castel procura compreender as
manifestacdes de instabilidade social e a resgectilacdo com a precariedade econbmica;
tem-se, entdo, a critica do tempo presente e digoasiento do devir do sistema frente as
alteracdes postas.

Esta é, pois, a questdo social para Castel (2003): s motivos que colocam em
risco a coesao social (relagbes de interdependédieiste do eixo sustentado pela sociedade
salarial, ou seja, “[...] a questdo social podecseacterizada por uma inquietagdo quanto a
capacidade de manter a coesdo de uma sociedadeedca de ruptura € apresentada por
grupos cuja existéncia abala a coeséao do conjuimpdrta nesta obra realizar aproximacdes
desta questdo social, fundamentando-se num diagmais transformacdes econdémicas e

sociais recentes do capitalismo. Esta €, em tegmi@ss, o desafio de Robert Castel.

® Destacamos que, para o autor, “Se a histéria ooopéugar importante nesta obra, éhistéria do presente
que se trata: o esforco de reentender o surgimgotonais contemporaneo, reconstruindo o sistema das
transformac@es de que a situacao atual € herd@@ASTEL, 2003, p.23, grifo do autor).

REDD - Revista Espaco de Dialogo e Desconexdo, Arar aquara, v. 3, n. 1, jul/dez. 2010




Para compreender o mundo do trabalho na contemporan eidade: revisitando Robert Castel

“Que caracteristicas vai assumindo uma sociedade gwinculou grande parcela de sua

sociabilidade ao trabalho e agora prescinde deletrdouindo-lhe um papel secundario?”

Toda a organizacdo da temporalidade social foi
conturbada, e todas as regulacdes que comandam a
integracdo do individuo em seus diferentes papaiso
familiares quanto sociais, tornaram-se mais fleisive
(CASTEL, 2003, p.572).

Na concepcdo de Castel (2003), o trabalho consistesuporte privilegiado de
inscricdo na estrutura social, estabelecendo aastonstatacdo de que existe uma forte
relacdo entre o lugar ocupado aizisdo social do trabalh@ a participacdo nagdes de
sociabilidade,em especial nos sistemas de prote¢cdo socialcEs&io constitui os desafios
da perpetuacdo deoesdo socialsociabilizacdo e formas de integracdo sustentpeés
trabalho).

Na argumentacdo de Castel, a sociedade salarigh pas mudancas decorrentes da
dindmica imposta pelo capitalismo flexivel, assuduoincaracteristicas que alteram a
sociabilidade anunciada pelo mundo do trabalhos mspecificamente o autor destaca trés: i)
desestabilizacdo dos estaveis; ii) instalacéo eeapiedade e; iii) déficit de lugares ocupaveis
na estrutura social. Alesestabilizacdo dos estavejsrecarizacdo de algumas areas de
emprego) resulta em uma crescente vulnerabilidadealsdiante das novas exigéncias
tecnolégico-econdmicas (CASTEL, 2003). Jinstalacdo na precariedadse refere a uma
resposta social a flexibilidade, caracterizado pdlernancia entre a atividade e inatividade
diante da incerteza do amanha (CASTEL, 2003). Hifiivno, odéficit de lugares ocupaveis
na estrutura social compode a restricdo aos tratb@ba que perdem sua utilidade social e o
reconhecimento publico desqualificando-os polieadvicamente (CASTEL, 2003).

Diante deste cenario, percebe-se que uma de suaeqi@ncias € o processo de
desfiliacdo, isto €, “[...] a exclusdo ndo € austue relacdo social, mas um conjunto de
relacbes sociais particulares da sociedade tomadw wm todo [...]” (CASTEL, 2003,
p.568-569) dos individuos, como a perda das retadéeprotecdo social, tanto na dimenséo
material quanto simbdlica. A fragilizacdo do pecierento se da diante da “reabilitacdo da
empresa como 0 novo imperativo categorico a queigdade inteira deve se conformar-se”
(CASTEL, 2003, p.561). Esse contexto apontado peftor indica que a condicdo que
estabilidade que regia a sociedade salarial sesamee agora em outras formas

protagonizadas pela flexibilizacdo, com formas decarizacdo e novos regimes de
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contratacdo no mundo do trabalho, isso implica eerdjue a sociabilidade estd em processo
de reelaboracéo, e ao que parece a vulnerabilstadal ganha espaco neste cenério.

Serd a sociedade capitalista capaz de formular nosadireitos inclusivos, agora que
anuncia ndo precisar tanto dos trabalhadores, ou atinuara acelerando o passo atual

em direcdo a novas desigualdades e ao aumento dalegéo?

A sociedade salarial € uma construcao historica sueedeu
a outras formacdes sociais; ndo é eterna. Entretgnbde
permanecer uma referéncia viva, porque realizou oroatagem nao
igualada entre trabalho e protecdes. (CASTEL, 2@0330).

Nesta citacdo, podemos constatar que as transfoemagecentes no mundo do
trabalho anunciam a resignificacdo da identidadetrdbalhador no capitalismo flexivel
moderno, que acompanha as dinamicas atuais ddosalé&@mprego caracterizadas pela
vulnerabilidade social, desfiliacéo, precariedaddesempregoO trabalho assalariado como
edificio social (alicerce sociolégico) € uma for@agsocial que fundamenta a democracia
ocidental, dado que “[...] o trabalho continua semdprincipal fundamento da cidadania
engquanto esta comporta, até em prova contraria,dimensao econdmica e uma dimensao
social.” (CASTEL, 2003, p.580).

Segundo Castel (2003, p.601), a condi¢éo do tratzdbkalariado ndo pode continuar a
funcionar do mesmo modo diante das condigcbes daedsmte contemporanea, “As
transformacdes que se ddo no sentido de maiorbilielside, tanto no que se refere ao
trabalho quanto extratrabalho, tém sem duvida uideairreversivel.” A visdo do autor tem
como representacdo-limite dndividualismo negati®) isto é a auséncia clara do
pertencimento coletivo configurando a dessociadinago sujeito aos lagos sociais definidos
pelas regulacdes tradicionais outrora vigentes.

A construcdo de uma nova ordem de protecdes capgazesponder as exigéncias da
divisdo social do trabalho na articulagdo do irdiiercoletivo, principalmente diante do
esgotamento - a partir de 1970 - do modelo de giotsocial. A resposta para Castel reside

® De acordo com o autor, destacamos o conceitoivithahlismo “negativo”, porque se declina em terrdes
falta — falta de consideracdo, falta de seguridéaa de bens garantidos e de vinculos estav€i&STEL,
2003, p.598).
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no poder publich dado que “a Unica instancia capaz de construitgsoentre os dois pélos
de individualismo e impor o minimo de coesdo sSOc{@ASTEL, 2003, p.610) e na
emergéncia de urnkstado estrategistacapaz de acompanhar e intervir nos processos de
individualizagdo, uma vez que “ndo ha coesao saeial protecao social” (CASTEL, 2003,
p.610). Deste modo, o0 autor insiste que presen@ananda que se deva ponderar que o foco
analitico desta obra centra-se na Franga e o0 dongexopeu da época — novas formas de
desigualdades e, portanto, do aumento da exclusts aponta Castel, firma-se a
centralidade da protecdo social como recurso que sler salvaguardado pelo Estado como
mecanismo para buscar a continuidade da coesaal.shcuséncia da intervengao estatal
com vistas a promocao da protecao social colocasegaindo o autor, num encal¢o de devir

problematico.

Consideracoes finais

Cada autor ndo é tratado aqui de forma minuciosarmenorizada. O obijetivo foi,
pois, apresentar um arcabouco tedrico analitica paicompreender questées que envolvem o
mundo do trabalho, a partir das diversas contrdgs¢c Com isso, nos parece oportuno
advogar a favor da importancia de se incorporanterglimento de que provém das novas
formas de acumulacédo do processo produtivo cagidadi impacto determinante nas relacdes
de trabalho.

Os trabalhadores constituem parte integrante gogode ser negligenciada, atuando
na interacdo historica que se deparam como supsitachovos paradigmas, ao dominio da
expansao capitalista flexivel que configura o naosapitalismo. Assim, a condicdo
eminentemente caracteristica do atual momento -$dgliérico que preside a narratividade
intersubjetiva do trabalhador assume importanceasgureveste, para o mundo do trabalho, na
redefinicdo psicossocial do estatuto do trabalhoamiemporaneidade. Isso implica em dizer
que as transformacdes aqui sucintamente analisaiasciam a problematizacdo dos limites

e possibilidades da coeséao social.
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UNDERSTANDING THE WORLD OF LABOR IN CONTEMPORARY: REVISITING
ROBERT CASTEL

ABSTRACT: This paper discusses some recent theoretical agiments about the world of
contemporary work and seeks over all to answer gquestions proposed bjosé Ricardo
Ramalho e Marco Aurélio Santana,their paper entitledlrabalhadores, sindicatos e a nova
questdo socialWorkers, syndicate and new social igsuehich approaches the news
meanings of work. For this purpose making referetacéhe analytic approach of Robert
Castel, especially his work entitldédetamorfoses da questédo social: uma cronica deicala
(Metamorphoses of the social question: a chronéléhe wage), in dialogue with researches
on the same subject. The very meaning of workaggdit into discussion on account of some
features that reflect the recent dynamics of flexdapitalism.

KEYWORDS: New social issue. World of labor. Robert Castel.
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