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RESUMO: O presente artigo é resultado de uma dissertacdo acerca da dindmica
curricular e processo ensino-aprendizagem com objetivo de responder ao problema sobre
Gestdo Escolar do Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo
(Campus Vitoria), especificamente sobre o curso de Mecéanica oferecido por essa
instituicdo. Nos anos de 2011 a 2014, procurou-se investigar a relacdo entre a Gestéo
Escolar e a sua influéncia na motivacgdo dos professores envolvidos com base nas teorias
da Administracéo e Gestdo Democratica. Como hipdtese de pesquisa, pressupde-se que 0
modelo de gestdo adotado pelo instituto tem desmotivado os professores do Curso
Técnico de Mecanica. A investigacdo se realizou por meio de uma pesquisa de campo do
tipo coleta de dados, cujo instrumento de pesquisa utilizado foi a aplicacdo de
questionarios e entrevistas aos sujeitos, os professores do curso em questdo. Foi possivel
comprovar a hipotese no sentido de que o modelo de gestdo adotado tem incidido
negativamente sobre a motivacdo docente, gerando desconfortos emocionais,
insegurancas profissionais, dentre outros aspectos. As analises finais demonstraram que
a gestdo adotada, especificamente nesse campus, evoca uma transformacéo para tornar a
motivar os professores em sua atuacdo profissional e realizacdo pessoal enquanto
membros da equipe educacional da instituicao.

PALAVRAS-CHAVE: Ensino-aprendizagem. Gestao escolar. Motivacao.

RESUMEN: EI presente articulo es el resultado de una disertacion acerca de la
dindmica curricular y proceso ensefianza-aprendizaje con el objetivo de responder al
problema sobre Gestion Escolar del Instituto Federal de Educacién, Ciencia y
Tecnologia del Espiritu Santo (Cmpus Vitoria), especificamente sobre el curso de
Mecanica ofrecida por esa institucion. En los afios 2011 a 2014, se busco investigar la
relacion entre la Gestion Escolar y su influencia en la motivacién de los profesores
involucrados en base a las teorias de la Administracion y la Gestion Democratica. Como
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hipbtesis de investigacion, se presupone que el modelo de gestién adoptado por el
instituto ha desmotivado a los profesores del Curso Técnico de Mecanica. La
investigacion se realizo a través de una investigacion de campo del tipo recoleccién de
datos, cuyo instrumento de investigacion utilizado fue la aplicacion de cuestionarios y
entrevistas a los sujetos, los profesores del curso en cuestion. Es posible comprobar la
hipétesis en el sentido de que el modelo de gestién adoptado ha incidido negativamente
en la motivacién docente, generando incomodidades emocionales, inseguridades
profesionales, entre otros aspectos. Los analisis finales demostraron que la gestion
adoptada, especificamente en ese cuadro, evoca una transformacion para volver a
motivar a los profesores en su actuacion profesional y realizacion personal como
miembros del equipo educativo de la institucion.

PALABRAS CLAVE: Ensefianza-aprendizaje. Gestion escolar. Motivacion.

ABSTRACT: This article is the result of a dissertation about the curricular dynamics
and teaching-learning process with the objective of answering the problem of School
Management of the Federal Institute of Education, Science and Technology of Espirito
Santo (Campus Vitoria), specifically about the Mechanics offered by this institution. In
the years 2011 to 2014, we sought to investigate the relationship between School
Management and its influence on the motivation of teachers involved based on theories
of Administration and Democratic Management. As a research hypothesis, it is assumed
that the management model adopted by the institute has discouraged teachers from the
Mechanical Engineering Course. The research was carried out through a field survey of
the type of data collection, whose research instrument was the application of
questionnaires and interviews to the subjects, the teachers of the course in question. It
was possible to prove the hypothesis in the sense that the adopted management model has
had a negative effect on the teacher motivation, generating emotional discomforts,
professional insecurities, among other aspects. The final analysis showed that the
management adopted, specifically in this campus, evokes a transformation to motivate
teachers in their professional performance and personal fulfillment as members of the
educational team of the institution.

KEYWORDS: Teaching-learning. School management. Motivation.

Introducéo

A prética educativa ndo paira apenas sobre a a¢do dos professores em sala de aula.
Por tras dos muros das instituicdes de ensino, muitos outros profissionais se esforgcam
para operar os ambitos pedagdgicos, institucionais, burocraticos, legais etc. E o conjunto
de forgas que mantém o funcionamento de uma institui¢cdo educacional sobre a agdo de
diversos profissionais e fungdes distintas. Dentre esses profissionais, destaca-se o gestor

escolar, também chamado de gestor educacional, que desempenha o vital papel de
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orquestrar acOes que visem ao bom funcionamento da equipe, por conseguinte, o alcance
de resultados educacionais positivos. O gestor escolar € um conciliador por exceléncia,
que deve partir de pressupostos pedagogicos e administrativos, mesclando os objetivos
de garantir a realizacdo do processo ensino-aprendizagem, a0 mesmo tempo norteando-
se pelos preceitos da Gestdo de Pessoas, no sentido de incentivar os profissionais
envolvidos a desempenhar seus papéis com satisfacdo e motivacao.

Sob esse prisma, 0 gestor escolar € o principal responsavel pela escola, por isso
deve ter uma visdo voltada para o trabalho em equipe, articular e integrar setores e de
vislumbrar resultados para a instituicdo educacional, que podem ser obtidos por meio de
um bom planejamento e propostas bem definidas. O fato de a equipe institucional cultivar
sensacOes positivas e compartilhar atitudes de respeito e confianca gera valores realmente
significativos para a institui¢do, pois professores e funcionarios ao estarem num ambiente
alegre e dinamico tornam-se mais dispostos e encorajados a trabalhar e ainda a promover

um trabalho coletivo, cooperativo e prazeroso. Segundo Libaneo (2004, p.217),

Muitos dirigentes escolares foram alvos de criticas por préticas
excessivamente burocraticas, conservadoras, autoritarias,
centralizadoras. Embora aqui e ali continuem existindo profissionais
com esse perfil, hoje estdo disseminadas praticas de gestdo
participativa, lideranca participativa, atitudes flexiveis e compromisso
com as necessarias mudancas na educacao.

A Gestdo de Pessoas pode influenciar nas decisOes das pessoas dentro de uma
organizacdo. Se essa gestdo for ineficiente, o ambiente organizacional sofre
consequéncias como a rotatividade de professores, principalmente os designados
temporariamente (DT’s), o que pode afetar toda a organiza¢do. A Gestdo de Pessoas ¢
uma ferramenta imprescindivel e de vital importancia para empresarios, diretores e
colaboradores que almejam um clima favoravel e ambiente agradavel, com uma equipe
satisfeita e em sintonia com os objetivos da instituicéo.

E nas relacbes interpessoais que se podem alcancar os mais diferentes rumos,
edificando ou desmotivando as pessoas. Assim, as relacdes entre o gestor escolar, seus
funcionarios, alunos e pais de alunos devem ser conduzidas de forma prazerosa, desde
que ele seja capaz de manter o equilibrio e a motivacdo da equipe, sendo idealizador,
incentivador, dinamico e criativo, de modo a transformar, constantemente, a realidade por
meio de uma integragéo coletiva, firmando parceria entre a escola e a comunidade. De

acordo com Cury (2001, p. 51),
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N&o navegue mais sozinho. N&o seja auto-suficiente. Treine dividir o
barco de sua vida com seus intimos. Treine penetrar no barco de alguém
[...]. Uma mao lava a outra. A familia deve ser uma grande equipe. Os
colegas de trabalho devem ser uma grande familia. A gestéo
participativa em qualquer esfera social expande as solucbes e
transforma o ambiente num oésis. Trabalhar em equipe é uma arte.

Um dos desafios na Gestdo de Pessoas &€ manter um ambiente de trabalho em
harmonia, que permita o crescimento organizacional e o desenvolvimento do potencial
intelectual das pessoas. Entre os fatores que permeiam as relagOes de trabalho e
influenciam na satisfacdo das pessoas temos a motivacéo do proprio ser humano e o clima
organizacional. O clima organizacional € um diferencial competitivo que as empresas
necessitam valorizar para que possam competir adequadamente no mercado e gerarem
satisfacdo interna. Para isso, é necessario investir na sua melhoria, adotando-se préaticas
de gestdo abertas e transparentes, que privilegiem as pessoas na busca do
comprometimento e do envolvimento com os objetivos (BALDUCCI; KANAANE,
2007).

A partir de entdo, manifesta-se a relevancia da funcdo do gestor escolar e o seu
bom desempenho no que se refere a realizacdo das atividades escolares. Corroborando
com essa ideia, este artigo segue na linha de busca pela influéncia da gestdo no trabalho
dos professores do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Estado do
Espirito Santo, cdmpus Vitoria (IFES/Vitdria), com foco no Curso Técnico de Mecénica
e 0 seu resultado quanto a qualidade da educacao ofertada, quais os principais problemas
e 0 que deve ser mudado para se garantir o bom funcionamento do curso.

A presente pesquisa faz uma reflexdo sobre a influéncia da Gestdo Escolar do
IFES/Vitéria na motivacdo dos professores do Curso Técnico de Mecanica. Esse curso
foi escolhido pela viabilidade de aplicacdo dos instrumentos de coleta de dados,
proporcionada pela motivacgdo dos gestores do curso e dos professores com a apresentacao
da proposta desta pesquisa.

As etapas para concretizagdo deste estudo iniciaram-se com o levantamento das
caracteristicas de gestdo do curso investigado, passando pela identificacdo da relacéo de
poder que permeia a gestdo desse curso e sua influéncia na motivagdo dos professores,
por meio de sua propria ética e na 6tica do gestor do curso, podendo assim contribuir para
a melhoria do processo ensino-aprendizagem, caso a desmotivacédo dos professores seja

identificada, podendo comprovar aos gestores a necessidade de mudancas na gestdo do
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Ccurso e quais s@o os principais pontos de insatisfacdo que ocasionam a baixa motivagéo
dos sujeitos investigados.

A inquietude do pesquisador perpassa pelo viés da motivacdo dos professores
confrontada com a relacdo de poder estabelecida pelo estilo de Gestdo Escolar,
promovendo a seguinte situacdo problematizadora: 0 modelo de Gestdo Escolar do
IFES/Vitdria e do Curso Técnico de Mecénica, no periodo de 2011 a 2014, influenciou
na motivacao dos professores desse curso?

Dessa maneira, apresenta-se como tema da pesquisa a Gestdo Escolar e a
motivacdo dos professores. Ja a Linha de Pesquisa se delineia sobre a Dindmica
Curricular e Ensino-Aprendizagem. Na qualidade de hipotese, apresenta-se a seguinte
suposicdo: o modelo de Gestdo Escolar do IFES/Vitdria ocasiona desmotivacdo nos
professores do Curso Técnico de Mecanica.

O gestor escolar, ciente de sua missdo, tem alguns pressupostos fundamentais e

instrumentais que devem ser seguidos, sendo eles, 0s seguintes:

1 - pressupostos fundamentais: a humanidade seja capaz de operar a
felicidade; seja ela positiva na imagem do homem que vai ser formado; a pessoa
humana seja perfectivel; a pessoa humana esteja capacitada para a
responsabilidade;

2 - pressupostos instrumentais: a educagdo seja um processo dialégico; a
finalidade da educacdo seja fundamentada; as estruturas escolares sejam
adequadas; os conteudos escolares estejam de acordo com a verdade; a avaliacao
escolar ndo seja tendenciosa; quem ensina seja capaz de ensinar; a mensagem
coletiva possa ser criticamente processada e individualizada por cada educando;
a motivacdo educacional seja real; a competéncia adquirida seja na pratica; a
educacdo ndo seja manipulacdo; a virtude possa ser ensinada pela vivéncia
(HANNOUN, 1996 apud SILVA, 2009).

Cerqueira (1994) propGe uma teoria de sinergia organizacional, na qual os
recursos humanos e tecnol6gicos devam ser aproveitados. Tendo priorizado as questdes
referentes a0 comportamento, esse autor alega que as pessoas possuem duas formas de
reagir aos estimulos: negativa e positiva. Assim, também define trés valores que sao
essenciais a implementacdo da Filosofia do Comprometimento, baseados em: sentido de
autovalorizacdo, empatia, afetividade, clareza, iniciativa, desarmamento das emocoes,
preenchimento total, altruismo, valorizacdo dos individuos, concessdo/conquistas e sem
promessas.

A Constituicdo Federal expde que a Gestdo Escolar deva ser um conjunto de

medidas tomadas para que a escola cumpra sua funcdo (BRASIL, 1988). Na modalidade

RPGE- Revista on line de Politica e Gestdo Educacional, v.21, n.1, p. 409-431, maio-ago/2017 ISSN: 1519-9029
DOI: http://dx.doi.org/10.22633/rpge.v21.n.2.2017.10024 413


http://dx.doi.org/10.22633/rpge.v21.n.2.2017.10024

Breno Bricio AMARAL

de Gestdo Democrética, para que a tomada de decisdo seja partilhada, é necessaria a
implementacdo de varios mecanismos de participacdo, tais como: a constituicdo do
Conselho de Escola Atuante, a construcdo do Projeto Politico-pedagogico (PPP) de
maneira coletiva e participativa, a progressiva autonomia da escola, o financiamento
publico da educagdo/escola e a elei¢do direta para diretor. O PPP ocupa um papel central
na construcdo do processo de participacéo e, portanto, na implementagéo de uma Gestao
Democratica. Envolver os diversos segmentos na elaboracdo e no acompanhamento do
projeto pedagdgico constitui um grande desafio para a construcdo da Gestdo Democratica
e participativa, em que cada individuo deve sentir-se sujeito dessa construcao.

A presenca do gestor € de suma importancia porque a Gestdo Escolar € um
processo que abrange o exercicio do poder. Nessa gestdo, incluem-se 0s processos de
planejamento, a tomada de decisbes e a avaliacdo dos resultados alcancados. 1sso vem
ocorrendo na préatica escolar, por meio do Conselho Escolar, que tem como base legal a
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB) (BRASIL, 1996). Trata-se, portanto, de
fortalecer procedimentos e a participacdo da comunidade escolar local, descentralizando
0s processos de tomada de decisdo e dividindo responsabilidades na construcédo de novas
propostas na educagdo. Assim sendo, podemos entender que a Gestdo Escolar organiza,
dirige e administra os processos educacionais. Portanto, de acordo com a defini¢éo de
Santos (2008, p.19), essa gestdo “[...] tem como objetivos essenciais planejar, organizar,
dirigir e controlar os servigos necessarios a educacédo. Ela inclui, portanto, no seu ambito
de a¢do, a organizacao escolar”.

Contudo, os processos de gestdo nas escolas vao além da gestdo administrativa e
procuram estimular a participacdo de diferentes pessoas, articulando os aspectos
financeiro, pedagogico, administrativo e relacional. Essa participacdo articulada busca
atingir um objetivo especifico e promover uma educacdo de qualidade, que abranja os
processos formativos, que se desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no
trabalho, nas instituicbes de ensino, na pesquisa, NOS movimentos sociais e nas
manifestaces culturais, analisando e propondo objetivos a serem alcancados. Por isso,
alguns autores preferem se referir ao termo organizacdo em vez de administragéo, devido
a sua abrangéncia e ao seu sistema de relagcdes. Com efeito, nas palavras de Chiavenato

(1999, p. 3), considera-se que,

as organizagBGes sdo unidades sociais (e, portanto, constituidas de
pessoas que trabalham juntas) que existem para alcangar determinados
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objetivos. Os objetivos podem ser o lucro, as transacdes comerciais, 0
ensino, a prestacdo de servigos publicos, a caridades, o lazer, etc.
Nossas vidas estdo intimamente ligadas as organizacdes, porque tudo o
que fazemos ¢é feito dentro de organizagdes.

Assim, Chiavenato (1999) prossegue estabelecendo que o clima organizacional
relaciona-se especificamente as propriedades motivacionais do ambiente organizacional,
ou seja, aqueles aspectos do ambiente que levam a provocacao de diferentes espécies de
motivag#o. E sobre essa 6tica, que se desenvolve a presente investigacao, ou seja, de que
forma o ambiente do IFES/Vitéria tem incidido sobre a motivacdo dos professores do

curso de Mecanica.

Desenvolvimento

Dos processos metodologicos para a realizacdo da presente pesquisa, apresentam-
se as seguintes classificacOes: estratégia investigativa por pesquisa de sondagem; natureza
bésica; abordagem mista (quanti-qualitativa); métodos estatisticos, indutivo, dedutivo,
hipotético, histérico-l6gico e analitico-sintético; objetivos descritivos. Os sujeitos
envolvidos na etapa de coleta de dados foram os professores do Curso Técnico de
Mecanica e o gestor escolar envolvido nesse curso pesquisado.

Quando os dados sdo coletados em uma situacdo externa ao laboratério, na qual
ndo ha um controle rigido, classifica-se esse tipo de estudo como pesquisa de campo. As
acOes de campo direcionadas a coleta de informac6es sao realizadas em um prazo menor
que cinco anos, 0 que caracteriza esse tipo de estudo como pesquisa transversal. Sendo
assim, este artigo se caracteriza, em termos metodolégicos, como pesquisa de campo e
transversal.

Como ja exposto, a presente investigacdo se desenvolveu no IFES,
especificamente no Campus Vitoria. O referido instituto, atualmente, possui 20 campi em
pleno funcionamento, um campus em implantagéo, 26 polos de ensino superior a distancia
e cinco polos de ensino técnico a distancia, distribuidos pelo estado do Espirito Santo. O
Campus Vitoria faz parte da rede IFES e oferece a comunidade varios cursos de formagao
profissional, em diversos niveis de ensino. Mesmo possuindo diversidade de cursos, no

ambito deste estudo, analisou-se, tdo somente, o Curso de Mecanica.
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Entende-se por amostragem o subconjunto de sujeitos extraidos de uma populacéo
com quantidade definida, por meio de alguma técnica de selecdo. Essa amostra deve
representar quantitativamente a sua populacéo, para que o pesquisador possa supor que
tudo que for concluido acerca dessa amostra, sera valido também para a popula¢édo como
um todo. Nesta pesquisa, o “calculo amostral” nao € necessario pelo fato do pesquisador
trabalhar com 100% das populagdes definidas por meio da aplicacdo dos instrumentos

demonstrados no quadro 1, a seguir:

Quadro 1: Ferramentas de coleta de dados por sujeitos

SUJEITOS FERRAMENTAS
Professores do Curso de Mecanica Questionario semiestruturado
Gestores Escolares do Curso de Mecanica Questionario semiestruturado

Fonte: o autor (2014).

Os instrumentos de coleta de dados consideraram inicialmente a identificacdo
socioprofissional dos sujeitos, mas a identidade deles foi preservada, como também os
resultados especificos das respostas, pois os dados foram tabulados e apresentados de
forma que representaram o colegiado do curso como um todo. O preenchimento do termo
de consentimento livre e esclarecido foi obrigatdrio.

Constatou-se, pelos dados coletados, que a maioria dos professores tem acima de
50 anos de idade (55,55%); em segundo lugar, manifesta-se a populacéo de 46 a 50 anos
que representam 18,50%; em seguida, foram identificados os participantes com a idade
de 36 a 40 anos (11,10%). Por sua vez, os participantes que estdo entre a faixa de 41 a 45
e de 30 a 35 anos de idade representam 7,40%.

Quanto ao género, a maioria do publico participante da pesquisa é do sexo
masculino (93%). Além disso, no que se refere ao nivel de instrucdo dos respondentes, a
maioria dos professores (41%) ja concluiu o Doutorado, ao passo que 15% se encontram
cursando esse nivel. Portanto, o Mestrado é a formacdo de 30% dos entrevistados,
enguanto 14% possuem Especializacao.

No que toca a questdo de tempo de servico, verificou-se que a maioria dos
professores (33%) trabalha no IFES ha mais de 21 anos. Assim, é possivel verificar que
o0 corpo docente ja tem alguma experiéncia, 0 que permite, na nossa perspectiva, uma
maior estabilidade em termos pedagdgicos. A experiéncia profissional, principalmente no
ensino técnico, é fundamental para o ensino de qualidade.

Quanto ao tempo de servico do professor no Curso Técnico em Mecanica, a

maioria (37%) esta vinculada ao curso ha mais de seis a dez anos. Mas, o curso conta com
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profissionais que atuam ha mais de 21 anos (26%). Ainda, os professores que tém de 6 a
15 anos de servigo (15%) e com até 5 anos, somam 7%. Nesse sentido, Veiga (2007)
esclarece que a experiéncia profissional do professor, além de contribuir para a formacéo
do saber experiencial, advém dos acontecimentos pessoais e inter-relacionais.

Além das questdes iniciais presentes no questionario, as quais abordaram aspectos
referentes a idade, género, nivel de instrucdo e tempo de servico dos professores
analisados, onze questdes abordaram o grau de satisfacdo para realizar as suas atividades
docentes no IFES/Vitoria.

Quanto ao estimulo aos professores para participar e organizar as atividades, a
maioria (59%) respondeu que algumas vezes isso acontece. Nunca e muitas vezes foram
a resposta de 18% dos participantes da pesquisa. Por fim, apenas 4% dos professores
consideram-se sempre estimulado a isso. Ao serem questionados se 0s gestores utilizam
ideias dos professores sobre questdes administrativas, a maioria (56%) respondeu que
“algumas vezes”. Um percentual de 22% dos entrevistados respondeu que “nunca’ e 22%
mencionou que “muitas vezes”. Sobre se os gestores utilizam ideias dos professores nas
questdes pedagogicas, 26% acreditam que ndo, enquanto 37% responderam que sim, e 0s

que marcaram a opg¢ao “muitas vezes” também somaram 37% das respostas (grafico 1).

Graéfico 1: Gestores e participacdo de professores em assuntos administrativos e
pedagogicos
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Fonte: dados da pesquisa (2014).

Isto significa que uma grande porcentagem dos inquiridos considera que a diregéo
ainda carece de mais abertura na participacdo dos professores nas atividades, quer sobre
questdes relativas a administracdo escolar, quer sobre questbes pedagogicas. Esses
aspetos, certamente, tendem a refletir na motivacéo dos professores para propor ideias

novas, contribuindo para um projeto educativo mais inovador.
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Quanto ao fato de os gestores apoiarem os professores na resolugdo de problemas
pessoais, 19% responderam que ndo recebe apoio. “Algumas vezes” foi a resposta de
52%, e “muitas vezes” foi a alternativa escolhida por 26%, ao passo que 3% marcaram a
alternativa “sempre”. Dos professores que se sentem parte integrante da escola, 41%
responderam que sempre; 33% consideram que algumas vezes se sentem integrados a
escola e 26% demonstraram que isso acontece muitas vezes. Quanto ao fato de a equipe
gestora proporcionar um bom ambiente de trabalho, 11% dos professores responderam
que nunca; 37% pensam que isso acontece “as vezes”’; 33% entendem que “muitas vezes”

e 11% consideram que sempre. Esses dados estdo expostos no grafico 2, a seguir.

Grafico 2: Gestdo e questdes individuais dos professores
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Fonte: dados da pesquisa (2014).

Considerando os dados demonstrados no grafico 2, Nérici (2004) reflete que a
integracdo social e a socializagdo fazem o individuo sentir-se membro de um todo e com
o0 qual deve articular-se. A escola precisa desenvolver em seus membros a capacidade de
colaboracdo, levando-os a sentir que, tanto a instituicdo quanto seus colaboradores
precisam um dos outros, criando uma relacdo dialdgica e reciproca. Os valores morais,
culturais, sociais e civicos precisam ser vividos e ndo somente ditos.

Quanto ao fato de a gestdo néo criticar para ndo desmotivar os professores, 37%
das respostas indicaram que “as vezes” a direcdo evita criticar. “Muitas vezes” foi a
alternativa escolhida por 37% dos respondentes e “sempre” foi a resposta de 28% dos
entrevistados. Ao serem questionados se na escola trabalha-se sobre presséo, foram
obtidos os seguintes resultados: 59% consideraram que “nunca”; “as vezes” foi a resposta

de 33%, e 7% dos professores pesquisados responderam que “muitas vezes”. No que se

refere a dedicagdo de tempo extra para o trabalho docente, 15% registraram que “as
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vezes”, 55% “muitas vezes” e 20% consideraram que “sempre” ha essa dedicagdo. O

grafico 3 sistematiza esses dados.

Grafico 3: Gestdo e 0 ambiente emocional
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Fonte: dados da pesquisa (2014).

Quanto ao fato de se sentirem encorajados para tomar iniciativas para a resolugédo
de problemas, 22% dos entrevistados responderam que “nunca”. Esse mesmo percentual
foi obtido para a resposta “algumas vezes”, ao passo que 33% acreditam que isso acontece
em “muitas vezes” e 23% concordam que sempre sdao encorajados. Ao Serem
questionados se na escola onde atuam vale a pena dar o melhor de si no trabalho, 4%
responderam que “nunca”. “Algumas vezes” foi a alternativa escolhida por 33% dos
entrevistados. Por conseguinte, 29% pensam que muitas vezes vale a pena dar o melhor
de si, e 34% escolheram a opcdo “sempre”. Ao serem indagados se a equipe gestora
democratiza a resolu¢do de problemas, 18% acreditam que isso “nunca” acontece; 56%
responderam que “algumas vezes”; 22% entenderam que muitas vezes as resolugdes sao
democratizadas; e 4% aludiram que sempre os problemas séo resolvidos junto com os

professores. Por meio do grafico 4, é possivel identificar os dados ora descritos.
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Graéfico 4: Gestdo, problemas e encorajamento de professores
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Fonte: dados da pesquisa (2014).

De acordo com a sistematizagdo das perguntas no questionario, foram
investigados aspectos relacionados ao grau de satisfacdo dos professores para realizar as
suas atividades docentes no IFES.

Com essa inten¢do, no que tange as politicas institucionais, 19% dos professores
responderam que nunca se sentem motivados em inseri-las nas a¢des docentes. “Algumas
vezes” foi a escolha de 44% dos entrevistados. Por fim, para 37%, muitas vezes se sentem
motivados. Em relacdo ao relacionamento com os alunos, 11% mencionaram que
“algumas vezes” se sentem motivados; 41% acreditam que isso ocorre em “muitas vezes”;
e 48% sinalizaram que sempre se sentem motivados em funcdo do relacionamento com o
aluno. Quando a resposta é se sentir motivado em funcdo do reconhecimento do seu
trabalho pelos alunos, 3% responderam que “nunca”; 15% consideraram que essa
ocorréncia se manifesta em “algumas vezes”. J4, 41% mencionaram que em “muitas
vezes” seu trabalho ¢ reconhecido pelos alunos e 41% acreditam que “sempre” seus

trabalhos séo reconhecidos (grafico 5).
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Gréfico 5: Motivacdo de professores |
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Fonte: dados da pesquisa (2014).

Assim, no contexto educacional, a escola vem sendo reconhecida como “[...] lugar
central de gestdo e a comunidade local (em particular os pais dos alunos) como uma
parceira essencial na tomada de decisao” (BARROSO, 2000, p. 13). Desse modo, torna-
se imprescindivel compreender o que significa autonomia, descentralizacdo e
participagdo, uma vez que o objetivo primordial da atividade de gestdo das escolas € “[...]
criar as condigdes para que os professores promovam a aprendizagem dos alunos [...]”
(GLATTER, 1998, p. 159).

Quando questionados se ha reconhecimento do trabalho pela coordenacdo do
curso, 15% responderam que “nunca”; para 33% isso manifesta-se em algumas vezes;
37% consideram que em “muitas vezes”; e, por fim 15% assinalaram que “sempre” tém
o trabalho reconhecido pela coordenacdo do curso. J&, quanto a direcdo da escola, 41%
sinalizaram que “nunca” tém o trabalho reconhecido; 33% mencionaram “algumas
vezes”; e 26% “muitas vezes”. Com efeito, em relacdo a motivacdo com as condi¢des de
trabalho, 4% dos professores consideraram que “nunca” sentem-se motivados, ao passo
que, para 37%, a motivagao € constatada apenas em “algumas vezes”; 26% em “muitas
vezes”, e 29% escolheram a alternativa “sempre” (gréafico 6).

Grafico 6: Motivacdo de professores 1l
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Fonte: dados da pesquisa (2014).
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No que tange a motivacdo dos professores em relagdo as condicdes salariais,
apresenta-se o grafico 7, o qual sistematiza os seguintes dados: 11% responderam que
“nunca”. “Algumas vezes” foi a escolha de 41% dos entrevistados; 37% mencionaram a
opcao “muitas vezes”, e 11% a opcao “sempre”. Também quanto ao prazer de exercer a
profissdo, 4% consideraram que “nunca” sentem-se motivados a esse respeito, e 7%
responderam que ‘“algumas vezes”; por outro lado, “muitas vezes” foi a alternativa
escolhida por 48%, e 41% mencionaram que sempre encontram prazer na profissao.
Quando a variavel analisada diz respeito a motivacao sobre o relacionamento com outros
professores, 4% responderam que “nunca” sentem-Se motivados; 22% consideraram que
em “algumas vezes”; 37% entenderam que “muitas vezes” mantém bom relacionamento
com outros professores; e, por fim, no entendimento de 37%, a relacdo com outros

professores “sempre” constitui um fator de motivagao.

Grafico 7: Motivacéao de professores Il1
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Fonte: dados da pesquisa (2014).

O grafico 8 demonstra a opinido dos professores quando questionados sobre a
forma com que consideram a relevancia social do seu trabalho, oportunidade de
crescimento pessoal e oportunidade de crescimento profissional. Em relacdo a relevancia
social de seu trabalho, 4% dos entrevistados responderam que “nunca” veem essa
importancia; “algumas vezes” foi a resposta de 22%; 37% escolheram a alternativa
“muitas vezes”; e 37% responderam que “sempre” consideram a relevancia social como
fator preponderante. Quanto a oportunidade de crescimento pessoal, constataram-se 0s
seguintes dados: 22% dos professores responderam que ‘“nunca”; 33% que ‘“algumas
vezes”; 22% “muitas vezes”; e, por fim, para 23% “sempre” ha possibilidade de
crescimento pessoal no IFES. Ja sobre oportunidade de crescimento profissional,

aferiram-se 0s seguintes dados: 22% dos professores responderam que nunca tem
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expectativas de crescimento profissional; “algumas vezes” foi respondido por 22% dos

professores; “muitas vezes” foi respondido por 34%; e “sempre” foi a escolha de 22%.

Grafico 8: Motivacao de professores IV
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Fonte: dados da pesquisa (2014).

Os dados obtidos corroboram com as mesmas percepcdes discorridas no estudo
de Ponte (1998, p. 10). Para esse autor, no que se refere ao crescimento profissional
ofertado nas institui¢des, sobretudo as de cunho educacional, € importante frisar que esse
desenvolvimento funciona como “[...] uma perspectiva em que se reconhece a
necessidade de crescimento e de aquisicGes diversas, processo em que se atribui ao
proprio professor o papel de sujeito fundamental”.

Ainda analisando a questdo da motivacao funcional dos professores, por meio da
leitura ao grafico 9, é possivel verificar que, em relacdo a existéncia de reunides
periddicas, 19% dos entrevistados afirmaram que “nunca” ocorrem; 33% declararam que,
isso acontece “algumas vezes”; e “muitas vezes” foi a resposta de 37% dos professores,
sendo que apenas 11% responderam que sempre ha reunibes. Quanto a sensacao de
inclusdo e importancia no curso, 7% dos entrevistados marcaram a opg¢do ‘“nunca”;
“algumas vezes” foi a resposta de 37% dos professores; 37% sinalizaram “muitas vezes”;
e 19% consideraram a opgdo “sempre”. Sobre a seguranga profissional quando
concursado, 4% dos professores responderam que nunca possuem expectativas a esse
respeito; “algumas vezes” foi respondido por 7%; 44% responderam que “muitas vezes”;

e “sempre” foi a escolha de 45%.
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Gréfico 9: Motivacdo de Professores V
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Fonte: dados da pesquisa (2014).

Quanto a escola oferecer oportunidades de capacitacdo, 7% dos entrevistados
registraram a informagao de que “nunca” foram oportunizados de capacitar-se; “algumas
vezes” foi respondido por 37% dos professores; 41% escolheram a alternativa de “muitas
vezes”, enquanto 15% mencionaram a opgao “sempre”. Em relagdo a proposta do curso
ser aceita pela sociedade e mercado de trabalho, aferiram-se os seguintes dados: 4%
responderam “nunca”; 7% “algumas vezes”’; “muitas vezes” foi a resposta de 48%; e 41%
responderam que “sempre”. A respeito da qualidade da formacéo profissional dos alunos,
a alternativa “algumas vezes” foi respondida por 40%; “muitas vezes” foi respondida por

41%; e a opgdo “sempre” dispor de uma formacdo de qualidade para os alunos foi a

escolha de 19%. Esses dados podem ser identificados por meio do grafico 10.

Grafico 10 : Capacitacdo, qualidade do curso e de formacdo discente
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Fonte: dados da pesquisa (2014).

Os dados discorridos no grafico supracitado vém reforcar os estudos de Ndovoa

(2002), a respeito dos professores e a busca continua por produzir conhecimento e se
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capacitar, tendo em vista transferir inovagdes e melhoria aos processos de trabalho e aos
produtos e servigos oferecidos no contexto educacional.

A formacdo pode estimular o desenvolvimento profissional de
professores, no quadro de uma autonomia contextualizada da profisséo
docente. Importa valorizar paradigmas de formagédo que promovam a
preparacdo de professores reflexivos, que assumam a responsabilidade
de seu proprio desenvolvimento profissional e que participem como
protagonistas na implementagao das politicas educacionais (NOVOA,
2002, p. 27).

No final do questionario foi elaborada pergunta aberta, de modo que os
professores pudessem registrar, de forma livre, suas opinides acerca do que consideram
como fatores desmotivadores para atuar no exercicio da docéncia no IFES. Os dados

obtidos podem ser constatados por meio da andlise ao quadro 2.

Quadro 2: Fatores de desmotivacao dos professores

Professor Fatores desmotivadores na opinido dos professores
1 Coordenagdo do curso deve estabelecer metas para cada professor e para as suas
disciplinas
2 A falta de atualizacdo constante dos professores
3 O insignificante salario
4,10, 11, Auséncia da participacdo da industria na escola
13,17, 25 Auséncia de acdo pedagbgica interdisciplinar
Laboratdrios defasados tecnologicamente
5,22 Politica interna que privilegia uns em detrimento de outros
6 Melhores condicbes de trabalho
7,8,9, 12,15, 16, 24 | Nada me desmotiva
14, 26 Falta de valorizacdo do professor
Auséncia de projetos integradores
18 Falta de reunides periddicas
19 Falta de motivacdo dos alunos
20,21 Excesso de burocracia de alguns setores da escola
23 Falta de interesse dos professores do colegiado de Mecénica
27 Auséncia de um projeto de gestdo participativa

Fonte: dados da pesquisa (2014).

Entre as causas que desmotivam os professores no trabalho, foram citadas com
mais frequéncia: auséncia da participacdo da inddstria na escola, auséncia de acgdo
pedagdgica interdisciplinar e laborat6rios defasados tecnologicamente. Esses problemas
descritos pelos sujeitos desta pesquisa dizem respeito a questdes que ndo competem
exclusivamente a Gestdo Escolar, mas dependem de politicas publicas e a¢6es sociais de
conscientizacao das organizacgdes, sobretudo aquelas inseridas no setor publico. As a¢des
interdisciplinares séo conceitos ainda ndo absorvidos totalmente pelas escolas que ainda

tendem a um ensino fragmentado e muitas vezes sem sentido para o educando.
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Tendo em vista proporcionar maior consisténcia nos dados coletados, além de se
aplicar a técnica do questionario, procedeu-se a realizacdo de uma entrevista junto ao
coordenador do Curso Técnico em Mecanica do IFES. Semelhante ao questionario
aplicado aos professores, inicialmente, a entrevista visou a identificar o perfil sécio-
profissional do respondente. Portanto, constatou-se que o sujeito entrevistado é do sexo
masculino, possui 60 anos, é servidor concursado na instituicdo ha 25 anos e,
especificamente na coordenacdo do Curso de Mecanica atua ha oito anos. O referido
docente, no que se refere a titulagdo académica, é engenheiro mecanico, especialista em
Sistemas e Processos Mecénicos, mestre em Engenharia Mecanica e doutor em Ciéncias
da Educacdo.

Analisando as consideracdes expostas pelo entrevistado, no que diz respeito a
satisfacdo motivacional dos professores do Curso de Mecanica e a influéncia da Gestéo
Escolar do IFES nesse processo, constatou-se que, em muitas vezes, a dire¢do do instituto
se envolve nos conflitos que surgem nas equipes de trabalho da mesma forma que mantém
envolvida e proporciona linhas de orientacdo para os coordenadores dos cursos. Contudo,
a direcdo, segundo o respondente, raramente elogia 0s coordenadores por realizarem o
trabalho de forma adequada.

O coordenador respondeu que muitas vezes a direcdo incentiva os coordenadores
arecorrerem a sua intervencao sempre que necessitam de resolver uma questao de &mbito
profissional, e que de certa forma os coordenadores sempre participam da gestdo da
escola, apesar de raramente a direcdo promover reunides para o planejamento das
atividades.

Segundo o entrevistado, a direcdo raramente se baseia na posicao hierarquica que
ocupa como forma de influenciar nos posicionamentos dos coordenadores e muitas vezes
no processo de tomada de decisdo. Dessa forma, a direcdo esforca-se por conseguir o
maximo de participacdo dos coordenadores.

De acordo com as informagdes oriundas da entrevista, a direcdo sempre determina
frequentemente ordens, em forma de sugestdo, mas deixando claro o que pretende,
enquanto raramente investe seu tempo para ajudar os coordenadores a melhorar seu
desempenho. Ainda, quando os coordenadores estdo em desacordo com a direcéo,
raramente sdo explicadas as razdes que justificam essa discordancia.

De acordo com as respostas obtidas, quando os coordenadores cometem erros, a
direcdo ndo comunica diretamente com eles. Por outro lado, a dire¢do comunica,

geralmente, nos casos em que é delegada autonomia aos coordenadores para realizarem
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autoavaliacdo, projetos, dentre outros produtos e servicos educacionais. Ainda, por muitas
vezes, o coordenador demonstrou que considera importante a intervengédo da direcdo na
resolucdo dos problemas das coordenacdes.

Por fim, pretendeu-se saber do coordenador que estilo de lideranca ele reconhece
na diretoria. Para tanto, foram apresentados modelos para que o entrevistado sinalizasse
0 que considera ser 0 mais préximo do cotidiano escolar do IFES. O tipo de lideranga
escolhido foi a lideranca democrética, a qual, na visdo do respondente, essa forma de
lideranga considera os lideres como “personagens que estimulam os elementos da equipe
a participarem na defini¢do de objetivos, de estratégias e nas tomadas de decisdo, dando
espaco para a autonomia e a liberdade de cada um”.

De acordo com o entendimento do entrevistado, o fazer pedagdgico néo € estanque
e deve acompanhar as mudancas que acontecem na sociedade. Na atualidade, o perfil de
comportamento e envolvimento com a aprendizagem dos alunos é diferente das décadas
passadas, e ndo se pode viver de saudosismo. E necessario para o coordenador
pedagdgico, figura importante no processo educativo, rever junto aos professores 0s
métodos de ensino, fazer uma reflexdo sobre a pratica pedagdgica e iniciar uma nova
postura na sala de aula.

Ainda considerando as reflexdes do coordenador entrevistado, percebeu-se, em
linhas gerais, que os professores também tém suas necessidades transformadas com o
passar dos anos. Hoje, a exigéncia profissional estd muito maior, a0 mesmo passo que
esses sujeitos também almejam e precisam se realizar tanto profissionalmente quanto
pessoalmente no local de trabalho. O ambiente psicoldgico hoje se torna uma condigdo

tdo fundamental quanto a estrutura fisica sempre foi para o desempenho do trabalho.

Considerac0es finais

O presente estudo investigou as relacGes entre a motivacdo de professores e o
modelo de Gestdo Escolar. No caso do Curso Técnico em Mecénica do IFES/Vitoria, a
constatacdo empirica ja vinha hd algum tempo alertando para o problema da
desmotivacdo desses professores e, com base nessa questdo, esta dissertagdo se
desenvolveu. A hipdtese formulada foi “o modelo de Gestdo Escolar do IFES/Vitoria

ocasiona desmotivagdo nos professores do Curso Técnico em Mecanica”.
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A partir dos pressupostos metodoldgicos, aplicaram-se dois instrumentos de
coleta de dados que, cientificamente abalizados, ofereceram resultados que, se por um
lado confirmaram a hipOtese previamente levantada, por outro surpreenderam pelo
panorama que demonstrou, e nos leva a refletir sobre: como se manter uma equipe docente
comprometida, o bom funcionamento de um curso e a qualidade educacional com a
realidade de professores desacreditados?

Quanto ao estimulo da gestdo sobre os professores em participar e organizar
projetos, apenas 4% dos sujeitos, 0s quais o questionario foi aplicado, responderam que
se sentem sempre incentivados a isso, ao passo que 59% mencionaram que somente as
vezes, e 18% nunca se sentem estimulados. Quando questionados sobre a utilizagdo das
suas ideias em questdes administrativas, nenhum dos professores marcou a opg¢do
“sempre”; 22% responderam “nunca” e 56% mencionaram a alternativa “algumas vezes”.
Neste mesmo viés, 82% dos professores responderam positivamente (sempre e muitas
vezes) sobre ter seu trabalho reconhecido pelos alunos, mas esse nivel diminui para 52%
quando se trata desse mesmo reconhecimento por parte da coordenacéo e 26% quando o
reconhecimento parte da direcdo da escola (destaca-se que nenhum professor respondeu
a alternativa “sempre” nessa questao).

A visdo que foi conferida a partir desses e outros itens dos instrumentos de
pesquisa retrata um ambiente muitas vezes prazeroso entre professores e seus pares,
também entre professores e alunos, e geralmente satisfeitos com a seguranca que a
instituicdo oferece, e com sua remunerag@o. No entanto, quando se trata da direcéo, parece
que o estabelecimento das relagfes de poder desarticula a harmonia entre professores e
gestores quanto a convivéncia, trabalho e significados. Assim, questdes de autoridade
perpassam o sentido de ordem institucional e resultam em desconfortos e queixas dos
professores, que se sentem excluidos dos processos administrativos ao mesmo passo que
a gestdo se afasta do fazer pedagdgico, em vez de complementa-lo.

Sendo assim, entende-se que a Coordenacdo Pedagdgica deva ser considerada
Ccomo uma assessoria permanente e continuada ao trabalho docente, cujas atribuicdes,
dentre outras, podem ser listadas em quatro dimensdes, que sdo: acompanhar o professor
em suas atividades de planejamento, docéncia e avaliagdo; fornecer subsidios que
permitam aos professores atualizarem-se e aperfeicoarem-se constantemente em relagéo
ao exercicio profissional; promover reunides, discussdes e debates com a populacéo

escolar e a comunidade no sentido de melhorar sempre mais 0 processo educativo; e, por
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fim, estimular os professores a desenvolverem com entusiasmo suas atividades,
procurando auxilia-los na prevencao e na solucéo dos problemas que aparecem.

O coordenador pedagdgico deve propiciar a racionalizacao dos esforgos e recursos
(eficiéncia e eficacia), utilizados para atingir fins essenciais do processo educacional,
manifestando-se como um canal de participacéo efetiva, superando as praticas autoritarias
e/ou individualistas e ajudando a superar as imposi¢des ou disputas de vontades
individuais, na medida em que ha um referencial construido e assumido coletivamente e
ainda aumentar o grau de realizacao e, portanto, de satisfacdo de trabalho. Com efeito,
esse profissional adquire um perfil transformador e colaborador nas mudangas de
paradigmas.

A partir da presente investigacao, foi possivel constatar que o modelo de gestéo
adotado no IFES/Vitéria tem incidido negativamente sobre os professores do Curso
Técnico em Mecanica, o que ressalta a desmotivacao desses profissionais da educacéo, e
fatalmente reflete-se no rendimento profissional, por conseguinte, pode comprometer a
qualidade do ensino ofertado.

A renovacao de a¢des que busquem integrar a equipe, incentivar a atitude proativa,
ressignificando papéis e relagdes hierarquicas nos parecem ser emergentes. A partir das
queixas apresentadas nas respostas aos instrumentos de pesquisa aplicados e as criticas
neles expressas, fazer com que os professores sintam-se parte da “engrenagem”
institucional, convidados a resolver problemas, ao mesmo tempo que sintam seguranca
em ter os seus préprios problemas compreendidos, pode transformar o ambiente
profissional, oferecendo mais conforto psicolégico e fortalecendo a credibilidade dos
professores junto a seus superiores, na equipe administrativa e na prépria instituicdo como
um todo.

Por fim, sugere-se a melhoria ha comunicacdo e relacdo hierarquica entre Gestao
Escolar e corpo docente do Curso Técnico em Mecanica do IFES/Vitéria, a fim de
otimizarem o que lhes forem positivos e ajustar 0s pontos negativos que nesta dissertacdo
foram constatados. E, dessa forma, concretizar o que foi teorizado pelos autores que neste
estudo basilaram a fundamentacdo argumentativa. Com efeito, que a Gestdo Escolar na
figura do coordenador pedagdgico seja uma extensdo do trabalho realizado em sala de
aula, e que as relacdes de trabalho sejam cooperativas e ndo segmentadas pela hierarquia

organizacional.
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