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RESUMO: O atendimento educacional a estudantes com deficiéncia intelectual & um
tema recorrente nas discussdes da area, no sentido de superacdo de uma visdo
excludente, que considera a deficiéncia e ignora as capacidades, buscando o
oferecimento de condicdes reais de acesso ao conhecimento a partir das especificidades.
O uso da tecnologia tem sido apontado como um recurso pedagdgico que pode
contribuir neste processo, colocando o estudante como protagonista, possibilitando o
desenvolvimento de varias areas do conhecimento. Assim, desenvolvemos um estudo a
partir de um projeto de extensdo vinculado ao Nucleo de Ensino da Unesp, com o
objetivo de propor e avaliar acdes pedagdgicas através do uso da informética a alunos
com deficiéncia intelectual. O estudo foi realizado em um Centro de Educacdo Especial
com um grupo de dezoito estudantes, de faixa etaria compreendida entre 9 e 60 anos.
Baseou-se no referencial tedrico da pedagogia histérico-critica e da psicologia histérico
cultural, utilizou-se da abordagem qualitativa e teve como procedimento metodoldgico a
pesquisa-acdo. Os resultados obtidos a partir das avaliacGes, relatos das professoras
regulares e acompanhamento processual do desempenho dos participantes demonstram
que os estudantes envolvidos foram inseridos em ambientes informacionais digitais e o
computador atuou como ferramenta pedagOgica efetiva no processo de ensino-
aprendizagem.

PALABRAS-CHAVE: Educagdo especial. Deficiéncia intelectual. Tecnologia.
Inclusao digital.

RESUMEN: El atendimiento educativo a estudiantes con deficiencia intelectual es un
tema recurrente en las discusiones del area, en el sentido de superacion de una visién
excluyente, que considera la deficiencia e ignora las capacidades, buscando el
ofrecimiento de condiciones reales de acceso al conocimiento a partir de las
especificidades. El uso de la tecnologia ha sido apuntado como un recurso pedagogico
que puede contribuir en este proceso, estableciendo el estudiante como protagonista,
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posibilitando el desarrollo de varias areas del conocimiento. De esa forma,
desarrollamos un estudio a partir de un proyecto de extension vinculado al Ndcleo de
Ensefianza de la Unesp, con el objetivo de proponer y evaluar acciones pedagdgicas a
través del uso da informética a los alumnos con deficiencia intelectual. El estudio fue
realizado en un Centro de Educacion Especial con un grupo de dieciocho estudiantes,
de grupo de edad entre 9 y 60 afios. Se baso en el referencial tedrico de la pedagogia
historico-critica y psicologia historico cultural, utilizando del abordaje cualitativa y
tuvo como procedimiento metodoldgico la pesquisa-accion. Los resultados alcanzados
a partir de las evaluaciones, relatos de las profesoras de ensefianza comun y
acompafamiento de proceso del desempefio de los participantes demuestran que los
estudiantes involucrados fueron inseridos a los ambientes informacionales digitales y la
computadora actué como herramienta pedagdgica efectiva en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

PALABRAS-CLAVE: Educacion Especial. Deficiencia intelectual. Tecnologia.
Inclusion Digital.

ABSTRACT: The educational service for students with intellectual disability is a
recurrent theme in the discussions of this field, in the sense of overcoming an excluding
vision that considers the disability and ignores the capabilities, and searching to offer
real conditions of access to knowledge coming from specificities. The use of technology
has been pointed out as a pedagogical resource that can contribute in this process,
making the student the protagonist, allowing the development of a number of areas of
knowledge. Thus we have developed a study from an extension project linked to Unesp
Teaching Center (Nucleo de Ensino da Unesp), aiming to propose and evaluate
pedagogical actions through the use of computing for students with intellectual
disability. The study was performed at a Special Education Center with a group of 18
students with ages between 9 and 60 years. It was based on the theoretical references of
historical-critical pedagogy and historical-cultural psychology. It also used a
qualitative approach and had research-action as its methodological procedure. The
results obtained from evaluations, regular teachers’ reports and procedural follow-up
of the participants demonstrated that the students involved were placed in digital
information environments and the computer has acted as an effective pedagogical tool
in the process of teaching and learning.

KEYWORDS: Special education. Intellectual disability. Technology. Digital inclusion.

Introducéo

As éreas tematicas envolvidas na apresentacdo deste artigo suscitam inimeras
reflexdbes no campo educacional. Deficiéncia intelectual, tecnologia e préatica
pedagdgica, sdo temas que envolvem grande complexidade e estdo permeados de
inimeros desafios. Interliga-los em uma perspectiva educativa foi um dos objetivos do

estudo que realizamos.
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A deficiéncia intelectual é uma condigdo que ja recebeu inumeras designagdes e
representacOes diferenciadas, de acordo com diferentes paradigmas envolvendo as
deficiéncias de modo geral. Até bem pouco tempo, mais precisamente as duas ultimas
décadas do século passado, pessoas com deficiéncia intelectual viviam segregadas em
ambientes protegidos com pouco ou quase nenhum investimento educacional,
consideradas ineducéveis, dentro de uma concepg¢do biologizante, que considerava o
déficit e desconsiderava as capacidades. O século XXI se inicia com o fortalecimento de
um movimento que contraria a ldgica estabelecida, que focava apenas no individuo o
motivo do desajuste, e pressupde mudancas bidirecionais, sujeito e sociedade, na busca
de melhores condic¢des e oportunidades para todos. Nesta perspectiva, a concepcdo de
deficiéncia intelectual tem se alterado, deixando de ser vista como totalmente
incapacitante, para ser entendida a partir de diferencas individuais e de possibilidades de
desenvolvimento de acordo com suas especificidades e oportunidades. Assim, a
abordagem tedrica, 0s recursos e estratégias utilizados, bem como as préaticas
pedagdgicas, podem fazer a diferenca entre a manutencéo de uma visao incapacitante do
deficiente intelectual e a percepcdo do mesmo como sujeito ativo no processo de ensino
aprendizagem, capaz de sair de uma posicao de ndo saber para assumir um saber que lhe
¢ proprio. Segundo Fettback e Baldin (2014), “os diferentes contextos histdricos, as
transformacdes nas diversas esferas da vida social e 0os novos comportamentos vém
possibilitando uma nova percepcao acerca das pessoas com deficiéncia”.

A tecnologia tem sido cada vez mais incorporada na vida contemporanea,
ocupando um lugar de destaque no acesso a informacéo, que pode ser transformada em
conhecimento, nas interacBes sociais e em fungdes praticas do cotidiano. De acordo com
Bittencourt e Albino (2017), vivemos a emergéncia de uma sociedade conectada em que
o dia a dia da sociedade, das organizacdes e dos governos depende cada vez mais da
tecnologia e principalmente da internet. O uso da tecnologia como recurso pedagdgico
pode contribuir no processo de escolarizacdo da pessoa com deficiéncia intelectual, ao
colocar o sujeito aprendiz como protagonista e oferecer um recurso que o coloca na
condigdo ativa de aprendizagem, operando o recurso de maneira participativa e
dindmica, possibilitando o desenvolvimento de varias areas do conhecimento, como a
leitura e escrita, a matematica, as ciéncias, as artes, entre outras.

Em uma revisdo bibliogréfica realizada em um importante periddico da area
(Revista Brasileira de Educacdo Especial), envolvendo publicagdes dos ultimos cinco

anos, com o0 objetivo de analisar a producdo referente a praticas pedagogicas
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promovidas junto a alunos com deficiéncia intelectual, verificamos que 0s recursos
pedagogicos utilizados indicam usos de tecnologias mais recentes, como softwares de
computadores e video games, mostrando a preocupacao e os beneficios das tecnologias
para o desenvolvimento de habilidades e conceitos, resultando também na inclusao
digital dos estudantes. Conforme os artigos selecionados, 0s estudos tém sido realizados
em diferentes areas de atuacdo pedagoOgica, como, por exemplo, no campo da
Alfabetizacdo, Matematica e Educacdo Fisica, assim como em diferentes niveis
educacionais, desde a Educacdo Infantil, Ensino Fundamental e EJA. Identificou-se o
trabalho pedagdgico e de pesquisa de profissionais de diferentes &reas, ndo apenas do
campo da educacdo, indicando que varios especialistas estdo preocupados com o tema, e
que existe uma crescente insercéo das tecnologias aliadas a pratica pedagogica.

Conforme Cunha e Bizelli (2016), trazendo a discussao sobre tecnologia para o
cenario da educacdo, podemos afirmar que o aperfeicoamento das tecnologias da
informacdo e da comunicagdo conduz a um novo paradigma educacional, modificando
os papeis dos atores escolares. Para Oliveira e Moreira (2015), “as tecnologias podem
melhorar e inovar o processo de ensino-aprendizagem, trazendo novas possibilidades,
recursos dindmicos e interessantes, que despertem a atencdo, a curiosidade e o interesse
pelo conhecimento”.

A prética pedagdgica € um dos elementos de maior entrave na acao escolar, pois
estd diretamente relacionada ao oferecimento de condicdes efetivas capazes de
promover 0 acesso ao conhecimento, uma vez que € a partir do ato pedagdgico que o
processo de ensino-aprendizagem se efetiva. Para o estudante com deficiéncia
intelectual, mais do que a matricula e a socializacdo, o que estd em jogo € a apropriacdo

desse conhecimento, dentro de suas possibilidades. De acordo com Fernandes,

Dependendo da qualidade das experiéncias na vida social, a superagao
do déficit € um processo que deve ser pensado para qualquer sujeito.
A superacdo do déficit concretiza-se em experiéncias de formagdo que
visem as funcdes psiquicas superiores. O trabalho educativo precisa
ser orientado para o dominio de atividades culturalmente relevantes,
para a elevacdo dos niveis de generalidade do pensamento e para a
capacidade de significar o mundo. Trabalho esse que venha a valorizar
mais as possiblidades que as dificuldades em si. (FERNANDES,
2013, p. 229)

Ainda nesta perspectiva de analise, Carneiro e Silva ressaltam que:
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Para além das matriculas é fundamental pensar em estratégias que
efetivem a permanéncia e participacdo dos alunos com deficiéncia nas
atividades escolares, dado que apesar de ter muitas recomendacdes
nos documentos legais referentes a Educacdo Especial/Incluséo
Escolar, o professor na pratica se vé cercado de incertezas, 0 que
muitas vezes o impede de adotar uma didatica diferenciada com vistas
a empoderar o aluno com deficiéncia no seu aprendizado académico.
(2016, p. 938)
Considerando essas importantes reflexdes, desenvolvemos um estudo que
buscou investigar a relacdo de acGes pedagogicas permeadas pelo uso da tecnologia e o
processo de desenvolvimento e aprendizagem significativa de estudantes com

deficiéncia intelectual.

Método

Este estudo foi desenvolvido a partir de uma abordagem qualitativa de pesquisa
com caracteristicas do procedimento metodologico designado de pesquisa-acgéo.

A abordagem qualitativa pode ser definida como, segundo Engel e Silveira
(2009), uma abordagem que “ndo se preocupa com representatividade numérica, mas,
sim, com o aprofundamento da compreensdo de um grupo social, de uma organizacao,
etc”. A pesquisa qualitativa se atém a aspectos da realidade que nao podem ser
quantificados, e almeja compreender e explicar o exercicio dialético das relacdes
sociais.

De acordo com Ludke e André (1986), a modalidade de investigacdo nomeada
pesquisa qualitativa apresenta como caracteristica central a proximidade entre
pesquisador e objeto de pesquisa, entendendo o pesquisador como parte deste universo a
ser explorado por meio da investigacdo. Existe entdo um envolvimento do pesquisador
com 0 campo e 0s sujeitos envolvidos.

Faz-se também importante clarificar as bases da pesquisa-acdo, que nao é

considerada uma metodologia:

A luz do que precede, a pesquisa-acdo ndo é considerada como
metodologia. Trata-se de um método, ou de uma estratégia de
pesquisa agregando varios métodos ou técnicas de pesquisa social,
com 0s quais se estabelece uma estrutura coletiva, participativa e ativa
ao nivel da captacéo de informagdo. (THIOLLENT, 2011, p. 32).
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Segundo Severino (2007), este procedimento é aquele que visa para além da
compreensdo do fenémeno observado, a intervencdo na situacdo, com vistas a modifica-
la. “A pesquisa-acdo propde ao conjunto de sujeitos envolvidos mudancas que levem a
um aprimoramento das praticas analisadas” (SEVERINO, 2007, p. 120).

Em termos gerais:

Como estratégia de pesquisa, a pesquisa-acdo pode ser vista como
modo de conceber e de organizar uma pesquisa social de finalidade
prética e que esteja de acordo com as exigéncias proprias da acdo e da
participacdo dos atores da situacdo observada. (THIOLLENT, 2011, p.
32).

A pesquisa foi desenvolvida em um Centro de Educacdo Especial que atende
criancas, jovens e adultos a partir de 6 anos de idade, com deficiéncia intelectual,
deficiéncias mdltiplas, Transtornos Globais do Desenvolvimento (TGD) e transtornos
de aprendizagem, nos mais diversos graus. O Centro esta localizado em uma cidade de
porte médio do interior do estado de S&o Paulo, e recebe alunos de todos os bairros da
cidade e de diferentes classes sociais. Os estudantes sdo atendidos na area pedagogica
por pedagogos e psicopedagogos e contam também com atendimentos especializados
realizados por profissionais da area da saude, como fisioterapeutas, fonoaudiélogos,
terapeutas ocupacionais e psicélogos. O espaco fisico é devidamente estruturado para
atender qualitativamente todas as demandas. Em relacdo ao atendimento educacional,
eles sdo atendidos em trés modalidades de cursos, segundo o Plano de Gestdo do Centro
de Educagdo Especial: 1) Educagdo Especial para Alunos com Necessidades
Educacionais Especiais; 2) Educagdo Infantil para Alunos com Necessidades
Educacionais Especiais; 3) Ensino Fundamental (1° ao 5° anos) para Alunos com
Necessidades Educacionais Especiais.

Iniciamos o estudo a partir da exploragdo do campo de pesquisa, objetivando um
conhecimento inicial sobre os sujeitos envolvidos e suas expectativas. Realizamos uma
pesquisa documental em anamneses ja realizadas pelos profissionais da escola, para
conhecimento das caracteristicas individuais de cada um dos alunos participantes e, em
relatdrios e planejamentos de aula desenvolvidos anteriormente. Através da observagao
da rotina das atividades pedagdgicas desenvolvidas na sala de aula foi possivel
estabelecer um primeiro contato com o0s alunos e suas respectivas professoras.

Analisamos também os documentos internos da escola e fizemos uma entrevista com a
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diretora e as professoras, separadamente, com o sentido de compor as informagdes
gerais para o inicio do trabalho.

Os dados coletados na etapa inicial descrita possibilitaram a organizacdo de um
plano de acdo mais proximo da realidade e necessidade dos estudantes, condizente com
0s objetivos inicialmente propostos.

As acles propostas nesta pesquisa se desenvolveram na sala de informatica do
Centro, que estava desativada por falta de recursos humanos, e foram voltadas aos
educandos dos niveis de “Alfabetizagdo” e “Educacdo para o trabalho”, totalizando
dezoito alunos. Esta decisdo partiu da direcdo escolar, fundamentada nos critérios de
comportamento dos estudantes para utilizagcdo dos recursos materiais, envolvimento dos
estudantes nas atividades propostas, divisdo de horarios de outros atendimentos
especializados e possibilidades de organizacdo de atividades de maior abrangéncia
pedagogica. Importa ressaltar que a selecdo dos niveis para participar das atividades da
sala de informaética inseridas na pesquisa em questdo, foi pensada como uma primeira
experiéncia, dadas as condi¢bes organizacionais e estruturais da pesquisa, tendo sido
aplicada uma vez por semana, no periodo matutino, com duracdo de quatro horas. A
intencdo da equipe gestora e dos pesquisadores envolvidos é que este espago possa ser
mais ocupado, oferecendo atividades para todos os niveis, de acordo com as
caracteristicas de cada um.

Os participantes foram divididos em quatro turmas de quatro e uma dupla,
considerando caracteristicas e necessidades individuais, e as atividades tinham duracédo
de quarenta minutos para cada turma. Em virtude da especificidade de cada aluno, a
maioria das atividades foi planejada individualmente. Algumas atividades comuns
foram desenvolvidas com todo o grupo igualmente, tais como o estabelecimento das
regras da sala de informatica e iniciacdo aos recursos basicos do computador (trabalho
com o uso do mouse, do teclado, aprender a ligar e desligar o computador, entre outros).

Para o planejamento das aulas e atividades foram elaborados quadros
esquematicos individuais, visando facilitar a visualizacdo do conteddo de ensino de
forma objetiva para cada estudante, bem como observacGes sobre o desenvolvimento
das atividades propostas. O quadro continha o nome do estudante, seu nivel de
desenvolvimento, 0 nome de sua professora, 0s objetivos, 0s conteddos, 0s materiais
necessarios, a descricdo das atividades, espaco para anotacdo do desenvolvimento da

atividade, observacdes e avaliacao.
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Os recursos fisicos de informatica utilizados foram computadores, mouses e
headphones. Para a realizacdo das agdes, foram utilizados, efetivamente, softwares e

jogos virtuais pedagogicos, online e gravados em CD.

Resultados e discussao

As atividades desenvolvidas durante os oito meses do estudo foram planejadas
buscando envolver inicialmente inclusdo e acessibilidade digital, atrelado ao contetdo
pedagogico trabalhado em sala de aula, bem como o treino de habilidades espaciais,
viso-motoras e funcionais. Para cada aula, foi pensado um tema de trabalho em comum
para todas as turmas, de forma que reunisse 0s eixos descritos acima, almejando atender
as necessidades pedagogicas previamente verificadas. Apesar de versarem sobre a
mesma tematica, as atividades eram voltadas para o atendimento das necessidades de
aprendizagem de cada estudante.

O tema de cada aula era introduzido verbalmente de forma dialogada,
considerando e aproveitando os conhecimentos prévios da turma. A partir de videos,
textos, imagens e afins concernentes aquele contetido, o contexto historico e social
daquela temaética era explorado, contrapondo e aproximando o conteddo a realidade
concreta dos estudantes, de forma a verem sentido e aplicabilidade no tema aprendido.
Durante todo o processo eles eram encorajados a manifestarem o entendimento ou as
duvidas, de forma que a proposta pudesse ser reavaliada constantemente e alterada de
acordo com as necessidades. O uso do computador e seus recursos tecnoldgicos
acontecia na forma de sistematizacdo do contetdo apresentado e da exploracdo de novos
aspectos que pudessem ser associados, através de atividades planejadas visando aliar a
isto o treino de habilidades motoras, a partir do uso do mouse e de teclas do teclado do
computador, e viso-espaciais, através de jogos virtuais que demandassem estas
habilidades.

Os jogos escolhidos eram previamente analisados conforme o conteldo,
confrontados com a tematica da aula e com as possibilidades de cada estudante em
realiza-la, organizadas em sequéncia didaticamente adequada para entdo serem
propostas. Os critérios de selecdo dos jogos virtuais se deram em funcdo de sua
correspondéncia com o tema, buscando especialmente os que envolvessem 0s

estudantes de forma ativa e demandassem a acdo dos mesmos; apresentacdo de resposta
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imediata, indicada via audio, cor e/ou imagem, e por apresentar diferentes fases,
estimulando o interesse dos estudantes e sua autonomia no jogo.

Nos trés meses iniciais da pesquisa, o enfoque foi dado para atividades
introdutorias, como forma de adaptacdo as atividades de informética na rotina dos
estudantes e ao uso correto dos dispositivos, sendo possivel identificar que alguns
estudantes demandavam mais atengédo e outros tinham um ritmo de aprendizagem mais
rapido e avancavam para temas mais complexos. Em decorréncia disto, os grupos foram
reorganizados em funcdo das tematicas, debates e caracteristicas individuais de
aprendizagem.

Na sequéncia, o foco do trabalho voltou-se para atividades de alfabetizagcéo e
letramento que possibilitassem discussdes sobre fendmenos sociais atuais e como 0
computador poderia ser utilizado como ferramenta de pesquisa, discussdo e instrumento
para expansdo cultural e de apropriacdo de conteudos historico-culturais, distantes da
realidade dos mesmos, aproximando-os das func¢des sociais que este recurso possibilita.
Além disto, foram também inseridas aulas voltadas para a aprendizagem do uso de
softwares, como Word e Excel, que possibilitam a ampliacdo da utilizacdo do
computador, propondo atividades em que utilizavam estes mecanismos, como a escrita
de um texto, a organizacao de uma tabela, entre outros; além de reforcar a insercdo dos
estudantes a ambientes informacionais digitais, de forma que ele pudesse ser
instrumentalizado no uso de outros softwares.

Os temas trabalhados foram: a) cores primarias e secundarias, cuja aula contou
com videos explicativos, onde foi possivel visualizar o fendmeno da producéao das cores
secundarias a partir das cores primarias, jogos virtuais que mostravam o processo de
formacédo das cores, nomeacdo de cada cor e sua relagdo com elementos reais; b) formas
geomeétricas (circulo, triangulo, quadrado e retangulo), trabalhados a partir de jogos de
liga-pontos, de identificagdo e de correspondéncia entre forma e nomenclatura; c)
temporalidade, a partir do trabalho com unidades de tempo, dias, meses, anos, estacdes
do ano e interpretacdo de calendario; d) espaco geografico e localizacdo espacial,
através do reconhecimento das caracteristicas do bairro, bem como da cidade, do estado
e do pais.

Para que as atividades se tornassem atrativas aos estudantes, propds-se que 0s
temas de aula e as ferramentas utilizadas no computador fossem articulados: por
exemplo, ao trabalhar com o contetido “temporalidade”, que englobou conceitos de dias,

meses, anos, estacdes do ano e interpretacdo de calendario. Apds as explicacOes
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tedricas, atividades de fixacdo do conteldo e avaliagdo da compreensdo dos estudantes,
foi elaborado um calendério digital, utilizando o Word para montagem de uma tabela.
Neste calendario, os estudantes puderam utilizar os conceitos aprendidos, bem como as
ferramentas do software Word. Finalmente, foi proposto que, a partir do calendario
feito, fossem inseridas as atividades pessoais de cada um, construindo uma especie de
“agenda virtual”. Desta forma, a individualidade de cada estudante foi valorizada,
fazendo com que a atividade pedagdgica se aproximasse da realidade de cada um,
atraindo a atencéo e atribuindo a funcéo social ao calendario, como forma de orientagédo
temporal.

Foram também inseridos audio-livros cujo conteudo versou sobre os temas de
aula. Este recurso se faz interessante por apresentar o texto em duas formas distintas:
escrita e em audio, 0 que € interessante para os alunos em processo de alfabetizacéo,
visto que podem utilizar do recurso da leitura ou apenas do som para compreender a
historia.

As avaliacGes se fizeram necessarias como forma de verificar o que fora
realmente apreendido por cada aluno, verificando eventualmente o que deveria ser
retomado, o ritmo de aprendizagem e formas de assimilacdo de cada individuo. As
avaliacbes foram realizadas apds cada aula, através de uma ou duas atividades que
recuperavam todo o contetdo trabalhado na aula, podendo contar com o auxilio da
professora.

Segundo Junior e Kishimoto (2015), verifica-se que as modalidades de mediagéo
entre a interface virtual e o sujeito que dela utiliza, podem versar sobre a media¢éo dos
signos, instrumentos e sujeitos, entretanto, “nem sempre a mediagdo resultard na
internalizacdo de conceitos, mas isso dependera da zona de desenvolvimento proximal
de cada crianga”.

Em respeito a este conceito, os temas foram pensados para o grande grupo,
porém, para cada estudante foram planejadas atividades diferentes, adaptadas as
especificidades de cada um, perpassando por jogos virtuais, uso de softwares e CD.
Neste tocante, percebe-se que as atividades foram mediadas por signos, instrumentos e
sujeito, na figura do professor, que teve o papel de selecionar os jogos virtuais e
atividades, em respeito as especificidades de cada estudante, explicar o contetdo e
orientar no desenvolvimento dos comandos entre o estudante e a interface digital.

Os dados obtidos neste estudo revelam que os recursos de informatica,

atendendo as individualidades dos estudantes, utilizados de forma intencional e
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sistematizada e através da mediagdo pedagogica, configuraram-se como instrumentos
pedagogicos interessantes para a aprendizagem dos estudantes com deficiéncia
intelectual, uma vez que séo capazes de motiva-los a aprendizagem, além de inseri-los
no universo da informatica e do conhecimento, de forma ludica e ativa.

Os recursos selecionados, como jogos virtuais pedagdgicos e atividades em
softwares do computador, auxiliaram na coordenagdo motora, cognitiva e viso-espacial,
atuando igualmente na promocéo da autonomia dos estudantes no ambiente virtual e na
motivacdo na realizacdo das atividades pedagoOgicas propostas, uma vez que 0S
estudantes sentiram-se realizados com as tarefas executadas no computador e pelo fato
de estarem inseridos no universo virtual.

Para a avaliacdo do estudo, foram analisadas as fichas de planejamento de
atividades individualizadas, observando o desenvolvimento de cada estudante em
comparagdo a si mesmo; questionarios preenchidos pelas professoras regulares das
turmas envolvidas e entrevista realizada com a diretora do Centro.

Os dados dos questionarios respondidos pelas professoras das salas regulares
apresentam informacdes importantes sobre suas percepcbes acerca das praticas
pedagogicas realizadas na sala de informatica, como pode ser visto nos seguintes

exemplos:

“Ndo notei nenhum aspecto negativo nas aulas de informatica, a
maioria dos alunos gostam de ir a aula e fazem bom proveito do que é
passado pela professora. Além de ser uma atividade diferente para
eles, os alunos adquirem conhecimento” (GS, professora da sala
regular).

“Estas aulas de informatica sdo de grande importdincia, pois vém
ajudar o professor nos conteldos pedagdgicos, sendo uma
complementagdo dos mesmos. Os alunos ficam mais empolgados em
relagdo ao curso”. (AB, professora da sala regular).

Em entrevista, a diretora também ressaltou a importancia do trabalho
realizado, acentuando a motivacdo dos estudantes que foi expressa por sua assiduidade

no dia das aulas de informatica e comentarios sobre as atividades.

Concluséo
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A sociedade do século XXI é uma sociedade informatizada. Esta constatagdo
coloca algumas questdes que ndo podem ser ignoradas pela escola, uma vez que todos
0s estudantes, em maior ou menor grau, estdo constantemente em contato com as
tecnologias mais variadas, que permeiam a maioria dos ambientes sociais. Assim,
muitas vezes, estes estudantes se deparam com signos que muitas vezes lhes sdo
estranhos conhecidos, uma vez que tém consciéncia de sua existéncia, porém, ndo tém o
dominio instrumental para agir adequadamente sobre eles, configurando entraves quanto
a sua utilizacao.

Quanto maior o desenvolvimento tecnoldgico, maior a necessidade de dominio
da ldgica e das ferramentas que possibilitam a atuacdo sobre esses recursos, para
dominio da vida cotidiana e/ou do mercado de trabalho. Assim, a exclusao digital se
torna hoje um grande mecanismo de exclusdo social, uma vez que nega ao individuo o
acesso e dominio de um produto da cultura, que por definicdo tem que ser de todos e
para todos.

Os recursos da tecnologia podem ser importantes ferramentas pedagdgicas no
ambiente escolar, se explorados de forma contextualizada e mediada. As tecnologias
que a informética dispde, em termos de softwares e jogos digitais com propostas
educativas, ndo sdo boas ou ruins em si mesmas, mas seus beneficios e/ou maleficios
sdo produto dos processos que as circundam e do uso que o sujeito faz destes recursos,
além da forma como estes foram apresentados e assimilados pelo sujeito.

Os participantes deste estudo, estudantes com deficiéncia intelectual, que ao
longo da histdria foram alijados do processo educacional, e consequentemente privados
do desenvolvimento pleno de suas capacidades, viviam também a margem da
informatizacdo ja anunciada como tdo comum. O uso desse recurso como meio de
inclusdo e instrumento de apoio a todo o processo educacional era um dos objetivos a
serem investigados.

Os resultados indicam que os estudantes envolvidos, dentro de suas
especificidades e limitagdes, se apropriaram dos conteudos ministrados, além de
demonstrarem maior dominio motor dos hardwares do computador, bem como maior
dominio operacional dos softwares, ao serem observados em perspectiva processual.
Viu-se também que as aulas de informatica trouxeram maior motivacdo para 0S
contetdos pedagdgicos de alfabetizacdo, que foram trabalhados neste ambiente de

forma complementar a sala de aula.
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As avaliagdes, realizadas apos as atividades e a partir do relato das professoras
responsaveis por cada turma, reiteram as conclusfes obtidas no estudo, demonstrando
que os estudantes envolvidos foram inseridos em ambientes informacionais digitais, e 0
computador atuou como efetiva ferramenta pedagogica auxiliar ao processo de ensino-
aprendizagem.

Verificou-se que as dificuldades iniciais de grande parte dos estudantes,
sobretudo advindos da turma: “Alfabetizagdo”, no manuseio de periféricos (como
mouse e teclado) do computador foram sanadas ja nas primeiras aulas, com auxilio e
atividades que exploravam movimentos com o uso destes.

Observou-se, entretanto, que alguns alunos, com deficiéncia intelectual e/ou
motora mais acentuada, ainda apresentavam dificuldades motoras e cognitivas no final
do processo (observadas em atividades como manejar adequadamente o mouse, clicar e
arrastar, e apresentando também dificuldades de memorizacdo sobre o uso das
ferramentas dos softwares), demandando maior atencdo e apoio. Reforca-se assim a
importancia do trabalho e de sua continuidade.

Finalmente, entende-se que a tecnologia deve ser utilizada a servico da
emancipacao do sujeito e expandida a todos os setores sociais, atendendo a diversidade
de estudantes, em suas mais variadas condigdes, sociais e intelectuais. A real insercédo
dos sujeitos em uma sociedade se inicia pelos processos educativos e, neste sentido,
defende-se que a educacdo emancipadora precisa ser mediada e, sobretudo,
democratizada, para que esteja a servico de todos e cumpra seu real significado: de
desenvolvimento de todas as potencialidades do ser.
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