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RESUMO: Este artigo apresenta resultados de pesquisa do tipo mapeamento sistematico que
objetivou apresentar o potencial de empregabilidade de egressos de cursos de informatica, em
nivel técnico e graduacdo, e sua relagdo com o desenvolvimento local. Para isso, foram
selecionadas 11 publicagdes cientificas de 2011 a 2018 que tiveram como campo de pesquisa
respostas de egressos de cursos técnicos ou superiores de Informatica. A analise dos dados foi
orientada pelo método Materialista Historico-Dialético. Os resultados mostram que, em
sentido lato, a empregabilidade dos profissionais da informatica ¢ alta; os egressos de cidades
com maior malha industrial-tecnolégica, em quase 100%, conseguem bons empregos nessa
area, mas, aqueles de cidades em situacdo oposta, quase na mesma proporcao, atuam fora da
area de formacgdo ou estdo desempregados. Assim, foi possivel perceber que somente a
formacgao técnica ou superior nao garante emprego ¢ desenvolvimento na e da localidade onde
foi efetuada a formacdo, pois, este ultimo depende, também, da existéncia de empresas da
mesma area e de outros fatores sociais.
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RESUMEN: Este articulo presenta resultados de busqueda del tipo mapeo sistematico. El
objetivo fue conocer la relacion entre la calificacion profesional y el potencial de
empleabilidad de los egresados de informatica de la region donde ocure la formacion. Para
esso, se seleccionaron 11 publicaciones cientificas de 2011 a 2018, cuyo campo de
investigacion incluyo respuestas de egresados de cursos de educacion técnica o superior en
Informatica. El analisis de los datos fue guiado por el método materialista historico-
dialectico. Los resultados muestran que, en un sentido amplio, la empleabilidad de los
profesionales de la informdtica es alta; los egresados de ciudades con mayor entramado
industrial-tecnologico, en casi el 100%, consiguen buenos empleos en este ambito, pero los
de ciudades en situaciones opuestas, casi en la misma proporcion, trabajan fuera del area de
formacion o estan en paro. Asi, se pudo constatar que solo la educacion técnica o superior no
garantiza el empleo y desarrollo en y del lugar donde se realizo la capacitacion, ya que esta
ultima también depende de la existencia de empresas en la misma drea y otros factores
sociales.
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ABSTRACT: This article presents results regarding systematic mapping research. The aim
was to obtain knowledge about the relationship between professional qualification and
employability potential of computer graduates in the region where the training is offered. To
this end, 11 scientific publications from 2011 to 2018 were selected, whose research field
included responses from graduates of technical or higher education courses in Informatics.
Data analysis was guided by the Historical-Dialectic Materialist method. The results show
that, in a broad sense, the employability of computer professionals is high, graduates from
cities with a greater industrial-technological network, in almost 100%, get good jobs in this
area, but those from cities in opposite situations, almost in the same proportion, work outside
the training area or are unemployed. Thus, it was possible to see that only technical or higher
education does not guarantee employment and development in and in the location where the
training was carried out, as the latter also depends on the existence of companies in the same
area and on other social factors.

KEYWORDS: Graduates. Computer courses. Employability.

Introducao

A realidade vivida pelos egressos de um curso deve ser analisada, se realmente ha
preocupacdo em oferecer formagdes que colaborem com a transformagao social dos sujeitos e
de sua sociedade (MACHADO, 2001), pois, a sociedade ¢ aquilo que os seus cidadaos sao.

Quanto a formagdo dos cidadaos, as institui¢des de ensino superior e técnico exercem
importante papel na sua formacdo profissional e geral, pois tratam do aprofundamento do
desenvolvimento intelectual e do ensino de uma profissao aos estudantes de maneira muito
proxima as possibilidades do mundo do trabalho, tendo em vista que, em sua maioria, lidam
com individuos que estdo caminhando para o final da adolescéncia ou ja sdo adultos, como € o
caso dos cursos superiores.

Embora haja consideraveis diferencas entre universidades e instituicdes
especificamente de ensino em nivel técnico, ambas precisam ocupar-se das relagdes que
envolvem a qualidade do estudante formado, aqui referenciado por egresso, € sua
empregabilidade. Estas questdes sdo de grande relevancia tanto para as instituicdes
formadoras quanto para a sociedade em geral. Para a primeira porque sua razdo de existéncia
¢ a formacgdo do individuo para a sociedade; para a sociedade em geral porque ela precisa do
cidaddo qualificado e formado para alimentar os processos de desenvolvimento social,
econdmico e politico, em amplo sentido (BRUNO, 2011).

No que diz respeito aos postos de trabalho, especificamente da area de Informatica, em
diferentes niveis, dados de diferentes entidades, nacionais e internacionais, previram a falta de

profissionais qualificados e algumas partes do mundo ja vivenciam essa falta de profissional
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qualificado para as vagas ligadas as Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo (TIC)
(SOFTEX, 2012; 2013; 2019).

Quando averiguamos os caminhos tragados por egressos de um curso, podemos
verificar se eles atuam e de que forma atuam no mundo trabalho, podendo também identificar
caracteristicas de sua situagdo pessoal e particular que influenciam na situacdo profissional.
Por meio da atuagdo profissional, pos-conclusdo de curso, também ¢é possivel captar as
percepgdes do profissional recém-formado no que diz respeito as suas dificuldades de
inclusdo no mercado profissional que busca.

Machado (2001, p. 45) explica que o acompanhamento de egressos ¢ “um mecanismo
que proporciona um quadro fiel do processo de inser¢do do ex-aluno no mundo do trabalho”,
o que significa dizer que, conhecer a trajetoria profissional deles possibilita obter informagdes
sobre a formagdo oferecida e a sociedade em que vivem e atuam o que, por sua vez, subsidia
decisdes mais acertadas sobre o que as instituigdes precisam rever em seus cursos.

Diante do exposto, a pergunta de pesquisa que orienta este artigo cientifico ¢: Como
esta a empregabilidade de egressos de cursos de informatica, de nivel técnico e de graduagao,
de instituigdes publicas, em relacdo ao desenvolvimento local e regional? Para isso, foi feito
mapeamento sistematico sobre pesquisas voltadas para egressos de cursos de informatica, de
nivel técnico e superior, publicadas de 2011 a 2018.

Desse modo, este artigo tem por objetivo apresentar um mapeamento sistematico sobre
o potencial de empregabilidade de egressos de cursos de informadtica, em nivel técnico e

graduacao, e sua relacdo com o desenvolvimento local.

Relagdes entre educacgio e trabalho: egressos, formacao critica e empregabilidade

As relagdes entre trabalho, educagdo e desenvolvimento sdo complexas porque
envolvem a formagdo de pessoas ao longo da vida, objetivos sociais, nos quais se incluem
aqueles de ordem econdmico-social, € necessitam de investimentos por parte da sociedade.

Assumindo que vivemos numa sociedade capitalista, frequentemente, aspectos de
ordem economica sdo fortemente considerados de maneira isolada de outros componentes
sociais para tomar decisdes quanto a formacdo dos cidaddos. Todavia, o Brasil ¢ um dos
paises que vive as perdas desse tipo de decisdo, pois, uma vez que os ciclos formativos dos
cidaddos ndo atendem nem a formacdo comportamental e nem a profissional dos individuos
em niveis qualitativos, a inclusdo desses individuos na sociedade, bem como sua atuacio

pessoal e profissional, podem pouco colaborar com a transformagdo do pais: “O nivel de
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desenvolvimento atingido pela sociedade contemporanea coloca a exigéncia de um acervo
minimo de conhecimentos sistematicos, sem o que ndo se pode ser cidaddo, isto é, nao se
pode participar ativamente da vida da sociedade” (SAVIANI, 2007, p. 160).

Na sociedade atual, a escola e outras instancias de educacdo tornaram-se importantes
agentes de formagdo da classe trabalhadora, tendo em vista as exigéncias de qualifica¢do dos
processos produtivos. Com o avango da microeletronica e, depois, do acesso a informacao,
levando a chamada Sociedade em Rede (CASTELLS, 2000), atualmente, o processo de
formacgao dos trabalhadores tem sido cada vez mais exigente no que diz respeito aos requisitos
necessarios para se manter empregado, envolvendo aspectos intelectuais e comportamentais.

Em que pesem as questdes de explora¢do do trabalho na sociedade do capitalismo
tradicional que aqui ndo serdo discutidas, o fato ¢ que esta na raiz dessa sociedade a busca
pelo aumento da lucratividade. Com isso, continuamente, ha a busca pelo desenvolvimento
cientifico-tecnoléogico em fung¢do de criar mecanismos técnicos, tecnoldgicos e/ou
metodoldgicos que transformem os processos produtivos em suas dimensdes quantitativa e
qualitativa para melhor, de maneira que possam ressignificar os ganhos. Por essas razdes, o
desenvolvimento econdmico tem estreitos lacos com os processos educacionais: “apenas o
acréscimo das qualificagdes decorrente de uma formagdo mais complexa do trabalhador
permite a introdu¢do de inovacdes e garante que se trabalhe eficazmente com elas,
viabilizando os ganhos de produtividade” (BRUNO, 2011, p. 549). Essa realidade
desencadeia a constante demanda por qualificacdo e requalificagdo profissional, o que reforca
a importancia da escola e das instituigdes de ensino técnico e superior enquanto principais
meios de formagao dos cidadaos trabalhadores.

Cazarotti e Bernardes (2018), ao pesquisar as relacdes do ensino superior no Brasil
com as possibilidades de ingresso dos estudantes no mercado, acrescentam que, embora seja
importante manter a formacao ligada com a realidade socioecondmica para preparagao para o

mercado de trabalho, deixar de abordar a formagao critica e social traz perdas também:

E importante observar que existe um evidente descompasso entre a
universidade e a realidade social brasileira. De um lado, porque a
universidade n3o tem assumido o seu papel de agente estratégico do
desenvolvimento nacional. De outro, porque também ndo tem contribuido,
em certa medida, para a critica acerca dos modelos de desenvolvimento até
hoje implementados de forma autoritaria no pais (CAZAROTTI;
BERNARDES, 2018, p. 1026).

Nessa realidade, ¢ relevante analisar a situagdo dos egressos, isto ¢, alunos que

concluiram cursos de formacdo profissional em uma determinada instituicdo, a fim de
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verificar se tais formagdes tém contribuido para sua transformagdo social e,
consequentemente, da sociedade em que vive, além de, a partir da verificagdo contraposta
com a realidade do mundo de trabalho servir de subsidio para as decisdes ligadas ao curriculo
de formagdo desses profissionais. Ao mesmo tempo em que nao se pode ter um curriculo
restrito as necessidades do mercado de trabalho, também nao ¢ adequado oferecer formagdes
que as neguem, pois ¢ nesse mercado que os cidaddos vao atuar, o que coloca a exigéncia
minima de ter que atendé-lo. O cuidado deve ser rigoroso em nao se ater a esse minimo de
habilidades e competéncias técnicas e tecnologicas, mas enriquecer o curriculo com a
formagdo cientifica e humanistica necessaria para o desenvolvimento critico e criativo do

cidadao:

Apenas os conhecimentos técnicos adquiridos quando da formacdo
académica ndo bastam para uma atuacao eficaz nesse momento de economia
globalizada e descentralizada da economia capitalista, além disso, s@o
necessarios um conjunto de habilidades e competéncias comportamentais
(IEGER, 2014, p. 113).

Machado (1989, p. 117) acrescenta que “[...] a educacao, embora possa contribuir para
corrigir eventuais desequilibrios no mercado de mao de obra, ela ndo pode por si so, alterar a
estrutura ocupacional e tampouco a estrutura social, que ¢ determinada pelas relacdes de
produgao”.

A economista Mariana Mazzucato (2014) explica que ¢ necessario que o Estado
assuma suas ja existentes e intensas interven¢des no mercado, especialmente no que diz
respeito as inovagdes tecnoldgicas, e invista, também, na criagdo de mercados. Para a autora
em questdo, segundo Santos (2017), quanto a inovagdo, a atuacdo do Estado propicia o
engajamento do empresariado, ao criar condi¢des de investimento. Nessa linha, Mazzucato
(2014) evidencia o quanto sdo significantes os investimentos publicos em pesquisas para
inovagao e que esse ¢ um importante caminho a ser trilhado por meio de parcerias publico-
privadas simbioticas, em busca do desenvolvimento sustentavel motivado pela inovagao, pois
o Estado tem a premissa de diminuir riscos e criar incentivos dando condig¢des para o
desenvolvimento. Por sua vez, esse processo gera empregos que demandam qualificagdo e da
movimento a roda para o progresso.

A medida que a sociedade tem transformado seus modos produtivos, as demandas de
formac¢do dos trabalhadores vao mudando. Essa ¢ uma das razdes que justifica esse tipo de
pesquisa com egressos: para verificar, quanto a empregabilidade, como tem sido a

contribui¢cdo das formagdes oferecidas. Essa verifica¢do torna-se ainda mais relevante quando
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a instituicdo provedora ¢ da esfera publica, pois é imprescindivel acompanhar os
investimentos publicos e seu retorno para propria populagao.

Nesse sentido, Fernandes (2012) avalia a empregabilidade sob duas dimensdes: lato,
que se refere a empregabilidade em qualquer area; e estrito, a qual se refere a analise da
empregabilidade com relacdo a area de formagdo. Para objetivos de transformacdo local e
regional, ¢ preciso verificar a empregabilidade estrita e analisar o papel da instituigdo
educacional formadora dos profissionais dentro da totalidade social em que esta inserida.

Pesquisar egressos de um curso, portanto, significa buscar compreensdo da sua
realidade em contraposi¢do aquela encontrada para o exercicio da cidadania e para o exercicio
profissional, proporcionando conhecimento para repensar as complexas relagdes entre

educagao e trabalho, e subsidiar decisdes quanto as formagoes oferecidas a sociedade.

Metodologia da pesquisa

O Mapeamento Sistematico de Literatura (MSL), também conhecido por Estado da
Arte, ¢ essencial para garantir a credibilidade cientifica, a assun¢do de que os avangos
cientificos s3o um processo de continuacao das atividades da comunidade cientifica e ndo a
concorréncia entre si € por si, e, ainda, serve a exploracao do conhecimento existente na area
pesquisada, a fim de melhor formular o problema de pesquisa, seus objetivos e,
posteriormente, a metodologia a ser empregada.

Uma pesquisa de revisdo sistematica de literatura tem como resultado um
levantamento bibliografico analisado de pesquisas concluidas sobre um tema delineado,
visando identificar lacunas que precisem ainda de outras pesquisas para encontrar resultados
mais refinados ou para trazer novo conhecimento sobre as relacdes entre as conclusdes ja
encontradas daquele conjunto de pesquisas analisadas (DERMEVAL; COELHO;
BITTENCOURT, 2020; HULLEY et al., 2015).

O mapeamento sistematico, aprofundado e rigoroso de um tema a ser pesquisado, ¢
fase obrigatoria que visa explorar o conhecimento cientifico ja produzido naquela area,
propiciar a produg¢do de conhecimento inovador e, entdo, fundamentar a credibilidade da
pesquisa cientifica e dos seus resultados.

Em busca de desenvolver procedimentos metodologicos com a cientificidade
supramencionada, foi feito levantamento bibliografico, seguido de sistematizagdao e analise

critica do mesmo.
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Para realiza¢do do levantamento bibliografico inicial, foi realizada busca no Google
Académico, no site da Revista Brasileira de Informatica na Educacao (RBIE) e nas bases do
Congresso Brasileiro de Informética na Educacdo (CBIE), com os seguintes descritores
compostos: egressos cursos informatica, empregabilidade egressos cursos informatica,
situacdo profissional de egressos cursos informatica, acompanhamento de egressos cursos
informatica e Congresso Brasileiro de Informatica na Educagdo (CBIE) egressos informatica,
com periodo de delimitacdo de 2011 a 2019, a fim de recuperar pesquisas mais atualizadas. A
RBIE e o CBIE sdo os principais veiculos de comunicacdo cientifica da linha de pesquisa
Informatica na Educagdo no Brasil. Por essa razdo, foram incluidos nas bases de dados para
esta revisdo sistematica.

Como critério de sele¢do, foram lidos os titulos e resumos de todas as pesquisas
retornadas das 30 primeiras paginas do portal de busca, e selecionadas aquelas publicagdes
que tinham a palavra “técnico”, “técnico integrado”, “EJA” ou “superior”, de maneira
associada com outra palavra que indicasse que a pesquisa fazia andlise de egressos e ndo do
perfil do egresso. Isto quer dizer que foram excluidas as pesquisas que tratavam apenas do
perfil do egresso, ou seja, sem foco no aluno ja formado.

Na RBIE, foram encontrados apenas quatro artigos que tratavam de egressos, sendo:
dois de formacao continuada para professores de areas diversas; um a respeito de evasao em
curso de Ciéncia da Computacdo; e um sobre andlise curricular nessa mesma habilitagdo.
Nenhum desses artigos foi selecionado devido ndo tratar de egressos de cursos de informatica.

No Google Académico, com o ultimo descritor foram selecionadas trés publicagdes de
pesquisas. Do primeiro descritor, foram selecionadas cinco e do segundo descritor, apenas
dois.

Publicado nos eventos do CBIE, foi encontrado um artigo sobre egressos de
Licenciatura em Computacdo, publicado em 2013, o qual atendeu aos critérios de inclusao
desse mapeamento.

Ao todo, foram, entdao, foram selecionados 11 textos cientificos, conforme o Quadro 1

apresenta, para serem analisados nesta pesquisa.

Quadro 1 - Trabalhos cientificos selecionados para a MSL sobre egressos de informatica

Titulo da pesquisa Instituicdo pesquisada/ano Nivel/Curso pesquisado
de publicacio
Da qualifica¢do ao mercado de S . (1
Universidade Federal do Tecnoldgico em Analise e
trabalho: um estudo de caso com . " > .
. Paran4 (UFPR) — Curitiba Desenvolvimento de Sistemas
egressos de um curso superior de (PR)— 2014

informatica no Parana
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tecnologos do curso de Analise e
Desenvolvimento de Sistemas nos
institutos federais mineiros
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Institutos Federais Mineiros -
de 3 cidades do interior
mineiro: Bambui, Januaria e
Uberaba (MG) — 2016.

Tecnologico em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas

Educagéo tecnologica e
empregabilidade: revelagdes de
egressos

Instituto Federal Goiano
(IFGoiano) — Urutai (GO) —
2012.

Tecnoldgico em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas

Educagido tecnologica e
empregabilidade: revelagdes de
egressos

Universidade de Brasilia
(UNB) — Brasilia (DF) —
2017.

Licenciatura em Computacdo

Caminhos do Licenciado em
Computagdo no Brasil: Estudo de
Mercado a Partir de uma Pesquisa

com Egressos

Universidade Estadual da
Paraiba — Campus I —
Campina Grande (PB) —
2013.

Licenciatura em Computacéo

Empregabilidade dos egressos: a
educac@o profissional integrada ao
ensino médio no extremo norte da

Amazonia.

Instituto Federal de Roraima
(IFRR) — Campus Boa Vista
(RR) - 2018.

Cursos técnicos integrados ao
ensino médio em Secretariado,
Eletronica, Eletrotécnica e
Informatica.

O papel do instituto federal de
educacfo, ciéncia e tecnologia
(IFRN) para a qualificagdo e
empregabilidade: um estudo dos
egressos do curso de informatica
do IFRN em Currais Novos/RN

Instituto Federal do Rio
Grande do Norte (IFRN) —
campus Currais Novos (RN)
—2011.

Técnico subsequente ao Ensino
Meédio em Informatica

Itinerarios dos egressos do nivel
médio integrado do IFBA -
Céampus Jacobina

Instituto Federal da Bahia
(IFBA) campus Jacobina —
Jacobina (BA) — 2018.

Técnico integrado em Mineragio,
Eletromecanica e Informatica

Programa de mapeamento de
egressos relatério 2015-2016

Instituto Federal Catarinense
— Campus Videira — Videira

Egressos de 2015-2016

mercado de trabalho.

(SC) —2017.
o h tod CEFET Rio de Janeiro -
acompanhiamento de egressos Unidade Maracana (RJ) — Egressos de 2012
como ferramenta de inser¢ao no 2014

Em busca do “tesouro”: inser¢ao
profissional e inclusdo digital nas
trajetorias de
egressos/integralizados de um
curso de técnico em informatica —
ProEJA

Instituto Federal Sul Rio
Grandense (IFSUL)
Charqueadas(SC) — 2011.

Técnico em Informatica integrado

ao Ensino Médio na modalidade de

Educagdo de Jovens e Adultos

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados da pesquisa

Conforme pode ser observado no Quadro 1, dos 11 textos selecionados, cinco referem-
se a nivel superior, sendo trés tecnoldgicos em Analise e Desenvolvimento de Sistemas e dois
de Licenciatura em Computagdo. Dentre os outros seis textos, dois analisam egressos por ano,
sem separacdo por nivel, trés tratam de egressos de cursos técnicos integrados ao Ensino

Meédio e um aborda o caso de egressos de curso técnico integrado formados pelo sistema de

Educacao de Jovens e Adultos (EJA).

Apesar de nao ter sido colocada como critério, a esfera publica como campo de
investigacdo estd presente em todas as pesquisas aqui selecionadas, sendo os cursos e egressos

participantes formados em centros federais de educagdo tecnoldgica, institutos federais e
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universidades estaduais e federais. Embora haja diferencas entre objetivos de instituicdes
universitarias e de institutos ¢ centros federais de educagdo técnica e tecnologica, para este
mapeamento, o foco ndo estd na diferenciagdo entre essas instituigdes, mas sim na verificagao
de aproximagdes de empregabilidade de egressos de cursos de informatica,
independentemente de serem de cursos técnicos ou superiores. Além disso, em que pese a
maior acentuagdo dos institutos federais na formacdo técnica, sua orientagdo politico-
filosofica difere das instituigdes de rapida formagdo profissional, sendo tais institutos
defensores da formagdo completa dos trabalhadores (COSTA; LIBANEO, 2018), ou seja,
humana e cientifico-tecnologica, o que indica similaridades com institui¢des universitarias.

A andlise de dados foi orientada pelo método Materialista Historico-Dialético (MHD),
isto ¢, foram exploradas, nos textos, as relacdes entre cada caso particular e em relagdo a
totalidade inserida, bem como se buscou evidenciar as contradigdes ¢ mediagdes que
caracterizam o objeto observado: as relagdes entre qualificacdo oferecida, potencial de
empregabilidade e local da instituigdo. Assim, esses trés aspectos constituem as categorias
empiricas exploradas nesta pesquisa de maneira orientada pelas caracteristicas constitutivas

do método MHD (COSTA ; SOUZA; THEREZA JUNIOR, 2020).

Formacao técnica e superior em informatica e potencial de empregabilidade

Das cinco pesquisas encontradas realizadas com egressos de cursos de informatica em
nivel técnico, quatro trataram com egressos de institutos federais e um com um Centro
Federal de Educacao Tecnoldgica (CEFET).

A pesquisa realizada com egressos do Instituto Federal de Roraima (IFRR)
(CARDOSO, 2018) teve como campo depoimento de 20 egressos de cursos técnicos
integrados ao Ensino Médio do campus Boa Vista, formado de 2014 a 2016. Esse campus se
localiza na cidade de Boa Vista, capital do Estado de Roraima, e possui, aproximadamente,
500.000 habitantes (CARDOSO, 2018).

Cardoso (2018, p. 172) conclui que o mercado local ndo oferece ocupacgdes para
aqueles formados nas areas de Secretariado, Eletronica, Eletrotécnica e Informatica,
ressaltando a constatacdo de que “90% desses egressos ndo trabalha, nem atua na area de sua
formacgdo técnica”. Por outro lado, destaca que dentre esses 90% desviados da area de
formacgao técnica, 41% segue estudando curso superior na Universidade Federal de Roraima,

em areas diversas.
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Também foi constatado, nessa pesquisa, que “a maioria dos egressos estava satisfeita
com os conhecimentos adquiridos na institui¢do, apesar do desemprego recorrente e das
ocupagdes precarias em areas diversas da formacdo” (CARDOSO, 2018, p. 170). Se por um
lado ha satisfagdo pessoal com as aprendizagens adquiridas, por outro, da parte do mercado,
ndo ha o equivalente. Sobre isso, o autor segue afirmando, ainda, que a “institui¢do poderia
discutir essa situacao de ndo inser¢do do egresso com as comunidades interna e externa, a fim
de apresentar alternativas a este processo”. Esse posicionamento faz enlace com a defesa de
Mazzucato (2014) acerca da necessaria intervencao do poder publico para a criagao de
mercados que empregue, de fato, os locais, pois s6 oferecer a formagao ¢ insuficiente para sua
permanéncia e desenvolvimento na regido.

A pesquisa realizada no campus Currais Novos do Instituto Federal do Rio Grande do
Norte, foi desenvolvida por meio de questionarios aplicados a 57 egressos do Curso Técnico
de Nivel Subsequente de Informatica, formandos de 2008 a 2010 (VIEIRA; GOMES; SILVA,
2011). O municipio de Currais Novos localiza-se a 172 quildmetros da capital Natal e possui,
aproximadamente, 50.000 habitantes.

Vieira, Gomes e Silva (2011) compararam a situacdo do egresso a época da pesquisa
com sua situagdo anterior a tal formacao. Eles concluiram que os 10% que possuiam trabalho
formal antes do curso havia subido para 62% e os 42% de desempregados, agora,
representavam 10%. Além disso, 75% dos participantes destacaram que seu trabalho atual era
na area da informatica. Nesse sentido, pode-se dizer que, para o periodo pesquisado, houve
empregabilidade estrita a area de formacao dos egressos (FERNANDES, 2012), o que
endossa a importancia do curso em questao para a sociedade regional em questdo no que diz
respeito 2 demanda de mao de obra existente.

Outra importante constatacao sobre os egressos de Currais Novos foi de que 90% dos
egressos pesquisados afirmaram estar satisfeitos quanto as expectativas dos conhecimentos
adquiridos na area de informatica (VIEIRA; GOMES; SILVA, 2011).

No campus Jacobina do Instituto Federal da Bahia (IFBA), foi realizada pesquisa com
egressos do ano de 2016 dos cursos técnicos integrados em Mineragdo, Eletromecanica e
Informatica (SANTOS et al., 2018). Foi enviado questionario on-line a 77 egressos, sendo
que 66% enviaram suas respostas ao pesquisador. A cidade de Jacobina localiza-se no
extremo norte da Bahia, a 339 quildmetros da capital Salvador e sua populagdo ¢ de pouco
mais de 80.000 habitantes.

Dos egressos pesquisados, durante os estudos no IFBA campus Jacobina, 70%

residiam nessa mesma cidade e 30% cidades vizinhas. Também foi verificado que 72% dos
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entrevistados continuam seus estudos em nivel superior, ainda que apenas 12% estejam
atuando na mesma area da formagdo técnica. Santos et al. (2018) inferem, entdo, que apesar
da formagdo técnica contribuir para a empregabilidade, esta ocorre em sentido lato
(FERNANDES, 2012), ndo sendo possivel confirmar a relagdo da formagdo com atendimento
das necessidades de mao de obra da regido e nem o seu contrario.

Nesse sentido, os autores concluem que a formagao técnica recebida tem contribuido
mais com a formagao geral integrada, servindo a qualificacao formativa para alcangar o nivel
superior. Isso pode ser corroborado pelo grau de satisfacao informado pelos participantes da
pesquisa que, em meédia, fica acima de 65% (contando aqueles que marcaram de média em
diante): Eletromecanica, Informatica e Mineragao com satisfacdo Alta em 66,7%, 52,6% e
47,4%, respectivamente (SANTOS et al., 2018).

Santos et al. (2018) constataram que ha baixa empregabilidade para as areas técnicas
pesquisadas e que um dos aspectos que pode explicar isso € a fraca articulacdo de parcerias
para a vinculag¢do do jovem ao primeiro emprego: “Tais iniciativas precisam ser encampadas
em parcerias entre os Institutos Federais, os arranjos produtivos locais ¢ os demais agentes
publicos e privados.” (SANTOS et al., 2018, p. 78). Nessa perspectiva, aparece, novamente, a
necessidade da intervencdo publica estatal a fim de articular e criar mercados nas regides
periféricas dos grandes centros, conforme recomenda Mazzucato (2014).

A respeito da pesquisa realizada pelo Instituto Federal Catarinense (IFCatarinense)
campus Videira, ¢ preciso esclarecer que a pesquisa integra um programa institucional de
mapeamento dos egressos do campus. Isto quer dizer que os resultados sdo, na maioria,
gerais, sem afunilar para a situagao dos egressos da area de Informatica e sem separagdo por
nivel de ensino. Nesse relatorio em questdo, a pesquisa envolveu egressos de cursos técnicos e
de pds-graduacdo lato sensu oferecidos pelo campus Videira, e que ingressaram na instituicao
nos anos de 2010 a 2013 (ROSTIROLA; OLIVEIRA, 2017). O campus Videira localiza-se na
cidade de mesmo nome, a 415 quilometros da capital Florianopolis e possui populagao de,
aproximadamente, 53.000 habitantes.

Dos 405 egressos convidados a responderem a pesquisa, 34% aceitou participar, sendo
mais de 40% egressos dos cursos técnicos. Da amostra total, 55% afirmou estar trabalhando
na area, totalmente ou parcialmente (ROSTIROLA; OLIVEIRA, 2017). Além disso, 81% se
declararam satisfeitos com suas atividades profissionais e mais da metade (59%) afirmou que
trabalham na cidade do campus onde estudaram. Desse modo, as autoras concluem que o
[FCatarinense campus Videira oferece cursos em consonancia com a demanda regional e com

os objetivos dos institutos federais. Por outro lado, fica evidenciado que dos 55% que
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trabalham na éarea da formacdo, apenas 38% afirmaram ser totalmente na tal 4rea, o que
possibilita inferir que foi tratada a empregabilidade em amplo sentido. Nessa linha, pode
haver questionamento sobre a relacdo entre formacdo oferecida e empregabilidade local
(FERNANDES, 2012).

Outra importante verificacao foi que mais de 63% dos egressos de nivel técnico seguiu
para um curso superior, o que levou Rostirola e Oliveira (2017) a confirmarem, também, a
contribuicdo da formagdo para ascendéncia académica. Similar ao caso de Currais Novos,
apesar de ambas estarem distantes de suas capitais, os egressos do campus Videira
apresentaram uma boa integragdo no mercado e ascensdo escolar.

Quanto a pesquisa realizada pelo Centro Federal de Educacido Tecnologica do Rio de
Janeiro (CEFET-RJ), realizada com egressos do ano de 2012 dos cursos da Unidade
Maracana, sem separagao por nivel de ensino. Foram convidados, via e-mail, 524 egressos. A
amostra total da pesquisa foi de 342 respondentes que aceitaram tal convite, configurando
65,27% do total de formados (GUIMARAES; SALLES, 2014).

Guimaraes e Salles (2014) perceberam que dos 57,6% de egressos que estavam
trabalhando, 52% era em sua area de formacdo, sendo que 54% trabalham com carteira
assinada. Além disso, mais de 83% afirmaram estar satisfeitos ou muito satisfeitos com a area
de formacdo e 75% destacou que se interessaria em fazer outros cursos na escola,
especialmente se houvesse processo seletivo exclusivo para ex-alunos.

Um aspecto importante que apareceu na pesquisa de Guimardes e Salles (2014),
devido ter em seu campo de pesquisa as empresas da regido, foi o fato dessas declarem que
tém interesse em acessar um banco de dados institucional da escola em questdo para analisar
perfis em fun¢do de possiveis contratagdes, uma vez que analisam os egressos contratados e
consideram a formagao recebida no CEFET-RJ como excelente.

Quanto a pesquisa realizada com egressos de curso Técnico em Informatica pelo
Programa de Educagdo de Jovens e Adultos (PROEJA) do Instituto Federal Sul-Rio-
Grandense (IFSULRS), campus Charqueadas, foi pesquisa de ordem qualitativa (NUNES,
2011). Charqueadas ¢ uma cidade que faz parte da mesorregido metropolitana de Porto
Alegre, situada a 60 quilometro desta capital, e possui, aproximadamente, 38.000 habitantes.

Nunes (2011) percebeu que 73% dos egressos trabalham, entretanto a maioria é fora
da area da formagdo técnica. Os egressos entrevistados nesta pesquisa relataram que
“entendem que apesar de existir demanda de servigo, existem poucas oportunidades de

trabalho, principalmente na formalidade” (NUNES, 2011, p. 109). Eles esclarecem que muitas
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empresas terceirizam suas demandas de manuten¢do em hardware e software para outras
empresas da regiao.

Nunes (2011) também entrevistou gestores do campus Charqueadas e o coordenador
do curso, os quais corroboraram os depoimentos dos egressos explicando que essa falta de
postos de trabalho formais na cidade foi, inclusive, um dos motivos do encerramento do
curso. Esses gestores informam que as poucas demandas de trabalho na area de Informatica
referem-se a atividades de prestagdo de servicos independentes, isto ¢, como autdnomos.
Nesse sentido, emergiu das falas que a divulgacdo do trabalho como autonomo, via redes
sociais, influenciou muito a inser¢ao no mercado de trabalho na area da Informaética.

Infere-se da realidade supracitada que € necessaria a intervencao do poder publico para
a criagao de mercados, conforme assevera Mazzucato (2014), e € preciso rever os cursos que
vém sendo ofertados e onde, pois, retomando Cazarotti ¢ Bernardes (2018, p. 1026), a
“universidade brasileira precisa ficar atenta para ndo se situar a margem dos processos sociais,
politicos e econdmicos, voltada apenas aos seus objetivos internos, alheia as necessidades e
reclamos da populacao”. A conjugacdo dessas duas agdes pode levar ao desenvolvimento
local, promovendo a desaglomeragao dos grandes centros.

A percepgdo de que ha poucos postos formais de trabalho precisa ser avaliada sob
varios aspectos, estando dentre eles, no minimo, a atua¢do do poder publico local articulada
com o regional para criacdo de mercados que envolvam e distribui¢do de centros tecnoldgicos
do Estado, por exemplo. Porto Alegre ¢ uma das cidades brasileiras que mais concentra
empresas do ramo da tecnologia digital JORNAL DO COMERCIO, 2020). Isso mostra que a
intensa agao publica local, cria mercados. Por outro lado, se ndo houver intervengao de poder
publico mais amplo, essa concentracdo local impede o desenvolvimento distribuido. Por
exemplo, quais as condi¢gdes de transporte publico rapido ha para os formados na éarea da
Informatica irem trabalhar na capital? Ou, entdo, por que nao se cria esses mercados também
fora das capitais? Essas questdes impedem o tdo falado desenvolvimento local e regional,
mantendo-o nos grandes centros. Nesse sentido, pouco colabora com a formagao de pessoas
nos interiores do pais, pois nesses lugares nao tém sido criados mercados que geram

empregos. Conforme explica Mazzucato (2014, p. 48-51), em vez disso, € necessario um

Estado direcionado, proativo, ‘empreendedor’, capaz de assumir riscos ¢
criar um sistema altamente articulado que aproveita o melhor do setor
privado nacional em um horizonte de médio e longo prazo. E o Estado
agindo como principal investidor e catalisador, que desperta toda a rede para
a acdo ¢ difusdo do conhecimento. O Estado pode e age como criador, ndo
como mero facilitador da economia do conhecimento. [...] O Estado esta por
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tras da maioria das revolugdes tecnologicas e longos periodos de
crescimento. E por isso que um ‘Estado-empreendedor’ é necessario para
assumir o risco e a criagdo de uma nova visao.

Santos (2015, p. 7), baseado em Mazzucato (2014), acrescenta:

A transicdo na infraestrutura tecnologica, entretanto, implica em enormes
custos. O mercado ndo ird realizd-lo por sua propria conta, o que toma
imprescindivel um papel ativo do Estado. [...] O setor privado s6 se
envolvera efetivamente apds os niveis de risco e incerteza serem suprimidos
ou, pelo menos, significativamente minimizados, de modo que os
investimentos privados tenham um cendrio mais estavel para o retomo dos
investimentos. A lideranca do Estado se expressa por meio de politicas e
investimentos publicos direcionados a formacgdo dos conhecimentos, das
oportunidades e estabilidade requeridas pelos atores que atuam no campo
econdmico.

Desse modo, o “Estado precisa também comandar o processo de desenvolvimento
industrial, criando estratégias para o avang¢o tecnolégico em areas prioritarias”
(MAZZUCATO, 2014, p. 71).

Um importante aspecto ressaltado por aqueles que conseguiram emprego formal na
area da formagao foi tal contratagdo ter ocorrido em decorréncia do periodo de estagio durante
o curso. Assim, a falta de estdgio em ambiente empresarial, ndo s6 afeta a formacgdo, mas a
insercdo do profissional na area de formagao, alimentando as oportunidades informais e sem

vinculo empregaticio.

o

Quanto a predominancia de oportunidades de trabalho sem vinculo empregaticio,

\

preciso refletir, novamente, com relagdo a totalidade das agdes publicas com vistas

o

transformagao social. Se por um lado existe uma demanda considerada baixa, isto €, somente
para atender o que ja existe no mercado € possivel que precise ser repensada, uma vez que as
instituigdes publicas educacionais, especialmente os institutos federais, possuem, em seus
objetivos, forte apelo para o desenvolvimento local e regional.

Nunes (2011) traz a tona uma antiga e, a0 mesmo tempo, contemporanea questao: a
area da Informatica, no Brasil, ndo se destina apenas aqueles diplomados ou certificados para
tal. H& profissionais que atuam baseados em suas experiéncias ¢ em estudos autodidatas, o
que “complexifica ainda mais o universo que caracteriza o mercado de trabalho para este
profissional” (NUNES, 2011, p. 116).

Diante dessa realidade, conjugada a pouca oferta formal e maior atuagdo como
profissional autonomo, torna-se relevante incluir na formacao dos profissionais da informatica

conteudos ligados ao empreendedorismo para micro € pequenos empresarios.
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A pesquisa de Fernandes (2012), realizada com 61 egressos do curso Tecnologico em
Analise e Desenvolvimento de Sistemas do Instituto Federal Goiano, campus Urutai,
corrobora os questionamentos de Nunes (2011) a respeito do potencial de empregabilidade
com o desenvolvimento local e regional. Urutai possui pouco mais de 3.000 habitantes e
localiza-se a 170 quildmetros da capital do Estado, Goidnia. Situa-se entre Ipameri e Pires do
Rio, que possuem 27.000 e 31.000 habitantes, respectivamente.

Dos 61 egressos participantes da pesquisa de Fernandes (2012), 50,82% informou que
trabalha em municipio com distancia de até 50 km de Urutai, o que pode ser representado na
sua maioria pelos municipios de Ipameri e Pires do Rio, que sdo as duas cidades maiores
dentro desse raio e totalizam 69,23% dos locais de residéncia de tais participantes.

Essa constatagdo, por um lado, pode indicar a atuacao estratégica da instituicdo quanto
ao seu papel de oferecer cursos de qualificacdo profissional na regido e, por conseguinte,
contribuir com a fixagdo dos egressos na area. De modo geral, verificou-se alto indice de
empregabilidade dos egressos formados na escola em questdo, aproximadamente, 93,84%.
Entretanto, foi verificado, também, que apenas 29,51% exercem atividades intrinsecas a sua
area formagdo tecnoldgica. Para Fernandes (2012, p. 191), estes resultados permitem
“questionar o alcance da proposta de empregabilidade, presente nos discursos pedagogicos,
politicas publicas e 0 mundo do trabalho”.

Ademais, ¢ relevante registrar que 38,89% dos sujeitos pesquisados informaram residir
em outro Estado ou Pais, sendo aqueles que seguiram carreira na area da formacdo e
apresentaram os maiores salarios (FERNANDES, 2012). Sendo assim, “é preciso relativizar
os discursos sobre a oferta/demanda de qualificagdo x empregabilidade nesta area”
(FERNANDES, 2012, p. 188), pois os indices de empregabilidade sdo menores quando
cruzados os dados do municipio onde o curso ¢ oferecido com as informagdes de onde a
maioria dos egressos conseguiu seguir carreira e fixa residéncia.

A respeito das pesquisas realizadas com egressos de nivel superior, a investigagao de
Alkmin e Heijmens (2016) com egressos do curso tecnologico em Anélise e Desenvolvimento
de Sistemas (ADS) foi realizada em trés campus diferentes do interior de Minas Gerais:
Bambui, Uberaba e Januaria. Foram entrevistados, ao todo, 311 egressos formados entre 2006
e 2013.

Alkmim e Heijmens (2016) perceberam que quase 81% dos egressos dos trés campus
exercem suas atividades profissionais na area de informatica. Importante ressaltar que “a
maioria dos egressos ndo migrou para outros estados apo6s a conclusdo da graduagdo

tecnolodgica, ou seja, 88,71% exercem suas atividades profissionais em Minas Gerais”
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(ALKMIM; HEIJMENS, 2016, p. 2100). Mais de 50% dos egressos de cada campus estd
empregado na sua mesorregido, com destaque para o campus Uberaba que reteve todos os
entrevistados. Assim, mais da metade endossa a satisfagdo com o curso.

Bambui foi o campus com menor retengdo, proximo a 50%. Trata-se de um municipio
com, aproximadamente, 23.000 habitantes e economia agropecuaria, principalmente, ligada a
producdo mineral, producdo de milho, café, soja, cana de agucar, usina de alcool e acgucar,
produgdo de leite e carne (PREFEITURA DE BAMBUI, 2020).

O campus Januaria localiza-se no norte de Minas Gerais, hé, aproximadamente, 580
quilometros da capital Belo Horizonte. A cidade de Januaria possui em torno de 70.000
habitantes e economia baseada na agropecudaria com forte producdo de cana de aglcar e
derivados. Possui centros comerciais e setor de servicos bem desenvolvidos, além de
investimentos turisticos e atividades econdmicas ligadas as mineradoras de Minas Gerais
(FRANCA; SOARES, 2011). Além disso, ¢ considera cidade universitaria com institui¢des
publicas e privadas com buscam estabelecer relagdes parceiras para pesquisa €
desenvolvimento, principalmente, em areas ligadas aquelas as atividades do municipio. Essas
caracteristicas indicam que, apesar de pequena populagdo, o municipio possui movimento
econdmico politico e relagdes com instituicdes educacionais universitarias que alimentam sua
microrregido, sendo esses aspectos uma das explicacdes para a retencao dos seus egressos em
informatica em pouco mais de 62%.

O campus Uberaba apresentou o menor indice de desemprego em sua mesorregido e a
maior média salarial para o nivel superior. Isso pode ser explicado por localizar-se no
Triangulo Mineiro, regido com muitas industrias, agropecuaria € usinas que empregam
tecnologias de alto nivel e se preocupam com implementacdes sustentaveis (BRASIL, 2019).
Além disso, Uberaba foi considerada a 2* cidade mais inteligente e conectada de Minas Gerais
e a 6" mais eficiente em geracao de startups (ABSSTARTUP, 2018). A analise particular do
municipio em relacdo a sua totalidade econdmica e social precisa ser aprofundada, mas esses
dados basicos mostram que ha relagdo forte entre empregabilidade e investimento em
tecnologias, conforme explica Mazzucato (2014), quando aborda o desenvolvimento
econdmico puxado pelos investimentos em tecnologia € inovagdo para geragao de empregos e
renda.

A pesquisa desenvolvida por Ieger (2014) coletou informacdes de 66 egressos de curso
tecnologico em ADS da Universidade Federal do Parand, formados entre 2004 ¢ 2013, em
Curitiba. Mais de 75% consideraram sua formagdo superior muito importante para estar

empregado no posto atual, afirmando sua satisfagdo. Em torno de 25% ja trabalhava na éarea
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antes do curso superior e 50% foi contratado durante o estdgio. Por meio dessa pesquisa
percebeu-se, também, que prevalecem, 92%, os empregos em empresas de pequeno e médio
porte com contratos de Pessoa Juridica e outros tipos de trabalho autonomo.

A alta empregabilidade da regido de Curitiba para a area de Informatica pode ser
explicada pela existéncia de um parque tecnoldgico que aquela época, 2014, possuia 24
empresas no parque de Software (IEGER, 2014), corroborando, mais uma vez, a tese de
Mazzucato (2014), pois a regido investe na criacdo de mercado de inovacdo e tem produzido
empregabilidade na éarea de formacdo, o que endossa, também, o papel da instituicdo
promotora da formacdao (FERNANDES, 2012).

Apesar do alto potencial de empregabilidade percebido na regido de Curitiba, a
predominancia de contratagdo por diferentes tipos de contratos de servigos autdbnomos nas
pequenas e médias empresas chamou a aten¢do da pesquisadora Ieger (2014) devido nao ser
considerado um trabalho formal quanto a direitos trabalhistas. Todavia, a pesquisadora
explica que isso pode ser reflexo da alta necessidade de profissionais qualificados que sdo
dificeis de serem encontrados na area da Informética (SOFTEX, 2013), o que, por outro lado,
eleva os valores de contratagdo; ou, ainda, pode ser porque as grandes empresas contratam
melhor os profissionais mais especializados (IEGER, 2014).

Quanto as pesquisas realizadas com egressos de cursos de Licenciatura em
Computacdo, aquela realizada com egressos da Universidade de Brasilia (UNB) (PINHEIRO,
2017) percebe alta empregabilidade, mas, por outro lado, oportunidades que ndo sdo ligadas a
docéncia. O Distrito Federal possui grandes empresas, na area da Informatica e em outras
areas, mas que, de toda forma, possuem departamentos consolidados na referida area, o que
explica a empregabilidade de todos os egressos em empresas do ramo. Os saldrios acima da
média de 4.000,00 reais, juntamente, com o sentimento de seguranga em relacdo ao emprego,
levam os participantes a reafirmarem sua satisfagdo com a formacgao. Entretanto, aqueles que
gostariam de atuar também na docéncia destacam que ¢ imprescindivel o avango de politicas
publicas em incentivo a Licenciatura em Computacao.

Os participantes da pesquisa de Pinheiro (2017) refor¢am os depoimentos da realidade
curitibana dizendo que em suas empresas, regularmente, ha vagas abertas para area de
informdtica que ndo sdo preenchidas com facilidade, lembrando que 50% deles foram
contratados logo ao final do estagio.

Luciano e Santos (2013) pesquisaram egressos de Licenciatura em Computagdo da
Universidade Estadual da Paraiba, campus Campina Grande. Esta cidade possui,

aproximadamente, 410.000 habitantes e situa-se a 133 quilometros da capital do Estado, Jodo
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Pessoa. Foram convidados, via e-mail, os 74 egressos do curso até 2012. Houve retorno de 47
deles, o que representou uma amostra de 64% dos convidados.

Os dados revelaram que apenas 3% dos egressos nao atuam em alguma darea
relacionada a tecnologia ou educagao sendo Informatica na Educacgdo, Jogos Educacionais e
Educacao a Distancia, os campos de trabalho mais citados com 23%, 17% e 16%,
respectivamente. Além disso, foi possivel perceber que nenhum dos participantes estava
desempregado, 28% com rendimentos acima de quatro salarios minimos e 73% afirmou estar
satisfeito ou muito satisfeito com o trabalho (LUCIANO; SANTOS, 2013). Diferentemente
do caso da UNB, observou-se alta empregabilidade na area da Licenciatura em Computacao

na regido de Campina Grande.

Consideracoes finais

O mapeamento das pesquisas realizadas com egressos de cursos de Informatica aqui
relatadas foram analisadas e discutidas sob critérios cientificos e, a partir disso, foi possivel
perceber algumas caracteristicas quanto as relagdes entre a empregabilidade de tal egresso e a

regido onde ¢ oferecido:

. Nas cidades menores que 70.000 habitantes, as oportunidades de trabalho sao
mais ligadas a assisténcia técnica de computadores e, em alguns casos, implantagdo e
manutencdo de redes de computadores de pequeno porte;

. Os empregos relacionados as areas de desenvolvimento de software, aqueles
ligados a industria de software responsavel pela produgdo de novos produtos e seus servigos
agregados, estdo, em maioria, nos grandes centros econdmicos, ou seja, nas capitais ou
cidades com alto indice de movimentacido econdmica de empresas de médio porte em diante;

. As cidades localizadas mais no interior dos Estados, quando ha investimentos
em malha industrial e desenvolvimento tecnolégico, mesmo sendo pequenas, apresentam mais
e melhores oportunidades de trabalho;

. O estagio ¢, em mais de 50% dos casos, a principal porta de contratacdo para o

primeiro emprego.

Confrontando as tendéncias com os objetivos das instituicdes de ensino de
contribui¢do ao fortalecimento do desenvolvimento regional, especialmente quando se trata de

instituto federal, oferecer cursos focados na formagdo técnica em redes e assisténcia de
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computadores, em parte, atende ao mercado local das cidades de interior. Por outro lado,
pouco colabora com a ampliagao regional das atividades econdmicas, pois ndo geram novos
produtos e servigos. Além disso, a prestagdao de servigos de manutencao tem sido por meio de
servigos autdonomos.

A maior parte das empresas, nas regides pouco industrializadas e interessadas em
pesquisa e desenvolvimento regional, ¢ de micro e pequena empresa e, nessa categoria, ha
poucas oportunidades de trabalho e, menos ainda, com registros formais. Assim, o desvio da
area de formagao € maior para aqueles que permanecem na cidade de formagdo, quando esta ¢
pequena e com baixo indice de investimento tecnologico e industrial.

Fica evidente que somente a oferta de formagdo ndo gera riqueza nem transformacgao
local significativa, embora contribua para a qualificagdo profissional da mao de obra local.
Contraditoriamente, isso traz uma desvantagem aos egressos de cidades menores pouco
industrializadas: com a alta quantidade de pessoas qualificadas e poucas oportunidades de
trabalho, os saldrios se mantém baixos, favorecendo as empresas que contratam um
funciondrio melhor qualificado por valores menores (IEGER, 2014).

A formagao oferecida nas institui¢des dos interiores ¢ de qualidade, pois aqueles que
quiseram aprofundar na carreira migraram para capitais ou outras regides com centros
tecnologicos e estdo empregados. Assim, do ponto de vista da formagdo, as instituicdes
educacionais pesquisadas cumprem ensino gratuito e de qualidade, mas sua a¢ao isolada do
poder publico local e regional diminui muito o potencial transformador, pois, ou o egresso vai
migrar ou apenas alimentar o sistema existente. Do ponto de vista da instituicdo educacional,
apresenta-se um dilema: Oferecer formagao apenas conforme demanda existente? E a geracao
de desenvolvimento e riqueza local?

Observaram-se, também, mesmo nos locais indicados como baixa empregabilidade,
que os egressos sdo satisfeitos com a formagdo que receberam durante o curso técnico ou
superior. Quanto a transformagdo pessoal, destacam varios pontos como o enriquecimento
cultural e habilidades interpessoais, que reconhecem ser diferencial para o emprego que
conquistaram.

Se, dentre os objetivos da instituicao educacional, houver a intengdo de contribuir com
o desenvolvimento local e regional de maneira transformadora, inclusive para tentar reter os
egressos nas regides interioranas, sao imprescindiveis outras formas de investimento, por
exemplo, investimento em pesquisa € inovagdo mesmo nos pequenos negdcios, parcerias

publico-privadas e efetiva atuagdo estatal e municipal quanto a criagdo e atragdo de industrias
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que vise, constantemente, o desenvolvimento tecnologico sustentavel, para fora das capitais, o
que significa formar minicentros tecnoldgicos espalhados pelos Estados.

A respeito das parcerias publico-privadas, o que acontece sdo altos investimentos
publicos para criacdo de mercados em vinculo com pesquisa € inovagdo, mas com pouca ou
nenhuma exigéncia de contrapartidas das empresas privadas. Falta, da parte dos dirigentes
publicos, pensar melhor a distribuicdo, geografica e categdrica, desses investimentos e do
cumprimento de contrapartidas, por parte das empresas privadas, para as regides que cedem
os subsidios. Desse modo, o investimento ¢ de natureza diferente para cada parte, mas ¢
compartilhado, fazendo com que a regido logre dos beneficios também.

Embora, na maioria dos casos, a qualificagdo tenha levado a empregabilidade, esta
precisa ser questionada dentro da totalidade social, pois, apesar da ideia propagada de que a
area de informatica ¢ promissora e existe um apagao de mao de obra qualificada, encontra-se
profissionais habilitados desempregados ou completamente fora da 4rea de formagdo. Estes
casos, ndo por coincidéncia, estdo localizados em cidades pequenas com baixo
desenvolvimento industrial tecnoldgico. Conclui-se, portanto, que a andlise da
empregabilidade confrontada com formagao profissional precisa, necessariamente, considerar
fatores socioecondmicos, politicos e geograficos. Do ponto de vista de contribuicdo social
para o desenvolvimento local e regional, em conjugada acdo com as instituicoes de
qualificagcdo profissional, precisa haver a atuacdo publica correspondente para criagdo de

mercados.
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