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RESUMO: O artigo considera os impactos externos e internos na sociedade moderna que criam
condigdes Unicas para o seu funcionamento, ou seja, uma combinagdo de desenvolvimento
tecnoldgico-informacional exponencial e a dindmica instavel do COVID-19. Partindo do
pressuposto de uma coexisténcia objetivamente condicionada dos desafios modernos e da
sociedade social com suas instituicdes mais importantes, os autores do artigo realizam um
estudo interdisciplinar abrangente. Isso lhes permite rastrear a influéncia mutua das
propriedades sociopsicologicas internas e das formas institucionais externas de gestdo da
sociedade fornecidas pelo sistema de regulamentagdo legal. Os autores analisaram a
modernizagdo da instituicdo social mais importante que regula a socializacdo de uma
personalidade (educagdo), a transformagdo de seus objetivos, objetivos, mecanismos, métodos
e ferramentas. Como resultado, os autores concluiram que a popularizagdo das tecnologias
digitais € objetiva e naturalmente predeterminada por novas metas e objetivos desta institui¢ao
social nas condi¢des modernas. No entanto, requer uma transformagdo do quadro regulatorio
atual.
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RESUMEN: El articulo considera los impactos externos e internos en la sociedad moderna
que crean condiciones unicas para su funcionamiento, es decir, una combinacion del
desarrollo exponencial de la tecnologia de la informacion y la dinamica inestable del COVID-
19. Asumiendo una convivencia objetivamente condicionada de los desafios modernos y la
sociedad social con sus instituciones mas importantes, los autores del articulo realizan un
amplio estudio interdisciplinario. Esto les permite rastrear la influencia mutua de las
propiedades socio-psicologicas internas y las formas institucionales externas de gestion de la
sociedad proporcionadas por el sistema de regulacion legal. Los autores han analizado la
modernizacion de la institucion social mas importante que regula la socializacion de una
personalidad (la educacion), la transformacion de sus metas, objetivos, mecanismos, métodos
y herramientas. Como resultado, los autores han concluido que la popularizacion de las
tecnologias digitales estd predeterminada objetiva y naturalmente por las nuevas metas y
objetivos de esta institucion social en las condiciones modernas. Sin embargo, requiere una
transformacion del marco regulatorio actual.

PALABRAS CLAVE: Digitalizacion. Transformacion de la educacion. Socializacion.
Socializacion digital. Educacion a distancia.

ABSTRACT: The article considers external and internal impacts on modern society that create
unique conditions for its functioning, i.e. a combination of exponential information-
technological development and the COVID-19 unstable dynamics. Assuming an objectively
conditioned coexistence of modern challenges and social society with its most important
institutions, the authors of the article conduct a comprehensive interdisciplinary study. This
allows them to trace the mutual influence of internal socio-psychological properties and
external institutional forms of society management provided by the system of legal regulation.
The authors have analyzed the modernization of the most important social institution that
regulates the socialization of a personality (education), the transformation of its goals,
objectives, mechanisms, methods and tools. As a result, the authors have concluded that the
popularization of digital technologies is objectively and naturally predetermined by new goals
and objectives of this social institution in modern conditions. However, it requires a
transformation of the current regulatory framework.

KEYWORDS: Digitalization. Transformation of education. Socialization. Digital
socialization. Distance learning.

Introducao

No entanto, apesar de toda essa retérica sobre o futuro, nossas escolas estdo voltadas
para tras, para um sistema moribundo, em vez de para a nova sociedade emergente. Suas vastas
energias sao aplicadas para produzir Homens Industriais — pessoas preparadas para sobreviver
em um sistema que estard morto antes que eles morram. Para ajudar a evitar choques futuros,
devemos criar um sistema educacional superindustrial. E para fazer isso, devemos buscar

nossos objetivos e métodos no futuro, e ndo no passado (TOFFLER, 2002, p. 22).
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Durante a eclosio da pandemia de COVID-19, a Quarta Revoluc¢ao Industrial
(SCHWAB, 2016) aumentou a complexidade dos lagos sociais com uma parte intermediaria
(tecnologia da informacgao). Nas condi¢des da sociedade moderna caracterizadas pela crise e
anomia, ¢ sob a influéncia do fator cibernético, ha uma inevitavel convergéncia de ciéncias
como jurisprudéncia e informatica, sociologia e criminologia, filosofia e pedagogia. As
diregodes interdisciplinares inovadoras sdo as seguintes: psicologia virtual (WALLACE, 2015;
NOSOV, 2000); autoapresentacdo ou “gestdo de impressao” (ATTRILL, 2015;
STAKHOVSKAYA, 2019); criminologia digital (ISCHUK; PINKEVICH; SMOLYANINOV,
2021). Sua analise abrangente permite rastrear o desenvolvimento do conhecimento cientifico
em um mundo em rapida digitalizacdo, cuja globalizagdo e sinergia tecnologica alteram a
adaptacao de um individuo as condigdes externas.

O processo de integracdo de uma pessoa no ambiente digital estd intimamente ligado a
transformagdo sociopsicoldgica interna, em que as formas tradicionais de socializagdo sdo
complementadas por uma nova forma digital. As metamorfoses que ocorrem naturalmente no
nivel interno de cada usuario também se refletem no nivel institucional externo da gestdao da
sociedade moderna, afetando principalmente a instituicdo social mais importante que
administra a socializacdo (BERGER; LUCKMANN, 1995): a educacao.

A transformagdo dos processos, formas e métodos educacionais ¢ vista como uma
resposta institucional necessdria e socialmente condicionada as mudangas pessoais, justamente
em conexdo com a pandemia do COVID-19. Os choques associados a dindmica imprevisivel
da pandemia causaram danos significativos ao sistema educacional global. De acordo com os
dados da UNESCO em abril de 2020, 185 paises do mundo foram obrigados a reduzir o nimero
de organizagdes educacionais (GIANNINI; ALBRECTSEN, 2020), o que também afetou o
ensino superior. A pesquisa na internet entre estudantes de 28 das maiores universidades do
mundo mostrou que 41% dos entrevistados duvidaram da necessidade e possibilidade de
retomar seus estudos, 12% deles abandonaram pelo menos um curso de sua agenda (JAEGER
etal.,2021).

A andlise das consultas de pesquisa associadas a “digitalization of education”
(digitalizacdo da educagdo) nas bases de dados SCOPUS mostra um aumento do interesse pelo
ensino a distdncia usando modernas tecnologias de informacdo e comunicagdo: em 2018, o
numero dessas referéncias era de apenas 779; em 2021, era de 2.133. Os resultados da busca
pela palavra-chave “distance learning” (ensino a distdncia) passaram de 1.880 em 2019 para
3.169 em 2020 e ja ultrapassavam metade desses indicadores em meados de 2021, totalizando

1.807 em junho. Também ¢ preciso considerar a popularidade das palavras-chave no contexto
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da transformagdo dos clichés da linguagem: em 2019, apenas 16 publicagdes se preocuparam
com a “pandemic education” (educagdao pandémica); em 2020, essa frase se transformou em
uma colocagdo de palavras popular e seu volume aumentou para 3.727.

Os meios modernos de educacao digital e as tecnologias educacionais desempenham
um papel importante no mercado global de servigos, respondendo por cerca de 6% do PIB
global (HOLON IQ, 2021). Além das institui¢des de ensino tradicionais, toda a gama de
ferramentas digitais ¢ a seguinte: escolas online e cursos interativos, aplicativos educacionais e
plataformas para aprendizado corporativo. Sob novas condi¢des, as técnicas de aprendizagem
combinada e de sala de aula invertida estdo ganhando popularidade, assim como as tendéncias
de personalizacdo e formacao de programas educacionais individuais. Com tecnologias como
RE (realidade estendida) na forma de realidade aumentada (RA) e virtual (RV), € possivel
garantir a maxima imersao do processo educacional. Por um lado, expande as capacidades da
educagdo. Por outro lado, levanta varias preocupacoes razoaveis. Muitas inovagdes modernas
podem ser bastante perigosas devido ao seu possivel impacto na satide do usuario ou na
percepcao de sua propria identidade. As tecnologias mais recentes nem sempre garantem a
eficacia do treinamento.

Mudangas revolucionarias nos métodos e técnicas de educacdo online exigem a
modernizacdo da regulamentacdo legal e o aprimoramento do sistema de gestdo do ensino
superior digital, o que tem sido enfatizado por muitos estudiosos (SAYKILI, 2019; MININA,
2020 etc.). A modernizagao digital da educagao foi considerada por Brodovskaya et al. (2019).
Estes analisaram a influéncia da comunicacao digital na formagdo da cultura profissional da
juventude russa. Ao desenvolver a teoria geracional de Strauss-Howe, os estudiosos
introduziram uma divisdo adicional da Geracao Z ou Nativos Digitais de acordo com varios
tipos de adaptacdo profissional. Por exemplo, Jaeger ef al. (2021) realizaram uma pesquisa
global online de estudantes sobre o impacto do COVID-19.

A transformagao digital de varias esferas de gestdo, incluindo o instituto de educacao, ¢
relevante no mais alto nivel mundial. Os principios internacionais da sociedade da informacao
e as abordagens para a sua formag¢ado foram definidos pela Carta de Okinawa sobre a Sociedade
da Informacdo Global (2000), a Declaracdo de Principios "Construindo a Sociedade da
Informag¢do: Um Desafio Global para o Novo Milénio" (2003) e a Acdo de Compromisso de
Tunis Plano (2005). Apelando a Assembleia Geral da ONU, o Secretario-Geral da ONU A.
Guterres definiu prioridades para 2020 (GUTERRES, 2020), pediu uma revisao completa das
abordagens a educagdo (GUTERRES, 2021) e destacou a importancia do acesso igualitario a

tecnologias digitais seguras no contexto da educacdo online. Ele elogiou a eficacia das
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tecnologias digitais que garantiram o funcionamento da sociedade e mantiveram a comunicagao
entre as pessoas durante a pandemia de COVID-19, mas mencionou que essa crise global
revelou uma "divisao digital escancarada".

Uma opinido semelhante foi expressa pelo Presidente da Federacdo Russa V. V. Putin.
Em seu discurso a Assembleia Federal, ele reconheceu as inestimaveis conquistas das
tecnologias da informagdo durante a pandemia, quando com a ajuda de meios cientificos e
técnicos on-line a vida social, cultural e educacional na Federacdo Russa e em outros paises nao
parou e também foi enriquecido com novas ferramentas e técnicas eficazes. Assim, o presidente
da Federagdo Russa propds construir todo o sistema de gestdo social sobre essas novas
tecnologias da informacao, considerando problemas agudos do cotidiano (MESSAGE FROM
THE PRESIDENT OF THE RUSSIAN FEDERATION, 2021).

De acordo com a Estratégia de Desenvolvimento da Sociedade da Informagdo na
Federacdo Russa para 2017-2030 (RUSSIA, 2017), a transformagdo digital da educagdo estd
entre os objetivos nacionais da Federagdo Russa. Para resolver esta tarefa fundamental, existe
o programa nacional "Economia Digital da Federacdo Russa", os projetos nacionais "Ciéncia"
e "Educacdo”, cuja implementacdo ¢ garantida pela Ordem do Governo da Federacdo Russa de
16 de novembro de 2020 n. 1836 "Sobre o sistema de informagao estatal "Ambiente educacional
digital moderno" (RUSSIA, 2020). Muita atencao ¢ dada a formacao de estratégias abrangentes
para o desenvolvimento setorial. "Estratégia para a transformac¢do digital da ciéncia e da
industria do ensino superior" adotada pelo Ministério de Ciéncia e Ensino Superior da
Federacdo Russa (2021) centra-se na necessidade de alcangar a "maturidade digital" da
educagdo. Para esses fins, propde-se promover a transformagdo e implementagao de sistemas
digitais em cinco areas (dire¢oes): arquitetura digital de transformacdo, desenvolvimento de
servicos digitais, gestdo de dados, modernizagdo de infraestrutura e gestdo de recursos
humanos.

Respondendo prontamente as mudancas sociais atuais, a Lei Federal da Federagao
Russa de 29 de dezembro de 2012 n. 273-FZ "Sobre a Educagdo na Federagdao Russa" (RUSSIA,
2012) esta sendo transformada. A novidade desta lei consiste no artigo 26 do artigo 2°, incluindo
no rol de ferramentas de ensino ¢ educacdo as redes de informacdo e telecomunicagoes,
hardware, software ¢ meios audiovisuais, bem como os recursos informativos impressos ¢
eletronicos. O procedimento para implantacdo de programas educacionais por meio de
tecnologias de e-learning (aprendizado digital) e ensino a distancia ¢ regulamentado pelo artigo

16 da referida Lei Federal.
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Os principais termos relacionados a educagdo digital sdo: “plataforma educacional”,
“curso online”, “trajetéria educacional individual” e “portfélio digital de alunos™. Eles sdo
consolidados no Decreto do Governo da Federagao Russa de 16 de novembro de 2020 n. 1836

nn

"Sobre o sistema de informacdo estatal "Ambiente educacional digital moderno"". Esses
regulamentos consagram a estrutura deste sistema de informagao e seus principios.

Devido ao desenvolvimento dindmico do mundo ao redor, os Padrdes Educacionais do
Ensino Superior do Estado Federal estdo se transformando rapidamente, o que evidencia a
necessidade de formagdo de competéncias no campo da tecnologia da informacao. De referir
ainda a expansdo legislativa das competéncias digitais profissionais nas referidas normas
educativas, o que confirma a importancia desta moderna atividade educativa. Por exemplo, as
competéncias profissionais gerais no campo das "tecnologias da informagao" foram
esclarecidas para os alunos de graduagao da especialidade "Jurisprudéncia". A capacidade de
"obter propositadamente e efetivamente informagdes juridicamente significativas de varias
fontes, incluindo bancos de dados juridicos, para resolver as tarefas das atividades profissionais
usando tecnologia da informacdo ¢ levando em consideragao os requisitos de seguranga da
informag¢do" (GPC-8) (RUSSIA, 2020) foi complementado por um novo bloco de competéncias
profissionais gerais (GPC-9), que consiste na capacidade de “compreender os principios das
modernas tecnologias da informacgao e usa-los para resolver as tarefas da atividade profissional”
(RUSSIA, 2020).

Sem duvida, hé certas conquistas na regulamentagdo legal de um sistema de educagdo
digital. Atos legais foram adotados e plataformas tecnologicas nacionais para educagao online
foram formadas. Como resultado, uma experiéncia inestimavel no funcionamento e
transformagao da educagao durante a crise foi obtida e ainda esta sendo acumulada. Essas
circunstancias podem ser suficientes para estabilizar um Gnico problema estatico, mas ndo uma
crise em curso, na qual a estrutura regulatoria existente muitas vezes nao atende a mudangas
externas drasticas e ndo pode ajustar sutil e efetivamente as relagdes publicas.

A regulamentagdo legal rapida e flexivel de uma esfera da vida social em mudanca tao
dindmica como o ambiente educacional-informacional ¢ crucial, pois tais defeitos podem levar
a uma ruptura global da infraestrutura de informag¢do (NETSCOUT, 2020), provocar a
disseminagdo viral de informagdes falsas ou manipulacdo de dados (KLYUKOVSKAYA;
TER-AVANESOVA, 2019), dificultam os processos de socializacdo tradicional e digital,
causam consequéncias desastrosas na forma de desemprego em massa ou uma orgia de crimes
tradicionais ou cibernéticos. A regulamentacdo legal renovada da sociedade garantird a gestdo

eficaz do ensino superior e, a longo prazo, ajudara a evitar tais problemas. Neste contexto, ¢
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importante clarificar as metas e objetivos da educacao moderna e destacar os principais desafios
nesta area para analisar a conformidade do quadro regulamentar existente com os mesmos e

determinar as principais dire¢des de melhoria.

Métodos

A base metodologica deste estudo foi condicionada pelo objeto de pesquisa de natureza
intersetorial complexa (juridica, sociologica e pedagodgica), que preestabeleceu uma analise
abrangente tanto em nivel tedrico quanto empirico.

No plano teorico, o estudo baseia-se no método dialético universal de cognicao e seus
principios basicos. A interrelagio dos mecanismos de transformacdo dos padroes
comportamentais no processo de adaptagdo as novas condi¢des da vida social e sua interagao
nas complexas relagdes sociais surgidas nos processos de gestdo da educagdo na moderna
sociedade da informagdo exigiu a modificagdo da educac¢do e comprovou as leis basicas do
materialismo dialético.

Os métodos cientificos gerais incluem diferenciacdo, generalizacdo, comparagdo,
abstracdo, formalizacdo e modelagem. O método estrutural-funcional revela a conexdo entre
coordenacado e subordinagdo no sistema hierarquico de gestao do ensino superior. Para formular
conceitos e categorias, utilizamos as seguintes técnicas € métodos logicos: andlise e sintese,
inducdo e dedugdo, analogia.

Usamos métodos juridico-comparativo e juridico-formal ao desenvolver propostas para
melhorar a estrutura regulatéria existente.

No nivel empirico, realizamos uma pesquisa sociologica abrangente na forma de um
questionario. Na fase preparatoria, foram utilizados os seguintes métodos: a analise
comparativa de meios digitais e documentos de aplicacdo da lei, bem como a analise de

estatisticas.
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Resultados

Os resultados da pesquisa demonstraram como se desenvolvem os interesses e
necessidades dos usudrios modernos dos recursos informacionais-educativos e revelaram
problemas nessa area. Por exemplo, 8% dos entrevistados expressaram preocupacdo com a

qualidade e estabilidade de sua conexdo com a Internet (Figura 1).

Figura 1 — Os meios técnicos disponiveis para o ensino a distancia

Quais ferramentas de ensino a distancia vocé utiliza?

Computador/]aptop com acesso a Internet _
Celular com acesso a Internet -

Sem conexao estavel a Internet -

0% 20% 40% o0% 80%

Sem conexdo estavel a internet Celular com conexio a internet Computador/laptop com conexdo a internet

|| Dezembro 2021 8% 21% 71%

B Dezembro 2021

Fonte: Elaborado pelos autores

No inicio do ano, a maioria dos alunos (75%) passou facilmente para o ensino a distancia
e ndo teve dificuldades em dominar as novas tecnologias. Ao final do ano, 88% deles
consideraram os problemas relevantes insignificantes e, em geral, avaliaram sua experiéncia
com EAD de forma extremamente positiva. O niimero de alunos que apresentaram dificuldades

ap6s um ano de EAD nao se alterou, chegando a 10% (Figura 2).

RPGE- Revista on line de Politica e Gestdo Educacional, Araraquara, v. 25, n. esp. 5, p. 3217-3237, dez. 2021. e-ISSN: 1519-9029

DOI: https://doi.org/10.22633/rpge.v25iesp.5.16010 3224



Desafios modernos da educagado juridica superior: As questdes do apoio juridico

Figura 2 — A avaliagdo dos usudrios sobre a dificuldade de se adaptar ao ensino a distancia

Avaliagao da dificuldade de adaptagdo ao ensino a distancia

£ bem ficil, apreendi tudo

E bastante dificil, muitas coisas ainda ndo entendo il

Sem resposta Dy
0% 20% 40% 650% 20% 100%

E bastante dificil, muitas coisas
ainda ndo entendo

B Maio 2021 2% 10% 28%
B Dezembro 2021 15% 10% 75%

Sem resposta E bem facil, apreendi tudo

B  Maio 2021 ™ Dezembro 2021

Fonte: Elaborado pelos autores

Ao avaliar o uso prospectivo das tecnologias da informag¢do na educacao, apenas 30%
dos entrevistados foram inequivocamente positivos. No final do ano, 71% deles, inclusive os
indecisos, reconheceram que "o futuro esta com esse tipo de ensino". O nimero de respondentes
prevendo uma desvantagem do ensino a distdncia diminuiu ligeiramente e atingiu 35% no inicio

do ano e 22% no final do ano, respectivamente (Figura 3).

Figura 3 — Diferentes avaliagdes de usudrios sobre as perspectivas futuras de uso das
tecnologias da informagdo no ensino a distancia

Como vocé vé as perspectivas do ensino a distancia?

Sem resposta [ e ——
Esse modelo vai ser tornar menos relevante _
A educagdo do futuro segue esse modelo ?

0% 20% 40% 60% 80%
5 Esse modelo vai ser tornar
A ed do fut
edueagdo n:)odeILrlym segue esse menos relevante Sem resposta
B Maio 2021 71% 22% 7%
B Dezembro 2021 305 35% 35%

B Maio2021 ™  Dezembro 2021

Fonte: Elaborado pelos autores

Avaliando a redistribui¢do de seu tempo em relagdo a transicao para o ensino a distancia,
mais de um ter¢o dos respondentes (40%) observou que nada mudou em sua carga horaria, 26%
deles afirmaram que a carga horaria aumentou significativamente e tiveram menos tempo livre,

34% deles afirmaram o contrario (Figura 4).
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Figura 4 — A redistribuicao do tempo livre apds a mudanga para o ensino a distancia

Vocé teve mais tempo livre depois da troca para ensino a distancia?

Sim, eu tive mais (I
Nio,eu tive menos -

Nada mudou _
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
Nada mudou Nao, eu tive menos Sim, eu tive mais
B Dezembro 2020 40% 26% 36%

B Dezembro 2020

Fonte: Elaborado pelos autores

Ao avaliar a qualidade do ensino a distancia, os usudrios tiveram opinides diferentes.
65% dos entrevistados admitiram que as aulas online enriqueceram significativamente as
ferramentas utilizadas tanto por professores quanto por alunos e enfatizaram a conveniéncia de

meios para videoconferéncia ou trabalho criativo coletivo (Figura 5).

Figura 5 — Avaliando a implementacdo das tecnologias da informacao no processo
educacional

O que vocé pensa das aulas online?

Sem resposta [
As ferramentas de educagdo sdo as mesmas = 1
As ferramentas de educagio melhoraram — [

0% 10% 20% 30% 4% 50% 60% 70%

As ferramentas de educagio As ferramentas de educagio sio
melhoraram as mesmas Sem resposta
B Maio 2021 65% 26% 9%
B Maio 2021

Fonte: Elaborado pelos autores

Ao final do ano, 75% dos respondentes continuariam com prazer em assistir as palestras
online, mas apenas uma pequena parte deles (3%) gostaria de deixar esse formato para
exercicios praticos. As aulas individuais em sala de aula atraem apenas 7% dos alunos

modernos (Figura 6).
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Figura 6 — Preferéncias no tipo de aulas online

Que tipo de aulas vocé gostaria de participar no formato online?

Exercicios praticos B
Expositivas
Todas N
Nenhuma (prefere aulas em sala) [T

0% 20% 40% 60% 80%
Nenhuma (prefere aulas em . , . "
sala) Todas Expositivas Exercicios praticos
B Maio 2021 7% 15% 75% 3%
B Maio 2021

Fonte: Elaborado pelos autores
Em 2020, 47% dos entrevistados acharam dificil avaliar o impacto das aulas online na

qualidade e complexidade do processo de aprendizagem (Figura 7).

Figura 7 — Avaliando o impacto das tecnologias da informacao na complexidade do processo
educacional.

Quao dificil vocé acha o ensino a distancia em comparagao ao tradicional?

Sem resposta
Mais dificil T
Mais facil

0% 10% 20% 30% 40% 50%
Mais facil Mais dificil Sem resposta
B Dezembro 2020 32% 21% 47%

B! Dezembro 2020

Fonte: Elaborado pelos autores

Apds um ano de ensino a distancia, 49% dos estudantes universitarios notaram que a
qualidade da educagdo e do conhecimento permaneceu no mesmo nivel. Eles ndo notaram
nenhum avango nessa area. No entanto, 15% dos respondentes afirmaram que esses indicadores

diminuiram (Figura 8).
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Figura 8 — Avaliando a qualidade da educagdo e do conhecimento apds um ano de ensino a
distancia

Como a qualidade da educagéo e conhecimento se alterou ao longo do ano de ensino a distancia?

Aumentou [
Diminuiu
Se manteve [
Sem resposta [

0% 10%% 20% 30% 4006 50%%
Sem resposta Se manteve Diminuiu Aumentou
B Maio 2021 9% 49% 15% 27%
B Maio 2021

Fonte: Elaborado pelos autores

Os resultados do estudo, as estatisticas do uso de tecnologias da informag¢ao no mundo
e na Federacdo Russa, relatorios sobre alfabetizacao digital na Russia e no mundo e a analise
do quadro regulatério existente foram discutidos no ambito da mesa redonda "Tecnologias da
informacao no sistema de ensino superior — Novos Desafios de um Mundo em Mudanca" e

formou a base empirica desta pesquisa.

Discussao

O estudo revelou varios problemas no campo da educacgdo digital moderna, o que
permitiu identificar lacunas na regulamentagao legal.

E um facto positivo que o processo educativo do grupo-alvo de alunos (inquiridos)
continuou em toda a sua extensdo em conformidade com o seu curriculo mesmo durante a
pandemia. No entanto, também se caracterizou pela desigualdade digital: 8% dos entrevistados
admitiram que a qualidade e a estabilidade de sua conexdo a Internet eram insuficientes.
Durante a introducdo generalizada do ensino a distancia, ele viola um dos direitos humanos
fundamentais, ou seja, o direito a educacao?

A Constituicdo da Federacao Russa (1993) e a Clausula 1 do Artigo 5 da Lei Federal de
29 de dezembro de 2012 n. 273-FZ (conforme alterada em 2 de julho de 2021) "Sobre Educagao
na Federacdo Russa" (conforme alterada e complementada , entrou em vigor em 13 de julho de
2021) concedem a todas as pessoas o direito a educacdo. No artigo 2 da Lei Federal n. 273, o
direito a educa¢do na Federacdo Russa ¢ garantido independentemente de sexo, raca,

nacionalidade, idioma, origem, propriedade, status social e oficial, local de residéncia, crengas
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religiosas, convicgoes, associagdo em associagdes publicas ou quaisquer outras circunstancias
(RUSSIA, 2012). A situagcdo em que quase 10% dos estudantes ndo podem exercer plenamente
seus direitos constitucionais basicos parece alarmante. As redes modernas tornaram-se uma
ferramenta de estratificacdo social, aumentando a desigualdade tanto na esfera digital quanto
no ambiente educacional. Dificuldades no processo de socializagdo, incluindo o digital, podem
ser causadas por questdes técnicas ou pela falta de motivagdo para dominar o conhecimento
correspondente. Ao se adaptar ao formato online, a maioria dos alunos dominou facilmente os
novos métodos, mas alguns deles experimentaram algumas dificuldades. Ap6s um ano, o
numero desses alunos ndo mudou, chegando a 10%. A falta de oportunidades técnicas de
participagdo plena no processo educacional (se ndo for fornecida outra forma) priva
completamente os alunos de seu direito constitucional a educagdo ou complica
significativamente esse processo, o que leva a perda de interesse.

De fato, a legislacao russa prevé algumas medidas de suporte material e técnico para
estudantes: Artigo 34 e Artigo 36 da Lei Federal de 29 de dezembro de 2012 n. 273-FZ
(conforme alterada em 2 de julho de 2021) "Sobre a educag@o no russo Federation" (conforme
alterado e complementado, entrou em vigor em 13 de julho de 2021) oferece uma ampla gama
de apoio social e bolsas de estudo; O artigo 35 desta Lei Federal discorre sobre a possibilidade
de treinamento e educacgao gratuitos "para alunos que dominam programas de educacao basica
as custas de recursos orcamentarios dentro dos Padrdes Educacionais Estaduais Federais,
requisitos estaduais federais, padrdes educacionais e certos requisitos estabelecidos por
organizagdes que realizam atividades educacionais atividades" (RUSSIA, 2012). Esta
oportunidade para os alunos que dominam "cursos académicos, disciplinas e mdédulos fora dos
Padroes Educacionais Estaduais Federais, requisitos estaduais federais, padrdes educacionais e
certos requisitos e/ou recebendo servigos educacionais pagos" € fornecida indiretamente, ou
seja, determinada pelo procedimento estabelecido por uma organizagao que realiza atividades
educacionais" (Artigo 35 da Lei Federal de 29 de dezembro de 2012 n. 273-FZ "Sobre Educagao
na Federagdo Russa", conforme alterada em 13 de julho de 2021). Essas disposi¢des ndo podem
eliminar os aspectos materiais e técnicos da desigualdade digital, sem mencionar o fato de que
o acesso as redes pode ser limitado devido a alguns outros motivos, por exemplo, as
especificidades da cobertura local dependendo do ambiente natural. Se ndo houver alternativa
ao aprendizado digital, o cidadao russo ¢ privado da oportunidade exercer seu direito
constitucional.

Apds um ano de ensino a distancia, 71% dos entrevistados acreditavam na prioridade

do formato online.
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A "Estratégia para a Transformacdo Digital da Industria da Ciéncia e do Ensino
Superior" (RUSSIA, 2021) pressupde que todos os programas educacionais terdo sido
implementados com a constru¢do de trajetérias educacionais individuais para os alunos usando
um ambiente de informagdo unificado e plataformas de servicos nas universidades russas
subordinado ao Ministério da Ciéncia e Ensino Superior até 2030.

Ao analisar as preferéncias dos entrevistados, é 6bvio que a maioria deles gostaria de
combinar a sala de aula tradicional e as formas digitais de educagdo. A maioria (75%) acreditava
que as palestras sO6 se beneficiariam das tecnologias digitais. No entanto, ¢ necessario fazer
exercicios praticos em sala de aula mantendo contato pessoal com o professor e colegas. Apenas
7% dos entrevistados acharam que seria eficaz rejeitar completamente as tecnologias de
informacdo e comunicagdo. Isso confirma as conclusdes sobre a transferéncia apressada de
todas as atividades educacionais para a realidade virtual. A imposi¢ao de qualquer meio, mesmo
o mais eficaz e de alta tecnologia, ndo pode ter um efeito favoravel sobre a esséncia dos
processos sociais, incluindo a educagao.

Isso condiciona a seguinte questao logica: era legitimo transferir alunos (em violagao
dos acordos celebrados) para ensino a distancia fundamentalmente novo e nao testado em 2019 -
2020? O Artigo 54 da Lei Federal de 29 de dezembro de 2012 n. 273-FZ (conforme alterado
em 2 de julho de 2021) "Sobre Educacdo na Federacdo Russa" (conforme alterado e
complementado, entrou em vigor em 13 de julho de 2021) afirma que um acordo educacional
especifica as principais caracteristicas da educagdo: o tipo, nivel ou foco do programa
educacional escolhido, a forma de treinamento e o periodo para dominar este programa
educacional. Muitos advogados estao inclinados a considerar a pandemia do COVID-19 como
uma circunstancia de for¢ca maior. Esta abordagem ¢ indiretamente confirmada pela Clausula

17 do Artigo 108 desta Lei Federal:

em caso de ameaca de emergéncia ou incidentes de emergéncia reais, a
imposi¢do de um alerta maximo ou estado de emergéncia em todo o territdrio
da Federagdo Russa ou seus constituintes entidade, os programas
educacionais, bem como a certificacdo final estadual em programas de
educacao profissional basica, sdo implementados por meio de tecnologias de
e-learning e educacdo a distancia, independentemente das restrigdes previstas
nas Normas Educacionais Estaduais Federais ou no rol de profissoes, areas de
formagdo, especialidades, cujos programas educacionais ndo podem ser
cumpridos utilizando exclusivamente tecnologias online, se for impossivel a
implementagdo desses programas educacionais e a certificagdo final estadual
sem essas tecnologias e o adiamento do treinamento (RUSSIA, 2012,).

Provavelmente, isso se refere a Ordem do Ministério da Educacdo e Ciéncia da

Federagdao Russa de 20 de janeiro de 2014 n. 22 (conforme alterada em 10 de dezembro de
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2014) "Na aprovagao das listas de profissdes e especialidades do ensino profissional secundario,
o implementagdo de programas educacionais para os quais nao ¢ permitido o uso exclusivo de
e-learning, tecnologias educacionais a distancia" (registrado no Ministério da Justica da
Federacdo Russa em 21 de fevereiro de 2014 n. 31377) (RUSSIA, 2014). Este documento
adotado muito antes da pandemia ndo reflete a situacdo atual e ndo contém informacdes sobre
as especialidades do ensino profissional superior. As Normas Educacionais Estaduais Federais
ndo impdem restricdes as formas de ensino em funcao das especificidades das atividades
educativas ou das caracteristicas individuais dos alunos. Essa lacuna legal confere um direito
formal de transferir alunos de todas as especialidades para o ensino a distancia sem ameaca de
emergéncia? Nao responderemos a esta pergunta.

Como isso pode afetar a qualidade da educagao? O dominio das tecnologias digitais e
as ferramentas mais recentes podem revelar perspectivas verdadeiramente ilimitadas para a
atividade cientifica. E um pouco diferente. Apesar das vastas oportunidades para usar as
tecnologias mais recentes, elas ndo sdo totalmente realizadas. Assim, 26% dos respondentes
admitiram que as ferramentas para condugdo das aulas permaneceram no mesmo nivel,
enquanto 9% deles acharam dificil responder. Em geral, um ter¢o dos entrevistados ndo viu
nenhuma mudanga global nos métodos de ensino.

Os resultados do ultimo ano letivo também ndo ddo motivos para otimismo: no inicio
do ensino a distancia, quase metade dos alunos (47%) teve dificuldade em prever o impacto do
formato online na qualidade do conhecimento; apés um ano de ensino a distancia,
aproximadamente o mesmo numero de respondentes (49%) nao notou avangos significativos
nessa area, ou seja, a qualidade da educagdo e do conhecimento permaneceu no mesmo nivel;
15% deles afirmaram que esses indicadores cairam. A eficacia da educag¢do pode diminuir
devido ao aumento da carga de informacgdes e fadiga dos participantes no processo educacional.
A aparente mobilidade das tecnologias de ensino a distdncia ndo aliviou de forma alguma os
estudantes modernos. Pelo contrario, 26% dos inquiridos afirmaram que a carga aumentou
significativamente e que tinham menos tempo livre, e 40% deles ndo notaram qualquer
alteracdo. O cansaco pode ser causado por um fluxo interminével de informacodes digitais, que
afeta negativamente o estado psicologico interno.

Cléausula 9 do Artigo 13 da Lei Federal de 29 de dezembro de 2012 n. 273-FZ (conforme
alterada em 2 de julho de 2021) "Sobre Educagao na Federagao Russa" (conforme alterada e
complementada, entrou em vigor em 13 de julho de 2021) proibe o uso de tecnologias
educacionais que prejudiquem a satde fisica ou mental dos alunos durante a implementagao de

programas educacionais, métodos e meios de ensino (RUSSIA, 2012). Vale ressaltar que nao
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ha uma lista exaustiva de ferramentas de informag¢ao ¢ métodos educacionais. Além disso, a
influéncia de longo prazo das tecnologias modernas na personalidade (especialmente aquelas
que passam por socializacao digital adicional) ndo foi estudada. Sdo varias as instrucoes e
recomendagdes do Servigo Federal de Supervisdo da Defesa do Consumidor e Previdéncia, os
“Requisitos Sanitarios e Epidemioldgicos para Organismos de Educa¢do e Formagao,
Recreagdo de Criangas e Jovens” que entraram em vigor em janeiro de 2021. A vantagem de
destas recomendagdes e requisitos ¢ a definicdo dos prazos maximos de utilizagdo das
ferramentas de e-learning e caracteristicas técnicas aceitaveis para a utilizagao segura de meios
certificados de acordo com manuais operacionais ou especificagdes técnicas. Embora estes
requisitos sanitarios e epidemiologicos abranjam dois grupos etarios (criangas e jovens), o nivel
superior de regulagdo esta limitado ao 11° ano, excluindo os alunos das institui¢des de ensino
superior. Para mais pesquisas, precisamos analisar a Lei Federal de 29 de dezembro de 2010 n.
436-FZ (conforme alterada em 1° de julho de 2021) "Sobre a protecdo de criangas contra
informacodes prejudiciais a sua satide e desenvolvimento". O artigo 10 descreve produtos de
informagdo para criangas que atingiram a idade de 16 anos (RUSSIA, 2010). A motivagdo do
legislador € construtiva e bastante compreensivel mas a atribui¢do dos menores de 16 anos (que
constituem o principal contingente de alunos do 1° ano de licenciatura das institui¢des de ensino
superior) ao grupo etario de “criangas” ¢ incorreta e carece de esclarecimento regulamentar
adicional.

Na pratica mundial, a “juventude” ndo possui fronteiras rigidas, variando de 12 a 35
anos, o que ¢ um impacto adicional do novo fator de “socializacdo digital” ou “ressocializa¢do”
nas institui¢cdes publicas (TER-AVANESOVA, 2021). A nosso ver, nao se deve confundir os
conceitos-chave nos atos juridicos mais importantes que regem a instituigdo de ensino.
Portanto, precisamos esclarecer os limites de idade de grupos sociais como "criancas" ou
"jovens". Esses problemas aparentemente insignificantes exacerbam as discussdes publicas
sobre a qualidade, relevancia e até necessidade da educagdo moderna quando a lei ndo atende
as mudancgas dindmicas na vida social.

O estudo mostrou claramente que, apesar das conquistas consideraveis, muitas questdes
no campo da educagdo digital moderna permanecem sem solu¢do ¢ aumentam ao lado da
modernizagao tecnoldgica.

Considerando as mudangas em curso, o principal critério para a eficacia da educagao
digital e o objetivo principal da educacdo moderna deve ser a socializagao integral (tradicional
e digital) dos alunos, acompanhada do desenvolvimento de competéncias relevantes, formacao

de interesses e aquisicao de habilidades profissionais em varias areas de emprego, refletindo a
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aspiragdo profissional dos usuarios modernos, visando garantir a posterior realizagao criativa e
profissional de um futuro especialista. Para atingir este fim, ¢ aconselhavel cumprir as seguintes
tarefas: fornecer material especifico e assisténcia técnica para a realizacdo do direito a
educacdo; facilitar o acesso de todos os alunos aos recursos de informagao; desenvolver
conteudo local de alta qualidade e aumentar a alfabetizagdo digital entre todos os participantes
do processo educacional; formar e aprimorar o pensamento critico para conhecer a realidade
circundante e preservar o senso de seu significado; determinar uma trajetoria positiva do
processo educacional por meio da introdugdo de novas informacgdes e praticas técnicas que
sustentem a atividade criativa conjunta de professores e alunos e a constru¢do conjunta do
conhecimento por meio da comunicagao digital e tradicional.

Temos de responder a seguinte questdo: o quadro regulamentar existente garante
plenamente a execugao destas tarefas? Os resultados do estudo comprovam que a situagdo ainda
esta longe do ideal. Para resolver as tarefas do instituto de educacao em condigdes modernas e
aumentar o indice de inovacdo, vale a pena determinar as principais dire¢des para o
aprimoramento da legislagdo no campo das atividades educacionais, combinando medidas de
apoio material e técnico, orientagdo social e seguranga técnica da informagao:

1. Consolidar a obrigagdo de assegurar a disponibilizagdo de informacdo e meios
técnicos a todos os utentes incluidos no processo educativo, bem como assegurar o acesso
ininterrupto a uma comunicagao de qualidade;

2. Clarificar o mecanismo para uma transicdo completa para o ensino a distancia e
consagrar a igualdade de prioridade de todas as formas de educacao;

3. Sistematizar e atualizar as normas de seguranca desenvolvidas para equipamentos
educacionais digitais no sistema de ensino superior;

4. Completar uma lista razoavel e atualizada de profissoes e especialidades de ensino
superior, bem como implementar programas educacionais que ndo podem utilizar

exclusivamente tecnologias de e-learning ou ensino a distancia.

Conclusao

A modernizagdo logica de varias esferas da gestdo da sociedade exacerbou a
transformagdo digital do ensino superior. Atualmente, essa questdo passa de estudos setoriais
dispersos para o escopo de interesses globais (muitas vezes politicos).

Depois de ver a tecnologia da informagao como a salvagdo do autoisolamento for¢cado

durante a pandemia global, a humanidade esta inclinada a sacrificar todas as esferas da vida no
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altar da transformagao digital. Infelizmente, as tecnologias da informac¢ao nao podem servir
como um remédio universal. Muitos fatores adicionais afetam o sucesso da implementagao da
inovagao: desenvolvimento insuficiente, estrutura legal e regulatoria imperfeita, desigualdade
digital, atraso tecnologico, status de riqueza e incompeténcia digital.

Este estudo abrangente tragou como as mudancas no nivel sociopsicoldégico interno de
cada individuo se refletem no nivel institucional externo da gestao da sociedade e se consolidam
no nivel da regulagdo legal. Concluimos que uma tendéncia de digitaliza¢ao da instituicao de
ensino ¢ objetiva e naturalmente predeterminada pela transformagdo de suas metas e objetivos
em condicdes modernas, mas requer uma significativa revisdo e atualizagdo do marco
regulatorio existente.

As modernas tecnologias da informagao sdo uma arma de dois gumes, que s6 pode ser
manejada por meio de uma balanga. Rejeitar as Gltimas inovagdes ¢ como rejeitar a propria
evolucdo. Ao mesmo tempo, o uso irrefletido dessas ferramentas, especialmente em
combinagdo com um marco regulatorio irrelevante, representa uma séria ameaca a integridade
e seguranca de um individuo e da sociedade. A tecnologia da informagao deve se tornar uma
ferramenta auxiliar (a chave para a paz) em vez de um mecanismo de segregagao ou a chamada

"sala da China" que cria apenas a ilusdo de conhecimento.
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