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RESUMO: O estudo examina instrumentos e servigos digitais que podem ser usados no sistema
de educagdo complementar. Ser capaz de usar instrumentos e servigos digitais na atividade
profissional e estar pronto para dar conta das tendéncias modernas no desenvolvimento da
tecnologia digital ¢ importante para um professor em formagdo complementar. A base
organizacional da educacdo complementar ¢ uma plataforma de aprendizagem digital. As
tecnologias digitais exigem novas abordagens para o desenvolvimento de materiais
educacionais e metodoldgicos, tipos de atividades, métodos, meios e formas organizacionais de
aprendizagem para garantir a alta qualidade do processo educacional. Os autores exploram o
uso de servigos digitais do Google, recursos para a criacdo de infograficos e MindMeister, um
servigo para a criacdo de mapas mentais, no sistema de educacdo complementar.

PALAVRAS-CHAVE: Transformacao digital. Sistema educacional complementar. Servigos
digitais. Instrumentos digitais. Infograficos. Mapas mentais.

RESUMEN: El estudio examina los instrumentos y servicios digitales que se pueden utilizar
en el sistema de educacion adicional. Ser capaz de utilizar instrumentos y servicios digitales
en la actividad profesional y estar preparado para dar cuenta de las tendencias modernas en
el desarrollo de la tecnologia digital es importante para un docente en educacion adicional.
La base organizativa de la educacion adicional es una plataforma de aprendizaje digital. Las
tecnologias digitales requieren nuevos enfoques para el desarrollo de materiales educativos y
metodologicos, tipos de actividades, métodos, medios y formas organizativas de aprendizaje
para asegurar la alta calidad del proceso educativo. Los autores exploran el uso de los
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servicios digitales de Google, los recursos para crear infografias y MindMeister, un servicio
para crear mapas mentales, en el sistema de educacion adicional.

PALABRAS CLAVE: Transformacion digital. Sistema educativo adicional. Servicios
digitales. Instrumentos digitales. Infografias. Mapas mentales.

ABSTRACT: The study examines digital instruments and services that can be used in the
system of additional education. Being able to use digital instruments and services in
professional activity and being ready to account for modern trends in the development of digital
technology is important for a teacher in additional education. The organizational foundation
of additional education is a digital learning platform. Digital technologies require new
approaches to the development of educational and methodological materials, types of activities,
methods, means, and organizational forms of learning to ensure the high quality of the
educational process. The authors explore the use of Google digital services, resources for
creating infographics, and MindMeister, a service for creating mind maps, in the system of
additional education.

KEYWORDS: Digital transformation. Additional education system. Digital services. Digital
instruments. Infographics. Mental maps.

Introducio

O sistema de educagdo complementar das criangas esta passando por grandes mudancas
devido a introducdo e disseminagdo das tecnologias digitais. Nas novas condigdes, o papel do
professor e os requisitos para suas competéncias digitais estdo mudando.

As novas tecnologias digitais exigem novas abordagens para o desenvolvimento de
materiais didaticos e metodologicos, tipos de atividades, métodos, meios e formas
organizacionais de aprendizagem para garantir a alta qualidade do processo educacional. Este
ultimo precisa se concentrar nos resultados necessarios da aprendizagem infantil, incluindo o
uso de tecnologia digital moderna, o desenvolvimento de um ambiente de educacao digital, o
fornecimento de acesso de banda larga publicamente disponivel a Internet etc. (LAPSHIN et
al., 2020a; 2020b).

Recursos e servigcos da Web, ferramentas para aprendizado e comunicacdo online,
recursos educacionais abertos e sistemas de inteligéncia artificial estdo crescendo em demanda

no processo educacional.
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Métodos

O principal método de pesquisa utilizado no estudo ¢ a analise pedagogica.
O artigo traz uma andlise dos instrumentos e servigos digitais e a experiéncia de seu uso
no processo educacional, bem como identifica as condi¢des pedagdgicas para a adaptagcdo dos

métodos e sua implementagao na educacdo complementar de criangas.

Procedimento de pesquisa

A transformagdo digital implica uma mudanga nos requisitos para as competéncias
digitais de um professor em formacao complementar. Um professor tem de saber utilizar os
instrumentos e servicos digitais na sua atividade profissional e estar preparado para dar conta
das tendéncias modernas no desenvolvimento das tecnologias digitais. Para isso, o professor
precisa possuir:

e as habilidades de trabalhar com tecnologias de informagdo modernas (preparacao de
textos, ilustracdes, esquemas, materiais de dudio e video etc.);

e o conhecimento dos instrumentos e servigos digitais e a capacidade de empregé-los no
processo educativo;

e 0 conhecimento dos fundamentos pedagdgicos do e-learning (ensino digital) moderno
e o uso de tecnologias de ensino a distancia;

e as habilidades de desenvolvimento de cursos de aprendizagem online;

e a capacidade de organizar o ensino a distancia e o trabalho colaborativo com base em
tecnologias online;

e a capacidade de conceber, desenvolver e utilizar os instrumentos de diagnostico e
avaliagcdo do processo educativo;

e a capacidade de projetar, desenvolver e utilizar os recursos de informagdo de uma
informacao digital e ambiente de aprendizagem de uma organizacao educacional.
Vejamos alguns instrumentos e servicos digitais que podem ser utilizados no sistema de

educagao complementar.

Plataforma de aprendizado digital

O projeto prioritario na esfera da educacdo “Ambiente de Aprendizagem Digital
Moderno na Federacdo Russa” foi aprovado pelo Governo da Federacdo Russa em 25 de
outubro de 2016, como parte do programa estadual “Desenvolvimento da Educacao”.

De acordo com a Lei Federal de 29 de dezembro de 2012, N 273-FZ (conforme alterada

em 4 de abril de 2021) “Sobre educacdo na Federacdo Russa”, “Sob tecnologias de ensino a
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distancia, entendemos tecnologias educacionais implementadas principalmente com o uso de
informacodes e redes de telecomunicagdes com a interagdo indireta (a distdncia) de alunos e
professores”.

Conforme especificado pelos Padrdes Educacionais Federais,

Um ambiente de informacao e educagdo de uma institui¢do de ensino inclui:
um conjunto de recursos educacionais informacionais, incluindo recursos
educacionais digitais, um conjunto de meios tecnologicos de tecnologias de
informacdo e comunicagdo: computadores, outros equipamentos de TIC,
canais de comunicagdo e um sistema de tecnologias modemas de
aprendizagem que proporcionem a aprendizagem em um ambiente modemo
de informacdo e educagdo (FEDERAL STATE EDUCATIONAL
STANDARDS, 2021).

Uma plataforma digital de aprendizagem ¢ um espago de informagdo que une os
participantes do processo educacional, que oportuniza a educagdo a distdncia ¢ o acesso a
materiais didaticos, metodologicos, de controle e avaliagao, entre outros, além de permitir o
acompanhamento do nivel de conhecimento dos alunos.

Uma plataforma de aprendizagem digital deve conter os seguintes blocos (0 minimo
necessario) para a organizagao do e-learning:

 um bloco para trabalhar com materiais educacionais e outros usando vdrios
dispositivos;

* um bloco de feedback e uma lista de discussdo eletronica (chats, cartas de e-mail,
analogo de redes sociais etc.) para consultas, discussoes etc.;

* um bloco para planejamento e criacdo de cursos educacionais;

* um bloco de avaliagdo de conhecimento;

* um bloco para monitorar e registrar o processo e os resultados da aprendizagem;

* um bloco de administragao;

* um bloco para coleta e andlise de dados.

Uma organizagao educacional pode desenvolver uma plataforma de aprendizagem
digital de forma independente ou usar uma solugdo pré-fabricada (por exemplo, CMS Moodle).

As plataformas de aprendizagem mais populares centram-se sobretudo na formacao
profissional complementar (formagdo avancada, reciclagem etc.), contudo, algumas
plataformas que comecam a surgir agora também podem ser utilizadas para o ensino a distancia
de criangas.

Todas as plataformas estao unidas pelos objetivos que permitem resolver, as diferengas
residem apenas na interface da plataforma, planos de taxas, contedos informativos e escolha

de métodos de ensino.
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As desvantagens do uso de plataformas digitais de aprendizagem também devem ser
levadas em conta:

» a falta de comunicagao e os aspectos sociais da aprendizagem — a troca de informagdes
e o envolvimento emocional no processo educacional

« controle insuficiente do ponto de vista disciplinar.

Servigos digitais do Google

Os servigos do Google podem ser usados para organizar o trabalho dos alunos com o
uso de tecnologias de ensino a distancia.

O ambiente do Google contém uma variedade de instrumentos que podem ser uteis para
organizar, apoiar e controlar trabalhos independentes individuais e em grupo de alunos
(GOOGLE ENVIRONMENT, 2021).

Os servigos do Google estao focados na criagdo de recursos de informagdes on-line que
permitem a comunicagdo e a colabora¢do. Com a ajuda dos servicos do Google, ¢ possivel
organizar varios eventos coletivos:

- criacdo, edig¢do colaborativa e discussao de véarias informagdes (Google Docs, Google
Spreadsheets, Google Presentations € Google Images);

- criar blogs pessoais e coletivos e adicionar-lhes diversos materiais: documentos,
calendarios, mapas etc.;

- criar calendéarios pessoais e adicionar descri¢des de eventos a eles, planejando eventos
em equipe;

- criar seus proprios canais e grupos de videos educativos usando os recursos de midia
do YouTube.

Documentos, planilhas, apresentagdes e imagens do Google

O escritorio online gratuito fornecido pelo Google inclui um processador de texto, um
processador de planilhas, um servico de apresentacdo, um editor grafico e um servigo de
armazenamento de arquivos em nuvem online com recursos de compartilhamento de arquivos.
Ele também fornece o recurso de criar uma planilha interativa.

As vantagens dos servigos do Google incluem:

- eles funcionam em um navegador da web, nao ha necessidade de instala-lo no
computador do usudrio;

- documentos e tabelas criados pelo usuério sdo salvos em um servidor especial do
Google ou podem ser exportados como um arquivo;

- os dados inseridos sdo acessiveis a partir de qualquer computador conectado a Internet.

Algumas desvantagens incluem:
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- fungdes primitivas em comparagdo com software especializado;

- nenhuma oportunidade de trabalhar e salvar o progresso offline.

A tecnologia de usar uma planilha interativa:

- o professor cria e publica uma planilha interativa no ambiente de e-learning
(adicionando um link ou colando cédigo na pagina);

- também ¢ criada uma copia da planilha para cada aluno clonar o modelo. Para isso, as
configuragdes de compartilhamento podem ser editadas para qualquer usuario que tenha um
link;

- 0 aluno renomeia a planilha clonada e pode modifica-la e editd-la (completar a tarefa);

- uma vez concluida a tarefa, o aluno publica o URL de sua planilha em um ambiente
de e-learning, permitindo que outras pessoas tenham acesso ao seu trabalho.

Os infograficos sao uma forma grafica de apresentar informagdes, dados e
conhecimentos, cujo objetivo ¢ apresentar informagdes complexas de forma rapida e clara. E
uma forma de design grafico e de comunicacao.

Os infograficos nao apenas organizam grandes quantidades de informagdes, mas
também mostram com mais clareza a relagdo de objetos e fatos no tempo e no espacgo, além de
demonstrar tendéncias.

E vital ndo apenas transmitir informagdes ao aluno corretamente, mas também
apresenta-las da maneira mais atraente possivel. O professor pode usar infograficos para
desenvolver seus proprios recursos ou como tarefa para os alunos. O professor pode dar aos
alunos o desafio de criar seus proprios infograficos. Os alunos podem trabalhar com muitas
informacdes complexas, confusas e ndo estruturadas. Eles t€ém que escolher por si mesmos quais
simbolos, imagens ou titulos melhores correspondem a maneira como percebem as informagoes
fornecidas. No processo de criacdo de infograficos, os alunos desenvolvem suas habilidades de
pensamento visual, processamento de informagdes e uso de tecnologias digitais modernas.

As vantagens dos infograficos sdo os seguintes aspectos: facilidade de uso; rico material
visual; as abordagens em grupo e individuais permitem organizar o trabalho tanto com todo o
grupo como com cada aluno.

Existem muitos recursos diferentes da Internet para criar infograficos, por exemplo,
Canva, Crello, Venngage, Createlly e muitos outros.

Vamos nos concentrar no servigo gratuito Crello (CRELLO ENVIRONMENT, 2021).
Este servigo tem uma vasta gama de funcionalidades, tais como:

« adicdo e exclusdo de plano de fundo;

» adicionar baldes de fala;
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« adicionar texto as imagens;

* edicdo de imagens;

« filtros de fotos;

 redimensionamento;

* transparéncia e camadas;

* adi¢do de animagao;

* adicionar informagdes de audio e video; etc.
O uso do servigo requer registro.

Por exemplo, considere o infografico sobre o tépico “Ciclo de vida do software” (Fig.

).

Figura 1 — Infograficos no ambiente Crello

-

CICLO DE VIDA
DO SOFTWARE

ANALISE

Formular a tarefa,
elaboragdo dos termos DESIGN
de referéncia
Descri¢do da estrutura do
programa, criacdo de base de dados

REALIZACAO
TESTAGEM

Criac¢do do programa
Procura por e corre¢do de erros

DOCUMENTACAO

Criar instrugdes de uso e outros documentos

SUPORTE

Suportando o programa no periodo de
funcionalidade

FINALIZACAO

finalizagdo do programa

Fonte: Elaborado pelos autores

RPGE- Revista on line de Politica e Gestao Educacional, Araraquara, v.25, n. esp. 5, p. 3252-3262, dez. 2021. e-ISSN: 1519-9029

DOL: https://doi.org/10.22633/rpge.v25iesp.5.16014 3258
(D)oo ]



Yuri Pavlovich VETROV; Andrey Anatolevich BEZRUKOV, Lyubov Alekseevna GOROVENKO e Stepan Olegovich KRUPKO

Servigco MindMeister para criar mapas mentais

Um mapa mental ¢ um tipo de estrutura de blocos que mostra as conexdes entre 0s
pensamentos e a ideia principal. O importante ¢ a disposi¢ao das pegas e seus tamanhos.

Essa técnica de visualizagdo também ¢ chamada de mapa do intelecto ou diagrama de
conexoes. Este ultimo, por sua vez, serve como instrumento de criagdo de conexodes entre os
dados.

Os mapas mentais permitem visualizar toda a imagem dos pensamentos ¢ ajudam a
entender o que se segue do que e como isso pode ser melhorado. Eles também podem ajudar a
estruturar os pensamentos e facilitar a memoriza¢do do material dessa forma. Mapas mentais
também podem ser usados para planejamento.

Os mapas mentais modernos tornam as informagdes apresentadas mais faceis de
perceber e memorizar em virtude do desenho variado de seus blocos, cores ¢ tamanhos
contrastantes e uso de imagens visuais (desenhos). A ideia principal ¢ sempre colocada no
centro do mapa.

A principal vantagem da técnica de mapeamento mental ¢ a oportunidade de estruturar
informacoes e obter uma ideia geral das informagdes apresentadas (sobre um problema, projeto
ou tarefa).

Um dos recursos digitais para o desenho de mapas mentais ¢ o MindMeister (ONLINE
MINDMAPPING, 2021). Este site tem um design agradavel aos olhos, que, no entanto, nao ¢é
tdo importante quanto sua funcionalidade.

O MindMeister fornece a outros usuarios o acesso a edicdo do mapa mental, o que
permite receber uma perspectiva diferente sobre as metas e objetivos.

Além disso, o site salva todas as alteracdes e informa a hora em que uma nova parte do
mapa foi adicionada. As se¢des excluidas também podem ser restauradas.

O site oferece ferramentas de edicdo simples e convenientes; o usuario pode especificar

cor, tamanho do bloco, tipo de contorno, inserir imagens ¢ até¢ videos (Fig. 2).
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Figura 2 — Painel de ferramentas do MindMeister
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Fonte: Acervo dos autores

A criagdo de um mapa mental ndo requer habilidades especiais e, mesmo que surjam
dificuldades, as informagdes de ajuda estdo sempre disponiveis no site.
Os mapas mentais criados (Fig. 3) podem ser exportados como imagem, arquivo PDF

ou arquivo DOC.
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Figura 3 — Um exemplo de mapa mental

Non-procedural Procedural

( Orientada ao objeto ) Nivel baixo (dependente da
maquina)

C++, Visual Basic, Delphi, Java

Assembler

Nivel alto (dependente da
Logica

Prolog

Funcional

Lisp

Fortan, Pascal, C

Fonte: Elaborado pelos autores

Conclusao

Uma plataforma digital de aprendizagem permite projetar e organizar o processo
educacional, e os recursos digitais permitem preencher o conteudo educacional com uma
variedade de materiais.

A organizacdo da aprendizagem no sistema de educagdo complementar infantil com
base em instrumentos e servigos digitais desperta um interesse genuino nos alunos. Essa forma
de trabalho € natural para eles (breve apresentacdo e imagens visuais, como consequéncia do
uso de redes sociais e mensageiros) € ¢ um importante acréscimo as formas tradicionais de
aprendizado. Instrumentos e servigos digitais permitem que cada aluno se envolva no processo
educacional, construa trajetérias individuais de desenvolvimento e aprendizagem e garanta a

formagao ideal de qualidades e competéncias importantes.
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