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RESUMO: O espago digital moderno ¢ um acompanhamento diario incondicional da atividade
da vida humana, condi¢do para o crescimento profissional e autorrealizagdo, comunicagao
interpessoal e desenvolvimento pessoal. A formacdo da geragdo mais jovem ndo pode ser
considerada sem a tecnologia digital e as redes sociais, que sdo o ambiente natural para o seu
funcionamento e cogni¢do, afetam significativamente a formagdo da autoconsciéncia e das
qualidades pessoais. Toda a estrutura organizacional-institucional e as abordagens
metodoldgicas do processo de educagdo e formag¢do da personalidade estdo sendo
transformadas no sistema educacional atual a luz de sua digitalizagdo ativa. A questdo de
melhorar todo o processo educacional, integrando as potencialidades do ambiente educacional
digital em todas as esferas, incluindo as atividades educacionais, ¢ muito atual no sistema de
educagdo profissional. A atualizacdo das tecnologias educacionais e pedagdgicas no
ciberespaco ¢ o problema-chave da pesquisa moderna em geral e deste estudo em particular.

PALAVRAS-CHAVE: Espago digital. Tecnologias pedagdgicas. Sistema educacional.

RESUMEN: El espacio digital moderno es un acompanamiento diario incondicional de la
actividad de la vida humana, una condicion para el crecimiento profesional y la
autorrealizacion, la comunicacion interpersonal, asi como el desarrollo personal. La
formacion de las generaciones mds jovenes no se puede considerar sin la tecnologia digital y
las redes sociales, que son el entorno natural para su funcionamiento y cognicion, afectan
significativamente la formacion de la autoconciencia y las cualidades personales. Toda la
estructura organizativa-institucional y los enfoques metodologicos del proceso de educacion y
formacion de la personalidad se estan transformando en el sistema educativo actual a la luz de
su digitalizacion activa. El tema de mejorar todo el proceso educativo mediante la integracion
del potencial del entorno educativo digital en todas las esferas, incluidas las actividades
educativas, es muy actual en el sistema de educacion profesional. La actualizacion de las
tecnologias educativas y pedagogicas en el ciberespacio es el problema clave de la
investigacion moderna en general y de este estudio en particular.
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ABSTRACT: Modern digital space is an unconditional daily accompaniment of human life
activity, a condition for professional growth and self-actualization, interpersonal
communication, as well as personal development. Formation of the younger generation cannot
be considered without digital technology and social networks, which are the natural
environment for their functioning and cognition, significantly affect the formation of self-
awareness and personal qualities. The entire organizational-institutional structure and
methodological approaches to the process of education and upbringing of personality are being
transformed in today's educational system in the light of its active digitalization. The issue of
improving the entire educational process by integrating the potential of the digital educational
environment into all spheres, including educational activities, is very topical in the system of
professional education. Actualization of educational and pedagogical technologies in
cyberspace is the key problem of modern research in general and this study in particular.

KEYWORDS: Digital space. Pedagogical technologies. Educational system.

Introducio

A relevancia do estudo se deve as seguintes disposigdes.

Primeiramente, a atividade vital da sociedade moderna ¢ mediada pelas tecnologias
digitais globalmente, somente a comunica¢do movel € utilizada por 86% da populagdo, mais de
2 bilhoes de pessoas t€ém acesso a uma rede de Internet.

Em segundo lugar, no estagio atual o ciberespaco ¢é, por um lado, uma ferramenta para

buscar e receber informagdes e, por outro, torna-se um ambiente fundamental de interagdo e
comunicacdo virtual, o que afeta significativamente a formacao de significados pessoais e
formas de comportamento da geracdo mais jovem e da juventude moderna.
Em terceiro lugar, as transformagdes em curso contribuem para melhorar as abordagens e mudar
os mecanismos de formagdo da personalidade, as formas de interacdo e as praticas
socioculturais. H4 uma necessidade urgente de melhorar o sistema de educacao sociocultural
na instituicao de ensino superior (doravante denominada IES) através do prisma da digitalizacao
da educacao.

Vérios atos legais normativos, incluindo projetos estatais que estdo sendo
implementados na Russia, refletem o interesse global por esta esfera e a compreensdao da
necessidade de melhora-la. Portanto, aprovado pelo Decreto do Governo RF de 29 de maio de
2015. "Estratégia de desenvolvimento da educacdo na Federacdo Russa para o periodo até
2025" (2015), atualiza o problema da expansao das oportunidades educacionais dos recursos de
informacao, o estudo das tecnologias de informacao e comunicagdo, o ambiente digital e seu

potencial para a formagdo da personalidade, assim como sua implementagdo segura nas
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condi¢des do ambiente educacional. A implementacdo do projeto federal "Ambiente
Educacional Digital" no ambito do projeto nacional "Educagdo" (2018) contribuiu para a
digitalizagdo ativa da educacdo e afetou o nivel de dominio dos estudantes e professores de
tecnologia digital. No padrao educacional federal estadual de ensino superior, aprovado por
ordem do Ministério da Educacdo e Ciéncia da Russia de 22 de fevereiro de 2018, estdo
refletidos os requisitos aos resultados e condigdes de implementagdo de programas
educacionais, que envolvem a implementacao ativa de tecnologias de rede e melhoria do
ambiente educacional de informagao (Ordem do Ministério da Educacao e Ciéncia da Russia
de 22.02.2018 N 122, 2021; Ordem do Ministério da Educagdo e¢ Ciéncia da Russia de
08.02.2021 N 83, 2021).

Material e método

No estagio atual, o ambiente digital ¢ visto como parte integrante da esfera educacional
humana, que se baseia na abordagem do tema-subjetivo. Os recursos e tecnologias de
informagdo e comunicagdo sdo integrados no sistema educacional ndo apenas como um meio
de educacdo, mas como uma condigdo indispensavel para a formacao de certas habilidades e
habilidades de uma pessoa com caracteristicas de valor, capaz de se realizar plenamente na
sociedade moderna da informacao.

Os estudos modernos das tecnologias da informagdo e da comunicagao sdo conduzidos,
por um lado, no contexto dos processos de socializagdao da pessoa S. S.V. Bondarenko (2004),
M. Voropaev (2010), A. V. Mudrik (2014), V.A. Pleshakov (2010), V.V. Pustovoitov (2006),
I.V. Robert (2007), por outro lado, considerado como meio de atividades educativas L.S.
Kruglikova (2000), A.V. Fedorov (2009).

A nocao de tecnologia da informagdo ¢ interpretada em um nimero significativo de
estudos, geralmente considerados a nivel técnico e digital, como "um conjunto de formas, meios
e métodos de coleta, armazenamento, processamento, transmissdo e utilizacdo de informagdes
automatizadas para obter certos resultados" (ROBERT, 2007, p. 10).

A tecnologia da informagdo estd intimamente relacionada ao ambiente digital, que por
sua vez € um conceito bastante multidimensional e abrangente, interpretado como uma
variedade de tecnologia da informacdo e ciberespaco, estruturado por diversas ferramentas
tecnologicas que permitem o acesso a recursos e servicos on-line e off-line. "O ambiente digital
tem infra-estrutura, estrutura e ultraestruturas" (Ordem do Ministério da Educacao e Ciéncia da

Russia de 08.02.2021 N 83, 2021). Destacados "elementos do ambiente digital: os meios e
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dispositivos que o abrem". Assim como os tipos de ambiente digital: espaco de trabalho digital,
local de trabalho virtual, plataformas educacionais, espagos web, etc.". (IVANOV et al., 2014).

A maioria dos estudos modernos considera o aspecto do potencial da tecnologia digital
no processo de aprendizagem, mas nao podemos ignorar a possibilidade de um tremendo
impacto do ambiente digital na educacdo da personalidade através de sua manifestagdo como
um novo tipo de realidade social - virtual. A virtualidade se tornou parte da vida cotidiana, ¢
social, por isso podemos falar de virtualidade social. Novas formas de interagdo e tipos de
relagdes sociais surgem na sociedade, de modo que "a organizagdo do proprio processo
educacional muda em diferentes aspectos (aparecem temas, individuos do processo
educacional, fatores tecnogénicos, etc.)". (VOROPAEV, 2010). Deve-se notar que o processo
de interagdo com o espaco virtual pode se desenvolver de duas maneiras, como aponta S.V.
Bondarenko - "transformacional, quando as pessoas resistem as tecnologias de
telecomunicagdes, entendendo-as como algo estranho, e adaptacional, quando os individuos sao
sinérgicos a um novo espaco social para eles, sentindo-se parte dele" (BONDARENKO, 2004).

Quais sdo os resultados educacionais da influéncia do ambiente digital sobre a
personalidade?

I.N. Terkulova, em suas pesquisas, identifica os efeitos sociais e educacionais do uso do
ambiente digital. Com base em estudos de autores ocidentais € no conceito de educagio social
de A.V. Mudrik no processo de socializacao, ela destaca os seguintes efeitos:

- na solucdo de problemas de assisténcia individual (formag¢do da autonomia,
desenvolvimento da motivagdo, formagao da criatividade, atitude critica a transformagao,
desenvolvimento de processos de autodeterminacao e auto realizacao, etc.);

- como parte dos problemas de educagdo social (inclusdo plena de qualquer pessoa no
processo educacional, auto avaliacdo (carteira eletronica), socializagdo em uma sociedade
digital, habilidades de autoeducacao e trabalho independente);

- no ambito da solugdo das questdes de dominio da experiéncia social (formacao de
capacidades de cooperacao, desenvolvimento de competéncias comunicativas, etc.). E também,
uma série de potenciais efeitos socialmente educacionais: fortalecimento da motivagao,
cooperagdo, competéncia de informagdo, criatividade e autoeducacdo dos estudantes
(TERKULOVA, 2019).

A eficacia da abordagem informagao-médio na base da gestao do processo educativo da
universidade ¢ confirmada por numerosos estudos, em particular, no trabalho dos autores N. O.
Verbitskaya, N. A. Molchanova, A. N. Safronova. Assim, suas pesquisas mostram uma

dindmica significativa de indicadores de habilidades socialmente significativas de
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autopreservacao da saude que, em sua opinido, "¢ causada pela implementacdo do ambiente
educacional desenvolvido e implementado real-virtual da universidade" (SAFRONOVA;

VERBITSKAYA; MOLCHANOV, 2018) (Figura 1).

Figura 1 — Os resultados do estudo diagndstico dos estudantes da UGLTU sobre o nivel de
formagao de habilidades socialmente significativas de autopreservacao da saude no ambiente
educativo real da universidade?
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Fonte: Elaborado pela autora

Resultados e discussao

Para identificar formas eficazes de integrar o potencial das tecnologias digitais no
espaco educacional do ensino superior, ¢ necessario considerar os principais aspectos do
processo educacional.

O ponto fundamental ¢ determinar as abordagens conceituais do processo de educagdo
no ensino médio, € aqui ¢ importante analisar os conceitos atuais. O conceito de educagao
envolve a definicao de 2 niveis no sistema de educagao.

1. Formacdao de valores humanos, visio do mundo, permitindo que a pessoa seja
realizada no sistema de relacdes humanas.

2. Formagao de qualidades pessoais que influenciam a formacao e auto-atualizagdo de
uma personalidade em uma sociedade concreta.

Os modernos conceitos domésticos de educagdo da juventude sdo apresentados pelas
seguintes abordagens (GORSHKOVA, 2020).

1. Conceitos de educacao social, sob os quais a educagdo € vista como um processo de
influéncia proposital de todas as instituigdes sociais sobre a personalidade com o objetivo de
assimilar sua experiéncia de interagdo com a sociedade (A.L. Soldatchenko, S.M. Tarasova,

S.V. Kharitonova ¢ outros).

2 cognitive = cognitiva; holistic = holistica; active = ativa; behavioral = comportamental.
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2. Conceitos baseados nos quais a idéia de educagdo da juventude baseada em valores
humanos e a formag¢do de uma posi¢do ativa no processo de auto-realizagdo e auto-atualizacao
na sociedade (M.A. Krylova, D.Yu. Truppnikov, etc.)

3. Conceitos que determinam a prioridade na formacdo de uma personalidade
competente na organizagao da atividade coletiva (E.V. Sidorkina, S.S. Smironova).

4. Conceitos que se baseiam nos fundamentos culturologicos de uma abordagem
individual orientada a educagdo, cujo objetivo € elevar um individuo cultural no processo de
humanizagao do ambiente educacional (O.A. Singer, A.V. Ilyasova, L.M. Kozina, T.L. Stenina,
etc.)

5. Conceitos baseados na idéia da abordagem reflexiva-atividade na formagdo de uma
personalidade baseada na solugdo criativa das tarefas da vida. (E.G. Belyakova, [.N. Borzykh,
I.A. Sharshov, etc.)

A andlise dos conceitos modernos de educagdo nos permite determinar as principais
dire¢des da formagdo da personalidade nas condi¢des do sistema educacional da universidade

com uma dependéncia ativa do ambiente social digital (Tabela 1).

Tablela 1 — Sentidos do processo educacional e qualidades de personalidade formadas

Sentidos do processo

) Competéncias pessoais a serem formadas
educacional

Intelectual - pensamento critico do projeto

- visdo de mundo e visdo de mundo em relagdo a realidade externa e ao
mundo interior da personalidade

- alto nivel de atividade criativa e cognitiva

- aspiragdo ao crescimento pessoal e ao conhecimento subjetivo da
realidade circundante

Baseado em valores - qualidades espirituais e morais da aspiragdo da personalidade ao
autoconhecimento e a auto-realizacdo, melhoria das qualidades pessoais
- orientacdes de valor destinadas a preservacdo e multiplicagdo da saude
mental e fisica de um individuo e da sociedade como um todo

- Qualidades culturais e estéticas

Comunicativa - competéncia comunicativa

- Estilo positivo e construtivo de interagao

- prontiddo para a interag@o ativa com mundos no espago real e virtual
- a capacidade de autorreflexdo

Direito Civil - Posicdo ativa na unidade dos interesses publicos e na auto realizagdo
do individuo nas esferas social ¢ pessoal da vida

- Identificag@o de si mesmo como um portador da cultura nacional

- Aceitacdo e atitude respeitosa para com as tradigdes e a cultura de

outras nagoes
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- A aspiracdo a preservacao ¢ ao aumento da riqueza nacional da patria e
do Estado como um todo
- Cultura ecoldgica

Orientacdo de carreira - alto nivel de competéncia profissional

- atitude de valor em relagdo a atividade profissional

- abordagem criativa e flexibilidade na resolu¢do de tarefas profissionais
e de vida

- Atitude responsavel perante as fungdes profissionais desempenhadas
Fitness e Recreacao - orientagdes de valor visando a preservagao e o aumento da saide mental
e fisica de um individuo e da sociedade como um todo

- cultura de estilo de vida saudavel

Fonte: Elaborado pela autora

Ao construir um sistema educacional de ensino superior, ¢ aconselhavel identificar uma
série de componentes lideres definidos mutuamente, refletindo a especificidade do contetudo
das atividades educacionais do ensino superior.

1. Componente educacional. Confiando no potencial das disciplinas académicas,
implementadas no ambito da abordagem da educacao baseada na competéncia, nas condigdes
sociais atuais;

2. 2. Componente educacional extracurricular. Organizacdo de atividades de lazer
racionais dos estudantes em uma combinacdo harmoniosa de atividades recreativas,
informativas e educativas, pesquisa de tecnologias educacionais interativas com integragao
intensiva das condic¢des recreativas do ambiente universitario e da sociedade envolvente;

3. 3. Componente organizacional-institucional. Integragdo efetiva das possibilidades
construtivas de todas as disciplinas de atividade educacional do ensino médio, bem como
coordenag¢do da cooperagdo construtiva com outros institutos sociais.

A educacdo no ambiente digital da universidade pode ser apresentada, por um lado,
como um processo de organizagdo do espaco educativo objeto-objeto, por outro lado, como a
integragao do potencial de todos os sujeitos, assim como de vérias institui¢cdes e sujeitos sociais
externos. Deve-se notar que o ambiente socioeducativo digital € uma condi¢do importante para
a integragdo efetiva do potencial de todos os sujeitos. Os temas do processo educacional do
ensino médio sdo representantes do pessoal docente, do pessoal administrativo, dos estudantes
e das associagdes estudantis sdo temporarios e estaveis. As institui¢des sociais externas incluem
todas as disciplinas que tém interesse € potencial para cooperagdo (organizacdes publicas e
privadas, empregadores, centros de cultura e lazer, associacdes, centros de desenvolvimento e

apoio social, etc.) (Figura 2).
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Figura 2 — Interagdo dos sujeitos do processo educacional da universidade em um ambiente
digital®

Director of the Institute

Deputy director for educational

¥ work

Y e

=] y :
= Heads of creative Student Curators of
= e :
;::—, associations and Coiticil Lasder academic
i sports sections ¥l 4 aroups
=]
)
o
b
B
Z

& , '
% ‘ A ¥ " v
=2 || Creative | | Sport Mobile | [ ]| Student
= AL g Student
o as sections volunte . Council
= . ) Council -
=) & er
& associat

ions

Digital social educational environment

Fonte: Elaborado pela autora

O processo de concepgdo e implementacao do sistema educacional da universidade em
um ambiente social e educacional digital envolve o uso de uma gama significativa de
tecnologias educacionais e digitais, formas e métodos de trabalho, recursos materiais e de
informagdo. E aconselhdvel considerar as caracteristicas de cada componente do sistema
educacional e as condigdes organizacionais e pedagdgicas que garantem a eficacia deste

processo (Tabela 2).

3 Director of the Institute = Diretor do Instituto; Deputy director for educational Work = Vice — diretor; Heads of
creative associations and sports sections = Chefes criativos de associagdes e se¢des desportivas; Student Council
Leader = Lider do conselho estudantil; Curators of academic groups = Curadores de grupos académicos; Creative
associations = Associagdes criativas; Sports sections = Sec¢des esportivas; Mobile volunteer associations =
Associagoes de voluntarios moéveis; Student council = Conselho estudantil
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Tabela 2 — Organizacdo e implementacao do sistema educacional da universidade no
ambiente socioeducativo digital

Componentes do

Componente organizacional e institucional

altamente moral,
com uma visao
global e
pensamento critico
das relagoes
humanas e
profissionais dentro
da estrutura da
abordagem de
competéncia
Objetivos:

- Projetar a
implementagdo
efetiva do
componente
axiologico das
disciplinas
-Formacao de
competéncias
profissionais chave
Formagao de
orientagdes de valor
de auto realizagdo
profissional e social

universidade e
outras
organizagoes,
departamentos da
universidade que
apoiam o
processo
educacional,
representantes de
empregadores

digital interativo
(meios técnicos,
quadros brancos
interativos,
recursos
educacionais em
rede), recursos de
redes sociais
educacionais.

sistema L. . . Tecnologias digitais
. Meta, objetivos de L. Ambiente digital g . ‘g
educacional da . - Sujeitos .. . educacionais e
. . implementacio socio-educacional . .
universidade educacionais
Componente Meta - a formagao Estudantes, Sites educacionais, | -interativo (online e
educacional de uma pessoa professores da espago de trabalho | off-line), formas de

interagdo (foruns,
discussoes,
conferéncias, mesas
redondas, seminarios,
palestras de abertura)
-aplica¢des com
plataformas de
discussdo (Vialogues)
- concursos de projetos
de pesquisa

- Criacdo e
manutencao
colaborativa de
produtos de
informacao (revistas
on-line, sites
educacionais, blogs,
etc.)

- conteudo educacional
online

- 0 método da "ligdo
inversa" (pedagogia
inversa)
-Acompanhamento
personalizado dos
estudantes com a ajuda
de plataformas
interativas (Moodle) e
aplicagdes interativas
(Zaption, Adobe
Voice)

-Organizagdo,
planejamento e
acompanhamento do
processo de
aprendizagem e
atividades dos
estudantes (aplicagdes
on-line - Notabilidade,
SimpleNote,
Flashcard)

-carteiras eletronicas
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- master classes
virtuais e oficinas
criativas

o componente
educacional
extracurricular

Meta - a formagao
de uma
personalidade com
um alto nivel de
desenvolvimento de
qualidades
espirituais e morais,
cidadania ativa e a
capacidade de se
comunicar
efetivamente no
espago real e
virtual.

Objetivos:

- projetar a
implementagao
efetiva de
atividades
educacionais e de
lazer

- Formagdo das
competéncias
culturais gerais
chaves da
personalidade
facilitacdo da auto
realizacdo criativa e
do auto
aperfeicoamento
dos estudantes

Estudantes,
curadores,
representantes de
empregadores,
associagoes
criativas,
esportivas,
associagodes
publicas, o6rgaos
governamentais
estudantis,
departamentos da
universidade que
acompanham o
processo
educacional,
centros culturais
e de lazere
sociais

Redes sociais,
websites de
organizagdes
educacionais e
outras instituigdes
sociais, espago de
trabalho digital
interativo,
plataformas
digitais
intrauniversitarias

- organizagdo e
participagdo em
concursos de projetos
criativos e orientados
para a pratica

- organizacdo e
participagdo em
projetos de Internet
-oficinas criativas on
line

-organizagao e
participagdo em
concursos on-line
-organizagdo e
participagdo em
campanhas on-line
-criagdo de um museu
virtual

- criagdo de um livro
de memoria virtual,
edigoes de referéncia e
enciclopédicas
-carteiras eletronicas

Fonte: Elaborado pela autora

Conclusao

Assim, as realidades sociais modernas, por um lado, impdem certos requisitos para a
formagdo de uma personalidade capaz de ser um participante pleno e ativo nas relagdes publicas
e pro-profissionais e, por outro lado, as caracteristicas pessoais e cognitivas da "Geragao Z"
moderna determinam a necessidade de integracao global do potencial digital em todas as suas
manifestagdes, no processo educacional da universidade. O ambiente digital de um
estabelecimento de ensino superior moderno tem um potencial consideravel para tal integracao,
desde que atividades organizacionais, metodologicas e institucionais sejam organizadas de
forma hébil e que seja assegurada uma sinergia eficaz dos componentes educacionais e

extracurriculares do sistema educacional do estabelecimento de ensino superior.
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