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Desenvolvimento de medidas praticas para melhorar as qualificagdes dos docentes universitarios num ambiente educacional em mudanga

RESUMO: A crescente mudanca nos padroes do ensino superior ¢ consequéncia do
aprimoramento das tecnologias, das tendéncias sociais e da crescente digitalizacdo. O
desenvolvimento profissional, cada vez mais importante no ambito do ensino superior, visa
adaptar-se a esta dinamica de desenvolvimento, afetando especialmente os professores. O
objetivo deste artigo ¢ refletir sobre a demanda por formagdo avancada de professores
universitarios e os esforgos para atender as crescentes exigéncias de formagao avancada de
pessoal no sistema de ensino superior. Assim, os autores consideram o processo de
desenvolvimento profissional na area de aprimoramento do conhecimento da disciplina. Os
autores concluem que o desenvolvimento profissional se torna uma necessidade estratégica para
os professores em um contexto especifico e pode ser implementado, por um lado, considerando
as expectativas e desejos dos participantes e, por outro, garantindo a institucionaliza¢do
sustentavel do conceito de desenvolvimento profissional.

PALAVRAS-CHAVE: Professor. Processo educacional universitario. Desenvolvimento
profissional. Melhoria das competéncias profissionais.

RESUMEN: El creciente cambio de estandares en la educacion superior es consecuencia de
la mejora de las tecnologias, las tendencias sociales y la creciente digitalizacion. El desarrollo
profesional, que cobra cada vez mds importancia en el ambito de la educacion superior, tiene
como objetivo adaptarse a esta dinamica de desarrollo, que afecta especialmente a los
docentes. El proposito de este articulo es considerar la demanda de formacion avanzada de los
docentes universitarios y los esfuerzos encaminados a satisfacer los crecientes requerimientos
de formacion avanzada del personal del sistema de educacion superior. Asi, los autores
consideran el proceso de desarrollo profesional en el campo de la mejora del conocimiento de
la materia. Los autores concluyen que el desarrollo profesional se convierte en una necesidad
estratégica para los docentes en un contexto especifico y puede implementarse, por un lado,
considerando las expectativas y deseos de los participantes y, por el otro, asegurando la
institucionalizacion sostenible del concepto de desarrollo profesional.

PALABRAS CLAVE: Docente. Proceso educativo universitario. Desarrollo profesional.
Mejora de las competencias profesionales.

ABSTRACT: The growing change in standards in higher education is a consequence of the
improvement of technologies, social trends, and growing digitalization. Professional
development, which is becoming increasingly important in the field of higher education, is
aimed at adapting to such a dynamic development, especially affecting teachers. The purpose
of this article is to consider the demand for advanced training of university teachers and efforts
aimed at meeting the increased requirements for advanced training of personnel in the higher
education system. Thus, the authors consider the process of professional development in the
field of improving subject knowledge. The authors conclude that professional development
becomes a strategic necessity for teachers in a specific context and can be implemented, on the
one hand, by considering the expectations and wishes of the participants and, on the other hand,
by ensuring the sustainable institutionalization of the concept of professional development.

KEYWORDS: Teacher. University educational process. Professional development.
Improvement of professional competencies.
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Introducio

O Relatorio Global de Monitorizagdo da Educacdo (GEMR) de 2016 confirma que a
educagio estd no centro do desenvolvimento sustentavel (ODS). E evidente o quio longe a
humanidade esta de alcancar os ODS, o que devera servir como um sinal de alarme a escala
global e provocar uma intensificagdo significativa das acdes destinadas a alcanca-los
(UNESCO, 2017).

O rapido desenvolvimento no dominio das tecnologias de informagao e comunicagao e
a digitalizacdo de todas as esferas da economia exigem indicadores de adaptacdo cada vez
maiores por parte de todos os colaboradores. Em particular, isto diz respeito aos professores de
instituicdes de ensino de formagdo avancada ao longo da sua vida profissional ¢ ¢ uma
necessidade absoluta para a manutencdo do emprego (SEKERIN et al., 2022).

Os professores sdo obrigados ndo apenas a ter conhecimento do assunto, mas também a
se comprometer com um ambiente educacional em mudanga em termos de flexibilidade e
mobilidade profissional, além de ter proficiéncia em lingua estrangeira e competéncia
intercultural devido a tendéncia de convergéncia do mundo civilizado. Ademais, os docentes
devem ter orientagdo para o mercado mundial e foco na competitividade (ZUEVA et al., 2022).
A crescente demanda por uma educagdo de qualidade através das fronteiras nacionais e,
consequentemente, linguisticas ¢ também uma das razdes para a formagao de professores. Nao
ha problema de comunicagdo espago-temporal na sua acessibilidade porque hé envolvimento
com a presenca simultanea de todas as partes envolvidas e sua interagdo a distancia
(DZASEZHEVA et al., 2023).

Considerando a heterogeneidade dos participantes do programa de desenvolvimento
profissional, em termos de idade, nivel de proficiéncia na disciplina, experiéncia profissional e
expectativas de qualidade, sdo necessarias recomendagdes sobre a organizagao, o conteudo e as
abordagens para a implementacao dos programas para ter um resultado positivo em motiva-los
a participar na formagao.

Assim, um programa de desenvolvimento profissional pode ser baseado nos resultados
de uma pesquisa e ser utilizado como um guia fundamental para a utilizacdo dos conhecimentos
adquiridos em atividades profissionais em diferentes estagios de demanda educacional
decorrentes de mudancas sociais, em atividades de pesquisa e inovacao e outros interesses, ou
para lidar com dificuldades crescentes e adaptar-se as mudancas dindmicas (GADZAOVA et

al., 2022). Desse ponto de vista, programas de aperfeigoamento da formacao de professores
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universitarios sdo cada vez mais importantes no campo do trabalho e devem atender a esses
requisitos.

A previsao ¢ uma ferramenta estratégica de uma abordagem de longo prazo para o
desenvolvimento profissional, que ¢ usado em todo o mundo para obter conhecimento inovador
orientado para o futuro e informagdo de gestdo na tomada de decisdes estratégicas numa fase
inicial de acordo com as tendéncias atuais, em particular, internacionalizagdo dos mercados,
digitalizacdo, mudanga das formas de comunicagao, acesso ao conhecimento, individualizagao
da sociedade, choques na vida profissional e pessoal, etc. As mudangas se manifestam no
cotidiano das inovagdes no campo das tecnologias de informac¢do e comunicagdo, como
consequéncia da necessidade de desenvolvimento profissional voltado para a resolugdo
sistemdtica de problemas sistémicos de dominio acelerado das novas tecnologias e sua
aplicag¢do no processo educativo (PIVNEVA et al., 2023; TOLMACHEV et al., 2022).

A literatura utilizada ¢é selecionada no contexto do desenvolvimento profissional de
especialistas no campo da educacdo, com base em dados quantitativos e qualitativos que
abrangem varias perspectivas no ambito da educacdo continuada, bem como algumas questdes
relacionadas com estruturas de recrutamento e implantagdo, iniciativas para melhorar as
habilidades de especialistas no campo da educagdo. Os autores desses estudos foram
selecionados levando-se em conta objetivos especificos, perspectivas de seus projetos e
expectativas e exigéncias de especialistas considerados, tendo como pano de fundo os aspectos

profissionais da atividade.

Métodos

Para conduzir este estudo, os autores fizeram uma pesquisa sistematica na literatura. As
bases de dados acessadas para esta pesquisa incluiram bases de dados como Web of Science e
Scopus. O material recuperado nessas bases de dados foi avaliado e escolhido com base em
critérios especificos. Primeiramente, foi avaliada a relevancia de cada fonte para o tema e
objetivos da pesquisa. Foram consideradas apenas fontes diretamente relacionadas com o
desenvolvimento profissional de especialistas na area da educacdo e a sua ligacdo a
digitalizacdo. Em seguida, foram avaliadas a qualidade e a credibilidade das fontes. Foi dada

preferéncia a artigos revisados por pares.
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Os autores deste artigo empregaram diversas abordagens para investigar o
desenvolvimento de especialistas de educacdo e sua relacdo com a digitalizacdo. Os seguintes

métodos de pesquisa foram utilizados:

1. Uma abordagem conceitual do contetido do desenvolvimento profissional visando
identificar as contradi¢des existentes nesta estrutura educacional.

2. A abordagem institucional empirica dos métodos aplicados caracteriza a relacao entre
a aprendizagem digital e a tradicional. Consiste em formas de treinamento, desenvolvimento de
tarefas e atividades de treinamento adequadas. Com base nisso, o objetivo ¢ alcangado — a
correcao do programa e sua conformidade com as competéncias.

3. O método comunicativo e o método de visibilidade sdo utilizados ativamente, o que
significa que cada area tematica € processada e explicada tanto quanto possivel com a ajuda de
objetos e fenomenos reais e auténticos do meio ambiente. Neste método, a atencdo principal
deve ser dada ao autoaperfeigoamento da personalidade do aluno como um todo, uma vez que
lhe ¢ dada a liberdade de resolver de forma independente varios problemas e chegar a certas
conclusdes. O trabalho em parceria e em grupo contribui para a eficacia do processo de

desenvolvimento profissional de formacao.

Os professores enfrentam a tarefa de se adaptarem as novas condigdes de digitalizagdo
através de uma formacao avangada, que lhes permita fazer frente as dificuldades da crescente
importancia e utilizacdo do conhecimento profissional no local de trabalho, no contexto
educativo e em outros dominios da atividade de educagdo. Isto estimula a procura de
qualificagdes disciplinares adicionais que contribuam para a entrada em novos mercados de
trabalho, que também devem ser alvo das abordagens aplicadas do ponto de vista metodologico,
da eficacia dos resultados e das possibilidades de uma melhoria abrangente na qualidade da

formacao profissional.

Resultados

Para atender aos requisitos da politica educacional imposta a uma institui¢do de ensino,
as instituicdes de ensino estaduais organizam atividades de desenvolvimento profissional para
professores. “Enquanto subsistema da institui¢ao de ensino, a educagao profissional continuada
ndo se limita a uma fun¢do educativa, mas também desempenha um importante papel social.

Quando uma pessoa necessita, o subsistema de formac¢do profissional continuada assume a
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batuta do ensino secundario e considerando a sua a identidade preserva e desenvolve as
habilidades adaptativas do individuo” (ANTIPINA, 2017, traducdo nossa).

Os programas de desenvolvimento profissional t€ém como objetivo aprimorar
constantemente a competéncia profissional e contribuir para a profissionalizagao sustentavel da
profissao. A principal tarefa desse aperfeicoamento ¢ o planejamento, a organizagao e a reflexao
proposital dos processos de ensino e aprendizagem baseados no conhecimento cientifico, bem
como a avaliacdo individual e sistematica. Ademais, a flexibilidade nas formas de
desenvolvimento profissional ¢ uma vantagem fundamental em relacdo a outros meios
competitivos.

Os professores do ensino superior enfrentam diferentes expectativas nas suas atividades
profissionais didrias. Fazem parte de uma sociedade que se tem mostrado capaz de inovar,
considerando sempre os desafios sociais da €poca, € procurando corporizar conceitos aceitaveis
do ponto de vista pedagogico e didatico. “O objetivo do desenvolvimento profissional ¢ o
desenvolvimento da personalidade do professor na unidade dos seus fatores biologicos,
psicolédgicos e socioculturais, o modelo reflexivo de ensino centra-se no desenvolvimento da
cultura reflexiva do professor, na sua capacidade e vontade de analisar continuamente sua
atividade pedagogica” (ABDUNAZAROVA, 2015, tradugio nossa).

Isso posto, um lugar especial no programa de desenvolvimento profissional ¢ ocupado
pela formacao prospectiva da competéncia intercultural dos participantes, enfatizando a
necessidade de melhoria nesta area, discutindo as diferencas nacionais ¢ as condi¢des
institucionais e estruturais para colocar em pratica as recomendagdes para o planejamento de
atividades de desenvolvimento profissional. Essas, visam promover uma compreensao
internacional com ampla distribui¢do geografica e melhoria da qualidade do ensino. "Mit der
Néhe zum Gegenstand ist insbesondere die Ndhe zur Alltagswelt der beforschten Assunto
gemeint” — “A proximidade com um objeto €, em particular, a proximidade com o mundo
cotidiano do sujeito” (tradugdo nossa) (STITZ, 2017, tradugdo nossa).

Os cursos de formagdao de professores t€ém sido testados a partir da elaboragdo e
introdu¢do de novos contetidos que objetivam a melhoria da qualidade do ensino. Os
participantes podem envolver-se na pratica educativa seguindo programas de desenvolvimento
profissional para preencher a lacuna entre a teoria e a pratica e para a formagao de conceitos
basicos de competéncia docente.

Assim, definindo a aprendizagem como um processo social, contribuindo para a

melhoria sustentavel da qualidade da educacdo e com base em métodos especificos e conceitos
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basicos do processo educacional, destacando as perspectivas de ampliacdo do escopo do ensino,
bem como o estimulo as competéncias e a orientagdo profissional no ambiente digital.

E necessario monitorar constantemente a eficicia imediata e a sustentabilidade
(resultados a longo prazo) desses programas, para desenvolver e implementar medidas eficazes.
Para atingir esses objetivos sdo realizadas pesquisas e questionarios, durante os quais o0s
participantes avaliam suas atitudes motivacionais e expectativas, bem como a satisfagdo com
atividades relevantes e competéncias adquiridas.

A situacdo inicial e a posicdo dos participantes deverdo ser registradas durante a
pesquisa. Supde-se que o momento da pesquisa abrange tanto os aspectos da conduta (avaliagdo
do processo de desenvolvimento profissional) quanto o impacto direto das atividades de
desenvolvimento profissional (avaliagdo de resultados) em termos de expansdao de
conhecimentos ¢ habilidades e oportunidades de melhoria.

Como resultado, devem ser identificados os seguintes fatores principais que tém um
impacto significativo na participacdo dos professores nas atividades de desenvolvimento

profissional, nomeadamente:

Fatores externos:

- Duragao;

— Conteudo informativo;

- Numero de participantes;

— Correspondéncia as expectativas e sugestoes.
Fatores internos:

- Organizacao;

— Intensidade das aulas;

— Opcodes de compensagao de faltas e reprovagdes nas aulas;
— Obrigacdes mutuas prioritarias;

— Orgamento de desenvolvimento profissional;
— Disponibilidade de informacdes.

Fatores individuais:

— Motivagao;

— Luta pelo autoaperfeicoamento;

— Possibilidade de ampliar competéncias e reabastecer conhecimentos;
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— Possibilidade de contatos sociais mutuamente benéficos;

— Familiaridade com outros programas;

— Pensamento fora do padrao;

— Ideias, incentivos e elementos para reflexao;

— Disponibilidade para custos adicionais de tempo e material;

- Razdes pessoais;

— Insatisfagao (satisfagdo) com a organizacao das qualifica¢des de promogao;

- Experiéncia profissional;

— Responsabilidade.

Via de regra, os professores avaliam positivamente os programas de desenvolvimento
profissional. Isso requer consciéncia detalhada. "Herausgestellt wird in diesem Zusammenhang
die erforderliche hohe Eigeninitiative, um sich selbst Informationen zum
Lehrerfortbildungsangebot zu beschaffen. Dies bedingt einen erheblichen Mehraufwand, der
somit bereits vor der Teilnahme an einer Lehrerfortbildung geleistet werden muss. Mit anderen
Worten: miissen Lehrkrifte demzufolge zusitzlich motiviert sein, um die vielfdltig
vorliegenden Informationen zum Angebot an Lehrerfortbildungen zu sichten" — "Neste
contexto, ¢ proporcionado o elevado grau de iniciativa pessoal necessario para obter
informacdes sobre os servigos oferecidos para melhorar a qualificagdo dos professores. Isto
demanda esforgos adicionais significativos, que, portanto, devem ser empreendidos mesmo
antes de participar no programa de formagao avangada. Os professores precisam ser ainda mais
motivados para analisar a variedade de informacdes disponiveis sobre o desenvolvimento
docente proposto” (RICHTER; VIGERSKE, 2011, tradugdo nossa).

A troca de opinides sobre as possibilidades de desenvolvimento profissional no dominio
do aperfeicoamento na area profissional relevante ¢ favoravel. Os professores apontam as
vantagens e desvantagens especificas dos programas de formagdo: alguns referem-se a
complexidade da informagdo, uma vez que contém poucos detalhes e ¢ dificil tirar delas as
conclusdes necessarias. Isso se deve a formagdo insuficiente dos participantes, o que nao
combina com um contetido realmente bom do programa educacional, fato que se revela durante
a discussao das fontes utilizadas.

O debate didatico e metodologico sdo as principais areas em que o processo de
desenvolvimento profissional pode ser realizado. Um objetivo importante ¢ a formagao de

competéncias dos participantes na area do ensino de disciplinas no contexto dos desafios
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modernos e a integragdo de competéncias no processo educativo universitario em seminarios,
em institui¢des publicas e, em alguns casos, em cursos a distancia.

As inovagdes tecnologicas, as mudangas sociais € a competicdo internacional exigem
professores capazes e dispostos a estudar e aprimorar conhecimentos profissionais, habilidades
sociais ¢ de comunicagdo, bem como, possivelmente, atitudes e principios corretos que
permitam preservar a identidade cultural e a coesdo interna caracteristicas da universidade.

Em termos sociais, o maior desenvolvimento do potencial de qualificagao ¢ um fator
chave para o sucesso da atividade profissional, satisfazendo os requisitos para manter a
competitividade na area disciplinar no menor tempo possivel, e a capacidade de lidar com
flexibilidade com circunstancias imprevistas e de se adaptar as novas condigdes.

A discussdo da investigacdo apresentada diz respeito a intera¢do do programa-alvo e do
publico de professores universitarios, o que permite melhorar as bases de compreensdo e
diferenciagdo do desenvolvimento profissional e focar detalhadamente nas condig¢des bésicas
de participacdo na formacdo continuada. Isso permite um foco sobre as atividades de
desenvolvimento profissional, proporcionando um conhecimento mais profundo dos
participantes, suas relagdes de trabalho, seus motivos de escolha da profissdo, sua estabilidade
profissional e autoestima, além de ajustar tarefas existentes e definir novas.

Discutimos, por fim, a importancia do processo de socializagdo profissional para a
tomada de decisdes e como as interagdes no processo de desenvolvimento profissional afetam
uma percep¢ao diferente de si mesmo e das expectativas do papel assumido para que a

identidade profissional seja formada.

Conclusao

O desenvolvimento profissional dos professores do ensino superior ¢ um problema
grave, uma vez que € a estrutura socialmente mais complexa e em maior nimero da nossa
sociedade, mostrando, pela sua existéncia, que o ensino profissional ndo ¢ de uma vez por todas
completo e perfeito e necessita de constante melhoria e desenvolvimento. Certos periodos do
desenvolvimento da nossa sociedade sujeitam o processo educativo a repensar. No entanto, nao
existe uma fase final em que a perfei¢do possa ser alcancada. Cada estado alcancado ¢ a
condic¢do inicial para o seu desenvolvimento posterior. Isto da sentido e importancia a educacao

profissional continuada e a formacao avancada do corpo docente.
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Concluimos que as medidas praticas no dominio do desenvolvimento profissional
devem basear-se na compreensao metodologica e na avaliagao do processo e dos resultados.

O processo de aprendizagem pode ser condicionalmente dividido em cinco etapas:

1. Desenvolvimento de questdes que precisam ser resolvidas.

2. Planeamento/implementacdo do projeto de formagdo (selegdo, estratégia,
ferramentas).

3. Recolha do contetido de formagao necessario (pesquisa, entrevista, questionario).

4. Andlise/interpretacdo de dados (gestao, analise, sintese de dados).

5. Discussao, conclusdes, processamento.

No que diz respeito ao tema da melhoria da qualificagdo disciplinar dos professores, o
foco estd numa abordagem cientifica que combina as vantagens metodologicas de varias
abordagens com a integracao na pratica docente.

Com base nisso, existem varios requisitos para o ensino superior em varios estagios e a
necessidade de formacdo avangada. Neste contexto, a qualidade do ensino nas escolas e
universidades ¢ um fator importante, e s6 professores motivados e qualificados sdo a chave para
melhorar a qualidade de uma institui¢do de ensino, o que significa aumentar o nivel de formagao
para todos os setores da economia e industria e melhorar produtos e maximizar lucros.

Consequentemente, o desenvolvimento profissional dos professores ¢ uma forma de
desempenhar com competéncia tarefas complexas num ambiente em mudanca, uma vez que os
requisitos estdo mudando ndo apenas no local de trabalho profissional e todo o conhecimento
estd se desenvolvendo exponencialmente.

Assim, o desenvolvimento profissional ndo € mais uma opc¢ao, mas uma necessidade
estratégica. As possibilidades de utiliza¢do racional de sistemas logisticos simples, com custos
relativamente baixos e que rendem resultados efetivos, pelo menos no longo prazo, sdo cruciais
para a criacdo ou expansao de centros de formagdo avancada de pessoal. Um professor, apos a
formatura, ndo € um especialista totalmente formado, mas sim um aluno ao longo de sua vida
profissional e um praticante que reflete constantemente sobre o aperfeicoamento de sua

atividade, que percorre um longo caminho, desde iniciante até especialista.
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