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Salud mental y el bienestar emocional de docentes universitarios

RESUMEN: El objetivo de la investigacion centrado en analizar la salud mental y el bienestar
emocional de los docentes en una Universidad Privada de la regiéon Metropolitana-Chile. La
ruta metodologica centrada en el paradigma cuantitativo, bajo el disefio no experimental,
descriptivo, se manejo una muestra mediante una formula para muestras finitas, con un nivel
de confianza del 95% y un margen de error del 5%. Los datos se recolectaron mediante un
cuestionario estructurado en dos secciones: una escala de salud mental como el GHQ-12, y una
escala de bienestar emocional como la PANAS. Entre los principales hallazgos subraya que,
aunque muchos docentes manejan adecuadamente las demandas psicologicas de su trabajo, un
cuarto de ellos experimenta dificultades significativas, lo que puede influir negativamente en
su rendimiento y satisfaccion laboral.

PALABRAS CLAVE: Salud Mental. Bienestar Emocional. Docentes.

RESUMO: O objetivo da pesquisa centrou-se em analisar a saude mental e o bem-estar
emocional de professores de uma Universidade Privada da regido Metropolitana do Chile. O
percurso metodologico centrou-se no paradigma quantitativo, sob o desenho ndo experimental,
descritivo, geriu-se uma amostra através de uma formula para amostras finitas, com nivel de
confianga de 95% e margem de erro de 5%. Os dados foram recolhidos através de um
questionario estruturado em duas sec¢oes: uma escala de saude mental como o GHQ-12, e
uma escala de bem-estar emocional como o PANAS. Entre as principais conclusoes estda que,
embora muitos professores administrem adequadamente as exigéncias psicologicas do seu
trabalho, um quarto deles experimenta dificuldades significativas, o que pode influenciar
negativamente o seu desempenho e satisfagdo no trabalho.

PALAVRAS-CHAVE: Salde mental. Bem-estar emocional. Professores.

ABSTRACT: The objective of the research focused on analyzing the mental health and
emotional well-being of teachers at a Private University in the Metropolitan region of Chile.
The methodological route focused on the quantitative paradigm, under the non-experimental,
descriptive design, a sample was managed using a formula for finite samples, with a confidence
level of 95% and a margin of error of 5%. The data were collected using a questionnaire
structured in two sections: a mental health scale such as the GHQ-12, and an emotional well-
being scale such as the PANAS. Among the main findings is that, although many teachers
adequately manage the psychological demands of their work, a quarter of them experience
significant difficulties, which can negatively influence their performance and job satisfaction.

KEYWORDS: Mental Health. Emotional Wellbeing. Teachers.
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Introduccion

En los tultimos afios, la salud mental y el bienestar emocional de los docentes
universitarios han captado la atencion de la comunidad académica y de los responsables de las
politicas educativas a nivel global. El entorno universitario, caracterizado por su dinamismo y
constante evolucion, plantea desafios especificos que afectan la salud mental de los docentes,
quienes se enfrentan a una carga laboral significativa, altas expectativas y un equilibrio precario
entre la vida personal y profesional (Orrego, 2023). Este fendmeno no solo tiene repercusiones
individuales sino también institucionales, afectando la calidad de la educacion y la
sostenibilidad de las instituciones académicas.

En ese sentido, a nivel internacional, diversos estudios han documentado el impacto de
la presion académica y las condiciones laborales sobre la salud mental de los docentes
universitarios. Un estudio realizado por Cobos-Sanchiz et al. (2022) reveld6 que
aproximadamente el 50% de los académicos experimentaban niveles altos de estrés laboral.
Ademas, en Europa, Morales (2022) encontrd que los docentes universitarios reportaban niveles
elevados de ansiedad y depresion, atribuibles a la carga de trabajo excesiva y la presion por
publicar y obtener financiamiento para la investigacion.

Por su parte, en América Latina, la situacion no es menos preocupante. En un estudio
llevado a cabo por Delgado-Herrada, Garcia-Horta y Zamarripa (2022) identificaron que el
sindrome de burnout era prevalente entre los profesores universitarios, afectando su bienestar
emocional y su desempefio laboral. Asimismo, otras investigaciones han mostrado que los
docentes universitarios enfrentan desafios significativos en términos de estabilidad laboral y
reconocimiento profesional, lo cual impacta negativamente su salud mental.

Partiendo de la premisa anterior, la salud mental se centra en un estado de bienestar en
el cual el individuo es consciente de sus propias capacidades, puede afrontar las tensiones
normales de la vida, trabajar de forma productiva y fructifera, y contribuir a su comunidad. Es
un concepto integral que abarca aspectos emocionales, psicologicos y sociales del bienestar. Al
respecto, Castilla-Gutiérrez et al. (2021) destacan que la salud mental de los docentes
universitarios esta profundamente influenciada por factores como la sobrecarga laboral, la falta
de apoyo institucional, y las exigencias académicas.

Mientras que el bienestar emocional se precisa como la capacidad de una persona para
manejar sus emociones de manera efectiva, mantener relaciones saludables, y disfrutar de la
vida en general (Lopez, 2023). En el contexto de los docentes universitarios, el bienestar

emocional es fundamental, dado que les permite enfrentar las demandas del entorno académico,
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mantener un equilibrio entre la vida personal y profesional, y desempefiar sus funciones con
satisfaccion y eficacia.

Por su parte, Gordillo (2023) plantea que el bienestar emocional en los docentes
universitarios esta relacionado con la satisfaccion general con la vida, la resiliencia ante
situaciones adversas y la capacidad de experimentar emociones positivas, incluso en un entorno
laboral demandante, enfatizando que el bienestar emocional es crucial para la calidad de la
ensefanza y la interaccion con los estudiantes.

En efecto, la salud mental y el bienestar emocional de los docentes universitarios son
componentes fundamentales para su desempefio eficaz y su calidad de vida. Estos aspectos
estan estrechamente interrelacionados, dado que un adecuado estado emocional contribuye a
una mejor salud mental, permitiendo a los profesores enfrentar las presiones y demandas del
entorno académico con resiliencia y satisfaccion (Martinez ef al., 2021). La promocién de un
entorno de trabajo saludable, con apoyo institucional y estrategias de manejo del estrés, es
esencial para asegurar que los docentes puedan mantener un equilibrio entre sus
responsabilidades profesionales y su bienestar personal.

En este orden y direccion, el sistema de educacion superior en Chile ha experimentado
una transformacion significativa en las ultimas décadas, caracterizada por una expansion de la
matricula y una creciente diversificacion de las instituciones. No obstante, esta expansion ha
traido consigo una serie de desafios que han impactado negativamente la salud mental de los
docentes universitarios. Segin la Comision Nacional de Acreditacion (CNA, 2018), el aumento
de la carga administrativa y académica, junto con la presion por publicar en revistas de alto
impacto y la competencia por financiamiento, han contribuido a un ambiente laboral estresante.

En un estudio realizado por Zuniga-Jara y Pizarro-Ledon (2018), evidenciaron que “el
60% de los docentes universitarios en Chile reportaron niveles elevados de estrés laboral. Entre
los factores mas citados se encuentran la sobrecarga de trabajo, la falta de estabilidad laboral y
el insuficiente reconocimiento por parte de las instituciones” (p. 180). Esto significa que la
mayoria de los profesores universitarios estan experimentando un nivel significativo de tension
en su trabajo.

Lo expuesto previamente ocurre en una Universidad Privada ubicada en la Region
Metropolitana, dado que mediante evidencias se precis6 que los docentes identifican diversos
factores especificos que afectan la salud mental y el bienestar emocional, tales como la carga

laboral, la inseguridad contractual, la presion académica y la falta de apoyo institucional. Asi
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como también, los profesores tienen que equilibrar multiples responsabilidades, incluyendo la
ensefianza, la investigacion, la supervision de estudiantes y las tareas administrativas.

De igual manera, la presion para publicar articulos cientificos en revistas de alto impacto
genera una inestabilidad emocional, estrés, agotamiento mental, entre otras patologias. Ademas,
la ausencia de un sistema de apoyo efectivo dentro de la institucion, como la falta de recursos
para la salud mental y el bienestar, puede agravar los problemas existentes; repercutiendo en el
rendimiento académico, tanto en los profesores como en los estudiantes y, por ende, la
disminucion de la excelencia educativa.

La salud mental y el bienestar emocional estan intrinsecamente ligados a la calidad de
vida. Los docentes que sufren de problemas de salud mental pueden experimentar una
disminucion en su bienestar general, afectando tanto su vida profesional como personal. Por
ello, el bienestar de los docentes influye directamente en su capacidad para ensefar y guiar a
los estudiantes de manera efectiva. Un docente que goza de buena salud mental y emocional
estd en una mejor posicion para crear un ambiente de aprendizaje positivo, lo que a su vez
beneficia a los estudiantes.

Por las razones antes mencionado, la actual investigacion tiene como objetivo analizar
la salud mental y el bienestar emocional de los docentes en una Universidad Privada de la region
Metropolitana-Chile. Con esto se busca comprender las dimensiones y los factores que influyen
en el bienestar emocional y psicoldgico de los profesores; por ello es esencial ejecutar
intervenciones efectivas que mejoren la calidad de vida y, en Gltima instancia, la calidad de la
educacion superior. Las bases teodricas presentadas en este articulo proporcionan un marco
solido para entender y abordar los desafios relacionados con la salud mental y el bienestar

emocional en el contexto universitario.

Salud mental

A lo largo de la historia, el entendimiento de la salud mental ha evolucionado gracias a
las contribuciones de multiples disciplinas. La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define
hoy en dia la salud mental como algo mas que la simple ausencia de trastornos mentales; la
considera un estado integral de bienestar tanto fisico como emocional. Es crucial reconocer que
los seres humanos, por su naturaleza social, necesitan interactuar con su entorno para
experimentar una sensacion de productividad y eficacia en la gestion de los desafios diarios,

ademas de recibir reconocimiento por sus logros para alcanzar la satisfaccion personal.
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Asimismo, el autor antes mencionado, considera a la salud mental como un estado de
bienestar en el cual el individuo es consciente de sus propias capacidades, puede afrontar las
tensiones normales de la vida, trabajar de forma productiva y fructifera, y es capaz de hacer una
contribucion a su comunidad. Esta definicion destaca la salud mental no solo como la ausencia
de trastornos mentales, sino como un estado positivo de bienestar.

En el pensamiento de Orrego (2023), la salud mental refiere al estado de bienestar en el
cual el individuo se da cuenta de sus propias capacidades, puede afrontar las tensiones normales
de la vida, puede trabajar de manera productiva y fructifera, y es capaz de contribuir a su
comunidad. La salud mental no es simplemente la ausencia de trastornos mentales, sino un
estado positivo que incluye aspectos como el equilibrio emocional, la estabilidad psicoldégica y
el bienestar general.

Gomez y Recalde (2023), sefialan que a salud mental es la condiciéon en la que un
individuo se encuentra dentro de un contexto sociocultural especifico, abarcando tanto los
aspectos psicologicos como los sociales. Este estado se manifiesta en la experiencia de
emociones y sentimientos variados, que incluyen tanto afectos positivos, como la satisfaccion,
el bienestar y la comodidad, como también negativos, tales como la ansiedad, la depresion y la
insatisfaccion.

Mientras que la salud mental en los docentes universitarios, puede entenderse como la
condicion en la que estos profesionales se encuentran dentro de un entorno académico
especifico, influenciado por factores tanto psicologicos como sociales (Delgado-Herrada;
Garcia-Horta; Zamarripa, 2022). Este estado se refleja en la vivencia de una gama de
emociones, que pueden incluir afectos positivos, como el sentido de logro, la satisfaccion y la
estabilidad, asi como emociones negativas, tales como la ansiedad, el agotamiento y la
insatisfaccion. Ademas, para los docentes universitarios, la salud mental puede verse como un
proceso continuo que requiere la adopcion de estrategias efectivas para manejar las demandas
del entorno académico, tales como el mantenimiento de la autonomia y la bisqueda de un
equilibrio entre las responsabilidades profesionales y personales.

De alli que, los autores antes mencionado, sefialan que los componentes que envuelven
a la salud mental se hallan: el bienestar emocional, funcionamiento psicologico, relaciones
sociales y adaptacion y coping. En lo que respecta a la dimension bienestar emocional, Quiroz-
Zambrano y Vega-Intriago (2020) implica la presencia de emociones positivas y la ausencia de

emociones negativas. Esto incluye sentimientos de felicidad, satisfaccion y optimismo. La
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capacidad de manejar el estrés y la ansiedad también es un componente crucial de esta
dimension.

Mientras que, la dimensioén funcionamiento psicoldgico abarca el aspecto cognitivo y
emocional del individuo. Incluye componentes como la autoestima, la autoeficacia, la
resiliencia y la capacidad de resolver problemas (Dominguez; Ibarra, 2017). Un funcionamiento
psicologico saludable permite a las personas enfrentar desafios y recuperarse de adversidades.
La dimension relaciones sociales, focalizada en que la salud mental también se refleja en la
calidad de las relaciones interpersonales. De acuerdo con Barahona (2021), las relaciones
sociales solidas y de apoyo son esenciales para la salud mental, proporcionando un sentido de
pertenencia y seguridad emocional.

La dimension adaptacion y coping, segin Cuamba y Zazueta (2020), la adaptacion se
refiere a la capacidad que tiene un individuo para ajustarse a nuevas condiciones o desafios,
especialmente aquellos que son estresantes o que provocan cambios significativos en la vida.
Este proceso puede incluir cambios tanto en el comportamiento como en las actitudes y el
pensamiento. En cambio, el coping o afrontamiento describe las estrategias que los sujetos
emplean para manejar el estrés y los desafios emocionales (Veras, 2020). Es una parte esencial
del proceso de adaptacion y puede ser consciente o inconsciente. Las estrategias de coping son

diversas y pueden ser adaptativas o desadaptativas.

Bienestar Emocional

El bienestar emocional se refiere al estado en el cual una persona experimenta
emociones positivas y satisfaccion con la vida. Segiin Lopez-Martinez ef al. (2023), el bienestar
emocional estd compuesto por tres elementos principales: la evaluacion positiva de la propia
vida, la experiencia frecuente de emociones positivas y la experiencia infrecuente de emociones
negativas.

Por ello, el bienestar emocional de los profesores, se describe en relacion con factores
psicoldgicos, tales como el sentido de logro y la satisfaccion personal en el trabajo, entre otros
(Aguilar; Quifionez, 2022). Ademas, hay investigaciones que han puesto énfasis principalmente
en los aspectos negativos de la labor docente, como el agotamiento, la insatisfaccion laboral y
la violencia. Los docentes con un alto sentido de autoeficacia son aquellos que mantienen
elevadas expectativas sobre las capacidades de aprendizaje de sus estudiantes, saben como

mejorar su rendimiento y se sienten motivados para ensefiar.
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El educador necesita desarrollar un conjunto de habilidades socioemocionales que sean
adecuadas, flexibles y adaptables para resolver conflictos personales y sociales en el aula, lo
que le permitira enfrentar y manejar el estrés psicologico. En este contexto, aprender a gestionar
sus emociones, orientdndolas hacia la experimentacion de emociones positivas, puede
contribuir significativamente al bienestar del docente y al ajuste de sus estudiantes (Costa;
Palma; Salgado, 2021). Asi, cuando los profesores aprenden a mantener estados emocionales
positivos y a minimizar el impacto de los negativos, esto puede llevar a un mayor bienestar
docente y a un mejor ajuste en el alumnado.

El bienestar de los docentes universitarios, también puede entenderse a través de
factores psicoldgicos, como la sensacion de logro y la satisfaccion personal en el trabajo, entre
otros aspectos. Los docentes que tienen un alto grado de autoeficacia suelen tener expectativas
elevadas sobre las capacidades de aprendizaje de sus estudiantes. Estos profesores no solo saben
cémo mejorar el rendimiento académico de sus alumnos, sino que también encuentran
motivacion en la ensefianza (Anzelin; Marin-Gutiérrez; Choconté, 2020).

Por ende, la capacidad de gestionar adecuadamente sus emociones, orientandolas hacia
experiencias positivas, puede incrementar el bienestar docente y, a su vez, mejorar la adaptacion
y el rendimiento de los estudiantes. En este sentido, el aprendizaje de estrategias para mantener
un estado emocional positivo y minimizar los efectos de las emociones negativas se traduce en
un mayor bienestar para los docentes y un mejor ajuste en los alumnos (Rodriguez-Barboza,
2024).

En el pensamiento de Lopez-Martinez et al. (2023) resefian que en el bienestar
emocional involucra las dimensiones de: satisfaccion con la vida, afecto positivo, afecto
negativo y equilibrio emocional. La dimension satisfaccion con la vida, segiin Vicente, Lopez
y Gonzélez (2019) es un aspecto clave del bienestar subjetivo y se refiere a la evaluacion global
que una persona hace de su vida, en funcidon de sus propias expectativas y valores. La
satisfaccion con la vida en los docentes universitarios puede estar influenciada por su
percepcion de logro profesional, equilibrio entre la vida personal, laboral y el apoyo social que
reciben dentro de la universidad.

En este sentido, la dimension relacionada con el afecto positivo, segin Guzman et al.
(2023) argumenta que incluye emociones como la alegria, la gratitud, la serenidad y el amor.
Estas emociones positivas son cruciales para la expansion de los repertorios de pensamiento y
accion de los individuos, fomentando asi la resiliencia y el crecimiento personal. Asimismo, el

afecto negativo, segun Cordero (2022), refiere a las emociones como la tristeza, la ansiedad y
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la ira. La capacidad de gestionar y reducir la frecuencia de estas emociones es crucial para el
bienestar emocional.

La dimension equilibrio emocional, en el pensamiento de Muratori et al. (2019) implica
la capacidad de mantener una estabilidad emocional frente a los altibajos de la vida. Un buen
equilibrio emocional permite a las personas experimentar emociones negativas sin ser
abrumadas por ellas, manteniendo una perspectiva. Un alto bienestar emocional se caracteriza
por una alta satisfaccion con la vida, la predominancia de afectos positivos sobre los negativos,

y un adecuado equilibrio emocional que permite afrontar las dificultades con resiliencia.

Metodologia

El presente estudio se enmarca en un enfoque cuantitativo que permite recolectar y
analizar datos numéricos para identificar patrones y relaciones entre las variables de interés,
siendo adecuado para investigar la salud mental y el bienestar emocional de los docentes
universitarios mediante la medicion y andlisis estadistico de estos constructos (Hernandez-
Sampieri; Mendoza, 2018). Asimismo, se empled un disefio de investigacion no experimental,
descriptivo-correlacional, el cual posibilita observar y describir las caracteristicas de la
poblacion sin manipular variables, buscando establecer la relacion entre la salud mental y el
bienestar emocional de los docentes universitarios (Mendoza, 2019).

De igual manera, la poblacion objetivo incluye a todos los docentes universitarios de
una region especifica, y para la seleccion de la muestra se utiliz6 un muestreo probabilistico
estratificado, garantizando la representacion de distintos subgrupos dentro de la poblacion
(Rodriguez, 2021). Se calculard el tamafo de la muestra mediante una féormula para muestras
finitas, con un nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5%, para un total de 300
profesores.

Los datos se recolectaron mediante un cuestionario estructurado en tres secciones: datos
sociodemograficos, una escala de salud mental como el GHQ-12, y una escala de bienestar
emocional como la PANAS (Ruiz, 2018). La validez del instrumento ser4 evaluada mediante la
validez de contenido, asegurada por la revision de expertos, y la validez de constructo,
verificada mediante analisis factorial confirmatorio. La confiabilidad del instrumento se
determind con el coeficiente alfa de Cronbach, considerando un valor de 0.70 o superior como

indicativo de buena consistencia interna.
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Los datos recolectados en este estudio fueron analizados utilizando el software
estadistico SPSS (Statistical Package for the Social Sciences). Se efectuaron tres tipos
principales de analisis: en primer lugar, un analisis descriptivo que permitié describir las
caracteristicas demograficas de la muestra y las puntuaciones en las escalas de salud mental y
bienestar emocional. En segundo lugar, se llevo a cabo un anélisis correlacional para determinar
la relacion entre la salud mental y el bienestar emocional de los docentes universitarios,
utilizando el coeficiente de correlacion de Pearson. Finalmente, se realizd un analisis de
regresion para explorar el impacto de diversas variables sociodemograficas en la salud mental
y el bienestar emocional (Zavala; Mufioz; Lozano, 2021).

En cuanto a la ética investigativa, el estudio se desarrolld bajo los principios éticos de
la investigacion con seres humanos. Se obtuvo el consentimiento informado de todos los
participantes, asegurando que su participacion es voluntaria y que pueden retirarse en cualquier
momento sin repercusiones (Bestard; Barrero; Suarez, 2021). Se garantizé la confidencialidad
y anonimato de los datos, presentando los resultados de manera agregada y sin identificar a los
individuos. Ademas, el estudio contd con la aprobacién de un comité de ética de la institucion
académica correspondiente, asegurando que todos los procedimientos cumplen con los

estandares éticos vigentes.

Resultados

A continuacion, se presentan los resultados del estudio en forma de tablas estadisticas,
reflejando la frecuencia absoluta y los porcentajes para las variables salud mental y bienestar

emocional, junto con sus respectivas dimensiones.

Tabla 1 — Distribucion de frecuencia y porcentajes de la variable salud mental

Nivel Alto Nivel Medio Nivel Bajo
Dimension Fa % Fa % Fa %
Bienestar Emocional 140 46,7 100 33,3 60 20,0
Funcionamiento Psicol6gico 130 43,3 90 30,0 80 26,7
Relaciones Sociales 120 40,0 110 36,7 70 23,3
Adaptaciéon y Coping 125 41,7 80 26,7 80 26,7
Fuente: Elaboracion propia
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En la tabla 1, relacionada con la variable salud mental, se encontré en la dimension
emocional que el 46,7% de los docentes tiene un alto bienestar emocional, mientras que el 33,
3% tiene un nivel medio y el 20% un nivel bajo. Este resultado refleja una tendencia positiva,
dado que casi la mitad de los docentes experimenta emociones positivas y satisfaccion en su
vida. Sin embargo, el hecho de que una quinta parte tiene un bajo bienestar emocional destaca
la necesidad de estrategias de apoyo emocional y programas de bienestar en las universidades.
Mientras que en la dimension psicologica El 43,3% de los docentes reporta un alto
funcionamiento psicoldgico, con un 30% en nivel medio y un 26, 7% en nivel bajo. Este
hallazgo subraya que, aunque muchos docentes manejan adecuadamente las demandas
psicologicas de su trabajo, un cuarto de ellos experimenta dificultades significativas, lo que
puede influir negativamente en su rendimiento y satisfaccion laboral.

Por consiguiente, en 1 dimension de relaciones sociales el 40% de los docentes tiene
relaciones sociales altas, el 36,7% tiene un nivel medio y el 23,3% un nivel bajo. Las relaciones
sociales positivas son fundamentales para el apoyo emocional y la resiliencia, por lo que es
crucial fomentar un ambiente de trabajo colaborativo y de apoyo mutuo en las instituciones
educativas. La dimension adaptacion y coping El 41.7% de los docentes muestra altos niveles
de adaptacion y coping, mientras que el 31.7% tiene niveles medios y el 26.7% niveles bajos.
La capacidad de adaptacion y afrontamiento es esencial para manejar el estrés y las demandas
laborales, y los resultados sugieren que hay una necesidad de desarrollar programas que
fortalezcan estas habilidades entre los docentes.

Los resultados, antes planteados conduce a deducir que el hecho de que una proporcion
significativa de docentes se situe en niveles medios y bajos en estas dimensiones pone de
manifiesto la necesidad de intervenciones especificas para mejorar su bienestar general. Esto
sugiere que, aunque muchos docentes parecen estar bien en términos de salud mental, existe
una parte importante de la poblacion que requiere apoyo adicional para alcanzar un nivel 6ptimo

de bienestar emocional y funcionalidad psicolégica.
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Tabla 2 — Distribucién de frecuencia y porcentajes de la variable bienestar emocional

Nivel Alto Nivel Medio Nivel Bajo

Dimension Fa % Fa % Fa %
Satisfaccion con la vida 135 45,0 100 33,3 65 21,7
Afecto positivo 140 46,7 90 30,0 70 23,3
Afecto negativo 120 40,0 100 33,3 80 26,7
Equilibrio emocional 125 41,7 95 31,7 80 26,7

Fuente: Elaboracion propia

Los hallazgos encontrados en la variable bienestar emocional, la dimension satisfaccion
con la vida el 45% de los docentes reporta alta satisfaccion con la vida, mientras que el 33.3%
tiene un nivel medio y el 21.7% un nivel bajo. Estos resultados indican que, aunque la mayoria
de los docentes estan satisfechos con su vida, una proporcion significativa no lo estd, lo que
podria estar relacionado con factores laborales y personales que necesitan ser abordados. La
dimension relacionada con el afecto positivo, el 46.7% de los docentes experimenta altos
niveles de afecto positivo, el 30% niveles medios y el 23.3% niveles bajos. La prevalencia de
afecto positivo sugiere que muchos docentes encuentran aspectos de su trabajo y vida que les
proporcionan alegria y satisfaccion, aunque hay una necesidad de aumentar estos niveles para
todos los docentes.

Al mismo tiempo, la dimension afecto negativo se evidencido que el 40% de los
profesores reportaron altos niveles de afecto negativo, el 33.3% niveles medios y el 26.7%
niveles bajos. Este hallazgo es preocupante, dado que altos niveles de afecto negativo pueden
afectar la salud mental y el rendimiento laboral. Las instituciones deben identificar y mitigar
los factores que contribuyen a este afecto negativo. Mientras que la dimension de equilibrio
emocional, reflejo que el 41.7% de los docentes muestra un alto equilibrio emocional, mientras
que el 31.7% tiene niveles medios y el 26.7% niveles bajos. Mantener un equilibrio emocional
es crucial para el bienestar general, y los resultados sugieren la necesidad de promover practicas

y programas que ayuden a los docentes a alcanzar y mantener este equilibrio.
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Discusion

Los resultados obtenidos en la variable salud mental de los docentes reflejan una
situacion dual: mientras que una proporcion significativa de ellos experimenta un bienestar
emocional y psicoldgico adecuado, existe una parte relevante que enfrenta desafios en estas
areas. Este hallazgo subraya la necesidad de implementar estrategias especificas que aborden
tanto el bienestar de quienes ya se encuentran en una posicion favorable como el apoyo a
aquellos que estan en riesgo.

En la dimensidon emocional, se observa que casi la mitad de los docentes experimenta
emociones positivas y satisfaccion en su vida, lo que es un indicador de un entorno que, en
general, podria estar ofreciendo condiciones favorables para el bienestar emocional. Sin
embargo, el hecho de que una quinta parte de los docentes presenta un bajo bienestar emocional
es un llamado de atencion importante. La literatura reciente, como el estudio de Santana y Pefia,
(2024), destacan que el bienestar emocional de los docentes esta estrechamente vinculado a su
capacidad para gestionar el estrés y mantener un equilibrio entre su vida profesional y personal.
La falta de programas de apoyo emocional en las instituciones educativas puede exacerbar el
riesgo de agotamiento y, en Ultima instancia, afectar negativamente la calidad de la ensefanza.

En cuanto a la dimension psicoldgica, los resultados revelan que un nimero
considerable de docentes maneja de manera adecuada las demandas psicoldgicas de su trabajo,
lo que es esencial para su rendimiento y satisfaccion laboral. No obstante, la presencia de un
porcentaje significativo de docentes con un bajo funcionamiento psicologico indica que las
demandas del entorno educativo pueden ser abrumadoras para algunos. Segin un estudio
realizado por Rodriguez y Pérez (2022), el estrés laboral cronico y la falta de recursos para la
gestion emocional son factores que contribuyen significativamente a los bajos niveles de
funcionamiento psicoldgico entre los docentes. Este estudio sugiere que las instituciones
educativas deben enfocarse en proporcionar recursos y formacion que mejoren la resiliencia
psicologica y la capacidad de afrontamiento de los docentes.

La dimension de relaciones sociales muestra que, aunque muchos docentes disfrutan de
relaciones sociales positivas, una proporcion significativa se encuentra en niveles bajos en esta
area. Las relaciones sociales en el lugar de trabajo son fundamentales para el bienestar general,
proporcionando apoyo emocional y un sentido de pertenencia. El estudio de Adanaque y Araujo
(2024) sugiere que un entorno laboral que fomente la colaboracion y el apoyo mutuo puede
mejorar significativamente la calidad de las relaciones sociales entre los docentes, lo que a su

vez puede tener un impacto positivo en su bienestar emocional y psicoldgico.
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No obstante, la dimension de adaptacion y afrontamiento (coping), los resultados
indican que, aunque una parte importante de los docentes tiene la capacidad de manejar el estrés
y las demandas laborales, todavia existe una proporcion que lucha con estas exigencias. La
capacidad de adaptacion y afrontamiento es crucial para mantener la salud mental en un entorno
laboral exigente. La investigacion de Espinoza, Leiva y Adriano (2022) destacan que los
programas de formacién en habilidades de afrontamiento pueden ser efectivos para ayudar a los
docentes a desarrollar mejores estrategias para manejar el estrés y las presiones laborales, lo
que podria mejorar su bienestar general.

En conjunto, estos resultados indican que, si bien una parte considerable de los docentes
se encuentra en una posicion favorable en términos de salud mental, hay una necesidad clara de
intervenciones especificas para aquellos que se encuentran en niveles medios y bajos en estas
dimensiones. Las instituciones educativas deben considerar la implementacion de programas
integrales de bienestar que aborden las necesidades emocionales, psicologicas y sociales de los
docentes, con el fin de mejorar su calidad de vida y, por ende, su rendimiento y satisfaccion en
el trabajo.

En lo que respecta a la variable bienestar emocional, los hallazgos encontrados indican
que los docentes destacan tanto aspectos positivos como areas de preocupacion. En la
dimension de satisfaccion con la vida, los niveles reportados sugieren que, aunque una mayoria
de los docentes se siente satisfecha con su vida, hay un grupo que no lo estd. Segin la
investigacion de Mufioz, Fernandez y Jacott (2018), la satisfaccion con la vida estd
estrechamente vinculada a la percepcion de apoyo social y al equilibrio trabajo-vida, lo cual
puede ser un indicador de que los docentes que reportan niveles bajos de satisfaccion podrian
estar enfrentando desafios en estas 4reas. La falta de un apoyo adecuado y el desequilibrio entre
las demandas laborales y las necesidades personales pueden contribuir a una menor
satisfaccion, afectando tanto la salud mental como el rendimiento en el trabajo.

Por otro lado, en la dimensién de afecto positivo, los hallazgos indican que muchos
docentes experimentan altos niveles de emociones positivas, lo que refleja que, a pesar de las
presiones inherentes a su rol, logran encontrar satisfaccion y alegria en su trabajo y vida
cotidiana. No obstante, la presencia de un porcentaje significativo de docentes con niveles
medios y bajos de afecto positivo resalta la necesidad de crear un entorno de trabajo mas
enriquecedor y motivador. La investigacion de Moreira-Sarmiento et al. (2022) sefiala que el

afecto positivo en los docentes puede ser incrementado mediante estrategias que promuevan el
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reconocimiento del trabajo bien hecho, el desarrollo profesional continuo y un ambiente laboral
colaborativo.

En cuanto a la dimension de afecto negativo, los altos niveles reportados por una parte
de los docentes son motivo de preocupacion, ya que pueden tener un impacto adverso en su
salud mental y en su desempefio profesional. Este afecto negativo puede estar relacionado con
factores estresantes como la carga de trabajo, la falta de recursos, o la presion para cumplir con
estandares educativos elevados. Estudios recientes, como el de Cuadros (2022), subraya que el
afecto negativo esta fuertemente asociado con el burnout y el agotamiento emocional en los
docentes, lo que a su vez afecta su capacidad para ensefiar de manera efectiva. Las instituciones
educativas deben centrar sus esfuerzos en identificar y mitigar los factores que contribuyen a
estas emociones negativas, posiblemente mediante programas de apoyo psicologico y la
implementacién de politicas laborales mas flexibles.

Del mismo modo, la dimensidon de equilibrio emocional revela que, aunque muchos
docentes logran mantener un alto nivel de equilibrio emocional, existe una proporcion
significativa que lucha por alcanzarlo. Mantener un equilibrio emocional es crucial para el
bienestar general y para la resiliencia ante los desafios del entorno laboral educativo. El estudio
de Benavides y Benavides (2021) sugieren que practicas como la atencion plena (mindfulness)
y la promocién de una cultura organizacional que valore el bienestar emocional pueden ser
efectivas para ayudar a los docentes a mantener este equilibrio.

En conjunto, estos resultados indican que, si bien muchos docentes se encuentran en un
estado de bienestar emocional adecuado, hay una necesidad urgente de intervenciones que
aborden las carencias en satisfaccion con la vida, afecto positivo, afecto negativo y equilibrio
emocional. Las instituciones educativas tienen la responsabilidad de crear un entorno que no
solo fomente el desarrollo profesional de los docentes, sino que también apoye su bienestar
emocional en un sentido mas amplio.

Los resultados de este estudio resaltan la importancia de la salud mental y el bienestar
emocional entre los docentes universitarios. Aunque una proporcion considerable de docentes
reporta altos niveles de bienestar emocional y salud mental, una cantidad significativa enfrenta
desafios en estas areas. Las instituciones educativas deben tomar medidas proactivas para
mejorar las condiciones laborales, proporcionar apoyo psicoldgico y emocional, y fomentar un
ambiente de trabajo saludable y de apoyo. Promover la salud mental y el bienestar emocional

no solo mejoraré la calidad de vida de los profesores, sino que también puede tener un impacto
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positivo en su rendimiento y satisfacciéon laboral, beneficiando asi a toda la comunidad

educativa.
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