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Tendéncias de transformacdo do ensino superior no contexto da digitalizagdo: o caso das tecnologias de inteligéncia artificial

PARECER DO ARTIGO: TENDENCIAS DE TRANSFORMACAO DO
ENSINO SUPERIOR NO CONTEXTO DA DIGITALIZAGAO: O CASO DAS
TECNOLOGIAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

RESUMO PARA O EDITOR

O artigo discute as transformacgdes no ensino superior com a introducao da inteligéncia
artificial (I1A), destacando seu potencial para personalizar a aprendizagem, automatizar tarefas
e apoiar a gestdao académica. Apresenta exemplos como o assistente virtual Jill Watson e cita
autores que evidenciam os avancgos e desafios da IA na educagao. Embora bem estruturado e
relevante, o texto adota um tom excessivamente otimista, com pouca énfase nos riscos éticos,
na privacidade e no impacto sobre docentes. Hd também repeticdes e falta de aprofundamen-
to nas experiéncias praticas de uso da IA. Com ajustes, pode oferecer uma contribuicdo mais

critica e equilibrada ao debate.

ANALISE DO ARTIGO
INTRODUGAO

O artigo buscou fundamentar as tendéncias de transformac¢do do ensino superior no
contexto da digitalizacao, utilizando como exemplo as tecnologias de inteligéncia artificial. A
IA permite que as instituicdes prevejam melhor os resultados dos alunos, permitindo a inter-
vengao precoce para aqueles que enfrentam desafios académicos.

Como podemos analisar em:

¢ Jill Watson: é um assistente de ensino com tecnologia de IA. Jill pode responder as
perguntas dos alunos, organizar discussdes e até mesmo auxiliar na corre¢do de
tarefas, aliviando os instrutores de algumas tarefas administrativas e expandindo o
acesso dos alunos ao suporte educacional;

e Osetorde ensino superior: enfrenta desafios urgentes, exigindo que as institui¢cdes
respondam e se adaptem as mudancas trazidas por essa tecnologia, ja que ela foi
rapidamente adotada como uma forga revoluciondria no campo da educagdo, com
aplicacdes iniciais envolvendo ferramentas simples, como sistemas automatizados

de avaliacdo de notas.
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ANALISE CRITICA

O artigo oferece uma visdo abrangente sobre a crescente integracdo da IA no ensino
superior, destacando seus impactos transformadores em métodos de ensino, aprendizagem e
gestdo institucional.

No entanto, apesar da qualidade da analise, o artigo adota um tom predominantemen-
te otimista em relacdo ao potencial da IA, e a abordagem dos riscos é um tanto superficial. As
implicacOes éticas, os impactos sobre o papel docente e os riscos de dependéncia tecnolégica
poderiam ser discutidos com maior profundidade. Além disso, faltam exemplos praticos de im-
plementagao em contextos educacionais diversos. Por fim, acredito que no decorrer do artigo

ideias semelhantes sdo trabalhadas vérias vezes s6 mudando as palavras.

FORCA DO ARGUMENTO

A estrutura do texto é bem-organizada, com objetivos claros, um percurso metodold-
gico transparente e resultados apresentados de forma quantitativa e qualitativa. O argumento
central — de que a IA estd transformando radicalmente o ensino superior e exige respostas
institucionais urgentes e fundamentadas — é sustentado por evidéncias consistentes e por

uma reflexao critica sobre os caminhos possiveis.

LIMITACOES E OPORTUNIDADES

Apesar de apresentar um topico relevante dentro do meio académico, é um artigo que
apresenta algumas limita¢des, como a falta de profundidade em explorar as percep¢des dos
estudantes e docentes sobre o uso da IA, e isso limita o entendimento da experiencia pratica
e dos impactos subjetivos da tecnologia no cotidiano educacional, entre outros aspectos. Que
tipo de diretrizes pedagdgicas ou institucionais vocés sugerem para orientar o uso ético da
IA por parte dos estudantes e docentes? Como as universidades poderiam equilibrar o uso
eficiente de dados com o respeito a privacidade e a autonomia dos estudantes? Diante da
auséncia de regulacdo especifica sobre IA, como as universidades poderiam se antecipar e

estabelecer politicas internas de uso responsavel?

DIALOGO COM OUTROS AUTORES

Segundo Baker (2016), a ultima década foi marcada por uma répida evolugdo das tec-
nologias de IA, especialmente no desenvolvimento de plataformas de aprendizagem avanca-
das que proporcionam abordagens personalizadas, adaptando o contelddo as necessidades

especificas de cada aluno. Um exemplo notavel dessa aplicacao é o sistema Carnegie Learning,
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citado por Chen et al. (2022), que demonstrou melhorias no desempenho dos estudantes por
meio de exercicios adaptativos e personalizados em tempo real.
Makridakis (2017) complementa essa perspectiva ao argumentar que tais tecnologias
ndo apenas melhoram as taxas de retencdo dos estudantes, mas também contribuem para a
criacdo de ambientes de aprendizagem mais responsivos e acolhedores. No entanto, o uso da
IA na educacgdo ndo esta isento de desafios. Hussin (2018) destaca que, ja em 2023, diversas
instituicoes e especialistas passaram a limitar o uso de IA generativa em contextos académi-
cos, com receios relacionados a integridade académica e ao uso indevido dessas ferramentas.
Além disso, questdes éticas e de seguranca também emergem nesse cenario. Rincon-
Flores et al. (2020) alertam para o risco de estudantes mais jovens compartilharem dados
pessoais inadvertidamente com plataformas digitais, ressaltando a importancia de proteger
a privacidade de grupos vulnerdveis. De forma semelhante, Bialik, Holmes e Feidel (2022) en-
fatizam os riscos e implicagdes éticas relacionados ao uso de ferramentas como o ChatGPT
na educacdo, destacando a necessidade de praticas responsdveis no uso da IA em ambientes

académicos.

RELEVANCIA ATUAL

O uso da inteligéncia artificial no ensino superior representa uma mudanca estrutu-
ral na forma como se ensina, aprende e gerencia a educac¢ao. Tecnologias como o ChatGPT
vém sendo amplamente utilizadas por estudantes e instituicdes para apoio académico, per-
sonalizacdo da aprendizagem e automacgao de processos. Ao mesmo tempo, o crescimento
exponencial dessas ferramentas traz desafios urgentes relacionados a integridade académica,
privacidade de dados e ética. Dessa forma, a discussao sobre a integragao responsavel e estra-
tégica da IA nas universidades é fundamental para garantir uma educag¢ao de qualidade, ética

e alinhada as exigéncias do século XXI.

PARECER FINAL

A pesquisa é bem estruturada, com um percurso metodoldgico claro e evidéncias con-
sistentes, sustentando o argumento de que a IA estd remodelando a educacao e exige respos-
tas institucionais urgentes. Entretanto, a abordagem adotada pelos autores tende a enfatizar
os beneficios da IA sem explorar com profundidade os riscos e desafios, como a privacidade
dos dados, a dependéncia tecnolégica e os impactos sobre o papel dos docentes. Além disso,
ha uma certa repeticao de ideias ao longo do texto, o que poderia ser otimizado para tornar a

argumentacado mais concisa e objetiva.
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O artigo se beneficiaria de uma discussao mais detalhada sobre diretrizes pedagégicas

para o uso ético da IA e politicas institucionais que equilibrem inovacdo e integridade aca-

démica. Com essas correcdes, o artigo podera oferecer uma contribuicdo mais equilibrada e

aprofundada ao debate sobre a integracdo da IA no ensino superior.

TOPICO CORRECOES OBRIGATORIAS

Solicito que confiram as citacdes e referéncias — todas as citacdes deverdo estar nas

referéncias, e as referéncias nao citadas deverdo ser retiradas. Se indicacdes de inclusdo de

bibliografias pelos autores, ndo é obrigatério que elas sejam acrescentadas para que o artigo

seja aceito para publicacado, ficando a critério dos autores. Além disso, solicitamos que as alte-

racOes realizadas sejam realcadas em amarelo no texto do manuscrito.

Alguns outros aspectos que precisam enviar:

ORCID;

E-mail;

Credit Authors preenchido;

E preciso que todos os resumos sejam ajustados para 150 palavras;

As implicagdes éticas, os impactos sobre o papel docente e os riscos de dependén-
cia tecnoldgica poderiam ser discutidos com maior profundidade;

Seria interessante acrescentar exemplos praticos de implementacdao em contextos
educacionais diversos;

Trabalhar as ideias do perigo da IA e de sua importancia (e como auxiliam no am-
biente universitario) de maneira diferente, pois elas soam iguais em diversas partes
do texto;

Reformular a Conclusdo, pois ela ndo apresenta ideias novas, apenas o que ja foi
trabalhado no decorrer do texto;

Que tipo de diretrizes pedagdgicas ou institucionais vocés sugerem para orientar o
uso ético da IA por parte dos estudantes e docentes?

Diante da auséncia de regulacdo especifica sobre |IA, como as universidades pode-
riam se antecipar e estabelecer politicas internas de uso responsavel?

Como as universidades poderiam equilibrar o uso eficiente de dados com o respei-
to a privacidade e a autonomia dos estudantes?
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