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Plataformas digitales en la educacion basica: jmodernizacion o descaracterizacion del trabajo pedagogico?

RESUMEN: El articulo analiza criticamente la plataformizacion de la ensefianza en la
educacion basica como estrategia neoliberal de mercantilizacion y precarizacion de la escuela
publica. Identifica en el tecnicismo de la década de 1960 y en el neotecnicismo digital las bases
pedagogicas de este proceso, que sustituye el ideal de formacién humana integral por el
aprendizaje pragmatico de habilidades y competencias para adaptar a los individuos a las
exigencias del capital, ademés de intensificar el control autoritario sobre el trabajo docente.
Centrandose en las redes estatales de ensefianza de Sao Paulo y Parana, el articulo argumenta
que la imposicion de plataformas desarrolladas por “socios” privados vacia los contenidos
cientifico, filos6fico y artistico, neutralizando el potencial transformador de la educacion.
Concluye con la necesidad de una resistencia colectiva y la defensa intransigente de una escuela
publica, laica, gratuita y de calidad, articulada con un proyecto de superacion de la sociedad de
clases.

PALABRAS CLAVE: Plataformatizacion de la ensefianza. Neotecnicismo digital.
Mercantilizacion de la educacion. Escuela publica.

RESUMO: O artigo analisa criticamente a plataformizac¢do do ensino na educacdo bdsica
enquanto estratégia neoliberal de mercantilizagdo e precarizacdo da escola publica. Identifica
no tecnicismo da década de 1960 e no neotecnicismo digital as bases pedagogicas desse
processo, que substitui o ideal de formagdo humana integral pela aprendizagem pragmatica de
habilidades e competéncias para adaptar os individuos as demandas do capital, além de
intensificar o controle autoritario sobre o trabalho docente. Com foco nas redes estaduais de
ensino de Sdo Paulo e do Parand, o artigo argumenta que a imposi¢do de plataformas
desenvolvidas por “parceiros” privados esvazia conteudos cientificos, filosdficos e artisticos,
neutralizando o potencial transformador da educagdo. Conclui pela necessidade de resisténcia
coletiva e da defesa intransigente de uma escola publica, laica, gratuita e de qualidade,
articulada a um projeto de superagdo da sociedade de classes.

PALAVRAS-CHAVE: Plataformizagdo do ensino. Neotecnicismo digital. Mercantiliza¢do da
educacdo. Escola publica.

ABSTRACT: This paper critically analyzes the platformization of teaching in basic education
as a neoliberal strategy for commodifying and undermining public schools. It identifies the
pedagogical foundations of this process in the technicism of the 1960s and in digital
neotechnicism, which replaces the ideal of comprehensive human education with the pragmatic
learning of skills and competencies to adapt individuals to the demands of capital, in addition
to intensifying authoritarian control over teaching work. Focusing on the state education
systems of Sdo Paulo and Parand, the paper argues that the imposition of platforms developed
by private “partners” empties scientific, philosophical, and artistic content, neutralizing the
transformative potential of education. It concludes by arguing for the need for collective
resistance and the uncompromising defense of a public, secular, free, and high-quality school
system, articulated with a project to overcome class society.

KEYWORDS: Platformization of education. Digital neotechnicism. Commodification of
education. Public school.
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Introduccion

El término “trabajo pedagdgico” contiene dos elementos: por un lado, caracteriza esta
actividad como trabajo y, por otro, especifica que su funcion central es de naturaleza
pedagogica. La actividad laboral, en su forma basica, es la accion de transformar objetos y
fenomenos materiales con el fin de producir ciertos bienes necesarios para los seres humanos
en una sociedad. En el capitulo 5 del primer libro de E/ Capital, Marx (2013, pp. 255-275)
analizd el trabajo desde dos perspectivas: la primera, los elementos universales del proceso
laboral, presentes en cualquier sociedad, y la segunda, las caracteristicas del trabajo en la
sociedad capitalista, donde esta actividad se convierte en una mercancia capaz de producir
plusvalia. Respecto a los elementos universales del trabajo, Marx identifico tres: «Los
momentos simples del proceso laboral son, en primer lugar, la actividad dirigida hacia un fin,
o el trabajo propiamente dicho; en segundo lugar, su objeto; y en tercer lugar, sus medios»
(Marx, 2013, p. 256). El problema radica en que las relaciones de produccion inherentes a la
sociedad capitalista generan contradicciones e inversiones en las relaciones entre estos tres
elementos. Los medios de trabajo dejan de ser meras herramientas a disposicion del individuo
que realiza la actividad; pasan a formar parte del capital, y el proceso de produccion se organiza
segln parametros sociales de productividad. Por lo tanto, quienes realizan la actividad laboral
no determinan los fines de dicha actividad ni controlan el uso de los medios de accion sobre el
objeto de trabajo. No son los medios los que estan sujetos a quienes realizan la actividad, sino
que son estas Ultimas las que estan sujetas a las formas en que se organiza el proceso de
produccion; es decir, los individuos asumen la condicion de instrumentos, y estos pasan a
controlar lo que las personas hacen, como lo hacen y el ritmo de sus acciones.

Esta situacion genera una disociacion entre la individualidad del trabajador y la
actividad, si bien en distintos grados, dependiendo de las condiciones especificas en las que se
realizan los diferentes tipos de trabajo. Esta alienacion o extrafiamiento entre el trabajador y su
actividad no es meramente una cuestion subjetiva y psicologica, aunque las repercusiones
subjetivas son innegables, causando, entre otras cosas, diversas formas de sufrimiento
psicoldgico para el trabajador. Dado que el origen de este fenomeno es socialmente objetivo,
por mucho que los individuos busquen involucrarse subjetivamente en su actividad laboral, las
condiciones objetivas inevitablemente impondran obstaculos y limites a esta participacion.
Como hemos dicho, esta situacion presenta gradaciones que dependen tanto del tipo de trabajo
como de las circunstancias en las que se realizan las actividades. Sin embargo, esta variabilidad

en el grado de alienacion en una situacion laboral no altera el hecho de que, siempre que el
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trabajo se somete a la logica del capital, se impone una tendencia objetiva a la subordinacion
del contenido de la actividad a fines externos. Cualquiera que sea la actividad, cuando se somete
a la légica del capital, lo que serian sus fines primarios pasan a ser secundarios, pues siempre
estan sometidos a los parametros de la productividad y la rentabilidad.

Este fendmeno es particularmente visible en los dmbitos de la educacion y la salud, y
no es casualidad, ya que se trata de dos areas que, si bien tienen propdsitos distintos, implican
actividades dirigidas a las personas. En las actividades dirigidas a los objetos, la alienacion del
trabajo no necesariamente perjudica el resultado, aunque esto puede ocurrir en ciertas
circunstancias. Sin embargo, cuando la actividad se dirige a las personas, como es el caso de la
educacion y la salud, la alienacion del trabajo necesariamente interfiere negativamente en el
resultado.

En las ultimas décadas, la educacion publica brasilefia ha estado sujeta a dos procesos
interconectados: la vinculacion de las instituciones publicas con las empresas del sector
educativo y la organizacion del trabajo pedagdgico segun la 1dgica del neotecnicismo digital.
Una forma extrema de la intima unidad de estos dos procesos es el fendmeno de la imposicion
autoritaria y traumatica de la plataformizacion de la ensefianza en los sistemas educativos
estatales de Parana y Sao Paulo.

Las razones que esgrimen los lideres empresariales para subordinar las escuelas publicas
a parametros y procesos mercantilistas impulsados por la tecnologia digital son el aumento de
la eficiencia y la modernizacion. Este articulo argumenta que no se trata de una ni de la otra;
mas bien, se trata de un proceso de descaracterizacion del trabajo pedagdgico, de distanciar el
contenido escolar del conocimiento cientifico, filosofico y artistico en sus formas mas ricas y,
finalmente, pero no menos importante, de anular la autonomia de docentes y estudiantes,
quienes se ven controlados por el ritmo y la 16gica de la tecnologia digital. Para mayor claridad,
es importante sefialar que la critica no se dirige a la tecnologia en si, sino a su insercion
subordinada dentro de una logica mercantilista y controladora.

En clara oposicidn a este proceso, este articulo se une a quienes defienden la escuela
republicana basdndose en sus caracteristicas fundamentales: estatal, gratuita, laica y
democrética, tanto en la garantia del acceso universal como en la universalidad del proposito
de «socializar el conocimiento sistematizado» (Saviani, 2011, p. 14). Analizar el proceso
continuo de descaracterizacion del trabajo pedagogico, disfrazado de modernizacion y

eficiencia, no es un mero ejercicio de critica académica, sino un momento necesario de
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resistencia activa que, como argumentd Saviani (2006, pp. 235-236), para ser eficaz, debe ser

una accion colectiva y proactiva.

El tecnicismo como orientacion pedagogica

Dermeval Saviani, en Historia de las ideas pedagogicas en Brasil (2021), analiza el
tecnicismo como una pedagogia surgida en la segunda mitad del siglo XX, en el contexto
internacional de la Guerra Fria, especialmente después de la carrera espacial desencadenada por
el lanzamiento del Sputnik por la Union Soviética en 1956. Este evento “provocd una ola de
cuestionamientos a la nueva educacion”, particularmente porque “la propaganda occidental se
habia esforzado por convencer a la gente de que la educacién en Rusia, ademas de autoritaria y
antidemocratica, era inferior a la educacion estadounidense” (Saviani, 2021, p. 340).

En este escenario, se refuerza el argumento de que las escuelas deben responder a las
demandas de la industrializacion y a la necesidad de una fuerza laboral cualificada, con miras
a la formacion omnilateral de las personal. Esta postura se basé en la llamada teoria del capital
humano, formulada por Theodore Schultz y difundida en Brasil a través de obras como Valor
economico de la educacion, en 1968 (el original en inglés es de 1963), y Investment in Human
Capital: The Role of Education and of Research (1971, Estados Unidos) (Saviani, 2021).
Respecto a la teoria del capital humano, Gaudéncio Frigotto (1989) resume sus implicaciones

para la educacion de la siguiente manera:

El proceso educativo, ya sea formal o informal, se reduce a la funcién de producir un conjunto
de habilidades intelectuales, desarrollar ciertas actitudes y transmitir un cierto volumen de
conocimientos que funciona como generador de capacidad laboral y, en consecuencia, de
produccion. Segin la especificidad y complejidad de la ocupacion, la naturaleza y el volumen
de estas habilidades variaran. La educacion se convierte entonces en uno de los factores
fundamentales para explicar econdomicamente las diferencias en la capacidad laboral y, en

consecuencia, las diferencias en la productividad y los ingresos. (Frigotto, 1989, p. 40)
Segun Dermeval Saviani (2021, p. 381), con base en

el supuesto de neutralidad cientifica, inspirado en los principios de racionalidad, eficiencia y

productividad, la pedagogia tecnocratica aboga por la reorganizacion del proceso educativo para
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hacerlo objetivo y operativo. De forma similar a lo que ocurria en el trabajo fabril, el objetivo

es objetivar la labor pedagogica.

Sin embargo, antes de su formulacion en el plan pedagogico, el tecnicismo ya se
manifestaba en las escuelas a través del modelo administrativo implementado durante el Estado
Novo (1937-1945). Este modelo, implementado bajo la supervision de los teoricos de la Escuela

Nueva, es caracterizado por Rita Duarte (2020) de la siguiente manera:

Las soluciones a la dinamica del sistema escolar brasilefio se construyeron gradualmente
mediante la importacion de la teoria y la practica de la administracion empresarial, que a su vez
encontrd la base de su pensamiento practico e ideoldgico en la Teoria General de la
Administracion de Taylor y Fayol.

El periodo de expansion industrial en Brasil fue fundamental para la difusion de las teorias de
la administracion de empresas en nuestras escuelas. Las técnicas y los propositos de la fabrica
fueron transferidos y adaptados por nuestros académicos de Administracion Escolar como un
medio generalizable para modernizar nuestro sistema educativo, creando normas, leyes,

objetivos, division y jerarquia del trabajo, tal como lo hace una fabrica. (Duarte, 2020, p. 50)

Esta dinamica da lugar al uso de los términos “administracion escolar” y “supervision
escolar”, empleados, respectivamente, para designar a quienes gestionan y a quienes supervisan
el funcionamiento de las instituciones educativas.

La pedagogia tecnicista se institucionaliz6 en el sistema escolar publico brasilefio
durante la Dictadura Militar, establecida tras el golpe de Estado de 1964 y vigente hasta 1985.
En el ambito econdmico, este régimen intensificd el fomento de empresas extranjeras que
operaban bajo regulaciones que ocultaban su origen, presentdndolas como de capital mixto
(extranjero y nacional). Se trataba de las llamadas multinacionales, que operaban especialmente
en el mercado de bienes de consumo duraderos, como automoviles y electrodomésticos, asi
como en los sectores quimico y farmacéutico. Esta dindmica expresaba el modelo econdémico
que Saviani (2021) denomina modelo independiente-asociado, que «fortaleci6 los vinculos de

Brasil con Estados Unidos». Segun este autor:

Con la entrada de estas empresas, también se import6 el modelo organizativo que las regia. Y la
demanda de capacitacion laboral para estas mismas empresas, sumada al objetivo de aumentar
la productividad general del sistema escolar, condujo a la adopcion de dicho modelo

organizativo en el ambito educativo. (Saviani, 2021, p. 367)
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La Reforma Universitaria (Ley N.° 5.540, del 28 de noviembre de 1968) y la
implementacion de la educacidn técnica en el nivel secundario (anteriormente bachillerato),
establecida por la Ley N.° 5.692, del 11 de agosto de 1971, constituyen hitos en la
institucionalizacion de la pedagogia tecnocratica. Con estas leyes, la educacion pasd a
orientarse principalmente a la formacion no solo de nivel elemental, sino sobre todo de técnicos,
ingenieros y gerentes industriales.

Si bien en Brasil la pedagogia tecnocratica surgié en el contexto de una dictadura, a
nivel internacional debe entenderse como una derivacion de la pedagogia liberal, cuyo principal
objetivo es preparar a los individuos para ocupar un lugar especifico en la sociedad segin sus
supuestas aptitudes, ignorando las desigualdades estructurales y contribuyendo a la
reproduccion de la ideologia burguesa. En este sentido, se trata de una pedagogia que busca
adaptar al individuo al sistema productivo, concibiendo la educaciéon como un instrumento para
la formacién de una fuerza laboral acorde con las necesidades del mercado laboral y
desvinculada de compromisos con transformaciones sociales mas amplias.

Un componente importante del escenario liberal que influye en la pedagogia
tecnocratica es la psicologia conductual estadounidense, en particular desde la concepcion de
Skinner. En este contexto, se generalizo la adopcion de libros de texto acompafiados de
cuadernos de actividades, libros completamente organizados como estudio guiado y la
ensefianza basada en cuadernos de ejercicios, ademas de la difusion generalizada de examenes
de opcidén multiple, que, en la pedagogia tecnocratica, tenian el significado de una evaluacion
“objetiva”, es decir, que eliminaba la subjetividad del profesor y el propodsito de reforzar los
comportamientos “correctos” de los estudiantes.

Incluso en el caso brasilefio, no es correcto asociar el tecnicismo unicamente con la
dictadura. De ser asi, el movimiento de la Escuela Nueva también deberia asociarse con
contextos dictatoriales, ya que, en Italia, la reforma de Gentile, inspirada por el movimiento de
la Escuela Nueva, se llevo a cabo durante el gobierno fascista de Mussolini. Especificamente
en lo que respecta al tecnicismo de la década de 1970 en la educacion brasilefia, se observo una
especie de simbiosis entre la psicologia genética de Piaget, los principios pedagogicos de la
Escuela Nueva y las orientaciones didécticas tecnicistas. Esto se evidencia en el libro Didatica
para a escola de 1° e 2° graus, coleccion publicada en 1972, en la que participaron profesores
de la Facultad de Educacion de la USP, a saber: Amélia Domingues de Castro, Ana Maria Pessoa
de Carvalho, Clara Alterman Colotto, Edna Chagas Cruz, Gilda Cesar Nogueira de Lima, Maria

Aparecida Cintra, Nélio Parra y Newton César Balzan (Castro, 1973). Esta coleccion contiene
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textos sobre la Ley n.° 5.692, de 11 de agosto de 1971, educacion primaria y secundaria,
métodos activos y escuela, técnicas de ensefianza audiovisual, instruccidon programada, trabajo
dirigido, estudios de campo, pruebas objetivas, etc. El epigrafe de la coleccion no es un pasaje
de Skinner, sino de Jean Piaget. Esto demuestra que Piaget estuvo presente en la educacion
brasilefia durante el auge del movimiento de la Escuela Nueva, durante la fase tecnicista, y

continud estando presente con la llegada del movimiento constructivista en la década de 1980.

El neotecnicismo como expresion del neoliberalismo

Mas alla del contexto politico de la crisis de la Dictadura y la conquista de un cierto
espacio democratico —que permitid la aparicion, en el debate educativo, de diversos elementos
criticos al modelo educativo adoptado por el régimen militar—, otra crisis se desarrollo
paralelamente desde principios de la década de 1970: la crisis de la sociedad capitalista, que
condujo a la reestructuracion de los procesos de produccion, revolucionando las bases técnicas

de la produccién y llevando a la sustitucion del fordismo por el toyotismo.

El modelo fordista se basaba en la instalacion de grandes fabricas que operaban con tecnologia
pesada y de base fija, incorporando métodos tayloristas de racionalizacién del trabajo;
presuponia la estabilidad laboral y buscaba la producciéon masiva de objetos estandarizados a
gran escala, acumulando grandes inventarios para el consumo masivo. En contraste, el modelo
Toyota se basa en tecnologia ligera, flexible y basada en la microelectronica, y opera con
trabajadores polivalentes, buscando la produccion de objetos diversificados a pequefia escala
para satisfacer la demanda de nichos de mercado especificos, incorporando métodos como el
just in time que eliminan la necesidad de inventario. Requiere trabajadores que, en lugar de
estabilidad laboral, compitan a diario por cada puesto ganado, comprometidos con la empresa y

aumentando constantemente su productividad. (Saviani, 2021, p. 429)

La reestructuracion productiva descrita por Saviani (2021) se da en el contexto de la
llamada globalizacion de la economia, marcada por politicas de Reforma del Estado guiadas

por el llamado “Consenso de Washington”, expresado

En un documento elaborado por el Fondo Monetario Internacional (FMI) y el Banco Mundial,
junto con el Departamento del Tesoro de Estados Unidos, con el objetivo de implementar en los

paises considerados «en desarrollo» o «emergentes» la alineacion de sus administraciones y
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economias con las necesidades y objetivos del capitalismo internacional desde la perspectiva de

la ideologia neoliberal. (Derisso & Duarte, 2017, p. 1170)

Asociado a la ideologia neoliberal, se ha desarrollado un entorno cultural marcado por
el avance del pensamiento posmoderno, que proclama la muerte de las llamadas metanarrativas
como rasgo distintivo de una supuesta condicion posmoderna, segin Lyotard (2000). Desde
1979, ano de la publicacion de La Condicion Postmoderna, la influencia de esta tendencia se
ha manifestado en la filosofia a través de diferentes vertientes, con distinciones internas
relevantes, como el postestructuralismo de Foucault, el neopragmatismo de Richard Rorty, el
constructivismo radical de Glasersfeld, el construccionismo social de Berger y Luckmann, asi
como la teoria de los paradigmas cientificos de Thomas Kuhn, el relativismo epistemologico
de Boaventura de Sousa Santos y la teoria de la complejidad de Edgar Morin, entre muchas
otras. En el caso de la teoria de la complejidad, se apoya “en el principio de incertidumbre del
fisico Werner Heisenberg para criticar la vision lineal y fragmentada de la ciencia moderna y
defender la tesis de la indeterminabilidad de la verdad cientifica” (Derisso, 2010, p. 52).

Para el posmodernismo, la muerte de las metanarrativas significa la muerte de las

metanarrativas.

de la Historia con H mayuscula, de la razon, de la ciencia, de la filosofia, del arte, en la medida
en que todo es arte y nada es arte, de la politica, que ha sido sustituida por la resistencia cotidiana
a poderes difusos y descentralizados, y, finalmente, la muerte del sujeto, al menos de aquel que
los posmodernistas consideran el sujeto moderno o el sujeto de la modernidad. (Duarte, 2004,

p. 219)

Segtn Derisso (2010), esta «revision de la concepcion de la ciencia, acuiiada por la
modernidad», practicamente descarta «la posibilidad de interferir en la realidad humana y social
para transformarla conscientemente, es decir, para hacer una revoluciony», admitiendo
unicamente la posibilidad de «pequenas interferencias o pequefios arreglos» (p. 52). En otras
palabras, el pensamiento posmoderno instrumentaliza la lucha contra las proposiciones teoricas
que sustentan las luchas politicas, sociales e ideologicas contra la explotacion y opresion de la
mayoria de la poblacion por el capitalismo, posicionandose, en este sentido, en el campo de la
contrarrevolucion.

Impulsadas por la amplia difusion de ideas neoliberales y posmodernas en diversos
paises, las «pedagogias del aprendizaje a aprender» (Duarte, 2001) cobraron fuerza en Brasil a

partir de la segunda mitad de la década de 1980, incluyendo el constructivismo, el aprendizaje
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basado en proyectos, la teoria del docente reflexivo y la pedagogia basada en competencias.
Para los fines de este estudio, resulta de interés el vinculo entre estas «nuevas» pedagogias y el
lema «aprender a aprender», originado histéricamente en el movimiento de la Escuela Nueva y
alineado ideologicamente, a finales del siglo XX, con las ideas neoliberales y posmodernas
(Duarte, 2001, 2004).

En este contexto, destaca la pedagogia basada en competencias, con el socidlogo suizo
Philippe Perrenoud como uno de sus principales impulsores. Expresando su preocupacion por
cierta premura en la implementacion de proyectos alineados con su concepcion, Perrenoud dejo
claro que las competencias se refieren fundamentalmente a comportamientos adaptativos en

contextos practicos especificos.

La descripcion de las competencias debe partir del andlisis de situaciones y de la accion, y de
ahi derivar el conocimiento. Existe una tendencia a avanzar con demasiada rapidez en todos los
paises que emprenden el desarrollo de programas, sin dedicar tiempo a observar las practicas
sociales e identificar situaciones en las que las personas se enfrentan y se enfrentardn realmente.
(Qué sabemos realmente sobre las competencias que una persona desempleada, un inmigrante,
una persona con discapacidad, una madre soltera, un disidente o un joven de la periferia necesita

en su vida diaria? ( Gentile y Bencini, 2000, p. 2)

Los ejemplos presentados por el autor resaltan las limitaciones de su propuesta: las
necesidades de la vida cotidiana constituyen tanto el punto de partida como el de llegada. Dado
que estas necesidades dependen de contextos sociales especificos, los objetivos educativos
previstos para los hijos de los trabajadores y los hijos de la burguesia tenderan a ser diferentes.
A pesar de la retdrica aparentemente progresista empleada por Perrenoud para justificar esta
teoria educativa, en la préctica, la pedagogia que defiende se centra en la adaptacion de los
individuos a las dinamicas sociales establecidas. Si bien el socidlogo francés no vincula esta
pedagogia con el neoliberalismo, las conexiones entre la cosmovision neoliberal y la pedagogia
basada en competencias son muy visibles y dificiles de refutar.

Marise Ramos (2008) sostiene que la pedagogia basada en competencias trabaja con una
concepcion del conocimiento que no busca saber qué es o no es real, sino como los sujetos
pueden hacer viables sus acciones de adaptacion a los cambios, muchas veces impredecibles,

del entorno social y natural.

La validez del conocimiento, asi entendido, se juzga por su viabilidad o utilidad. Predomina

entonces una connotacion utilitaria y pragmatica del conocimiento. Su viabilidad y utilidad,
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lejos de considerarse historicas, se consideran contingentes. Es decir, no existe un criterio de
objetividad, totalidad o universalidad para juzgar si un conocimiento o modelo representacional
es valido, viable o 1til. Con esto, el caracter historico-ontologico del conocimiento se sustituye

por un caracter experiencial. (Ramos, 2008, p. 6)

De hecho, la pedagogia basada en competencias no es la unica que adopta esta
perspectiva del conocimiento. Es comun a todas las pedagogias del aprendizaje a aprender vy,
como parte de ellas, a las denominadas metodologias activas. Asi, desde los cursos de formacioén
docente hasta las aulas de educacion basica, la orientacion predominante es que el conocimiento
debe ser significativo para el alumnado y, en la terminologia de estas pedagogias, el
conocimiento es significativo cuando ayuda a resolver problemas practicos de la vida cotidiana.

Una de las principales distorsiones de la educacion escolar, promovida por la pedagogia
basada en competencias y otras pedagogias de “aprender a aprender”, reside en que la limitacion
de los objetivos docentes —resultante de la priorizacion del desarrollo de habilidades para la
vida cotidiana— restringe la posibilidad de difundir y adoptar pedagogias que, como la
pedagogia histérico-critica, se comprometen a brindar a nifios, adolescentes y jévenes acceso a
conocimientos no cotidianos, como las ciencias sociales y naturales, las artes y la filosofia.
Cabe anadir que esta restriccion del contenido escolar a conocimientos que supuestamente
tienen una aplicabilidad practica inmediata en la vida cotidiana tiene consecuencias politicas e
ideologicas que favorecen los esfuerzos de la clase dominante por perpetuar el capitalismo.

Es interesante observar que la vision pragmatica del conocimiento inherente a la
pedagogia basada en competencias, inspirada en el neoliberalismo y el posmodernismo, es
incorporada por los llamados “conservadores”, como es el caso del actual gobernador del
Estado de Sao Paulo, Tarcisio de Freitas, un declarado partidario de Jair Bolsonaro, el
expresidente condenado en 2025 por el Supremo Tribunal Federal por participar en un intento
de golpe de Estado. En un discurso reciente, el gobernador expreso una vision que subordina el

valor del conocimiento a las demandas de las empresas:

El gobernador Tarcisio de Freitas (Republicanos) afirmé este jueves 13 que el mercado se esta
desvinculando cada vez mas de los diplomas. En su opinidn, la educacién superior esta
perdiendo importancia. “Los diplomas son cada vez menos relevantes”, argumentd durante un
evento sobre la expansion de la educacion secundaria técnica en las escuelas estatales.

“El mercado esta cada vez mas interesado en saber cudles son tus habilidades y menos en donde

te graduaste”.

RPGE - Revista online de Politica ¢ Gestdo Educacional, Araraquara, v. 30, n. 00, €026004, 2026. e-ISSN: 1519-9029

DOI 10.22633/rpge.v30i00.20979 1



Plataformas digitales en la educacion basica: jmodernizacion o descaracterizacion del trabajo pedagogico?

También afirm6 que las habilidades que se valoran actualmente -y que permiten el avance
profesional- son: dominar el portugués, “saber transformar grandes problemas en problemas
mas pequefios” y hablar otros idiomas.

(Sabes comunicarte? ; Te comunicas bien? Porque un buen gerente es aquel que se comunica el

90 0 95 % del tiempo. (Estaddo Conteudo, 2025)

La pedagogia de las competencias tiende a impedir el acceso a conocimientos mas
desarrollados, en la medida en que distorsiona el trabajo escolar y educativo, que, en términos
de Saviani (2011), deberia consistir en “el acto de producir, directa e intencionalmente, en cada
individuo singular, la humanidad que es producida historica y colectivamente por toda la
humanidad” (p. 13).

La relacion entre el neoliberalismo, el posmodernismo y las pedagogias del aprendizaje
no es una mera configuracion discursiva ni una afinidad casual. La ofensiva del capital contra
la educacion publica (y contra los servicios publicos en general) es practica y concreta. Desde
la década de 1980, el capital ha avanzado en direccion contraria al desarrollo de los servicios
publicos, poniendo al Estado a su servicio e imponiendo limites a la acciéon gubernamental
mediante reformas politico-administrativas destinadas al desmantelamiento y la privatizacion
gradual de los servicios publicos.

En el ambito educativo, Freitas (2018) denomind este movimiento como la «Reforma
Empresarial de la Educacion», cuyo objetivo es la privatizacion total del sistema educativo.
Para ello, emplea mecanismos intermediarios, como la «privatizaciéon desde dentro», que se
logra abriendo las instituciones publicas a la accion directa del capital, que actiia entonces como
«socio» del Estado en la prestacion de servicios dentro de los sistemas educativos. Esta
«privatizacion desde dentro» se produce mediante la externalizacion, inicialmente de la
limpieza, la alimentacion escolar y el suministro de material didactico, y mas recientemente, de
la gestion de las propias escuelas, como se observa en el estado de Parana (Barbosa & Alves,
2023).

Un ejemplo de estos procesos de privatizacion se puede identificar durante el gobierno
de Bolsonaro (2019-2022), cuando se propuso la distribucion de vouchers (vales educativos)
para atender la demanda de educacion infantil. Esta propuesta no prospero, pero es probable
que se revise en un momento politicamente mas oportuno. El modelo que inspird a Bolsonaro,

originario de Estados Unidos,
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Los padres titulares de vouchers distribuidos por el Estado eligen las escuelas de sus hijos en el
mercado, considerando la calidad que ofrecen, certificada por evaluaciones nacionales
(Friedman, 1955; Chub y Moe, 1990). Los padres dejan de ser usuarios de un servicio publico
y se convierten en clientes de empresas educativas a las que pagan con los vouchers recibidos.

(Freitas, 2018, p. 32)

En este modelo, los padres podrian agregar valor a los vouchers que recibian y asi
acceder a una escuela de mayor calidad.

En cuanto a la formacion del individuo, la realizaciéon de lo que se entiende como plena
libertad, expresada en la forma mas desarrollada de relacion interpersonal, ocupa un lugar
destacado en la ideologia neoliberal: “El modelo fundamental de las relaciones humanas en esta
sociedad es la ‘empresa’ que expresa el ‘emprendimiento’ de los seres humanos, constituyendo
la fuente de la libertad personal y social y cuya organizacion mas desarrollada es la ‘empresa’
(Freitas, 2018, p. 31).

Por un lado, el objetivo del capital es la privatizacion de todos los servicios publicos,
transforméandolos en mercancias; por otro, los medios directamente econémicos no se imponen
sin procesos de manipulaciéon de la conciencia. En el caso de la educacion escolar, esto
involucra la conciencia de los padres, los propios estudiantes, el profesorado y otros agentes
del sistema escolar, asi como la opinién publica en general. A menudo se presentan al
profesorado ideas ilusorias sobre pedagogias y metodologias que prometen facilitar la labor
educativa al transformar las escuelas en entornos mas atractivos para una generacion de jovenes
que se cree desinteresada en el contenido curricular. En este sentido, se promete la
disponibilidad de materiales didacticos interactivos, destinados a facilitar la labor de quienes
ensefan y a facilitar la de quienes aprenden, preferiblemente mediante el uso de las tecnologias
digitales de la informacion y la comunicacion.

El tecnicismo, que a finales de la década de 1970 sufrié duras criticas y parecia
superado, se revitalizé con el desarrollo de estas tecnologias y demostro ser un fuerte aliado de
las pedagogias del aprendizaje a aprender. En un entorno de entusiasmo acritico por las
tecnologias digitales de la informacion y la comunicacion, cobrd fuerza la creencia —en
realidad, un fetiche— criticada por Duarte (2001) de que «el conocimiento nunca ha sido tan
accesible como hoy, es decir, vivimos en una sociedad en la que el acceso al conocimiento se
ha democratizado ampliamente gracias a los medios de comunicacion, la informatica, internet,
etc.» (p. 39). En su critica, realizada a principios de este siglo, el autor afirma que los avances

tecnologicos no garantizarian por si solos un acceso mas amplio y democratico al conocimiento.
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Tras la pandemia de la COVID-19, se revitalizo el entusiasmo por la educacion mediada por la
tecnologia, ahora bajo el nombre de Educacion 4.0 (Previtalli & Fagiani, 2022; Lopes et al.,
2023).

En este modelo educativo, que avanza rapidamente hacia la digitalizacion de la
ensefianza, el entusiasmo acritico debe ser confrontado con andlisis que consideren aspectos
fundamentales de la educacién escolar, comenzando por el rol y el lugar de quien ensefia: el
docente. En la pedagogia digital neotecnicista, es necesario cuestionar si la actividad docente
en si misma sigue siendo viable. A esto se suma el hecho de que el parlamento de extrema
derecha en Brasil busca maneras de evitar que los docentes influyan en la cosmovision de los
estudiantes, como se expresa en el Proyecto de Ley n.° 867/2015, la llamada “Escuela Sin
Partidos” (Escola Sem Partido), a través del cual se difundi6 la idea de que “el docente no se
aprovechara del publico cautivo de los estudiantes para cooptarlos hacia tal o cual corriente
politica, ideoldgica o partidista” (Brasil, 2015). Este proyecto fue considerado inconstitucional
por el Supremo Tribunal Federal, pero dejo su huella en la propagacion de una mentalidad de
vigilancia sobre las escuelas, los profesores, los curriculos y los materiales de ensefianza y
complementarios, bajo la constante sospecha de adoctrinamiento izquierdista de nifios,
adolescentes y jovenes.

Bajo el pretexto de una cruzada en defensa de los valores de la “familia cristiana
tradicional”, el verdadero objetivo de esta nueva cultura de derecha es la difusion del
“oscurantismo beligerante” (Duarte, 2018), una ideologia que ataca abiertamente la ciencia, las
artes y la filosofia, con la consiguiente actitud de hostilidad hacia intelectuales, docentes,
cientificos, artistas, etc. No sorprende que se difundan cada vez mas ideas sobre la educacion y
la escuela que, en realidad, se oponen a la esencia misma de la labor educativa y al papel del
docente como principal agente de la “socializacion del conocimiento sistematizado” (Saviani,
2011, p. 14). En este contexto de descaracterizacion de la educacion escolar, cobran impulso
las pedagogias del aprendizaje a aprender, rebautizadas como “metodologias activas”, junto con
la imponente retorica de la “modernizacion” de la educacion impulsada por las tecnologias
digitales de la informacién y la comunicacion, con especial énfasis, actualmente, en la
mitificacion de la inteligencia artificial.

La pedagogia tecnocratica de las décadas de 1960 y 1970 ya asignaba un rol
relativamente pasivo al docente y uno activo al estudiante, si bien con actividades dirigidas por
recursos tecnologicos educativos. Lo que observamos hoy es un retorno a este principio, pero

de forma mas contundente, como se desprende de la siguiente cita:
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Una nueva etapa de control sobre docentes y estudiantes esta surgiendo a raiz de las tecnologias
digitales. Esta combina las demandas definidas por la BNCC (Base Curricular Nacional Comun
de Brasil) y otras bases derivadas de ella (formacion de docentes y directores), métodos de
ensefianza y procesos de evaluacion, todos integrados en plataformas de aprendizaje, sean
hibridas o no. El creciente entusiasmo por combinar tecnologias integradas en dispositivos
digitales (celulares, tabletas, computadoras, etc.) estd cobrando nuevo impulso, reviviendo la
antigua era de la tecnologia educativa, cuya trayectoria comenzo en la década de 1970 con los

antiguos mainframes de los centros de computo. (Freitas, 2021)

En 1996, la Ley de Directrices y Bases de la Educacion Nacional (LDBEN) establecio,
como fundamento de su orientacion pedagogica, el desarrollo de competencias en las escuelas.
Posteriormente, la Reforma de la Educacion Media de 2017 reforzo esta directriz, anadiendo
elementos de neotecnicismo, al revisar los fundamentos de la teoria del capital humano y
reintroducir la formacion profesional como ultima opcion para este nivel educativo (Duarte y
Derisso, 2017). Ese mismo afio, la promulgacion de la Base Curricular Nacional Comun
(BNCC), que regula y dirige el contenido curricular, coroné un proceso que contribuye
decisivamente a la plataformizacion de la educacion escolar, acentuando dos ingredientes
basicos de las reformas alineadas con la ideologia neoliberal: la privatizacion —mediante la
compra de plataformas por parte del Estado— y el reforzamiento de un individualismo
ferozmente competitivo.

Esto nos lleva al contexto actual de politicas educativas como las adoptadas en sistemas
educativos como los de los estados de Parand y Sao Paulo, desde la perspectiva del
neoliberalismo y, ademads, de la extrema derecha: condiciones laborales precarias para el
profesorado tras la supresion de derechos docentes previamente consagrados, la compra de
plataformas de ensefianza a empresas privadas a precios irrisorios y la degradacion del curriculo
escolar. Esto genera denuncias y resistencia en el ambito académico y sindical, como se analiza

mas adelante.

Resistencia a la plataformizacion de la educacion y sus consecuencias.

Con el cierre de las escuelas durante la pandemia de COVID-19, las veintisiete unidades
federativas de Brasil adoptaron plataformas digitales de ensenanza. Los sistemas municipales,

cuando no lo hicieron, recurrieron a medidas paliativas, como la comunicacion a través de redes
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digitales o la distribucion de materiales impresos, con el fin de facilitar las actividades escolares
realizadas en casa. En ese contexto, se evidenciaron varios problemas, entre ellos: dificultades
de acceso debido a la falta de equipos y la ausencia o inestabilidad de las conexiones a internet,
tanto por parte de los estudiantes como de las propias escuelas; formacion docente insuficiente;
y el incumplimiento por parte de algunos estudiantes de las directrices de los sistemas
educativos o de las escuelas.

Este proceso marcé un hito en la adopcion de plataformas digitales por parte de los
sistemas educativos publicos, si bien, en aquel entonces, estas plataformas se utilizaban
predominantemente como herramientas para facilitar el aprendizaje a distancia. Sin embargo,
esta situacion difiere de la que se observa actualmente en estados como Sao Paulo y Parana,
donde las plataformas, especialmente en las asignaturas de Lengua Portuguesa y Matematicas,
comienzan a adoptar caracteristicas de la pedagogia tecnocratica de las décadas de 1960 y 1970.

Esto ocurre en la medida en que...

En pedagogia, el elemento principal pasa a ser la organizacion racional de los medios, mientras
que el profesor y el alumno ocupan un lugar secundario, relegados a la condicion de ejecutores
de un proceso cuya concepcion, planificacion, coordinacidén y control son responsabilidad de
especialistas supuestamente cualificados, neutrales, objetivos e imparciales. La organizacion del
proceso se convierte en la garantia de la eficiencia, compensando y corrigiendo las deficiencias

del profesor y maximizando los efectos de su intervencion. (Saviani, 2021, p. 382)

Al examinar especificamente los procesos de plataformizacion digital en la educacion
en los estados de Sao Paulo y Parand, se evidencian las principales caracteristicas del
neoliberalismo asociadas al neotecnicismo digital en las escuelas ptblicas. Una de ellas es la
adquisicion de plataformas producidas por empresas privadas y la consecuente transferencia de
recursos publicos al sector privado. Otra es la precariedad del trabajo docente, que, ademas de
los bajos salarios y la temporalidad, también se enfrenta a la pérdida del control docente sobre
las etapas de la labor pedagogica, desde la planificacion hasta la evaluacion. Un tercer rasgo
neoliberal del neotecnicismo es la vision de formar individuos adaptados a la fluidez del
mercado laboral, concebidos como jovenes emprendedores responsables de sus propios éxitos
o fracasos. Finalmente, un cuarto aspecto neoliberal de este neotecnicismo digital es la ausencia
de debate sobre el grado de responsabilidad del capitalismo en relacidon con la crisis ambiental,
la violencia a escala global, la concentracion del ingreso, la crisis de las instituciones

democraticas, etc.
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En Parand, el primer contrato para el suministro de plataformas educativas data de enero
de 2021, firmado con la empresa Power BI de Microsoft, por un monto de R$ 1.143.340,00. A
principios de 2024, se habian firmado 17 contratos, que, en conjunto, costaron al erario publico
RS 153.355.514,98 (Israel, 2024). En el estado de Sao Paulo, tras la pandemia de la COVID-
19, la Secretaria de Educacion firmd el primer contrato a gran escala para la adquisicion de
plataformas de ensefianza, segun noticias publicadas en el periédico Hora do Povo (2023), «por
mas de R$ 30,8 millones» para la adquisicion de «una plataforma educativa para impartir
videoclases y juegos digitales sin licitacion, a pesar de que la Secretaria de Educacion de Sao
Paulo ya contaba con una plataforma con el mismo proposito». Este contrato involucro a la
empresa Alura. En 2024, la Secretaria informd la celebracion de diez contratos, por un valor
total de R$ 471.073.439,94 (Gepud & REPU, 2025).

En ambos estados se produjo resistencia de los profesores, organizados principalmente
a través del Sindicato de Profesores del Sistema Oficial de Educacion del Estado de Sao Paulo
(APEOESP) y del Sindicato de Trabajadores de la Educacién Publica de Parand (APP-
Sindicato).

En Parana,

Los educadores y estudiantes reportan estar abrumados por las tareas, con problemas de salud
mental, falta de infraestructura, dificultades técnicas y una falta de comprension de los objetivos
de la transicion digital. Segin una investigacion del Instituto IPO y APP-Sindicato, que
representa al profesorado de la red estatal, el 83% de los educadores afirma que las plataformas
no han mejorado el aprendizaje. Ademas, el 72,3% afirma que las escuelas no cuentan con el
equipo suficiente para cumplir con los objetivos establecidos por el Departamento de Educacion.

(Fernandes, 2024).

En S3o Paulo, entre el 13 y el 19 de mayo de 2024, tuvo lugar la llamada “huelga de
aplicaciones” —en realidad, un boicot a las plataformas digitales—. El movimiento fue descrito

de la siguiente manera en el sitio web Carta Capital:

Aproximadamente 70.000 docentes, equivalentes al 35% del profesorado del sistema escolar
estatal de Sao Paulo, se unieron a la llamada “huelga de apps”, durante la cual no utilizaran las
plataformas digitales impuestas por el gobernador Tarcisio de Freitas (del partido Republicanos)
y el secretario de Educacion, Renato Feder. Esta estimacion proviene del Sindicato de Profesores
de Educacion Oficial del Estado de Sdo Paulo, Apeoesp, que organiz6 la huelga entre el 13 y el

19 de mayo. Los profesionales de la educacion cuestionan el uso obligatorio de diversas apps
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en el aula y sus objetivos de acceso, lo que, segtn ellos, ha aumentado la presion laboral y ha

contribuido a un vaciamiento curricular. (Basilio, 2024).

Dos grupos de investigacion de la Universidad de Sao Paulo elaboraron conjuntamente
una nota técnica que tuvo un gran impacto en escuelas, universidades y la prensa, debido a la
precision de los datos recopilados y, sobre todo, a las conclusiones criticas a las que llegaron
sobre el proceso de plataformizacion en las escuelas publicas de Sao Paulo. Entre los principales
puntos destacados se encuentran: la imposicion de una ldgica empresarial y tecnocratica; la
transferencia sistematica de recursos publicos al sector privado; la restriccion de la autonomia
docente y de la unidad escolar en cuanto al contenido de la ensefianza; la adopcion de métodos
centralizados de evaluacion, no desarrollados ni corregidos por los docentes; la transformacion
de los docentes en meros ejecutores de guiones preformateados; el deterioro de las condiciones
de ensefianza; y la intensificacion del control y la vigilancia sobre estudiantes y docentes. En
cuanto a la efectividad de las plataformas digitales, medida a partir de los resultados del Sistema
de Evaluacion del Desempefio Escolar del Estado de Sao Paulo (SARESP), la Nota Técnica
afirma que “independientemente del mayor o menor uso de las plataformas, la proporcion de
escuelas con resultados positivos, negativos o neutros en el Saresp 2024 se mantiene
practicamente inalterada” (Gepud & REPU, 2025, p. 28).

Independientemente del proceso de plataformizacion, la precariedad de las condiciones
docentes ha sido una constante en las escuelas publicas, expresada en gran medida en la
precariedad del trabajo docente, reflejada en recortes salariales y formas precarias de empleo.
En cuanto a los salarios, en la campafia salarial 2025, la APEOESP denuncio6 una erosion salarial
debido a la inflacion de alrededor del 25% entre 2009 y 2025. En cuanto a las formas precarias

de empleo,

En cuanto a la situacion laboral del profesorado, en el Estado de Sdo Paulo coexisten varias
categorias docentes, siendo las tres principales: profesorado titular que ha aprobado un concurso
y se convierte en titular tras un periodo de prueba (Categoria A); profesorado no titular que ha
obtenido la titularidad por ley (Categoria F); y profesorado contratado temporalmente
(Categoria O). Ademas de los tres tipos de relaciones laborales mencionados, los docentes
designados como ocasionales (Categoria V) también se incluyen en la categoria de docentes

temporales. (Sao Paulo, 2023, p. 23)

Los docentes sustitutos imparten clases de forma sustitutiva y solo reciben remuneracion

por las clases efectivamente impartidas. Por otro lado, los docentes de la categoria O se rigen
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por contratos temporales que limitan las licencias por motivos de salud a 15 dias al afio y no
garantizan la cobertura del Instituto de Asistencia Médica para Servidores Publicos del Estado
(IAMSPE), un derecho garantizado a los docentes de las categorias A y F. En noviembre de
2023, el Tribunal de Cuentas del Estado de Sao Paulo registré la existencia de 207.415
relaciones laborales activas, incluyendo docentes, directores, coordinadores, supervisores y
administradores educativos (Sao Paulo, 2023, p. 24), de las cuales el 42,9 % correspondia a la
categoria A, el 11,7 % a la categoria F y el 45,4 % a la categoria O.

Este entorno laboral precario contribuye a la intensificacion del control y la vigilancia
sobre el profesorado, como sefiala la Nota Técnica (Gepud & REPU, 2025), con el fin de
obligarlo a implementar plataformas de ensefianza con menor resistencia. Para casi la mitad del
profesorado, compuesto por docentes temporales, la resistencia a la plataformizacion es
extremadamente limitada. Entre el profesorado titular, la resistencia es mas probable, como se
evidencid en la huelga contra las aplicaciones organizada por el sindicato; sin embargo, las
sanciones se han vuelto cada vez mas frecuentes. Esto se puede observar en las
recomendaciones formuladas por el Ministerio Publico del Estado de Sdao Paulo al gobierno
estatal, entre las que se destacan las siguientes: “Inducir y garantizar la autonomia
administrativa y pedagogica progresiva de las unidades escolares, sus equipos y comunidades,
incluso en lo que respecta al uso de plataformas digitales y material digital preproducido [...]”,
asi como la revision y anulacion de “las sanciones derivadas del uso obligatorio de plataformas
digitales y material digital preproducido por parte de los profesionales de la educacién, como
la expulsion de la escuela, la pérdida del cargo de director designado o la imposicion de la
asistencia a un curso, entre otras [...]” (SintraMog, 2025). La propia existencia de estas
sanciones, reconocida por el Ministerio Publico, demuestra el caracter obligatorio del uso de

las plataformas digitales.

Consideraciones finales

En el Brasil actual, defender una educacién publica, laica, gratuita y de calidad exige,
mas que nunca, una lucha inquebrantable contra la plataforma autoritaria de la educacion
impuesta por los gobiernos neoliberales. Estos gobiernos, si pudieran, simplemente eliminarian
los servicios publicos, transformando sus propositos —salud, educacion, seguridad social y
asistencia social— en productos ofrecidos por el mercado capitalista. Si no lo hacen, es porque

la resistencia que ain existe se lo impide. Por lo tanto, recurren a la privatizacion “desde
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dentro”, con el objetivo de socavar las bases y desmantelar gradualmente las conquistas sociales
historicamente alcanzadas por los trabajadores.

Esta lucha es inseparable de la defensa de un solido programa de formacion docente —
critico a las formas de explotacion laboral y comprometido con la transformacion social—y de
una concepcion de la educacion orientada a la socializacion de los conocimientos mas
avanzados, guiada por el ideal de la formacién omnilateral de las personas. Por lo tanto, mas
que nunca, es necesaria una postura critica ante las propuestas pedagdgicas que buscan la mera

adaptacion al mercado laboral y al orden social imperante.
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