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RESUMO: O presente artigo faz uma reflexdo sobre a policymaking e os processos de
avaliacdo em Politica Pablica sob a luz dos trabalhos escritos por Howlett et al, e os
entendimentos dados, pelos autores pesquisados por eles, sobre os ciclos e subsistemas que
compreendem 0s processos de Politica Publica. Para entender sobre a tomada de decisdo
desses processos, foi estudado o autor Lindblom, para compreendermos quem sao os atores
politicos e como estes influenciam nas tomadas de decisGes governamentais. Sobre a teoria
da Politica Pablica e suas tipologias, fez necesséria a leitura de T.J. Lowi e sua publicacao
de 1964. Para finalizar, tratamos sobre as formas de avaliagdo de uma Politica Publica com
os autores, Maria Cecilia Barreira e Maria do Carmo Carvalho, no que tange as
perspectivas da avaliagdo de politicas e programas sociais. Elizabeth Rico, sobre os
processos avaliativos e Klauss Frey sobre as reflexdes conceituais, dessas avaliagdes e suas
implicacdes para a situacao politica brasileira.
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RESUMEN: Este articulo es una reflexion sobre los procedimientos de formulacién de
politicas y evaluacion de las politicas publicas a la luz de la obra escrita por Howlett et al,
y la comprension de los datos, los autores realizaron busquedas para ellos en los ciclos y
los subsistemas que componen los procesos politica publica. Para entender acerca de la
toma de decisiones de estos procesos se estudid Lindblom autor, para entender quiénes
son los actores politicos y como estos influyen en la toma de decisiones del gobierno. En la
teoria de la Politica Publica y sus tipologias, leyendo TJ Lowi era necesaria y su
publicacion en 1964. Por ultimo, nos ocupamos de formas de evaluar una politica publica
de los autores, Maria Cecilia Barreira y Maria do Carmo en Carvalho respetar los puntos
de vista de la evaluacidn de politicas y programas sociales. Elizabeth Rico, en relacion
con la evaluacion y Klauss Frey procesos en las reflexiones conceptuales, las evaluaciones
y sus implicaciones para la situacion politica brasilefa.
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ABSTRACT: This article is a reflection on the policy making and evaluation processes in
Public Policy in the light of the work written by Howlett et al, and the understanding given
by the authors researched by them on the cycles and subsystems that comprise the
processes of Public Policy. To understand about the decision-making of these processes,
we studied the author Lindblom, to figure out who the political actors are and how they
influence the government’s decision-making. About the Public Policy theory and its
typologies, it was necessary to read TJ Lowi and his publication in 1964. Finally, we dealt
on how to evaluate a Public Policy with the authors Maria Cecilia Barreira and Maria do
Carmo Carvalho regarding the perspectives of evaluation of policies and social programs,
Elizabeth Rico about the evaluation processes and Klauss Frey with regard to the
conceptual reflections, assessments and their implication for the Brazilian political
situation.
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Introducéo

O presente artigo faz uma reflexdo sobre Politica Publica, seus conceitos, objetivos,
metodologias e avaliacao.

O trabalho tem inicio com a obra Politica Publica: seus ciclos e subsistemas: uma
abordagem integral, de Michel Howlett; M. Ramesh; Anthony Perl (2013). A obra se
baseia no recente estudo sobre subsistemas politico- administrativos (policy
subsystems),regimes institucionais e paradigmas politicos (policy paradigms), para
entender seus elementos em sua diversidade e unificacdo no universo da policy-making.

Os autores utilizam o modelo do ciclo politico-administrativo para analisar a
policy- making publica como um processo s6cio politico de estagios sucessivos, que
abordam a montagem da agenda, formulacdo, tomada de decisdo, implementacdo e
avaliacdo. Eles defendem uma constante repeticdo dos estagios desse ciclo para o
aperfeicoamento calcado nos efeitos ou impactos da politica. Esta representacdo da policy-
making resulta em uma aprendizagem politica, a policy learning.

O estudo contido na obra O Processo de Decisdo Politica, de Charles Edward
Lindblom, enfatiza a Ciéncia Politica da década de 80 do século XX, no que tange o
processo decisorio, para compreender a atividade politica em seu conjunto. A analise feita
pela obra focalizou os aspectos da formulagdo politica, comum a todas as etapas deste
processo. O autor aborda sobre o jogo do poder, presente na politica e que sempre implica

na existéncia de regras a serem obedecidas.
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Para Lindblom, o jogo do poder e a relagédo dos principais jogadores, inclui as
autoridades governamentais, os homens de negdcios, os lideres de grupos de interesse e um
pequeno ndmero de cidaddos ativos. A grande maioria participa do jogo desempenhando
papéis menores.

Além dos autores citados, foi consultada a obra de Theodore Lowi denominada
American Bussiness, PublicPolicy, Case Studies and Political Theory, que aborda estudo
de caso para Ciéncia Politica ocorrido na década de 30, do século XX, nos EUA. A obra
faz uma analise das relacdes politicas em um contexto Unico, relacionada a negdécios,
atitudes, estratégias de comunicacdo e relagdes comerciais na politica. O autor apresenta
trés categorias principais de politicas publicas: distributivas, regulatorias e redistributivas.
Essas categorias de politica constituem arenas de poder. Cada arena terd sua propria
caracteristica no que tange a estrutura politica, ao processo politico, as elites e as relagdes
de grupo.

Politicas Publicas requerem uma andlise para compreendermos suas implicacoes e
conceitos. O autor estudado, que direciona esse aspecto no artigo € Klaus Frey e sua obra
Andlise de politicas publicas: algumas reflexdes conceituais e suas implicacfes para a
situacdo brasileira.

Para Frey as politicas publicas ganham espaco e importancia dentro da Ciéncia
Politica e Administrativa. Surgem em paises desenvolvidos com regimes democraticos
estaveis e consolidados. No seu trabalho, o autor estuda as Politicas Publicas em suas trés
dimensoes: Polity-Instituicdes Politicas; Politics-Processo Politico e Policy- Contetdos da
Politica.

Para entendermos sobre a Efetividade, Eficacia e Eficiéncia de uma Politica
Publica, a obra Avaliacdo de politicas sociais: uma questdo em debate, organizada por
Elizabeth M. Ricco, no capitulo Tendéncias no estudo sobre avaliagdo, de Marta T.S.
Arretche, foram consultados.

Arretche, em sua obra escreve que a avaliacdo em politica publica pode ressaltar o
carater politico do processo decisério, além dos valores e critérios nela identificaveis. A
avaliacdo politica nesta perspectiva prescinde do exame da operacionalidade concreta ou
da implementacéo do programa sob analise. Ela examina os pressupostos e fundamentos
politicos de um determinado curso de ac¢do publica, independentemente de sua engenharia

institucional e de seus resultados provaveis.
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Finalizando essa reflexdo, a obra Tendéncias e perspectivas na avaliacdo de
politicas e programas sociais, organizado por Maria Cecilia Barreira, demonstra que a
avaliacdo em politica ndo esta voltada para a analise de sua natureza, dimensdo ou
abrangéncia, mas destina-se a compreender e explicar os motivos, razdes ou argumentos

que levaram os governos a adotar uma politica publica, em detrimento de outra.

O que é politica publica?

Por Politica Pablica, entende-se o conjunto de acdes e decisdes dos governos,
voltados para a solucdo (ou nao) de problemas sociais.

Para compreendermos como uma Politica Publica é efetivada, é necessario entender sua
conjectura tedrica e formativa.

Para Dye (1972 apud HOWLETT et al, 2013, p. 6), Politica Publica ¢ “tudo o que
um governo decide fazer ou deixar de fazer”. Definicdo que confere o0 mesmo tratamento
de Politica Publica a todo e qualquer comportamento governamental.

Essa politica possui méritos que especifica que o agente primario da policy-making
é uma determinacdo consciente de um governo, que pode gerar efeitos ndo intencionados
ou intencionados. Esta envolve uma decisdo fundamental por parte dos governos, a qual é
tomada por politicos eleitos e funcionarios oficiais (HOWLETT, et al, 2013).

Estes pontos, descritos por Dye, permitem estudar a Politica Publica como um
processo aplicado de resolucdo de problemas. Sua definicdo traz a ideia de decisbes
governamentais conscientes e deliberadas.Howlett, et al (2013), escrevem que a teoria da

Politica Pablica focaliza trés dimensdes: 0s atores, as institui¢des e as ideias.

Os estudos contemporaneos da Politica Pablica certamente mantém a
vitalidade intelectual daqueles que deram origem a abordagem. Seu foco
ndo esta tanto na estrutura dos governos ou no comportamento dos atores
politicos ou naquilo que os governos deveriam ou tém que fazer, mas
naquilo que os governos de fato fazem. Essa abordagem pbe o foco no
desenvolvimento de generalizagdes e leis sobre politicas publicas e
policy-making publica, ou no modo como seus autores originais a
denominaram, ciéncia politica (policyscience). (HOWLETT et al, 2013,
p.22)3

Os autores utilizam o modelo do ciclo politico administrativo, que concebe a

policy-making como um processo socio politico e técnico politico de estagios sucessivos,

3 Esses trés universos encontram-se na poligysubsystems (politico administrativo), policyparadigms
(paradigmas politicos) e policymaking diversidade e unificacéo).
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como: montagem da agenda, formulagéo, tomada de decisdo, implementacdo e avaliagcdo
da Politica Publica.

Quadro 1: Etapas do processo

Agenda O problema chega a aten¢édo dos governos

Formulacgéo Propostas formuladas para atender o

problema identificado.

Tomada de Escolha da melhor proposta, dentre as
decisao formuladas
Implementagdo Execucéo da Politica Publica
Avaliacdo da Monitoramento dos resultados.

Politica Publica

Fonte: Howlett et al (2013)

Existe a defesa dos autores, sobre uma constante observacdo dos estagios e seus
ciclos para aperfeicoar os impactos gerados pela implementacdo da politica.

Esse processo de compatibilizacdo possui duas dimensdes, a técnica que prevé a
identificacdo entre a melhor relacdo entre objetivos e instrumentos e a politica, que pode
apresentar divergéncias entre os atores e o processo de implementacao da Politica Publica.

A forma como Dye determina os pontos da policy-making, permite estudar a
Politica Publica como um processo de resolucdo de problemas resultante de uma
oportunidade de escolha.

Jenkins (1978 apud HOWLETT et al, 2013, p. 8) amplia a definicdo de Dye sobre
Politica Publica, ao destacar a ideia de que a capacidade do governo para implementar suas
decisbes € um componente importante desta forma de politica. O entendimento das acdes
de um governo, requer uma compreensdo detalhada das oportunidades e limites
proporcionados pelos acordos, tratados e convencdes internacionais.

Para compreender a Politica Publica, é necessario conhecer 0s processos e
implicacdes metodoldgicas que cercam seu estudo. Para isso, é preciso considerar ndo
apenas 0s registros oficiais para cada tomada de decisdo governamental, mas todo o
processo.

Os modelos e técnicas de referéncias para tais investigacfes se dividem em dois

grupos:
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A- Positivistas, que buscam realizar uma anélise das metas, objetivos e consequéncias
de uma politica utilizando metodologia padrdo das Ciéncias Sociais para coleta e analise de
dados;

B- Pés positivistas que adotam técnicas interpretativas, subjetivas para ajuda-los a
discernir e criticar os alvos, propositos e agdes do governo.

Na perspectiva positivista, a analise das consequéncias da adogdo de uma Politica Publica é
realizada de forma objetiva confrontando metas e resultados, além de utilizar técnicas
quantitativas, analises da relacdo de custo/beneficios e abordagem dos riscos. O poés
positivista se utiliza de técnicas interpretativas, seu objeto de exame abrange as causas, 0S
propositos, as acbes do governo e 0s processos que levaram a adogdo da referida Politica

Publica.

Os pospositivistas [...] ndo se opdem a objetividade e a analise empirica
em si. Pelo contrario, acreditam que a analise empirica (positivista)
precisa ser combinada com a analise normativa (pospositivista), porque
as duas sdo insepardveis, uma posi¢do que foi, de fato, explicitamente
defendida por fundadores das policyscienses, como Harold Lasswell.
(HOWLETT et al, 2013, p.32)

Lasswell, fundamenta a policyscience em trés pontos, conforme Howlett et al
(2013):

A- Multidisciplinar que abandona o estudo das instituicGes e estruturas politicas para
trabalhar com as conclusfes emanadas pela Sociologia, Economia, Direito e Politica.

B- Solucdo de problemas, que afasta o saber académico dos classicos da politica e
passa a olhar para a resolugédo de problemas do mundo real.

C- Normativo, onde os analistas politicos comparam as opg¢des e apontam alternativas.
Dentro desse ciclo, existe ainda, o ciclo da Politica Publica e um modelo aplicado para a

resolucdo de problemas.

Ciclo politico administrativo

A policy-making foi pensada como um conjunto de estagios inter-relacionados por
Lasswell(1956).Nesse processo, denominado ciclo politico administrativo, os temas

politicos e as deliberacGes fluem de modo sequencial, desde os problemas até os produtos.
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Esse modelo concebe a policy- making em termos pragmaéticos. Destaca a continua relacéo
entre teoria e prética, resultando em um processo de tentativa e erro para escolher uma
politica, monitorar seus resultados e ajustar suas acGes aos proximos estagios.

Lasswell dividiu o ciclo politico administrativo em sete estagios: informacdo;

promocao; prescri¢do; invocagdo; aplicacdo; término e avaliacao.
Entretanto, analisando o ciclo politico pensado por Lasswell, Howlett et al, (2013)
encontra duas falhas como: 1- A tomada de decisdes ocorre no interior do governo,
desconsiderando as influéncias externas sobre o Estado; 2- Situa a apreciacdo da politica
somente apos 0 seu término.

Brewer (1974) e Howlett et al (2013) abordam um modelo mais simples de ciclo
politico administrativo dividido em seis estagios: invencdo/ iniciacdo; estimativas, selecao,
implementacao, avaliacdo e término.

Tal modelo representou um aperfeicoamento, pois ultrapassou a fronteira do

governo na exploragdo de como os problemas séo reconhecidos e introduziu a nogdo de
processo politico como um ciclo em constante movimento (HOWLETT et al, 2013).
Esse modelo desenvolvido por Brewer (Howlett et al, 2013) apresenta certa vantagem e
desvantagem. A vantagem esta na possibilidade de compreensdo mais ampla do processo
devido a sua desagregacdo em estagios. A desvantagem, o modelo pode ser mal
interpretado, sugerindo que a policy making segue uma progressao linear.

Para Lindblom (1984), em O Processo de Decisao Politica, 0 processo decisério na
politica, no mundo liberal democratico, abarca duas questdes fundamentais que sdo: como
tornar as politicas mais eficazes na solucdo de problemas e como tornar tal processo
sensivel ao controle popular.

Sobre a primeira questdo, a maioria das pessoas acredita no aumento da

informacao, da reflexdo e da analise no processo de decisdo politica.
Entretanto, ha um conflito em relacdo a esse processo de um lado, defendem a discussao
das ideias para que o processo decisorio, seja mais democratico e deliberativo; de outro,
argumentam que essa discussdo pode gerar conflitos, por isso preferem que a politica seja
mais cientifica.

Se o processo decisorio é direcionado pela andlise cientifica, a escolha da politica
ocorre por meio de uma investigacdo. Se esse processo e direcionado pela politica, tal
escolha ocorre pela acdo. Nessa forma de solucdo de problemas, toda acdo é considerada

uma interacdo.
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Desta forma, persiste o conflito entre a razdo, a andlise e a ciéncia de um lado, e a
politica e a democracia de outro. Lindblom (1981, p.14) prevé que a “andlise e a ‘politica’
se complementem mutuamente “no processo de tomada de deciséo.

Para o autor, quando o processo decisorio ocorre por meio da interacao, ele pode alcancar
resultados maiores do que quando ocorre pela analise, pois a interacdo permite conciliar a
diferenca; neste caso, a anélise, atua como um método de controle.

No que tange a analise para aperfeicoar o processo decisorio, encontra-se em
Lindblom, duas vertentes, a Visdo Cientifica que defende a elevacdo do nivel analitico no
processo decisorio. As etapas desse processo se assemelham as fases do método cientifico.
A politica é o resultado de um processo intelectual e ndo politico; e o Ideal Estratégico, que
defende a prioridade da interacdo no processo decisorio e a simplificacdo da analise de
todas as formas possiveis (método de tentativa e erro).

Entretanto, essa analise ndo é capaz de responder aos diferentes problemas,
interesses, poderes existentes no processo decisorio, 0s quais somente se resolvem a partir
da discussao politica.

O papel da analise em tal processo € limitado por suas deficiéncias, que sdo: ela é
falivel e ndo pode resolver os conflitos sobre valores e interesses; Uma analise exige
grande dispéndio de tempo e custos além de ndo poder determinar de modo conclusivo,
quais problemas precisam ser abordados.

Mediante essas deficiéncias, o autor prople a introducdo, preferencialmente, da
politica no processo decisério e a consideracdo da analise, a partir de uma perspectiva
diferente, ou seja, como parcial.

Mas, para entender um processo de tomada de decisdo politica é necessaria uma
anélise detalhada, dessa forma como isso ocorre?

A andlise se caracteriza como parcial, partidaria ou sectaria e pode ser empregada
como um instrumento de controle no processo decisorio. Esta analise € parte da politica;
diferente da anélise anterior que é uma alternativa para a politica (LINDBLOM, 1981, p.
29).

Os processos de controle por interagdo ocorrem em um jogo do poder, no qual as
“pessoas se influenciam reciprocamente, resultando em um conjunto de inter-relagdes mais
complexas do que o termo genérico ‘politica’” (LINDBLOM, 1981, p. 39).

Os formuladores de politicas e os cidaddos comuns sdo elementos fundamentais

desse jogo do poder. Além destes, tal jogo ainda possui uma parcela de participantes
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intermediéaria, que terdo um desempenho variavel de sistema para sistema. O jogo do poder
sempre implica na existéncia de regras a serem obedecidas. H& grupos na sociedade que
exercem maior poder que outros.

Nesse jogo, controlar significa aprisionar, intimidar, trocar favores, ganhar aliados
ou silenciar criticas. Os métodos de controle funcionam mediante a promessa de prémios e
a ameaca de penalidades.

O sistema democratico passa por esse jogo e apresenta metodos de controle que sao
vao desde a persuasdo e a andlise parcial, que sdo métodos calcados em ganhos e perdas.
Passa pela ameaca, faculdade creditada a autoridades governamentais; observa o
intercambio, que é a troca de vantagens entre as partes envolvidas, que serdo beneficiadas,
e pbr fim a autoridade, associada a obediéncia de individuos as regras impostas por outro,
por aceitar como valida suas ordens.

No sistema democratico, esse jogo do poder inclui tracos adicionais. Tal sistema é
caracterizado por regras como: a livre manifestagéo de ideias, a faculdade de reunido dos
cidaddos e escolha de um representante, a ampla elegibilidade e a autoridade dos eleitos
sobre outros funcionarios.

Essas regras afetam o jogo do poder no processo decisorio, pois contribuem para
dispersar o controle exercido sobre tal processo e limitar as disputas entre os lideres
politicos a formas brandas, o que torna a busca de votos vital. O processo decisorio esta
nas maos de uma elite eleita e de autoridades nomeadas.

Para Lindblom (1981) os atos administrativos que fazem ou alteram politicas ao
implementé-las, se constituem como parte integrante de seu processo de construcdo. Diante
da impossibilidade de elaborar um texto legal que cubra todas as contingéncias, 0s
responsaveis pela administracdo determinam os elementos das concep¢des gue tal texto
apenas esboca. Nestes casos, a burocracia fica com a maior parte da autoridade no processo
de decisao politica. Ao programarem as politicas, os burocratas (homens de negocios) se
tornam participantes do processo decisorio. Estes atores usam na politica os métodos de
controle ja expostos.

Os homens de negdcios no processo de decisdo politica.

Para Lindblom (1981) além dos funcionarios do governo, o processo decisorio
abarca a participacdo de um segundo grupo elitista de servidores publicos — 0s homens de

negocios, que desempenham fungdes publicas importantes, embora ndo sejam
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governamentais. O seu ndo cumprimento, ou mau desempenho, pode derrubar o governo e
leva-lo a uma recesséo.

Diante dessa realidade, estes homens ocupam uma posicao privilegiada no jogo do
poder que condiciona a decisdo politica, permitindo as empresas o controle sobre esse
processo e as politicas governamentais. O nimero de politicas que o meio empresarial
pode influenciar é ilimitado. Os homens de negdcios exercem controle sobre o governo por
meio da persuasao.

Pela persuasdo, os homens de negdcios e as autoridades governamentais promovem
uma confusdo entre os termos democracia, sistema de empresa livre e nacdo, denotando
uma historica ligagao entre ambas.

Lindblom (1981) explica que as decisdes politicas passam pelos interesses dos
grupos formados pelos homens de negacios.

Os grupos de interesse representam o principal método de exercer influéncia no
processo de decisdo politica. Os lideres desses grupos integram uma terceira parcela da
elite que constitui tal processo. Estes ndo desempenham com muita frequéncia as funcdes
que caracterizam o ser humano como prevé a Teoria do Grupo. A participacdo nestes
grupos ocorre normalmente a partir de uma experiéncia superficial e sdo concebiveis como
indispensaveis nos sistemas democraticos, pois representam uma manifestacdo do livre
pensamento, do direito de peticdo e assembleia.

Esses grupos ndo exercem a mesma influéncia no processo decisério; tudo
dependera das regras do jogo.

O autor salienta que pesquisas realizadas nos EUA, na década de 80 do século XX,
apontaram que a participacdo dos individuos na politica estava ligada a sua renda e status,
e a questdes maiores como a desigualdade na busca de informacgbes politicas e a

desigualdade educacional.

A pessoa sO tem participacdo politica se aprenderam a aceitar sua
importancia, se aprenderam a atuar como cidaddos, se foram doutrinadas
nas aspiracGes e expectativas que estimulam ao invés de paralisar, se
aprenderam a se considerar membros de uma comunidade politica
(LINDBLOM, 1981, p. 89).

Diante da desigualdade politica, escrita por Lindblom (1981), pode-se pensar que 0
voto se distribui igualmente nos sistemas democraticos; mas ndo é bem assim. Os eleitores

votam em favor de candidatos e ndo de politicas.
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O controle exercido pelo eleitorado é limitado, visto que este ndo tem
conhecimento de seu candidato que no periodo eleitoral, ndo se define a respeito de temas
pontuais ligados a Politica Publica, por ndo terem conhecimento sobre o mesmo. A
discrepancia entre candidatos e eleitores aumenta, apos a eleicao.

Essa discrepancia tem os partidos politicos como maiores contribuintes, visto que
diminui os obstaculos entre eleitores e candidatos, mantendo uma aproximacéo entre eles.
Os partidos auxiliam os candidatos na escolha das politicas que a maioria dos eleitores
prefere, fazendo com que estes (eleitores) acreditem que estdo no controle no processo de

decisdo politica.

Uma relacdo politica é determinada pelo tipo de politica em jogo, de
modo que, para todo tipo de politica, é provavel que exista um tipo
distinto de relacéo politica. (LOWI, 1964, p. 688).

Categorias de politicas publicas

Sdo apresentadas trés categorias principais de Politicas Publicas: as politicas
distributivas, as politicas regulatorias e as politicas redistributivas.
Essas categorias de politica constituem as “arenas de poder”. Cada arena terd suas proprias
caracteristicas no que tange a estrutura politica, ao processo politico, as elites e as relacdes
de grupo (LOWI, 1964, p. 689-690).
Politicas Distributivas, sdo caracterizadas pela facilidade com que podem ser desagregadas
em pequenas unidades; cada unidade é mais ou menos isolada das outras e de qualquer
regra geral. Tais politicas beneficiam clientes especificos, chamados favorecidos, por isso
sdo constituidas de decisdes individualizadas. Nestas politicas o cliente favorecido e o
desfavorecido, ndo se enfrentam diretamente. Por serem facilmente multiplicaveis, elas
conseguem atender interesses diferentes simultaneamente. Dessa forma, predomina na
arena distributiva uma relacdo mais estavel caracterizada por poucos conflitos, devido a
ndo interferéncia matua entre os interesses que se dirigem aos tomadores de deciséo
(LOWI, 1964).

Politicas Regulatérias, ndo sdo passiveis da desagregacdo; as decisfes estdo
relacionadas a padrdes legais amplos, a decisdes setoriais, e devem ser tomadas mediante a
aplicacdo de uma regra geral. Tais politicas envolvem uma escolha direta entre favorecidos

e desfavorecidos, estabelecendo com clareza cada um desses atores. Elas diferem,
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portanto, das politicas distributivas, que definem apenas os clientes favorecidos. As
politicas regulatorias tendem a gerar relagdes conflituosas. Atores afetados por tal politica
podem formar coalizdes e lutar contra os atores favorecidos com interesses diferentes dos
seus. Essa arena é caracterizada pelo pluralismo. Por tratar de assuntos de natureza comum
ou setoriais, 0s interesses se tangenciam, configurando tal arena como produto de conflitos
(LOWI, 1964).

Politicas Redistributivas sdo comparadas a politica regulatoria, por exercer impacto
sobre categorias ainda mais amplas de individuos, como as classes sociais. Essa politica
ndo favorece um individuo, mas um grupo maior de pessoas que apresenta consequéncias
sociais. Tais politicas, geralmente afetam a alocacdo da propriedade, da riqueza ou da
renda. A arena redistributiva € mais coesa, com interesses compartilhados. Ex. a “luta pelo
Estado de Bem-Estar Social” nos Estados Unidos na década de 1930 (LOWI, 1964)

Essas trés categorias de politicas publicas podem oscilar em torno de uma questao
principal em um espago temporal relativamente curto. Ex. Imposto de renda.

Entretanto, a de se pensar, mas como avaliar se as Politicas Publicas estdo de fato
atendendo os interesses daqueles que a recebem?

Frey (1999) fez uma anéalise sobre como proceder a um processo de avaliacdo de Politica
Publica.

A avaliagcdo em Politica Publica pode ressaltar qual o carater politico do processo
decisorio que implicou na adocdo de uma dada politica, e quais os valores e critérios nela
identificaveis. A avaliacdo politica nesta perspectiva prescinde do exame da
operacionalidade concreta ou da implementacdo do programa sob analise. Ela examina os
pressupostos e fundamentos politicos de um determinado curso de agdo publica,
independentemente de sua engenharia institucional e de seus resultados provaveis.

Segundo Frey (1999), as Politicas Publicas ganham espaco e importancia dentro da
ciéncia politica e administrativa, elas surgem em paises desenvolvidos com regimes
democraticos estaveis e consolidados. E através de seu processo que ocorre a reducio das
desigualdades além da construcdo de uma politica democratica do Estado desenvolvido e
estavel.

Desta forma, existem abordagens para entender a Politica Publica no &mbito da
Ciéncia Politica. S&o elas:
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A- Questionamento Classico: que tem por base os pressupostos de Platdo e Aristoteles,
no que diz respeito ao que € bom para garantir e proteger a felicidade dos cidad&os e da
sociedade;

B- Questionamento Politico: que analisa as forcas politicas necessarias para uma
tomada de decisio. E voltada a campos especificos como politicas econdmicas, financeiras,
tecnoldgicas, sociais, educacionais, de satde, habitacdo e ambiental.

Estas formas de questionamentos passam por metodologias de estudos que analisam

trés dimensoes politicas:

A- Polity: Instituicdo Politica, refere-se aos conteudos concretos dos programas
politicos, aos problemas técnicos e ao conteddo material das decisbes politicas. Frey
(1999) escreve que na polity é necessaria uma andlise cuidadosa frente as condigdes
peculiares das sociedades em desenvolvimento, como é o caso do Brasil.

B- Politics: Processo Politico de carater conflituoso que imp&e objetivos aos contetudos
e decisdes de distribuicdo de determinada Politica Publica.

C- Policy: Conteldos Politicos, delineados pelo sistema juridico e a estrutura
institucional do sistema politico- administrativo ligado aos sistemas de governo, eleitoral e

propaganda politica.

Para o0 autor é necessario observar que sistemas politicos em transformacéo e com
instituicdes ndo consolidadas, como ocorrem em paises da América Latina, Leste Europeu
e paises do Terceiro Mundo, necessitam de controle institucional em suas estruturas,
devido a fragilidade de seus sistemas politicos.

Tal afirmacdo leva em conta a instabilidade das estruturas institucionais e dos
padrdes politicos administrativos de paises em desenvolvimento, com democracias do tipo
delegativo, como é o caso do Brasil. Percebe-se que a andlise de Politicas Publicas néo
pode dispensar uma analise dos fatores polity e politics com énfase na sua dimensao
processual, para poder assim fazer justica a realidade empirica bastante complexa.

Sendo assim, é recomendavel fazer uma diferenciacdo horizontal da politica nas dimensdes
policy, politics e polity e realizar também uma verticalizagdo tendo como base a politica

federal, estadual e municipal no ambito da politica setorial de programas e projetos.
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Avaliacdo de politica publica.

Para Arretche (2001) avaliacdo em Politica Publica prescinde de um exame sobre a
operacionalidade concreta da implementacdo do programa a ser analisado. Esta avaliacao
examina os pressupostos e fundamentos politicos da ac¢do publica, independentemente de
sua engenharia institucional e de seus resultados.

Para entender o X e Y das Politicas Publicas, é necessario compreender trés principios

basicos,

A- Efetividade: € precisamente na avaliacdo de efetividade que a distin¢cdo entre
avaliacdo e andlise se torna mais clara e necessaria, devido a necessidade de demonstrar
que os resultados encontrados na realidade social estdo causalmente relacionados aquela
politica particular. E, adicionalmente, da necessidade de distinguir entre os produtos de
uma politica e seus resultados. Exemplo: Lei 6.259 de 30-10-1975 e Decreto 78.231 de 30-
12-76, que deu énfase as atividades permanentes de vacinagdo, a luz da avaliacdo de
Politicas Publicas, realizadas a partir de campanhas em massa, contra a variola na década
de 70 do século XX. Entretanto, nas avaliagdes de efetividade, a maior dificuldade
metodoldgica ndo consiste em distinguir produtos de resultados. De fato, a principal
dificuldade metodoldgica consiste precisamente em demonstrar que os resultados
encontrados (sejam eles no sentido do sucesso ou do fracasso) estdo causalmente
relacionados aos produtos oferecidos por uma dada politica sob analise. Por esta razao,
estudos confiaveis sobre efetividade dos programas sdo muito dificeis, e mesmo raros.

B- Eficacia: a avaliacdo de eficicia € a mais aplicada nas correntes de Politicas
Publicas. Isto porque ela é a mais factivel e menos custosa de ser realizada. Na verdade, o
avaliador estabelece uma equacdo entre metas anunciadas por um programa €, com base
nas informacdes disponiveis, as relaciona as metas alcancadas e, deste modo, conclui pelo
sucesso ou fracasso da politica. Neste tipo de avaliacdo, a maior dificuldade consiste na
obtencdo e confiabilidade das informacgdes obtidas. Exemplo: politica monetaria, definida
pela Curva de Phillips*, onde se leva em consideragéo a inflagdo e metas estipuladas pelo
governo, inflacdo esperada, taxa de desemprego, taxa natural de desemprego e elemento
aleatorio.

4 Uma das relagGes centrais para a analise macroecondmica moderna é a "Curva de Phillips”, ou o trade-off
entre inflagdo e desemprego. Schwartzman (2006).
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C- Eficiéncia: a avaliacdo da eficiéncia é possivelmente hoje a mais necesséria e a
mais urgente de ser desenvolvida. E, na verdade, tem sido feito um grande esforco de
sofisticacdo dos métodos de avaliacdo de eficiéncia nos anos mais recentes. Isto tem
ocorrido sob o impulso de vérios fatores. Em primeiro lugar, porque a escassez de recursos
publicos exige maior racionalizacdo do gasto. Na verdade, sob o impacto da crise fiscal do
Estado, medidas e programas de racionalizacdo da acdo publica tém buscado aumentar o
volume de recursos efetivamente disponiveis sem aumentar o volume de arrecadacao e/ou
sem aumentar rubricas de gasto. Em segundo lugar, os estudos de avaliacdo da eficiéncia
tornam-se cada vez mais necessarios no Brasil porque, paralelamente & escassez de
recursos publicos, 0s universos populacionais a serem cobertos pelos programas sociais séo

de grandes proporcaes.

Para Barreira et al (2001) a avaliacdo politica ndo estd voltada para analise da
natureza, dimensdo ou abrangéncia de uma politica social, mas destinasse a compreender e
explicar os motivos, razbes ou argumentos que levam (ou levaram) os governos a adotar
uma politica publica, em detrimento de outra.

A avaliagdo politica se dedica a explicar o processo decisorio e os fundamentos
politicos da existéncia de uma politica social, constituindo um objeto de estudo
privilegiado da ciéncia politica. Esse tipo de avaliacdo, assim, pouco se preocupa em

compreender o escopo ou funcgdes, ou mesmo a composi¢do de uma dada politica social.

Consideracoes finais

O presente artigo apresentou uma pequena reflexdo sobre Politica Publica, seus
conceitos, critérios, metodologias, aplicacdes e avaliacdo. Ao longo do texto, observa-se,
que mesmo autores estadunidenses da segunda metade do século XX, como autores
brasileiros, expde as fragilidades de se avaliar uma politica publica devido os atores nela
envolvidos.

Jogos de poder, regras de jogo, homens de poder e poder de decisdo, sdo palavras
encontradas nos textos estudados. No texto de Frey, fica claro como esse jogo de poder
acontece no Brasil, onde, devido a forma como os partidos politicos orientam seus
candidatos sobre o que, como e onde falar com os eleitores, aumenta a desigualdade social,

ja existente.
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Sobre 0os modos de se avaliar uma politica publica, evidencia-se a necessidade de se
obter métodos mais eficazes e objetivos que possam mostrar como de fato recurso
financeiro tem sido utilizado pelos governos. Os autores, que respaldam o texto,
esclarecem como surge a policy-making publica, desde a montagem da agenda,
formulacdo, tomada de decisdo, implementacdo e avaliagdo, dos programas politicos.
Também esclarecem quem sdo os atores que receberam a politica bem como seus
formuladores.

Em época de eleicdo, compreender as desigualdades politicas, auxilia a perceber
como os votos se distribuem e como os eleitores votam em favor de candidatos e n&o de
politicas. O trabalho, pode auxiliar, a entender melhor o sistema politico partidario, a
importancia de formular agendas publicas, sociais, de financiamento e de avaliacdo para

compreender se a politica publica cumpriu seu papel de efetividade, eficiéncia e eficacia.
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