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“O conhecimento ndo comeca de percepgbes ou observagbes
ou de colegéo de fatos ou numeros, porém, comega, mais
propriamente, de problemas.” (POPPER, 2004)

1. Histérico

A Escola Técnica Estadual (Etec) Cepam iniciou suas atividades em fevereiro
de 2010 e é fruto de uma parceria entre o Centro Paula Souza® e a Fundagéo Prefeito
Faria Lima - Cepam (Centro de Estudos e Pesquisa de Administragdo Municipal)*. Foi
criada para oferecer, no seu surgimento, o curso técnico em Gestédo Publica, que visa
formar profissionais técnicos para atuarem no setor publico (municipal, estadual ou
federal), em organizagdes do terceiro setor ou até mesmo em empresas privadas que
prestem servigos para a area publica, no que tange ao suporte de operacionalizagéo
de acbes relativas a administracao publica.

Segundo o Plano do Curso de Gestdao Publica, “a Etec Cepam nasce do
compromisso publico na formagao de cidadaos e profissionais analiticos e criticos que
sejam capazes de atuar socialmente e profissionalmente calcados em valores éticos,
altruistas, criativos e inovadores” (ETEC CEPAM, 2012a).

Ao final do 1° semestre de 2011, foram formados os primeiros técnicos em
Gestdo Publica, em consonancia a missdo do Centro Paula Souza, que é a de
“promover a educagdo profissional publica dentro de referenciais de exceléncia,
visando ao atendimento das demandas sociais e do mundo do trabalho” (CPS, 2012).
Até segundo semestre de 2012, a Etec formou 106 técnicos em Gestdo Publica
(CEPAM, 2012). E para atender & demanda de profissionais de suporte & Gestdo
Publica que as duas organizagdes se unem para somar esforgos na construgdo deste

campo do conhecimento e de atuagao profissional.

! Professor e Coordenador Pedagdgico da Etec Cepam.

2 Professora e Participante do Laboratério de Curriculos (grupo responsavel pelas
modificagbes nas matrizes curriculares no Centro Paula Souza) pela Etec Cepam.
* Autarquia do Governo do Estado de S&o Paulo responsavel pelas Faculdades de
Tecnologia (Fatecs) e Escolas Técnicas (Etecs).

* Fundagéo do Governo do Estado de Sao Paulo vinculado a Secretaria de
Planejamento e Desenvolvimento Regional.



2. O curso de Gestao Publica e a ETEC CEPAM

O curso de Gestdo Publica foi desenvolvido no decorrer do ano de 2009,
contando com o auxilio e experiéncia dos técnicos do Cepam para a montagem dos
componentes e da matriz curricular. Ele é atualmente oferecido nos periodos da tarde
e noite. A infra-estrutura da Escola conta com classes equipadas com lousa digital,
mobiliario diferenciado para facilitar trabalho em grupo, internet sem fio e
acessibilidade. Privilegiou-se a constru¢do de um espago que mesclasse a
proximidade com a “pratica” da Gestdo Publica no Governo do Estado — por ser um
prédio anexo ao do Cepam — e a modernidade e atualizagdo tecnoldgicas que busca-
se com a formagéo de novos profissionais para esta atuagao no mercado de trabalho.
O modelo que a escola adota é de “um computador por aluno”: durante o periodo de
aulas cada estudante participa das atividades e aulas utilizando um notebook da Etec.

O perfil dos estudantes varia em cada periodo: em linhas gerais, cerca de 25%
concilia o curso com a conclusdo do Ensino Médio, principalmente no periodo da
tarde. Cerca de metade ja esta inserido no setor publico ou organizagbes em interface
com a area da gestdo publica; muitos ja concluiram graduagdo e até mesmo pods-

graduacgobes. A média de idade gira em torno dos 30 anos.

3. Proposta Pedagégica

A integragdo com o Cepam visa garantir a proximidade com o cotidiano da
gestdo publica. Este 6rgdo tem por foco o apoio ao desenvolvimento de Politicas
Publicas nos municipios paulistas. Desde o surgimento do curso, busca-se a qualidade
da proposta pedagdégica inovadora, por meio do desenvolvimento da carga horaria
“pratica”, com os componentes curriculares “Jogos Publicos” e “Atividades
Subsidiarias”, da Tutoria, das Oficinas e de varias outras agdes conjuntas. Esta carga
horaria pratica, na primeira versdo do curso, foi de cerca de 50% das horas. Nesta
segunda versdo do curso, com o nome de Gestdo de Politicas Publicas, cerca de um
terco da carga horaria esta destinada a essas atividades. Isto porque cresceu a
necessidade de aportes de outras ferramentas por meio de componentes curriculares
“tedricos” para subsidiarem trabalhos e aplicagbes praticas em sala.

Segundo o Plano do Curso, os projetos desenvolvidos pela Etec Cepam visam
criar o ambiente de "Escola Viva", ou seja, nao restrita a sala de aula, mas utilizando
este espago de forma aberta, o que propicia experiéncias e interrelagdes entre os
estudantes e a realidade por eles enfrentada e a ser enfrentada, tanto no campo
profissional como no campo pessoal (ETEC CEPAM, 2012a).



Pela existéncia de componentes que trabalham a aplicabilidade e o contato
com o mundo do trabalho, a transversalidade e a interdisciplinaridade sao buscas
constantes e necessarias do planejamento docente. Aposta-se na integralidade da
formacgao, na formagao nao meramente tecnicista mas ampla e critica, que seja capaz
de, além de fornecer ferramentais para o mercado de trabalho, propiciar condi¢cdes
para o surgimento e/ou fortalecimento do cidaddo pleno de seus direitos e deveres,
capaz de conviver em sociedade e a ela contribuir com toda sua bagagem e vontade
(ETEC CEPAM, 2012a).

4. Caracteristicas da Matriz Curricular

As “Atividades Subsidiarias” (na nova versdo este componente curricular é
chamado de “Andlises e Dialogos Transversais”) sdo consideradas como um dos
diferenciais do curso, proporcionando e facilitando o desenvolvimento dos valores e
metodologia citados. Neste componente s&o desenvolvidas as atividades que
conectam-se com o conceito de Escola Viva, como a Tutoria, as Oficinas e as
Palestras de profissionais da area e do Cepam.

Este conceito compreende um conjunto de atividades praticas, que tém como
objetivo dar acompanhamento especifico a cada estudante que frequenta a Escola e
demonstrar, exemplificar e exercitar com o estudante as diversas possibilidades de
aplicacdo do conteudo tedrico apreendido (ETEC CEPAM, 2012a).

A tutoria € um trabalho de interface do profissional do Cepam com os
estudantes: os técnicos oferecem seus conhecimentos especificos para auxiliar no
desenvolvimento de algumas tematicas, seja para expor as pesquisas e trabalhos em
andamento ou finalizados pelo Cepam, seja no auxilio de pesquisas e projetos mais
pontuais dos estudantes. Para os estudantes do primeiro modulo, os técnicos do
Cepam desenvolvem tematicas como o trabalho em grupo e no auxilio do
desenvolvimento das relagdes inter e intrapessoais (ETEC CEPAM, 2012b). Esta
pratica se aperfeigoa a cada semestre e outros detalhes estdo no projeto desenvolvido
pela Etec e pelo Cepam, disponivel no site da escola (ETEC CEPAM, 2012b)

5. Componente Curricular Pratico: Jogos Publicos

Conforme consta no Plano de Curso, o Laboratério do Curso Técnico é
desenvolvido como um “ogo” que se baseia em casos concretos de analises,
desenhos e exercicios de implementacdes de politicas publicas. Também é um dos
principais diferenciais a que se propde a escola: simular situagdes concretas de
analise do cotidiano da Gestdo Publica para que os estudantes possam interagir e

aprender com elas.



A inspiragdo da dimenséao pratica da formagdo na Escola Técnica vem da obra
de Carlos Matus “Teoria do Jogo Social” (MATUS, 2005). Ao analisar a deficiéncia da
producdo académica para dar respostas concretas e efetivas para os problemas da
vida real enfrentados por governos, Matus aponta a necessidade de romper as
“ciéncias verticais”, como o pensamento académico se consolidou ao longo dos anos —
aprofundando em conhecimentos especificos — criando espago para uma matéria na
matriz académica que operacionalize os conceitos e a Resolu¢cdo de Problemas
concretos de forma transversal. A metodologia de Jogos (o titulo do componente
curricular é inspirado nesta concepgéo e no titulo do livro), também vivenciada na
Graduagdo em Gestdo de Politicas Publicas da USP no componente “Resolugdo de
Problemas”, parte desta necessidade de estudos e metodologias cientificas que
ajudem a aplicar a sinergia dos conhecimentos produzidos nas ciéncias verticais. A
este novo componente curricular, Matus da o nome de “Ciéncias e Técnicas de
Governo’.

Destacamos na construgdo da metodologia do Curso Técnico a importancia do
exemplo, da vivéncia e da experiéncia do dia-a-dia: sdo as maiores e melhores
ferramentas para o aprendizado. Isto é explicito para a formagéo de técnicos, ja que
para algumas atuagdes praticas ndo se consegue desenvolver os conteludos baseados
apenas “nos livros”, especialmente num campo de conhecimento em constru¢do. Mas
0 que se desenvolve é a inclusdo deste estudante em situagdes de Resolugbes de
Problemas no convivio com os demais.

Outras questdes relevantes em relagdo ao jogo:

- 0s componentes curriculares sao tratados como informacgdes relevantes para
a resolucao dos problemas inerentes ao jogo;

- os estudantes, no laboratério, trabalham em equipes, que representam as
diferentes forgas envolvidas no jogo;

- individualmente, os estudantes assumem o papel dos atores sociais que
compdem as forgas sociais do jogo.

Promover a “Aprendizagem Baseada em Problemas™ ganha espago na
formacgao de nivel superior neste campo e dialoga com a proposta construida na Etec
Cepam na carga horaria pratica.

No curso de Gestéo de Politicas Publicas este componente pratico tera o nome
de “Praticas de Politicas Publicas I, Il e IlI”, perpassando por todos os semestres do

curso.

® Problem Based Learnig (PBL)



6. Estagios

A Habilitagdo Profissional de Técnico de Gestdo Publica ndo exige o
cumprimento de estagio supervisionado em sua organizagdo curricular. O
desenvolvimento na carga horaria pratica de projetos, estudos de casos, realizagéo de
visitas técnicas monitoradas, pesquisas de campo e aulas praticas desenvolvidas em
laboratérios, oficinas e salas-ambiente garantem o desenvolvimento de competéncias
especificas da area de formacgao.

No entanto, o estudante, a seu critério, pode realizar estagio supervisionado,
ndo sendo condigdo para a conclusdo do curso. Quando realizado, as horas
efetivamente cumpridas constam do Histérico Escolar do estudante. A escola
acompanha as atividades de estagio, cuja sistematica é definida através de um Plano
de Estagio Supervisionado.

7. Curso reformulado

Apos trés anos de curso experimental (ndo disponivel no Catalogo Nacional de
Cursos Técnicos do Ministério da Educagao — MEC), caso nado passe a configurar no
referido documento (MEC, 2012b), o curso passa pelo processo chamado no Centro
Paula Souza de Laboratério de Curriculos (grupo de atualizagdo/reformulagcao de
curriculos) para verificar os possiveis encaminhamentos. Neste momento formou-se
uma equipe interdisciplinar para participar deste processo. Na primeira reunido do
grupo, existiam trés alternativas que seriam analisadas, nas quais o0 curso poderia:

1- Ter sua nomenclatura alterada para um nome da listagem do MEC na Tabela
de Convergéncia (MEC, 2012a);
2- Ter seu nome incluido nesta listagem para figurar como curso pré-definido pelo

MEC;

3- Refletir sobre um outro nome para o curso, o que abriria a oportunidade de
requisita-lo novamente como experimental.

Na primeira opg¢ao, o nome antigo do curso (Gestao Publica) convergiria para o
nome “Servigos Publicos” (MEC, 2012a). A equipe do Centro Paula Souza e do
Cepam identificaram que este nome nao seria o ideal para atrair o perfil profissional e
refletir a atuagao profissional esperada.

A inclusdo do nome “Gestdo Publica” no Catalogo do MEC foi uma das
tentativas da equipe do Grupo de Formulagéo e Analises Curriculares do Centro Paula
Souza, mas sem sucesso, pois este nome ja estava como uma possibilidade de
convergéncia pela tabela citada anteriormente (para o nome de Servigos Publicos).

E a ultima alternativa, que foi a escolhida pelo grupo, é a criagdo de um novo

nome para o curso. A melhor representagdo encontrada para a grade foi o de “Gestao
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de Politicas Publicas”. Este nome ainda abre um caminho para a criagdo de um novo
campo no catalogo do MEC, ja que ele ndo esta convergindo para o “Servigos
Publicos” nem para outros.

Este processo de mudanga do curriculo contou com a participagdo de varios
professores da Etec Cepam, que até o primeiro semestre de 2012 era a unica Etec do
Centro Paula Souza que oferecia o curso de Gestdo Publica (GP). Com a experiéncia
de mais de quatro semestres, os professores do curso puderam utilizar esta vivéncia
no aperfeigoamento dele. Ocorreram reunides quase que mensalmente para discutir
as modificagbes que seriam necessarias na matriz curricular (retirada ou incluséo de
componentes) e nas competéncias, habilidades e bases tecnolégicas dos
componentes curriculares que permaneceriam, mas teriam algumas adaptagbes nas
suas ementas.

O Centro Paula Souza (CPS) orientou que todos os cursos que passariam por
reformulagdes no curriculo deveriam ter a inclusao de cinco componentes: “Aplicativos
Informatizados” (“Tecnologias da Informagdo e Comunicagao” no curriculo do novo
curso de GPP); “Etica e Cidadania Organizacional”; “Inglés Instrumental”; “Linguagem,
Trabalho e Tecnologia” e “Trabalho de Conclusdo de Curso” (no 2° e 3° mddulos).
Todos eles estao na matriz curricular do novo curso, conforme Anexo 1.

Outra exigéncia do CPS ¢é a quantidade de componentes por médulo, que ndo
poderia exceder a oito. Isto explica, por exemplo, a juncao de alguns que no curso de
Gestao Publica estavam separados e que no curso de Gestdo de Politicas Publicas
estdo em somente um componente, como € o caso de “Gestdo de Pessoas e de
Qualidade” e de “Orgamento e Contabilidade Publicos”. O componente de “Introdugao
ao Estudo Sociopolitico Brasileiro” também € a juncao de dois outros (Introdugéo ao
Setor Publico e Politicas Publicas 1), mas que nao fica evidente pelo novo nome.

Ainda foram retirados do curriculo componentes com bases tecnoldgicas mais
conectadas com negocios privados, como “Gestao Financeira” e “Ciclo de Patrimonios
e Materiais”, que pouco estavam sendo utilizados pelos estudantes nas suas inser¢des
profissionais.

Durante a elaboragdo deste novo curso de Gestdo de Politicas Publicas a
equipe da Etec Cepam entrou em contato e realizou encontros com outras Etecs que
abriram e abrirdo o curso. Situadas em municipios do interior do Estado de Sao Paulo
(Andradina, com extensdo em Miranddpolis e Tieté), solicitaram o curso por pedidos
das prefeituras da cidade e em ambos os casos ele sera oferecido durante o periodo
noturno, provavelmente com a intengao de capacitar quem ja trabalha no setor publico
ou candidatos em potencial.



8. Perspectivas

No primeiro semestre de 2013 a Etec Cepam oferecera outros dois cursos que
conectam-se fortemente com a tematica do campo de publicas: o Curso Técnico de
Orientacao Comunitaria (com habilitagdo intermediaria em Gestdo Social) e o Técnico
Legislativo. A escola tem tragado seus rumos na perspectiva de ser uma escola que
trate de questbes conectadas com a Gestdo Publica, retomando o nome de seu
prédio, que na fundacéo foi chamado de “Centro de Referéncia em Gestéo Publica”.

A base da proposta da ETEC Cepam encontra-se na triade que articula
componentes especificos de um curriculo baseado no desenvolvimento de
competéncias e habilidades; com as "ciéncias e técnicas de governo" proposta por
Matus que adapta-se para fins didaticos em "Jogos"; e ainda com a formagdo das
atividades subsidiarias que trazem a experiéncia do Cepam em administracédo
publica. Além disto, a escola procura também desenvolver conhecimentos cientificos e
culturais, propiciando aos/as estudantes uma visdo abrangente e contextualizada da
sociedade, com perspectiva de que levem para os anos seguintes de sua formagao e
na sua insergao no mercado uma visdo mais ampla sobre os fendbmenos com os quais
terdo que lidar no mundo profissional.

A formacgao dos/as estudantes da ETEC Cepam, a partir de tais principios,
assume um carater cientifico, social e politco que permite sua diferenciagdo
profissional. Formam-se profissionais que, além de possuirem especializagao
necessaria no seu campo de trabalho, terdo visdes mais amplas sobre a gestéo
publica e a sociedade e suas novas demandas, pois ja exercitam a apropriagéo disso
na propria metodologia de Resolugdo de Problemas. Porém, ha ainda desafios: é
necessario aumentar as parcerias institucionais; somar esforgos na construgdo da
carreira profissional e académica, em consonancia com o ensino superior; investir nas
oportunidades de capacitagao docente no que diz respeito a habilidades para trabalhar
com salas heterogéneas (em formagdo pregressa e perspectivas de atuagéo); e
possibilidades de utilizagdo de ferramentas das TICs (Tecnologias da Informagao e

Comunicagao) como instrumentos didaticos.
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