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RESUMO: Este estudo traz uma andlise da transparéncia e participacdo social da gestdo
publica brasileira, contribuindo para uma reflexdo sobre as ferramentas de controle social. A
metodologia utilizada foi a pesquisa exploratoria. Observa-se que a transparéncia estimula a
participacdo social, a informacdo divulgada aproxima sociedade da gestdo exercida por seus
representantes. Outro ponto a ser trabalhado para alcangar uma participagdo maior da
sociedade nas questdes governamentais consiste no ensino das criancas e jovens sobre a
importancia de se exigir transparéncia dos dados publicos e a busca por espaco nos
instrumentos de participacdo. A Lei da transparéncia atendera seus objetivos, na medida em
que o cidad&o tiver a consciéncia do seu papel primordial na busca e no acompanhamento da
informacao.

PALAVRAS-CHAVE: Transparéncia. Controle social. Lei de Responsabilidade Fiscal.

Introducéo

A administracdo publica tem sido alvo de controvérsias a respeito da transparéncia de
seus atos. Em paises democraticos, a transparéncia superficial - ndo tanto pela dotacdo de
recursos, mas pela sua aplicabilidade - se transforma em fator altamente questionavel pela
sociedade, o que, em muitos casos, tornam ocultas as informacBes da gestdo publica,
comprometendo a credibilidade sobre a assertiva desses atos.

A cobranca da sociedade por visibilidade esta vinculada a necessidade de abrir acesso
ao conteudo informacional dos atos e gastos efetivados pelo governo. O conhecimento pleno
daqueles atos, por si s6, ndo atende as expectativas do cidaddo, que, também, exige qualidade
informacional, em espaco temporal. Uma sociedade participativa consciente da atuagdo dos
seus representados desempenha, de forma mais satisfatoria, o exercicio da democracia quando
tem o livre arbitrio de opinar e fiscalizar os gastos publicos.

Fraudes e atos de corrupcao encontram oportunidades propicias para propagagdo em

ambientes nos quais a gestdo publica pode escamotear informacdes por julga-las impréprias
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para 0 acesso generalizado. No Brasil, a Lei de Acesso a Informagdo, n® 12.527, de 18 de
novembro de 2011 (BRASIL, 2011), busca tornar menos obscuro o conhecimento da
informacdo por parte dos cidadaos, no que se refere a forma como 0s nossos recursos publicos
séo administrados.

O acompanhamento dos recursos financeiros da gestdo publica permite a sociedade
civil exercer um papel fundamental na identificacdo de fraudes; suas ocorréncias impedem o
crescimento do pais, solapando a legitimidade da gestéo publica, fato que pode ocasionar uma
reducdo do bem estar coletivo, em prol de interesses individuais, ocasionando a queda de sua
imagem.

Uma administracdo transparente permite a participacdo do cidaddo na gestdo e no
controle da administracdo publica e, para que essa expectativa se torne realidade, € essencial
que ele tenha capacidade de conhecer e compreender as informacbes divulgadas. A
participacdo social consiste, portanto, em canais institucionais de participacdo na gestdo
governamental, com a presenca de novos sujeitos coletivos nos processos decisorios, ndo se
confundindo com 0s movimentos sociais que permanecem autdbnomos em relacdo ao Estado
(ASSIS; VILLA, 2003).

O acesso da sociedade a informacGes referentes a administragdo das receitas pablicas
permite que se verifique se 0s gastos estdo sendo utilizados adequadamente, atendendo aos
interesses coletivos.

O objetivo deste trabalho, por conseguinte, é analisar a transparéncia e a participagdo
social na administracdo publica. A relevancia da presente pesquisa esta na necessidade de
maior aprofundamento nos estudos sobre o tema, principalmente no que tange ao aumento do
envolvimento dos membros da sociedade nas arenas de debates publicos; por isso da
importancia da divulgacao dos instrumentos de participagdo a sociedade.

Para alcancar o objetivo proposto, utilizaram-se como procedimentos metodoldgicos a
pesquisa exploratoria Realizou-se um estudo exploratorio descritivo, com o objetivo de
identificar e obter informacbes sobre as caracteristicas de um determinado problema ou
guestdo. Consiste em uma pesquisa qualitativa, mais subjetiva e envolve examinar e refletir as
percepcdes para obter um entendimento de atividades sociais e humanas (COLLIS; HUSSEY,
2005).

A pesquisa exploratéria foi realizada em artigos, livros, teses, dissertacbes e sites

relacionados ao tema.



Este artigo, além desta introducéo, expde sobre a participacdo social na préxima secao.
A secdo trés retrata a transparéncia no Brasil. A secdo quatro traz as principais ferramentas de

controle social. Por fim, séo apresentadas as consideragdes finais.

Participacao social

No final do século XX, as reformas que visavam a implantar a administracdo gerencial
ficaram conhecidas como a Nova Gestdo Publica, ou New Public Management (NPM).
Valores como capacidade de resposta, transparéncia, inovagao e orientagdo para o alcance dos
objetivos podem ser percebidos nas reformas da administragdo sob a teoria da NPM
(VIGODA-GADOT; MEIRI, 2008). Segundo Slomski (2010), nesse modelo a énfase esta no
cidadao e nos resultados, exigindo-se do gestor publico eficiéncia, transparéncia e, sobretudo,
qualidade na prestacdo dos servicos publicos e no exercicio das fungdes estatais.

Os problemas decorrentes da falta de controle e de instrumentos de fiscalizacdo
dificultam avaliar se as acOes realizadas pelos gestores publicos estdo atendendo as
necessidades sociais. As questdes que decorrem da relacdo de conflito de interesses entre
aqueles que delegam a administracdo de suas organizacOes (sociedade civil) e aqueles que
recebem esta delegacdo e administram (gestores publicos), sdo chamados de conflitos na
relacdo entre principal e agente. Bobbio (1987) afirma que o Estado é caracterizado por
relagbes de subordinacdo entre governantes e governados, entre detentores do poder de
comando e destinatarios do dever de obediéncia, que sdo relacbes entre desiguais.

A governanca adota principios como a transparéncia e a accountability para propor
praticas de controle e acompanhamento da administracdo, a fim de evitar os problemas da
relacdo agente e principal (BIZERRA, 2011).

A adocdo desses principios aproxima a sociedade do poder publico, fortalecendo a
democracia e a participagdo social. A sua aplicacdo traz grandes beneficios para a
coletividade.

Para Souza e Siqueira (2007), o termo governanga publica € uma evolucéo do termo
nova administracdo publica. A aplicacdo da governanca no setor publico esté relacionada com
a Nova Gestdo Publica. A governanca publica é o conjunto de principios basicos e préaticas
gue conduzem a administracdo publica ao alcance da eficiéncia, eficacia e efetividade nos
seus resultados, através de um melhor gerenciamento dos seus processos e de suas atividades,
promovendo a prestacdo de contas responsavel (accountability) e a transparéncia de suas
acoes (BIZERRA, 2011).



Logo, a transparéncia estd associada a divulgacdo de informacgfes que permitam que
sejam averiguadas as acOes dos gestores e a consequente responsabilizacdo por seus atos.

Na definicdo de transparéncia sdo identificadas caracteristicas em relacdo a
informacdo completa, objetiva, confiavel e de qualidade, ao acesso, a compreensdo e aos
canais totalmente abertos de comunicacdo (ALO, 2009). Segundo Vishwanath e Kaufmann
(1999) transparéncia engloba o0s seguintes atributos: acesso, abrangéncia, relevancia,
qualidade e confiabilidade.

Uma informacdo parcial ndo conseguira dar a transparéncia devida; existird uma
lacuna impedindo os interessados de terem acesso ao conteldo necessario para compreensdo
dos fatos e atos administrativos.

A objetividade da informacdo facilita o entendimento sobre a matéria analisada. A
exposicdo de forma direta, sem rodeios e livre de emaranhados de dados desnecessarios,
contribui muito para a tomada de decisao.

A confiabilidade é a garantia de que a informacdo resulta da realidade vivida pelo
Orgdo e precisa ser legitimada pelos 6rgdos de fiscalizacdo, proporcionando seguranca ao
cidaddo de que a informacdo é fidedigna. Através da divulgacdo das a¢des governamentais, a
sociedade tem acesso a gestdo das verbas publicas, contudo as informacdes necessitam ser
confiaveis. Como afirma Welch e Hinnant (2003), confiabilidade das informacfes é uma
medida adequada de construcdo de transparéncia.

O acesso atribuido a informacdo indicara se realmente ha transparéncia. A dificuldade
para a obtencdo do material, 0 excesso de etapas para se adquirir determinado relatério
representam pontos negativos a serem superados.

Para o exercicio da democracia é essencial que as acdes dos governantes sejam
divulgadas e assim quando tornadas publicas possam ser esmiucadas, julgadas e criticadas
(BOBBIO, 1987).

A compreensdo do que estd sendo exposto é fundamental para qualificar uma
informacdo como transparente. O publico alvo necessita assimilar o0 que esta sendo
apresentado. Cabe aos Orgdos apresentarem de forma clara e de facil entendimento,
minimizando, assim, as possiveis davidas a respeito da comunicacdo dada. Expondo somente
informacdes relevantes que atendam as reais necessidades do publico. Uma informacao € vista
como transparente ao apresentar a reunido dessas caracteristicas.

Ceneviva e Farah (2006) afirmam que os mecanismos de controle e fiscalizacdo sdo
condicionados pela transparéncia e pela visibilidade das acBes do poder publico. Sem

transparéncia, fidedignidade e clareza das informacgdes ndo ha como cidadaos apropriarem-se



dos dados das avaliacdes para cobrarem dos agentes publicos. Sacramento (2007) observa na
transparéncia um instrumento capaz de contribuir para reducdo da corrup¢do no espaco
publico e de aumentar a democracia entre o Estado e a sociedade.

A transparéncia permite que o cidaddo acompanhe a gestdo publica, analise 0s
procedimentos de seus representantes e favoreca o crescimento da cidadania, trazendo as
claras as informacgdes anteriormente veladas nos arquivos publicos. Um pais transparente
possibilita a reducdo dos desvios de verbas e o cumprimento das politicas publicas,
proporcionando beneficios para toda a sociedade e para imagem do pais nas politicas
externas.

Além da confiabilidade da informacédo, € necessario atingir o nivel de transparéncia
esperado pelo cidaddo. Vishwanath and Kaufmann (1999) apontam que, antes de implementar
a transparéncia, € necessario avaliar qual transparéncia é desejavel a sociedade. Para atingir
tais objetivos é preciso a implantacdo de um padrdo minimo aceitavel de transparéncia a ser
adotado.

Para Florini (1999), a transparéncia requer a existéncia prévia de um padrdo comum de
comportamento que propicie uma melhor aplicabilidade da transparéncia. De forma a
contribuir para a formacdo de um padrdo, surgiram como forma de proporcionar uma maior
transparéncia das informacdes a Lei de Responsabilidade Fiscal e a Lei de Acesso a

Informacéo, como ja citadas.

A Transparéncia fomenta a participacao social

A transparéncia estimula a participacdo social, a informacdo divulgada aproxima
sociedade da gestdo exercida por seus representantes. As entidades publicas tém o dever de
promover a transparéncia de sua administracdo e a sociedade tem o direito ao acesso e 0
acompanhamento da administracdo publica, como forma de consolidacdo da cidadania.
Segundo Jacobi (2003) para alcancar mudancas na participacdo social hd a necessidade de
transformac0es institucionais que garantam acessibilidade e transparéncia da gestéo.

A transparéncia proporciona um ambiente de anélise e reflexdo, mas para isso é
necessario que os gestores publicos descortinem suas tomadas de decisdes e divulguem-nas
livremente nos meios de comunicacdo acessiveis a populacdo, ndo permitindo que suas
informagdes fiquem restritas a alguns servidores e assessores.

Bobbio (1987, p.29) descreve que o principio da publicidade das a¢des de quem detém

um poder “"politico™ contrapde-se a teoria arcana imperii, dominante na época do poder



absoluto. “Segundo esta teoria, 0 poder do principe é tdo mais eficaz, e portanto mais
condizente com seu objetivo, quanto mais oculto esta dos olhares indiscretos do vulgo, quanto
mais €, a semelhanca do de Deus, invisivel.”

Ao distanciar a informacédo do cidaddo o gestor fortalece seu poder e confirma o seu
autoritarismo. A transparéncia é forma de evitar esse tipo de conduta. A divulgacdo das acdes
contribui para a analise critica da gestao publica.

Essa doutrina é sustentada por dois argumentos: O primeiro é intrinseco a propria
natureza do sumo poder, cujas a¢Oes serdo bem sucedidas quanto mais rapidas e imprevisiveis
se comportarem: o controle publico, mesmo que apenas de uma assembleia de notaveis,
retarda a decisdo e impede a surpresa (BOBBIO, 1987).

As medidas realizadas as ocultas e postas em pratica de imediato enfraquece o
controle social e distancia cada vez mais os governantes dos governados. Dessa forma nao ha
possibilidade de reacdo dos populares diante das medidas adotadas.

O segundo argumento, derivado do desprezo pelo vulgo, considerado como objeto
passivo, como o "animal selvagem" que deve ser domesticado, ja que dominado por fortes
paixdes que lhe impedem de formar uma opinido racional do bem comum, egoista de vista
curta, presa facil dos demagogos que dele se servem para sua exclusiva vantagem.

Os dominantes depreciam a capacidade dos dominados de exercer a sua cidadania de
forma sabia e consciente. Eles utilizam dessa evasiva alegacao e pretexto para esquivar-se de
dificuldades que o cidaddo possa criar. Esses governantes adotam o engano como subterflgio
para manter seus privilégios.

Para Pires (2011, p.61), “O participacdo social visa a pressionar as instituicdes a serem
mais ageis e transparentes e também a propiciar um suporte de legitimidade as decisdes de
direcdo. Trata-se de instancia politica da comunidade de usuarios de um servico publico.”

A entidade ao dar transparéncia de seus dados, abre espago para futuras reivindicagdes
sociais que visem a um maior detalhamento e a ampliacdo das informacdes disponibilizadas.
Por isso, a necessidade do maior envolvimento social na gestao das politicas publicas.

A informacéo precisa, suficiente e de facil entendimento para o cidaddo comum ¢é
fundamental para o controle social. A transparéncia e participacdo social sdo conceitos
indissociaveis, interdependentes e intercambiaveis. A transparéncia revestida do conceito de
accountability se torna um poderoso instrumento de participacdo social (SANTQOS, 2012).

O aumento da transparéncia auxilia o envolvimento de diferentes classes sociais no
acompanhamento da gestdo. A divulgacdo para grupos restritos inibe o seu carater de

promogéo da democracia, ferindo os principios constitucionais da legalidade, impessoalidade,



moralidade, publicidade e eficiéncia. Com isso, desenvolve-se um ambiente propicio a

condutas ilegais e corruptas.

Paises mais transparentes

A preocupacdo com a transparéncia no Brasil tem sido estimulada com exemplos de
outros paises. A Transparéncia Internacional consiste numa organiza¢do ndo governamental
denominada Transparency International®, criada em 1993 com o intuito de unir esforgos
contra a corrupgdo e estd atualmente presente em mais de 100 paises. Anualmente, essa
organizacao divulga no seu site os resultados de pesquisas dos niveis de corrupcao de diversos
paises, como por exemplo Ucrania e China. Seu objetivo é combater a corrup¢do e promover
a transparéncia, responsabilidade, integridade e democracia em todos os niveis e setores da
sociedade.

A Transparéncia Internacional tornou-se referéncia na percepcdo de empresarios,
universitarios e analistas sobre o desempenho de agentes publicos e politicos (MAIA, 2010) e
realiza pesquisas em alguns paises e faz a medicdo da corrupgdo, transparéncia e de outros
indicadores de governanca e desenvolvimento.

O indice do orcamento analisado pela Transparency International verifica a extensao
da supervisao realizada pela legislacédo e pelos 6rgdos de controle e 0 espa¢o destinado para a
populacéo interagir na elaboragéo do orgamento.

H& uma comparacdo entre 0s paises quanto aos seus niveis de corrup¢do no setor
publico. As pesquisas e avaliacGes desenvolvidas para atingir tal indice englobam questdes
relacionadas a corrup¢do no funcionalismo publico, a propinas nos contratos, nas licitacdes, a
desvios de fundos publicos e a a¢des publicas realizadas no combate da corrupgao.

O desempenho do Brasil nos Gltimos anos pode ser observado no quadro 1 abaixo:

Quadro 1 - Os resultados do Brasil

BRASIL 2011 2010 2009 2008 2007

indice de Percepcdo da Corrupgdo | 73° 69° 75° 80° 72°

* Transparency International. Disponivel em: <http://www.transparency.org>.




Pontos 3,8 3,7 3,7 3,5 3,5

Fonte: Elaboracéo propria.

Percepcdo da Corrupgdo utiliza indices de pontuacdes em uma escala de 0 (muito
corrupto) a 10,0 (muito limpos). A pontuacdo 10,0 indica um pais totalmente transparente.
Nenhum pais tem uma pontuacdo perfeita, entretanto, dois tercos dos paises analisados estdo
abaixo de 5,0, refletindo sérios problemas de corrupcao.

O ranking do indice de percepcao da corrupcao do ano de 2012 aponta a Dinamarca,
Finlandia e Nova Zelandia em primeiro lugar com 9,0 pontos, seguido da Suécia com 8,8
pontos. O Brasil aparece em 69° no ranking com 4,3 pontos.

Transparéncia no Brasil

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (CRFB/88) favoreceu a
transparéncia, a adogéo de préaticas transparentes. O seu Art. 37 afirma que “A administracdo
publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios obedecera aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia.” (BRASIL, 1988). Através da publicidade o povo podera ter acesso
as informacdes referentes aos atos praticados por seus representantes.

A Constituicdo Federal de 1988 descentralizou a gestdo das politicas puablicas e
sancionou a participagao da sociedade civil nos processos de tomada de deciséo (LUBAMBO,;
COUTINHO, 2004).

No ano de 1998, publicou-se a Lei n°® 9.755/98 (BRASIL, 1998), que dispbe sobre a
criacdo de “homepage” na “Internet”, pelo Tribunal de Contas da Unido, para divulgacao dos
dados e informacgdes. Esses avancos na tecnologia da informacdo do governo oferecem
oportunidade de integrar bases de dados e recursos de forma a facilitar e simplificar o acesso
ao publico (COGLIANESE; KILMARTIN; MENDELSON, 2009).

A Lei Complementar n°® 101, de 4 de maio de 2000, conhecida como Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF) estabelece no seu §1° do Art.1 que “[...] a responsabilidade na
gestéo fiscal pressupde a acdo planejada e transparente, em que se previnem riscos e corrigem
desvios capazes de afetar o equilibrio das contas.” (BRASIL, 2000).




Limberger (2006) afirma que a LRF veio a disciplinar os gastos do administrador
publico e, ainda, a divulgar a ideia de transparéncia na gestao fiscal, como forma de conferir
efetividade ao principio da publicidade, norteador da administracdo publica.

Para Platt Neto et al. (2007), a transparéncia é um conceito mais amplo do que a
publicidade, pelo fato de uma informacdo ser pablica, mas ndo ser relevante, confiavel,
tempestiva e compreensivel.

A informacdo disponibilizada ndo reGne todas as caracteristicas que a define como
transparente. Muitos sdo os dados gerados no interior dos 6rgaos publicos, porém é necessario
selecionar os mais relevantes, os mais importantes para o cidadao.

A confiabilidade da informacdo é essencial, podendo existir diversos assuntos
publicados e amplamente divulgados, ao serem manipulados indevidamente, refletindo uma
situacdo ficticia e inveridica.

A tempestividade da publicacdo interfere na sua utilidade. A informacéo precisa ser a
mais atual possivel e de forma clara, permitindo que o seu conteudo seja de féacil
entendimento.

A LRF, no seu Art. 48 (BRASIL, 2000), trata da ampla divulgacdo, inclusive em
meios eletrbnicos de acesso publico, dos planos, dos orcamentos e das leis de diretrizes
orcamentarias, das prestacfes de contas e o respectivo parecer prévio, do Relatdrio Resumido
da Execucdo Orcamentaria e o Relatdrio de Gestdo Fiscal e das versdes simplificadas desses
documentos. Dessa forma, aquele diploma legal ampliou acesso a informagdes aos cidadaos,
permitindo um avanco na fiscalizacdo da gestdo publica.

Pereira e Arruda (2010) afirmam que Lei Complementar n° 101/2000, em
conformidade com os principios constitucionais, assegura o controle na administracdo
publica, favorecendo tanto a sociedade quanto os gestores, protegendo ambos de supostas
irregularidades que venham acontecer com o descumprimento de alguma norma estabelecida,
admitindo variacdes nas formas do controle dos atos administrativos, que se classificam em 3
(trés): Controle Interno, Controle Externo e Controle Social.

Para Platt Neto et al. (2007) a LRF fundamenta-se em principios como o
planejamento, a transparéncia e a participacdo popular. A participacdo popular, alicerce do
controle social, depende fortemente da transparéncia das a¢Ges governamentais e das contas
publicas, pois, sem as devidas informacdes, a sociedade ndo pode acompanhar a gestdo. A
LRF trouxe uma grande contribuicdo para o processo de transparéncia da administracdo
publica. Amaral (2010) afirma que a Lei de Responsabilidade Fiscal apresenta-se como mais



um importante diploma legislativo, com o objetivo de afastar a administracdo do
autoritarismo e aproxima-la do cidadéo.

A LRF, com as alteragdes introduzidas pela Lei Complementar n® 131/200914 no seu
Art.48 parégrafo Unico inciso I, assegura a

[...] liberacdo ao pleno conhecimento e acrescenta dispositivos a Lei
Complementar no 101, de 4 de maio de 2000, que estabelece normas de
finangas pulblicas voltadas para a responsabilidade na gestdo fiscal e da
outras providéncias, a fim de determinar a disponibilizagdo, em tempo
acompanhamento da sociedade, em tempo real, de informagdes
pormenorizadas sobre a execucdo orcamentaria e financeira, em meios
eletronicos de acesso publico. (BRASIL, 2009).

Para Sacramento (2007), a LRF integra o rol das medidas que contribuem para o
avanco formal da transparéncia na administracao publica no Brasil.

A entidade publica, ao dar transparéncia de seus atos de forma clara e confidvel,
permite que os cidaddos verifiguem se tais atos estdo atendendo as necessidades da
coletividade. De acordo com Platt Neto et al. (2007, p.75), “[...] mais do que garantir o
atendimento das normas legais, as iniciativas de transparéncia na administracdo publica
constituem uma politica de gestdo responsavel que favorece o exercicio da cidadania pela
populacédo.”

Em 2005, foi publicado Decreto da Presidéncia da Republica n° 5.482 de 30 de junho
de 2005 dispondo sobre a divulgagdo de dados e informacdes pelos 6rgdos e entidades da
administracdo publica federal na internet. Esse decreto tem a finalidade de veicular dados e
informacdes na internet ampliando os mecanismos de publicacdo das informac6es federais.

Os orgdos e entidades da administracdo publica federal, direta e indireta deverdo
manter em seus respectivos sitios eletrénicos na internet, pagina denominada “Transparéncia
Publica” para divulgacdo de dados e informacOes relativas a sua execucdo orgamentéria e
financeira, compreendendo, entre outras, matérias relativas a licitagdes, contratos e convénios.
O acesso a estas paginas serd por meio de atalho inserido na pagina inicial do sitio eletrdnico
dos respectivos 6rgdos ou entidades.

A Controladoria-Geral da Unido fica incumbida de tornar e manter disponivel
repositorio, denominado “banco de dados de Transparéncia Publica”, com as informacGes que
formardo o conteddo minimo a ser divulgado nas paginas dos Orgdos e entidades da
Administracdo Publica Federal direta, indireta e o Ministério de Planejamento, Orcamento e
Gestdo apresentara modelos das paginas de Transparéncia Publica.



Dessa forma, foram criados dois veiculos de comunicagdo do governo federal com a
Sociedade. O primeiro é o Portal da Transparéncia apresentando ao cidaddo, em um Gnico
sitio, informacdes sobre a aplicacdo de recursos publicos federais, a partir da consolidacao de
milhdes de dados de diversos érgdos relativos a Programas e Acbes de Governo. O segundo
as Paginas de Transparéncia Publica apresentam, em site proprio de cada 6rgéo e entidade da
real, de informacGes pormenorizadas sobre a execucdo or¢camentaria e financeira da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

Para regulamentar esse padrdo minimo de qualidade da informacédo introduzido pela
Lei Complementar 131/2009, entrou em vigor no dia 27 de maio de 2010 o Decreto da
Presidéncia da Republica n° 7.185, dispondo sobre o padrdo minimo de qualidade do sistema
integrado de administracdo financeira e controle, no &mbito de cada ente da Federacdo, nos
termos do art. 48, paragrafo Unico, inciso Ill, da Lei Complementar no 101/2000.

Com o intuito de regulamentar o acesso a informacdes previstas no inciso XXXIII do
Art.5° no inciso Il do § 3° do Art.37 e no § 2° do Art. 216 da Constituicdo Federal, surge a
Lei n° 12.527 de 18 de novembro de 2011 que entrou em vigor 180 (cento e oitenta dias) apos
a data de sua publicacdo. Esta Lei regula o acesso a informagdes previstas na Constituig&o;
destina-se a assegurar o direito fundamental de acesso a informacdo. Este deve ser executado
em conformidade com os principios basicos da administracdo publica e com as seguintes
diretrizes (BRASIL, 2011):
| - Observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como excegéo;
Il - Divulgacéo de informages de interesse publico, independentemente de solicitacdes;
I11 - Utilizacdo de meios de comunicacao viabilizados pela tecnologia da informacao;
IV - Fomento do desenvolvimento da cultura de transparéncia na administracédo publica; e
V - Desenvolvimento do controle social da administracdo publica.

A Lein®12.527, conhecida como Lei de Acesso a Informacéo,

[...] retrata o acesso e a divulgacdo da informacdo, bem como as restrigdes
de acesso a informacdo. As legislacdes estdo sendo criadas no intuito de
fornecer mais transparéncia. Porém, para que o cidaddo faca um bom uso da
informacdo obtida, é necessario que ele a compreenda e tenha condicéo de
realizar um juizo critico sobre as mesmas. (BRASIL, 2011).

O cidaddo deve receber treinamento adequado, para que possa usufruir dos
instrumentos de transparéncia disponiveis para sua consulta. Portanto, € importante capacitar

o0 cidaddo para o exercicio do controle sociall6.



No Brasil, verifica-se a existéncia de portais autbnomos e independentes como o portal
Transparéncia Brasil* constituidos por grupos ndo governamentais focados no combate &
corrupcgédo. Nestes sites sdo abordados estudos a respeito de desvios e do mau uso dos recursos
publicos, servindo para difundir o conhecimento sobre o tema.

Esses sites governamentais e nao-governamentais sdo ferramentas importantes na
promocdo da transparéncia nacional, diminuindo as barreiras existentes entre a informacéo e o
cidad&o.

No Brasil, ha diversas Leis com o intuito de fornecer uma maior transparéncia dos
dados da administracdo publica. Contudo, o pais ainda ndo obteve nivel de exceléncia neste
assunto. A aplicacdo da legislacdo precisa ser mais efetiva, alcancando de igual modo todos
os poderes (Executivo, Legislativo e Judicidrio). A transparéncia precisa ser regra na
administracdo publica. As publicacBes oficiais precisam estar mais acessiveis as diversas
classes sociais, tanto por meio impresso como pela internet. Os cidaddos devem saber dos
seus direitos e da importancia de estarem constantemente informados sobre a gestdo das
politicas publicas.

O Programa “Olho Vivo no Dinheiro Publico” criado pela Controladoria-Geral da
Unido (CGU) em parceria com a organizagdo ndo governamental , com programacéo voltada
para incentivar o cidaddo para o controle social e com educacdo presencial, educacdo a
distancia, distribuicdo de material didatico e incentivo a formacdo de acervos técnicos em

conjunto com o Programa de Fortalecimento da Gestdo Publica.

Participacao Social no Brasil

A participagdo social no Brasil se encontra em processo de aprimoramento, nos
ultimos anos, com o surgimento de algumas formas de interagdo entre governo e cidaddo. O
cidadao, por meio dos instrumentos participativos, desenvolve atividades com o objetivo
central de interagir com as decisdes dos gestores e com as necessidades sociais. Com isso, a
sociedade encontra espaco para sugerir melhorias na administracdo publica, resultando no
desenvolvimento da democracia participativa.

A NBC T 16.1, publicada pela Resolu¢do CFC 1.128/08, afirma que a funcdo social da

contabilidade aplicada ao setor publico deve refletir o ciclo da administracdo publica para

* Portal Transparéncia Brasil. Disponivel em: <http://www.transparencia.org.br/>



evidenciar informacgfes necessarias a gestdo, a prestacdo de contas e a instrumentalizacdo da
participacdo social.

A participacdo poderd ser exercida individualmente ou de forma coletiva. A coletiva
pode contribuir para a difusdo das ideias, quando tais liderancas coletivas ndo atendem aos
interesses dominantes em detrimento da vontade popular. O nivel de participacdo pode ser
mensurado de acordo com a liberdade atribuida a sociedade de expressar suas ideias e a
aplicacdo das medidas apontadas pela sociedade.

A participacdo se desenvolve quando hd um aumento de membros da sociedade
informados a respeito da funcionalidade e aplicabilidade dos canais de participacdo; por isso
da importdncia da divulgacdo desses instrumentos de participacdo a sociedade. O
conhecimento das peculiaridades das ferramentas de participacdo torna-se importante para
aderir o cidaddo as arenas de debates publicos.

No intuito de capacitar o cidaddo no exercicio da participacdo social, surge, em
fevereiro de 1998, a Portaria n.° 35 do Ministro da Fazenda, oficializando a criagdo do grupo
de trabalho educacdo tributaria. Em julho do ano seguinte, a denominacdo do grupo é alterada
para Grupo de Trabalho Educacéo Fiscal — GEF. Seu principal objetivo consiste na promocéo,
coordenagdo e acompanhamento das medidas necessarias a elaboracdo e a implantacdo do
programa permanente de educacéo fiscal em nivel nacional, assim como no acompanhamento
das atividades do Grupo de Educacao Fiscal nos Estados — GEFE.

No entanto, o programa de Educacdo Fiscal na pratica ainda ndo esti presente em
todos os sistemas de ensino. Faz-se necessario levar ao conhecimento das pessoas
informacdes que possam incentivar o acompanhamento e fiscalizagcdo, pela sociedade, da
aplicacdo dos recursos publicos, demonstrando os efeitos negativos da corrupcao e sonegacgao
fiscal para a sociedade, socializar o conhecimento sobre a administracdo publica, alocagéo e
controle dos gastos publicos, orcamento publico e tributacéo.

A populacdo, através desse trabalho poderad adquirir a consciéncia critica necessaria
para o exercicio do controle social. O fortalecimento dos instrumentos de participacdo
depende do discernimento de cada cidaddo a respeito da importéncia do seu envolvimento nas
questBes politicas. O envolvimento dos individuos nos assuntos relacionados a administracao
publica beneficia tanto a sociedade como um todo quanto a avaliacdo da gestdo empregada.
Esse processo de motivacdo social ndo ¢ uma tarefa facil, tendo em vista o histdrico politico
vivido no Brasil. Uma das alternativas a ser desenvolvida é a preparagdo dos individuos desde
sua tenra idade.



As escolas precisam se adequar a nova realidade social colocando a disposicdo das
criancas e adolescentes informacdes relacionadas a questdes sociais, a participacdo social e a
cidadania. Essas acgdes contribuirdo para a formagdo de adultos mais familiarizados com
assuntos que, nos dias atuais, ainda se encontram no dominio da minoria da populagéo.

Formar um cidadéo participativo é uma tarefa ardua e de longo prazo. Porém, o inicio
da discussdo sobre o tema participacdo social ndo deve ser adiado. As ferramentas de
participacdo sociais estdo disponiveis; no entanto, requerem da sociedade um maior

envolvimento e compreensédo da sua funcionalidade.

Principais ferramentas de controle social

As principais ferramentas de controle social no Brasil sdo: Conselhos de Politica
Publica, observatorio social, orcamento participativo, audiéncia publica e ouvidoria.

Os conselhos se diferenciam quanto a sua natureza e atribuic@es, existindo conselhos
consultivos e deliberativos. Os consultivos reinem pessoas reconhecidas por suas capacidades
e conhecimento em determinada area de politica e sdo considerados 6rgaos de assessoria e
apoio a tomada de decisfes pelos governantes. Ja os conselhos deliberativos sdo responsaveis
por decisdes vinculantes acerca de prioridades, estratégias, beneficiarios, financiamento,
assim como por exercer o controle publico sobre a acdo do Estado decorrente dessas
deliberagcdes (CUNHA, 2011).

Para Luchmann e Almeida (2010, p.89) “[...] os Conselhos s&o instancias de discusséo
e deliberacdo de politicas publicas, amparadas por legislacdo nacional e que apresentam um
desenho institucional estruturado e sistémico, podendo atuar nas trés esferas governamentais
(municipio, estado e unido).” com a finalidade de contribuirem para o controle social e
constituem colegiados com funcdo deliberativa ou consultiva (CUNHA, 2011; OLIVEIRA,
V., 2009).

Os observatorios sdo instituicdes independentes (ONGS) que se ocupam das tarefas de
acompanhar os gastos e fiscalizar as contas publicas e que foram constituidas a partir de
iniciativas autdbnomas da sociedade, encontrando-se desvinculados de qualquer esfera de
poder ou centro de influéncia normativa (MAIA, 2010).

O controle social realizado por instituicdes independentes, sem a influéncia do poder
publico contribui para uma acdo voltada ao atendimento dos interesses da sociedade civil com
a auséncia da influéncia das autoridades governamentais. O 6rgdo formado por apenas

representantes da sociedade civil possui um conhecimento maior sobre as reais necessidades



da populacdo, seus anseios e perspectivas. O fato do observatério social ser formado
exclusivamente por representante da sociedade civil o diferencia dos outros mecanismos de
controle social.

O orgamento participativo (OP) apresenta-se como instrumento de participacao social,
permitindo que o poder publico e o cidaddo formulem a proposta orgcamentaria, tendo entao
uma atribuicdo do poder executivo compartilhada com a sociedade, o que valoriza o debate e
enriquece as escolhas com o lastro da sociedade assistida.

O orgamento participativo consiste numa nova forma de planejar os gastos publicos. O
orcamento é elaborado com a participacdo de individuos de diferentes classes sociais,
promovendo a destinacdo da verba publica em projetos e atividades do interesse da
coletividade. Assim como a audiéncia publica o orgcamento participativo permite que o
cidaddo seja ouvido antes da realizacdo do ato administrativo, discutindo o planejamento das
receitas e despesas.

A audiéncia publica, assim como o observatorio social, apresenta-se como instrumento
de controle social, na qual a sociedade interage com o poder publico para decidir determinada
guestdo. Segundo Carvalho Filho (2013, p.192), “[...] a audiéncia publica é a forma de
participagdo popular pela qual determinada questdo relevante, objeto de processo
administrativo, € sujeita a debate publico e pessoal por pessoas fisicas ou representantes de
entidades da sociedade civil.”

César (2011) define a audiéncia publica como um instrumento colocado a disposigdo
dos 6rgdos publicos para, dentro de sua area de atuacdo, promover um didlogo com o0s atores
sociais, com o escopo de buscar alternativas para a solugdo de problemas que contenham
interesse publico relevante. Um instrumento para colheita de mais informacbes ou provas
(depoimentos, opinides de especialistas, documentos) sobre determinados fatos. Nesse evento,
também podem ser apresentadas propostas e criticas.

A audiéncia publica apresenta-se como um canal democratico de manifestacdo de
opinido, permitindo que individuos ou representantes de associacdes, fundacdes, conselhos de
classe, sindicatos expressem suas aprovacfes ou rejeicdo ao assunto na qual estd sendo
discutidas.

Apols o periodo de discussdes realizadas pelos participantes da audiéncia publica,
registram-se 0s posicionamentos favoraveis e desfavoraveis sobre o assunto tratado. O debate
permite que se chegue a uma conclusdo ouvindo opinides diversas. O conjunto de opinides

favoraveis e desfavoraveis ird formar o posicionamento da sociedade sobre o assunto tratado.



A Ouvidoria é um 6rgdo que permite o intercambio entre o usuario do servico e a
administracdo publica, servindo para ouvir e registrar as opinides e indignacdo dos cidadaos.
As demandas apontadas pelos usuérios sdo direcionadas para as respectivas secretarias. A
percep¢do dos usuarios sobre o servico prestado conduz a uma avaliacdo do desempenho da
gestdo publica. A partir do levantamento das reclamac6es, 0s gestores poderdo implementar
melhorias aos servicos e produtos produzidos.

A Ouvidoria busca dar a transparéncia devida a gestdo publica, com a participacdo dos
cidaddos na melhoria dos servicos publicos prestados e na avaliacdo das politicas pablicas.

Sendo assim, a ouvidoria publica brasileira pode ser um excelente instrumento de
aprimoramento, modernizacdo e humanizacdo da relacdo existente entre os servidores
publicos e os cidadaos, viabilizando a ampliacdo do necessario espago para o pleno exercicio
do direito de avaliacdo e controle da gestdo publica, requisito indispensavel para a
consolidacdo da nossa democracia (OLIVEIRA, J., 2001).

Por meio dessas ferramentas de participacdo social a sociedade consegue interagir com
0 poder publico, entretanto ha a necessidade de aproximar os instrumentos de participacdo
social das associagdes de moradores, dos sindicatos, das instituicdes de ensino. Assim como
ampliar o contato com a populagdo em geral, demonstrando os trabalhos realizados e
instruindo para a educacéo fiscal, fortalecendo o espaco de controle social na execucao das
politicas publicas. Essa iniciativa aumenta a divulgacdo dos seus objetivos, estruturas e

atuacdes realizadas.

Considerac0es finais

A contabilidade publica brasileira iniciou uma série de mudancas e uma delas é a
transparéncia da informacdo contabil. As entidades publicas precisam estar preparadas para se
adequar as novas exigéncias e o cidaddo apto a acompanhar e a participar da gestdo publica. O
controle social ndo € um assunto novo. Entretanto a maioria da sociedade desconhece as
ferramentas de participacéo social.

Ha& vérios instrumentos de participacdo social, como conselhos de politicas publicas,
observatorio social, orcamento participativo, ouvidoria e audiéncias publicas. Esses
mecanismos de aproximacdo do cidaddo com o poder publico, ainda ndo sdo totalmente
conhecidos pela sociedade.

Assim como orgcamento participativo, a ouvidoria apresenta-se como um instrumento

de participacdo que precisa proporcionar resolugdes e ndo servir como meio de legitimar as



acOes contrarias aos interesses publicos, através de simples mecanismos absorcdo das
reclamacdes dos cidaddos. A Ouvidoria atua como mediadora na definicdo das politicas
publicas auxiliando na tomada de decisdes na Gestdo Publica. A missdo do ouvidor é atender
a camada representada quando em situacdo desfavoravel, buscando a continua melhoria dos
servigos publicos oferecidos a sociedade.

O fator negativo nos instrumentos de participacdo diz respeito a sua utilizacdo para
atender determinac@es legais como o caso do conselho de politicas publicas e da audiéncia
publica, servindo apenas para ratificar a opinido dos administradores, distanciando de sua
finalidade que é ouvir a sociedade e promover a participacdo social. O envolvimento da
sociedade nas discussdes promovidas pelas audiéncias publicas contribui para a definicdo de
planos de acdo condizente com as perspectivas sociais.

Um instrumento de participacdo no qual os administrados desconhecem o seu
funcionamento, dificulta sua plena utilizacdo. A articulacdo da sociedade auxilia na
transmissdo das opinides dos grupos representados de forma a introduzir nos debates a
decisdo dos seus membros.

O processo de conscientizacdo da sociedade quanto a importancia da populagéo
utilizar os instrumentos de participacdo € um processo de longo prazo. Diversas medidas
precisam ser implantadas para o atingimento de melhorias neste cenario. Os diversos
segmentos sociais necessitam ser alcancados para a obtencdo da participacdo de uma amostra
significativa da populacdo. Os programas voltados para a educagéo fiscal precisa se tornar
uma realidade nas escolas e universidades brasileiras, introduzindo os conceitos sobre

transparéncia e controle social na educacao do pais.

TRANSPARENCY AND SOCIAL CONTROL IN PUBLIC ADMINISTRATION

ABSTRACT: This study aims to contribute to the debate on transparency and social control of
public management in Brazil, performing an analysis on as tools for social participation. The
methodology used was exploratory. It is observed that transparency fosters social
participation, information disseminated society approaches the management conducted by
their representatives Another point to be worked to achieve greater participation of society in
government affairs consists in teaching children and youth about the importance of requiring
transparency of public data and search for coverage in the participation. The Law of
Transparency meet their goals, to the extent that citizens have awareness of their role in
search and tracking information.

KEYWORDS: Transparency. Social control. Fiscal Responsibility Law.
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