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RESUMO: Terapia Comunitaria Integrativa (TCI) ¢ um recurso que promove escuta
acolhedora e empoderamento pessoal e comunitario. Na formagdo em TCI, o estudante ¢
preparado para o exercicio da pratica. Visamos identificar as expectativas e motivagdes dos
estudantes em relagdo a formagdo em TCI. Foi utilizado para coleta de dados um questionario
composto por questdes abertas. As respostas foram analisadas por meio da técnica Andlise
Textual Discursiva (ATD). Os resultados reportaram que os estudantes chegam a formagao em
TCI buscando uma técnica para intervengao coletiva, visando o aprimoramento profissional nos
campos da satide e educagdo, com enfoque na saude mental de grupos e territorios vulneraveis.
Consideramos que a TCI pode contribuir para o campo da satide e educacao e outros contextos,
pois contempla a conjuntura sdcio-historica, cultural e econdmica para a producao do cuidado.
Além disso, a pratica fomenta o exercicio da cidadania, o empoderamento pessoal e coletivo.

PALAVRAS-CHAVE: Terapia comunitaria integrativa. Formag¢ao em satde. Integralidade em
saude. Servigos de saude comunitaria. Promogao da saude.

RESUMEN: La Terapia Comunitaria Integrativa (TCI) es un recurso que promueve la escucha
acogedora y el empoderamiento personal y comunitario. En la formacion en TCI se imparte
preparacion para su aplicacion y se promueve la atencion a los estudiantes. Este resumen es
un extracto de una investigacion de tesis que aborda el camino formativo y el ejercicio en las
TCI. A continuacion, presentamos las expectativas y motivaciones de los estudiantes en
relacion con la formacion. Para la recoleccion de datos se utilizo un cuestionario, analizado
mediante la técnica de Analisis Textual Discursivo. Los resultados reflejan la busqueda de una
técnica de intervencion colectiva, orientada a la superacion profesional en los campos de la
salud y la educacion, con foco en la salud mental de colectivos y territorios. Creemos que la
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TCI puede contribuir al campo de la salud y la educacion y otros contextos, ya que contempla
la situacion socio-historica, cultural y economica para la produccion de cuidados. Ademas, la
practica fomenta el ejercicio de la ciudadania, el empoderamiento personal y colectivo.

PALABRAS CLAVE: Terapia comunitaria integrativa. Formacion sanitaria. Integralidad en
salud. Servicios comunitarios de salud. Promocion de la salud.

ABSTRACT: Integrative Community Therapy (ICT) is a resource that promotes welcoming
listening and personal and community empowerment. In ICT, training is provided for its
application and care for students is promoted. This abstract is an excerpt from a research that
addresses the formative path and exercise in ICT. Here, we present students' expectations and
motivations regarding to training. One questionnaire was used for data collection, analyzed
using the Discursive Textual Analysis technique. The results evidenced the search for a
technique for collective intervention, aimed at professional improvement in the fields of health
and education, with a focus on the mental health of groups and territories. We believe that ICT
can contribute to the field of health and education and other contexts, as it contemplates the
socio-historical, cultural and economic situation for the production of care. In addition, the
practice encourages the exercise of citizenship, personal and collective empowerment.

KEYWORDS: Integrative community therapy. Health training. Comprehensiveness in health.
Community health services. Health education.

Introducio

A Terapia Comunitaria Integrativa (TCI) é uma pratica inclusa na Politica Nacional de
Praticas Integrativas e Complementares (PNPIC) do Sistema Unico de Saude (SUS) no Brasil.
Define-se como uma tecnologia de cuidado pessoal e comunitario que proporciona o
acolhimento, a escuta e a criagdo de vinculos sociais aos participantes, estimulando o
empoderamento pessoal e comunitario (BARRETO, 2010; BRASIL, 2017).

A formacao em TCI possui contetido programatico constituido por cinco pilares tedricos
(pensamento sistémico, teoria da comunicagdo, pedagogia de Paulo Freire, antropologia
cultural e resiliéncia) que sdo entremeados aos exercicios e vivéncias terapéuticas
(ABRATECOM, 2019; BARRETO, 2010). As intervisdes, que sdo encontros entre formadores
e estudantes realizados ao longo do curso, visam a troca de experiéncias e o esclarecimento de
duvidas para o aprimoramento da técnica. Nesses momentos, as repercussoes relacionadas a
dimensdo emocional dos estudantes também sdo trabalhadas (GOMES, 2013). Orientada pelas
perspectivas sociointeracionista e humanista, a formag¢do em TCI enfatiza a interacdo dos
sujeitos com o meio sociocultural e o desenvolvimento de seu protagonismo no processo de

ensino aprendizagem (SANTANA; ASSIS; ARAUJO-JORGE, 2021).

Temas em Educ. e Saude, Araraquara, v. 18, n. 00, €022009, 2022. e-ISSN 2526-3471

DOI: https://doi.org/10.26673/tes.v18i100.16206 2




Terapia comunitdria integrativa.: Expectativas e motivagoes de estudantes em relagdo a formagao

A interacdo entre os pares converge para a constru¢do de uma rede de significados
intermediados pela linguagem, produzindo novos sentidos no meio social onde encontram-se
inseridos. Assim, a ¢ética do cuidado na TCI envolve a relagcdo entre formadores, estudantes,
terapeutas comunitarios e comunidade. Por meio do compartilhamento dos saberes pessoais,
populares, culturais, comunitarios e cientificos ¢ construida uma rede que promove vinculo,
acolhimento e reconhecimento, propiciando empatia, solidariedade e transformagao pessoal e
social (TAVARES; ROCHA; CASTRO, 2018; VYGOTSKY, 2001).

No trabalho em saude, com o passar dos anos, as tecnologias leves (praticas relacionais
e intersubjetivas) que sdo capazes de resgatar a dimensao do cuidado em saude, propiciando o
acolhimento, a escuta e a autonomia dos usuarios no autocuidado t€ém sido pouco contempladas
(AKERMAN; FEUERWERKER, 2009; MERHY et al., 2019; SCHUBERT; GEDRAT, 2016).
Nosso ponto de vista compreende o emprego da TCI enquanto tecnologia leve, visto que
considera a importancia da relacionalidade no encontro, na intersubjetividade proveniente das
interacoes entre formadores e estudantes e terapeutas comunitarios € comunidade (BARROS;
CEZAR, 2018; MERHY et al., 2019).

E importante ressaltar que o cotidiano do trabalho em satide ¢é atravessado por outros
aspectos que tensionam o modo de produzir saude e conformam a forma de agir dos
profissionais de satide. Apesar dos avangos no debate sobre a formagao dos profissionais que
atuam no SUS, fomentado pela Politica Nacional de Educacdo Permanente (PNEP) e Politica
Nacional de Educagdo Popular em Saude (PNEP), por meio de espagos coletivos para
discussoes critico-reflexivas sobre os saberes e praticas profissionais, ainda sdo incipientes
abordagens que contemplem a interdisciplinaridade e a interprofissionalidade nos planos de
ensino das formagdes académicas na area da saude (BITENCOURT et al., 2020; BRASIL,
2007; OLIVEIRA, 2011).

Geralmente, as formagdes sistematizam no processo de ensino aprendizagem o modelo
hegemdnico biomédico, o que pode causar o esfriamento nas problematizagdes e reflexdes
provenientes do cotidiano de trabalho em saude no SUS; e o enfraquecimento das agdes
interprofissionais e interdisciplinares e dos espagos de formag¢do dos trabalhadores do SUS
(BITENCOURT et al., 2020; CARVALHO; CECCIM, 2009).

Além disso, entendemos que o trabalho em satide, no ambito das a¢des de promogao da
saide nos territorios, perpassa pelas condi¢des de vida e de saude da populacdo, sendo
imprescindivel contextualiza-las a historia de vida e trabalho, relagdes comunitarias, sociedade
e cultura, pois esses fatores influenciam no processo satde- doenga dos sujeitos. A oferta de

praticas coletivas em saude pode ser uma estratégia importante nesses contextos, pois
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possibilita a materialidade dos principios de participagdo social, empoderamento comunitario e
intersetorialidade preconizados pela Politica Nacional de Promogdo da Satde (PNPS)
(BRASIL, 2018; PETTRES; DA ROS, 2018).

O presente estudo ¢ o recorte de uma pesquisa de mestrado que propde uma analise
sobre o percurso formativo e o exercicio profissional em TCI. Estudos relacionados a essas
tematicas sdo raros. Portanto, em outro manuscrito no qual apresentamos um panorama sobre a
producao cientifica em TCI, enfatizamos a necessidade de aprofundamento das pesquisas no
ambito da formag¢do, em funcdo da expansdo da pratica no campo da PNPIC.

A formagao em TCI consiste na carga horaria de 240 horas/aula, sendo 50 horas/aula de
modulos tedricos, 50 horas/aula de vivéncias terapéuticas, 80 horas/aula de encontros de
intervisdo e 60 horas de estagio pratico, referente a execugao de 30 rodas de TCI. Os polos de
formagdo em TCI credenciados pela ABRATECOM (Associacdo Brasileira de Terapia
Comunitaria) ofertam a capacitacdo e a pratica ¢ exclusiva aos terapeutas formados (GOMES,
2013; ABRATECOM, 2019). O objetivo do estudo ¢ identificar as expectativas e motivacdes

de estudantes em relagdo ao percurso formativo em TCI.

O cuidado em saiide no Ambito da formagdo em TCI: perspectivas a partir de Freire e
Habermas

As contribuigdes dos estudos de Freire e Habermas para o campo das ciéncias sociais,
humanas e da saide refletem sobre a importincia do didlogo nas relagdes humanas.
Intermediado pela linguagem, constitui-se como a base dos processos de autonomia,
emancipac¢ao cidada e engajamento social na vida dos sujeitos e comunidades (FREIRE, 2006;
HABERMAS, 1989; VYGOTSKY, 2001).

A TCI, caracterizada como uma tecnologia leve na producdo do cuidado em saude,
efetua-se como recurso dialdégico e comunicativo. A pratica enfoca e prioriza o didlogo nas
interagdes humanas, estabelecendo a reciprocidade e respeito mutuo entre os sujeitos
participantes da interagdo. Ademais, busca o consenso, pactuagdes e acordos para que prevalega
o entendimento mutuo (FREIRE, 2006; HABERMAS, 2012; MERHY et al., 2019)

Configura-se no ambito da TCI, desde o percurso formativo até o exercicio profissional,
que a producao do cuidado em saude deve ser norteada pela ideia de intersubjetividade, pois
constroi-se a partir do encontro dialdgico entre formadores, estudantes, terapeutas comunitarios
e grupos/comunidades. Através da linguagem, as experiéncias compartilhadas tomam sentido e

surgem movimentos de cooperagao entre os atores envolvidos (FLENIK, 2018).
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Além disso, as perspectivas dialdgicas e comunicativas expressas por Freire e Habermas
articulam-se a noc¢ao de cuidado entendida como experiéncia relacional e intersubjetiva, na qual
os profissionais devem incorporar os saberes provenientes das experiéncias dos usuarios, o que
pressupde um constante movimento de reformulagdo das praticas de cuidado, ja que sdo
produzidas junto ao outro, € com base nas problematizagdes e reflexdes implicadas no cotidiano
do trabalho em satide (BARROS; CEZAR, 2018). Portanto, a associagdo entre os dois
referenciais tedricos aqui destacados auxilia na compreensdo do cenario referente a formagao
em TCI, sobretudo em relagdo a (re)construcao e apropriagao da pratica como uma tecnologia

do SUS.

Metodologia

O estudo obteve aprovacio do Comité de Etica em Pesquisa do Instituto Oswaldo Cruz
(CEP/IOC-Fiocruz), sob o registro CAAE n° 30803220.9.0000.5248 em setembro de 2020. A
pesquisa foi adaptada para a modalidade remota devido a auséncia de contato presencial e do
protocolo de isolamento social recomendados pelas autoridades oficiais em razao da pandemia
do coronavirus. O recrutamento dos sujeitos foi realizado por meio de contato telefonico com
duas formadoras do curso de formagdo em TCI, ministrado pela instituigdo Movimento
Integrado de Satilde Comunitaria do Rio de Janeiro (MISC-RJ), do qual disponibilizaram os e-
mails dos estudantes, mediante a autorizagdo prévia. Os sujeitos participantes estavam inscritos
na formag¢ao com inicio previsto para o ano de 2020. Contudo, devido ao agravamento da
pandemia o inicio da formacao foi adiado para maio de 2021.

Foi utilizado um questionario, recurso composto por um conjunto de perguntas que
geram informagdes que subsidiam as respostas aos objetivos de um projeto (MELO; BIANCHI,
2015). O instrumento foi elaborado através da ferramenta Google Forms e apresentou inovagao
e vantagens a pesquisa, por sua capacidade de alcance aos sujeitos respondentes, versatilidade,
economia nos gastos e organizacao na compilacdo dos dados (ANDRES et al., 2020).

O convite aos participantes da pesquisa aconteceu entre os meses de dezembro de 2020
a fevereiro de 2021, através de e-mail com uma breve introdugao sobre a pesquisa e o link para
acesso ao formulério. Na pagina inicial do formulario constava o Termo de Consentimento Live
e Esclarecido (TCLE) para o aceite ou recusa na participagdo da pesquisa e o questiondrio
divido em perguntas abertas e fechadas sobre os dados pessoais, trajetéria profissional e
expectativas e motivagdes em relacdo a formacao em TCI. Apresentamos a seguir, o quadro 1,

que caracteriza o perfil dos estudantes:

Temas em Educ. e Saude, Araraquara, v. 18, n. 00, €022009, 2022. e-ISSN 2526-3471

DOI: https://doi.org/10.26673/tes.v18i100.16206 5
[ I



Lauriane Martins SANTANA; Sheila Soares de ASSIS e Tania Cremonini de ARAUJO-JORGE

Quadro 1 — Perfil dos estudantes participantes da pesquisa

Estudante | Idade | Género Formacio Académica Tempo de experiéncia profissional
El 22 Feminino Psicologia Graduanda h4 04 anos
E2 62 Feminino (ndo informado) 18 anos como funciondria publica
municipal
E3 32 Feminino Psicologia 12 anos
E4 37 Masculino Psicologia Recém-formado
E5 48 Feminino Psicologia Nao atua na profissdo
E6 58 Feminino Medicina 35 anos (medicina) 25 (docéncia)
E7 41 Feminino Fisioterapia 17 anos
E8 51 Feminino Enfermagem 30 anos

Fonte: Elaborado pelas autoras

Na segunda parte, empregamos a Analise Textual Discursiva (ATD), que ¢ uma técnica
que transita pela andlise do discurso e analise do conteudo, permitindo um maior
aprofundamento das informagdes e novas interpretacdes aos dados investigados (MORAES;
GALIAZZI, 2016). Por meio da leitura atenta e criteriosa do formulario, reunimos as
informagdes e, posteriormente, agrupamo-las em trés categorias de andlise com énfase nas
expectativas e motivagdes dos estudantes em relagdo ao curso. Apresentamos no quadro 2 os

temas abordados nas categorias no qual se baseiam os resultados:

Quadro 2 — Temas abordados na amostra investigada

1D Categoria Aspectos Abordados

A Intervencgdo coletiva Abrange reflexdes sobre a produgdo do cuidado no &mbito do SUS,
aspectos relativos a produg¢do do cuidado a nivel coletivo e
correlagdes com a TCI.

B Contextos de atuacdo Aborda sobre os aspectos referentes ao contexto de trabalho e os
profissional seus desdobramentos para a atuagdo profissional.

C Sentidos do cuidar em Relaciona as concepgdes sobre o cuidado em satude e a TCI.
saude

Fonte: Elaborado pelas autoras

Resultados e discussao
Intervencio Coletiva

As expectativas em relacao a formagao em TCI repercutiram sobre seu enfoque coletivo
e intervencdo grupal. O interesse despertado nos estudantes voltou-se a eficiéncia da técnica
para aplicacdo em nivel local (grupos de funciondrios, usudrios, estudantes) e territorial
(comunidades). As possibilidades de intervencdo grupal foram associadas principalmente ao
cuidado do sofrimento mental no campo da saude e educacdo. Foram destacados no ambito da

saude o cuidado aos usuarios da aten¢do primaria em saude, com quadros de depressdo e
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ansiedade e, na educagdo, aos estudantes e docentes de cursos de graduagao, pds-graduagio e
comunidade.

No ambito do ensino, a TCI foi apontada como possibilidade de modalidade de
interven¢do na formagdo dos discentes do curso de graduacdo em medicina e fisioterapia,
tornando-se uma ferramenta de ensino aprendizagem nos territorios, transversalizada aos eixos
formacgdo, internato/estagio, comunidade e saude mental. Além disso, a pratica foi vista como

oportunidade de aprimoramento para atuagao em grupos com demandas em satde mental.

pode agregar tanto no cuidado aos usuarios e usuarias dos servicos em que
atuamos (clinicas da familia e outros), bem como na formacgao dos alunos de
medicina e de outras categorias da saude que poderdo também participar das
rodas oferecidas nas unidades de saude (E6, grifo nosso).

[...] poderei facilitar rodas em projetos de extensdo com a comunidade
interna e externa ao I. e na clinica da familia onde supervisiono o estagio
de fisioterapia (E7, grifo nosso).

As demandas para cuidado na area de satude mental nos grupos com os
quais trabalho me fizeram buscar uma formacao capaz de me oferecer mais
ferramentas de cuidado e a TCI me pareceu uma boa opg¢do (ES8, grifo
Nnosso).

Cabe destacar que a assisténcia a satide da populagdo nos territorios € atravessada pelas
condicdes de vida e saude dos sujeitos que sdo determinadas pelas relacdes de producdo e de
trabalho e repercutem no processo saide-doenga. Tal processo ¢ multifatorial e configura-se a
partir do contexto socio-histérico de uma determinada sociedade, num momento especifico
(PETTRES; DA ROS, 2018).

Entretanto, a formagdo do profissional de saude centra-se em um processo de ensino
aprendizagem pragmatico, conteudista e fragmentado em areas do conhecimento. O docente
enfoca um protocolo prescritivo ao supervisionar os discentes, pouco enfatiza a importancia da
partilha de saberes e da producao do conhecimento gerada pela experiéncia vivida, na apreensao
da realidade por eles captada (CARVALHO; CECCIM, 2009). Alias, as praticas
interprofissionais e a educagdo permanente no ambito do SUS, ainda sdo pouco abordadas nos
planos de ensino das formagdes dos profissionais de saude (BITENCOURT et al., 2020).

O modelo hegemonico biomédico centraliza o cuidado no especialista, fragmentando os
corpos e delegando cada parte a um profissional que empreende uma assisténcia protocolar e
prescritiva, respondendo mecanicamente sob o jugo de seu saber estruturado. Ocorre que esse

processo tende ao automatismo, quando o profissional nao reflete criticamente sobre a propria
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acdo, comprometendo a qualidade do cuidado ofertado (BITENCOURT et al., 2020;
CARVALHO; CECCIM, 2009).

Nesse sentido, a formagdao em TCI se contrapde a esse modelo, pois adota uma
perspectiva holistica, interdisciplinar e transcultural sobre o cuidado, propondo um olhar
ampliado sobre o processo saude doencga ao refletir sobre a indissociabilidade entre os sujeitos
e 0 meio interacional, uma vez que essa interrelacdo repercute significativamente no
adoecimento (BARRETO, 2017). A pratica reporta as dindmicas familiares, as relagdes sociais,
ao contexto comunitdrio e as dimensdes culturais, politicas e econdmicas trazendo uma leitura
critico-reflexiva sobre como esses aspectos interatuam e repercutem na promoc¢ao do cuidado
em saude (BARRETO, 2017; FREIRE, 2006; VYGOTSKY, 2001).

Historicamente, a formagdo do profissional de saude consolidou-se no modelo de
atendimento individual e hospitalocéntrico, que compreende a “satide” como a auséncia de
doenca (CARVALHO; CECCIM, 2009), descontextualizando as dinamicas familiares e
comunitarias do contexto sociocultural, econdmico e politico no qual o sujeito estad inserido.
Nesse sentido, concebemos as perspectivas da educagao permanente e da clinica ampliada como
bem apropriadas para nossa discussdo, uma vez que consideram o cuidado uma constru¢ao
coletiva que passa pela elaboracdo e reformulacdes das praticas cuidadoras (BARROS;
CEZAR, 2018).

Tais perspectivas enfocam o trabalho interprofissional, interdisciplinar e intersetorial
para a promoc¢ao e prevencao da saide dos sujeitos e coletividade. Estimulam a autonomia, a
participagdo e a corresponsabilidade dos usuérios e comunidade na implementacdo das ac¢des
de saude. Entre profissionais, essas perspectivas também fomentam a criacdo de espagos de
dialogo para a troca de conhecimento e desenvolvimento de estratégias locais mais efetivas
(AZANKI et al., 2020; FREIRE, 1967).

Tendo em vista as implicagdes intrinsecas ao mundo do trabalho no SUS, ressaltamos
que os aspectos abordados pela Educacao Permanente em Satude (EPS) e a clinica ampliada
contribuem para nossas reflexdes sobre intervengdes no ambito coletivo, pois estimulam as
acdes critico-reflexivas que culminam na reinvengdo do cuidado, em um novo olhar sobre o
processo de trabalho e novas formas de organizacao e gestao do cuidado (BARROS; CESAR,
2018; FREIRE, 2006).

Assim, a TCI consiste em uma pratica que condensa tais quesitos, desde o percurso
formativo, com a abordagem da reciprocidade e troca de saberes entre formadores e estudantes,

focando no diadlogo para a elaboragdo das atividades e exercicios trabalhados no curso, até a
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consecucao das rodas de TCI, onde os estudantes partilhardo saberes, estimulando a troca de
experiéncias e de recursos de empoderamento na comunidade que atuam (FREIRE, 1987).

Para a TCI, a aprendizagem coletiva despertada nos encontros torna-se o ponto central,
visto que o saber do especialista nesse momento precisa estar em “suspensao” para que emerja
entre os participantes o reconhecimento dos recursos internos disponiveis ao enfrentamento e
superagdo de adversidades do cotidiano (BARRETO, 2010; BARROS; CESAR, 2018).

De certo modo, compreendemos que a TCI pode operar inicialmente um deslocamento
na posi¢ao do estudante, até entdo voltado as demandas individuais e subjetivamente centrado
em questdes de cunho pessoal, para um novo posicionamento, que ousa coletivizar as
experiéncias de vida e estimular processos emancipatorios. A partir do reconhecimento de si
mesmo, ressonado pela historia do outro, instaura-se o paradigma da intersubjetividade da
interacdo humana (FLENIK, 2018). Essa logica configura-se como estratégia importante para

incutir movimentos de engajamento social em contextos comunitarios.

Contextos de atuacio profissional

A atuagdo profissional dos estudantes de TCI concentra-se na area da satde, obtendo
destaque a formagdo académica em psicologia. As outras profissdes foram a medicina, a
fisioterapia e a enfermagem. Notamos que a busca pela aplicagdo de técnica direcionada a
grupos foi uma tendéncia dos estudantes conforme o material analisado. Inferimos que esse
dado pode estar relacionado a necessidade do desenvolvimento de novas competéncias e
habilidades para o trabalho em campo, uma vez que a visao cartesiana que dicotomiza mente e
corpo ainda influencia o campo das ciéncias sociais e humanas e da saude. Assim, o
aprendizado de abordagens de cuidado ndo apresentadas no meio académico pode colaborar
para a producgdo de novos saberes adquiridos com a experiéncia em novas atividades (MATA;
OLIVEIRA; BARROS, 2017).

Dentre os oito estudantes respondentes, seis exercem suas atividades profissionais e dois
declararam estar afastadas da profissdo, apesar de exercerem atividade laborativa de cunho
comunitario. Em relacdo a insercao profissional, os participantes E6, E7, E8 possuem trajetérias
profissionais na docéncia em cursos de graduag¢do em instituicdes de ensino superior (medicina,
fisioterapia e enfermagem). Informaram sobre as experiéncias em consultorio particular e, na
assisténcia e geréncia de servicos da atengdo basica. Os participantes com formac¢do em
psicologia atuam na area organizacional, em recursos humanos (E4); na gestdo de projetos

socioambientais em organizagdo ndo governamental (E3); na formacdo de agentes em
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comunidades para apoio as a¢des de 6rgao governamental (E5) e; como estudante do curso de
graduagdo em psicologia (E1). O participante E2 atua no funcionalismo publico municipal e
nao informou sua formagao académica.

Agregar a TCI a atividade laboral foi uma motivacdo abordada pelos sujeitos como um
recurso para o desenvolvimento de novas habilidades e competéncias, devido a auséncia da
abordagem de técnicas grupais no plano de ensino da graduagdo, ou pela necessidade de uma
modalidade de acompanhamento aos usuarios com sofrimento mental ocasionado por situagdes
vulneraveis nos territorios; complementarmente, foram citados a estratégia de empoderamento

comunitario e o espago de escuta em ambientes organizacionais.

porque uma das coisas que mais sinto falta na minha formacéo superior é
de técnicas e maneiras para trabalhar com grupos [..]. A TCI me
proporcionaria técnicas para trabalhar com grupos e, assim, mais pessoas
teriam atendimento (E1, grifo nosso).

senti falta de uma ferramenta que propiciasse um acompanhamento
sobretudo das pessoas que vinham com varios graus de sofrimento,
causados pelas dificuldades da vida, das relagdes, do contexto
socioeconomico cultural e de muita violéncia em que estamos mergulhadas
(E6, grifo nosso).

queria aprender uma ferramenta para trabalhar saude mental que fosse
aplicavel a contextos rurais, atendendo a especificidades tais como pouca
pratica na elaborag@o das emogoes ¢ fortalecendo a coletividade (E3, grifo
nosso).

Muitas pessoas estdo em sofrimento em seus ambientes de trabalho, entdo
gostaria de ajudar criando espacos de escuta (E4, grifo nosso).

Refletindo sobre a atuacdo dos futuros terapeutas comunitarios, remetemos a visao
ampliada sobre o processo satde-doenga, no que se refere a condigdo socio-historica, cultural
e econdmica dos sujeitos e das comunidades inseridos em uma realidade social. O
entrelagamento de tais questdes apresenta-se como aspecto condicionante da situagdo de
adoecimento (ALMEIDA-FILHO, 2010). A producao do cuidado em satde reformula-se a
partir desse contexto, sendo necessario agdes comunicativas em saude que promovam a
coparticipagdo comunitaria na implementagao das estratégias e acdes em saude (HABERMAS,
2012; MERHY et al., 2019).

Pela primazia do didlogo, entendemos que podem emergir nesse processo a
conscientizacdo, conceito discutido por Freire (2006), por meio do processo de acdo-reflexao-
acdo que reflete na transformac¢do da realidade social vivida, pois estimula cada vez mais a

reflexdo critica sobre si € o mundo. O reposicionamento dos sujeitos, sejam terapeutas
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comunitarios ou usudrios do SUS, toma espago ¢ permite uma nova compreensao sobre sua
condig¢do existencial.

Do mesmo modo, Habermas propde que as agcdes comunicativas sejam fomentadas na
instancia mundo da vida para que a reflexd@o critica acerca do mundo sistémico proporcione
processos emancipatorios e democraticos. O espago de agdes comunicativas designado como
esfera publica promove debates entre os atores sociais e a esfera governamental, a fim de mediar
os interesses para que prevaleca o melhor argumento, ou seja, a vontade coletiva (CARDOZO
etal.,2019; PERLATTO, 2012).

Em nosso debate, a TCI representa a possibilidade de transformagao pessoal e social
podendo desvelar as questoes apontadas, gerando possibilidades de enunciagdo e afirmagado da
vida por meio de uma comunicagao dialdgica que promova a conscientizagdo € encorajamento
das massas no que tange aos desafios encontrados na busca pela compreensao da condicdo de

existéncia no mundo.

Sentidos do cuidar

Os participantes registraram suas percepcoes em relagdo a TCI: pratica que possibilita
o exercicio da escuta e da fala através do compartilhamento de experiéncias e recursos; a
formagao de vinculos comunitarios; mobilizagdo do potencial dos sujeitos, familias e
comunidades; o fortalecimento pessoal e comunitario; a promoc¢ao da resiliéncia. A formagao
foi vista como possibilidade de resposta as demandas referentes ao cuidado de questdes
emocionais e de saiide mental.

O cuidado em saude consiste na diversidade de saberes e praticas que orientam os
profissionais na assisténcia as necessidades de satde de sujeitos e coletividade de acordo com
as suas singularidades, num determinado contexto (AKERMAN; ROCHA, 2018). Como
dimensao que envolve as relagdes humanas, baseia-se no dialogo por meio da comunicagdo
consensual para a produ¢do do cuidado, tendo como proposito a formacdo de vinculos para o
compromisso e coparticipac¢ao de usuarios e profissionais na producao do cuidado (OLIVEIRA,
2011).

Reportamo-nos a clinica da atencao psicossocial e saide mental, que se norteia pelo
cuidado mediado por tecnologias leves, pelo encontro entre profissionais e usuarios demarcado
pela relacionalidade e pelo ineditismo. Como as praticas de cuidado nao estdo dadas a priori,
elas se constroem dialogicamente em meio a negociagdes, pactuagdes, coparticipacdo e

compromisso (AMARANTE, 2007; MERHY et al., 2019). O grande desafio ¢ a promogao da
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autonomia e a participag¢do no autocuidado para que se tornem protagonistas de suas historias.
A educagdo popular transversalizada as a¢des dos profissionais de saude fomenta a participagao
dos sujeitos no plano do cuidado e na elaboracao e implementagao de projetos coletivos para a
promoc¢do e melhoria das condi¢cdes de saude da populagdo (BARROS; CEZAR, 2018;
OLIVEIRA, 2011).

Assim acontece na formacao em TCI, que engloba as perspectivas sociointeracionista e
humanista no processo de ensino aprendizagem (FREIRE, 2006; SANTANA; ASSIS;
ARAUIJO-JORGE, 2021; VYGOTSKY, 2001), e contribui de forma significativa para a
qualificacdo do cuidado no ambito da pratica e no cotidiano de trabalho dos profissionais de
saude. O entrecruzamento dos conhecimentos adquiridos pelo exercicio profissional, das
histérias e experiéncias de vida e das vivéncias adquiridas no percurso formativo, agrega valor
ao campo dos saberes e praticas da atencdo a satde, pois refletem a materialidade da dimensao

do cuidado em satde no ambito do SUS.

Consideracoes finais

Acreditamos que a TCI possa contribuir para o exercicio dos profissionais de saude,
pois apresenta elementos essenciais ao debate no campo da promogao da satde nos territorios.
A possibilidade de fala e escuta do outro propicia o exercicio de cidadania, posiciona o sujeito
como enunciador da propria vida e do mundo. O fomento de agdes coletivas que produzam esse
efeito ¢ cada vez mais desafiador, frente aos constantes ataques a democracia, aos movimentos
sociais e a toda ordem de tentativas de reunir esfor¢os em prol de uma coletividade.

Entretanto, consideramos fundamental a ideia de integrar, agregar e difundir o
conhecimento proveniente das camadas populares, dos movimentos sociais, das iniciativas de
cunho comunitario, tdo presentes nos territorios, que nos ensinam a seu modo outros “saberes”
e “fazeres” em saude. Entdo, uma nova forma de relagdo se estabelece, fortalecida e
potencialmente geradora de saude.

Em ultima andlise, ressaltamos que esse pensamento pode contribuir para uma maior
aproximacao entre academia e sociedade no vislumbre a constru¢do de um novo paradigma do
cuidado em saude nos processos formativos € no exercicio das atividades laborativas.
Ressaltamos a necessidade do fortalecimento das a¢des voltadas a formacao em TCI e que estas
estejam alinhadas com as expectativas ¢ demandas dos profissionais que buscam se aperfeicoar

na pratica.
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