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Analise dos efeitos da Terapia Comunitdria Integrativa e auriculoterapia na saude de profissionais de um hospital publico universitario
durante a pandemia por COVID-19

RESUMO: O objetivo deste estudo foi analisar os efeitos da Terapia Comunitaria Integrativa
(TCI) e da Auriculoterapia na satde de profissionais de um Hospital Universitario durante a
pandemia da COVID-19. Trata-se de um estudo retrospectivo com delineamento quantitativo.
Os dados foram tabulados no Microsoft Excel® 2010 e a analise descritiva foi realizada por
frequéncias absolutas (n) e relativas (%), enquanto a andlise analitica foi conduzida por meio
do teste t pareado. Um total de 213 profissionais participaram das intervengdes. Antes das
intervengoes, os profissionais apresentavam escores médios de estresse (8,2), ansiedade (7,8),
felicidade (7,5), dor (6,0), qualidade do sono (5,8) e bem-estar emocional (3). Apds as
intervengoes, os escores médios foram: estresse (5,1), ansiedade (5), dor (2,4), felicidade (8,9),
qualidade do sono (8,2) e bem-estar emocional (5). A Auriculoterapia contribuiu para a redugao
dos escores de ansiedade, estresse e dor, além de promover o aumento dos escores de felicidade
e qualidade do sono. A TCI, por sua vez, aumentou o escore de bem-estar emocional.

PALAVRAS-CHAVE: Auriculoterapia. Satde ocupacional. Terapias complementares.
Terapia comunitaria integrativa. Sistema Unico de Saude.

RESUMEN: El objetivo de este estudio fue analizar los efectos de la Terapia Comunitaria
Integrativa (TCI) y la Auriculoterapia en la salud de los profesionales de un Hospital
Universitario durante la pandemia de COVID-19. Se trata de un estudio retrospectivo con un
diserio cuantitativo. Los datos fueron tabulados en Microsoft Excel® 2010 y el analisis
descriptivo se realizo mediante frecuencias absolutas (n) y relativas (%), mientras que el
andlisis analitico se llevo a cabo mediante la prueba t pareada. Un total de 213 profesionales
participo en las intervenciones. Antes de las intervenciones, los profesionales presentaban
puntuaciones medias de estrés (8,2), ansiedad (7,8), felicidad (7,5), dolor (6,0), calidad del
suerio (5,8) y bienestar emocional (3). Después de las intervenciones, las puntuaciones medias
fueron: estrés (5,1), ansiedad (5), dolor (2,4), felicidad (8,9), calidad del suerio (8,2) y bienestar
emocional (5). La Auriculoterapia contribuyo a la reduccion de las puntuaciones de ansiedad,
estrés y dolor, ademas de promover el aumento de las puntuaciones de felicidad y calidad del
suernio. La TCI, por su parte, aumento la puntuacion de bienestar emocional.

PALABRAS CLAVE: Auriculoterapia. Salud ocupacional. Terapias complementarias.
Terapia comunitaria integrativa. Sistema Unico de Salud.

ABSTRACT: This study aimed to analyze the effects of Integrative Community Therapy (ICT)
and Auriculotherapy on the health of professionals at a University Hospital during the COVID-
19 pandemic. This is a retrospective study with a quantitative design. Data were tabulated in
Microsoft Excel® 2010, and descriptive analysis was performed using absolute (n) and relative
(%) frequencies, while analytical analysis was conducted using the paired t-test. A total of 213
professionals participated in the interventions. Before the interventions, the professionals had
mean scores of stress (8.2), anxiety (7.8), happiness (7.5), pain (6.0), sleep quality (5.8), and
emotional well-being (3). After the interventions, the mean scores were: stress (5.1), anxiety
(5), pain (2.4), happiness (8.9), sleep quality (8.2), and emotional well-being (5).
Auriculotherapy contributed to reducing scores of anxiety, stress, and pain, as well as
promoting increased scores of happiness and sleep quality. ICT, in turn, increased the score of
emotional well-being.

KEYWORDS: Auriculotherapy. Occupational health. Complementary therapies. Integrative
community therapy. Unified Health System.
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Introducio

A Saude do Trabalhador compreende o conjunto de a¢cdes que visam a promog¢ao da
saude, a prevencdo da morbimortalidade e a reducdo de riscos e de vulnerabilidades na
populagdo trabalhadora, por meio da integragdo de a¢des que intervenham nas doengas e nos
agravos ¢ seus determinantes decorrentes dos modelos de desenvolvimento, de processos
produtivos e de trabalho (Brasil, 2018). Dessa forma, a qualidade de vida do (a) servidor (a)
esta diretamente relacionada as condi¢gdes em que esta sendo exposto (Alves; Correia; Silva,
2019; Brasil, 2018). Neste contexto de promoc¢ao da qualidade de vida e saude do trabalhador
e trabalhadora, as Praticas Integrativas e Complementares em Satude (PICS) tém ganhado forca
e visibilidade no cendrio brasileiro, em especial nos ultimos anos em decorréncia da pandemia
por COVID-19. Isso se deve principalmente ao fato de serem praticas custo-efetivas e
contribuirem para o fortalecimento das politicas publicas em saude (Matos et al., 2023;
Temitski, 2023).

A auriculoterapia ¢ uma pratica Chinesa, de abordagem individual, definida em
principios da medicina oriental. Sua fundamentacao cientifica ¢ baseada em conhecimentos de
neurologia e embriologia, determinando o microssistema auricular como uma reflexologia
conduzida pelo sistema parassimpatico, ou seja, uma resposta neurologica (Silva et al., 2021).

A TCI ¢é uma pratica brasileira de cuidado coletivo, que emerge como uma estratégia de
inclusdo social e apoio a saude mental, sendo definida como um espago de acolhimento, escuta,
troca de saberes e partilha de emogdes, que acontece de maneira circular e horizontal (Lemes
et al., 2020). Consiste em uma ferramenta utilizada para o enfrentamento de situacdes de
sofrimentos advindas do cotidiano, com desfechos de saude mental relevantes ¢ com baixos
custos para execucao (Lemes et al., 2020).

Inumeros estudos destacam consistentemente a eficacia tanto da auriculoterapia quanto
da TCI na melhoria de uma variedade de quadros psicoemocionais (Kurebayashi et al., 2017;
Igeski et al., 2020; Alves et al., 2021). Essas praticas emergem como ferramentas poderosas
para mitigar ndo apenas alteragdes emocionais, mas também para promover o bem-estar global,
especialmente em contextos desafiadores como o enfrentado pelos profissionais de saude
durante a pandemia da COVID-19. Entre esses profissionais, que lidaram com o estresse e as
demandas extremas dos hospitais, a auriculoterapia e a TCI demonstraram resultados
promissores, oferecendo alivio significativo para sintomas como ansiedade, estresse e
depressao. Essas abordagens ndo apenas tratam os sintomas, mas também fortalecem a

resiliéncia emocional e o equilibrio mental, proporcionando um suporte essencial para aqueles
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que enfrentam desafios excepcionais em sua linha de frente de cuidados de satide (Aratjo et
al., 2023; Ibanhez; Nascimento, 2023; Temitski, 2023).

Assim, o presente estudo tem como objetivo analisar os efeitos da terapia comunitaria
integrativa e auriculoterapia na saude de profissionais de um Hospital Publico Universitario

durante a COVID-19.

Metodologia

Consiste em estudo retrospectivo de delineamento quantitativo realizado no Hospital
Universitario, localizado no municipio de Ponta Grossa- PR. Foi realizada a coleta de dados
dos registros dos atendimentos de auriculoterapia e do questiondrio entregue para os
participantes das rodas de TCI, com uso de instrumentos nao validados. Todas as profissionais
do HU foram atendidas no periodo de agosto de 2022 a margo de 2023, quais foram realizados
e registrados pela equipe multiprofissional do Ambulatério de Saude Integrativa da
Universidade Estadual de Ponta Grossa.

Os critérios de inclusdo para a pesquisa foram: ser profissionais do HU, independente
do vinculo empregaticio incluindo residentes; ndo estar afastado do trabalho; realizar no
minimo quatro sessdes de auriculoterapia e/ou participar de pelo menos uma roda de TCI, do
inicio ao fim da intervencao. Os critérios de exclusdo foram: profissionais que ndo completaram
quatro sessdes do protocolo de auriculoterapia ou que nao participaram de forma completa das
rodas de TCI. O estudo foi previamente aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Estadual de Ponta Grossa (70180023.4.0000.0105).

No ano de 2022, foi criado o ambulatorio de Saude Integrativa da Universidade XXX
para auxiliar nos desafios do processo pandémico e poés-pandémico, visto que a saude integral
dos (as) servidores (as) e comunidade estavam totalmente afetadas. Assim, implantou-se o
Ambulatorio de PICS no Hospital Universitario dos profissionais que atuam no nivel
secundario e terciario, iniciando com uma abordagem coletiva, Terapia Comunitaria Integrativa
(TCI), e outra clinica, auriculoterapia. Estas terapias foram selecionadas considerando sua
eficacia, seguranca e custo para serem implantadas.

Em relacdo a auriculoterapia, era necessario o agendamento prévio € anamnese para
avalia¢do e construcdo do protocolo, de forma personalizada. As sessdes foram iniciadas em

agosto do mesmo ano, sendo programadas quatro sessdes consecutivas por paciente, que
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aconteciam uma vez por semana durante o expediente de trabalho e cada atendimento levava
em média 30 minutos.

Durante primeira sessao, além da ficha de avaliagdo com questdes demograficas, habitos
de vida e queixas, também foi aplicado um formulario com cinco perguntas objetivas que foram
desenvolvidas através de cinco indicadores (ansiedade, estresse, dor, qualidade do sono e
felicidade), que foram avaliadas através de escores (0 a 10) utilizados para se obter informagdes
em relacdo a ansiedade, estresse, qualidade do sono, felicidade e dor. O formulario foi
reaplicado na ultima sessao, a fim de avaliar os efeitos da auriculoterapia nas profissionais.

A ficha de avaliagdo foi desenvolvida com o objetivo de examinar tanto o estado de
saude mental quanto fisica desses profissionais. O aumento alarmante nos sintomas
psiquiatricos entre esses profissionais, j& uma preocupacao anterior, foi agravado por varios
fatores, incluindo infraestrutura inadequada, jornadas de trabalho extenuantes e falta de suporte
adequado a saude diante do cenario pandémico.

A principio foram utilizados sete pontos pré-estabelecidos: Shenmen, Rim, Sistema
Nervoso Auténomo, Ansiedade, Coragdo, Relaxamento Muscular e Subcortex, além de pontos
individualizados de acordo com a queixa de cada paciente. Para o procedimento, a pele foi
preparada por meio da antissepsia com alcool 70% e algodao para posterior aplicagdo das
sementes de mostarda que foram colocadas no pavilhao auricular. As sementes foram fixadas
com micropore € foi solicitada a manutencdo das mesmas durante seis dias, massageando os
pontos sempre que possivel ao longo do dia. No sexto dia os participantes foram orientados a
retirar as sementes e a manter um dia de intervalo para descanso da pele e somente no sétimo
dia era realizada a reposicao dos pontos. Para reposicao dos pontos foi realizada a alternancia
entre os pavilhdes auriculares para que ndo houvesse lesdes ou adaptagdo aos estimulos.

No que se refere a Terapia Comunitaria Integrativa (TCI), foram realizadas 14 rodas de
TCI, ocorrendo uma vez por semana e conduzidas por dois terapeutas comunitarios. A
metodologia dessas rodas seguiu as etapas propostas por Barreto (2010): acolhimento, escolha
do tema, contextualizagdo, problematiza¢do, pergunta reflexiva e finalizagdo. Antes do inicio
de cada roda, era entregue uma lista de presenca e realizada a avaliagdo do bem-estar emocional
utilizando a escala Likert de faces, com escores de 1 a 5 (sendo 1 o pior estado emocional e 5
o melhor). O mesmo procedimento era repetido ao final das rodas de TCI.

A coleta de dados demograficos e dos indicadores foi feita por meio de busca ativa nas
fichas de avaliagdo e questionarios fisicos, sendo posteriormente langados em uma planilha. Os

dados quantitativos foram tabulados no Microsoft Excel® 2010 e a analise descritiva foi
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realizada por meio de frequéncias absolutas (n) e relativas (%). O teste t pareado foi utilizado
para comparar os escores registrados em um mesmo grupo de individuos em dois momentos
distintos: antes e ap6s a intervengao (sessoes de auriculoterapia e rodas de TCI). Para isso,
obteve-se, para cada individuo, a diferenca entre os escores registrados nos dois momentos
distintos (isto €, D = escore apds, escore antes) e, entdo, testada a hipotese nula de que a média
das diferencas nao difere de zero (HO: uD = 0).

O nivel de significancia adotado foi de 0,05 (5%). A ndo rejeicdo da hipdtese nula
evidencia que a interven¢do nao produziu efeito estatisticamente significativo. Por outro lado,
a rejeicdo da hipotese nula evidencia que a intervengdo produziu algum efeito. Nesse caso, uma
média amostral das diferencas maior que zero implica que a intervengao produziu um aumento
do escore avaliado; caso contrario, produziu uma reducdo. Os resultados foram apresentados

em tabelas.

Resultados

Ao todo, 176 profissionais realizaram auriculoterapia e 128 participaram da roda de
TCI. Do total de atendidos pela auriculoterapia, 91 foram excluidos por ndo atenderem aos
critérios de inclusdo. Sendo assim, os participantes do referido estudo totalizaram 213 pessoas
com idade minima de 21 ¢ maxima de 65 anos (Tabela 1).

Quanto ao perfil demografico da auriculoterapia, a maior parte dos participantes tinham
entre 30 e 49 anos (48,2%, n=41), 90,6% (n = 77) eram mulheres que atuavam como Auxiliar
de Servigos Gerais (31,8%, n = 27). Quanto ao perfil demografico da TCI, a maior parte dos
participantes tinham entre 30 e 49 anos (56,3%, n = 72), 96,9% (n = 124) eram mulheres e

45,3% (n = 58) atuavam na area de enfermagem.
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Tabela 1 — Perfil demografico dos profissionais da satde e colaboradores do Hospital

Universitario
Auriculoterapia TCI
N % n %
Género Feminino 77 90,6 124 96,9
Masculino 8 9,4 4 3,1
Idade 18 -29 32 37,6 31 242
30-49 41 48,2 72 56,3
50-59 10 11,8 24 18,8
60 ou mais 2 2,4 1 0,8
Atuacao Auxiliar de Servicos Gerais 27 31,8 - -
Enfermagem 25 29.4 58 453
Farmacia 8 9,4 14 10,9
Administragao 6 7,1 8 6,3
Residente na area da saude 11 6,2 35 27,3
Servigo Social 4 4,7 31 242
Outros 15 17,6 17 13,3
Total 85 128

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Durante as sessdes de auriculoterapia, as principais queixas relatadas pelos participantes
foram as psicoemocionais, como dores, distirbios do sono e disturbios no sistema
gastrointestinal. Em média, os pacientes apontaram possuir mais que duas dessas queixas. Do
total das queixas que foram mencionados pelos participantes, 98,8% (n = 84) se referiram a
ansiedade e estresse, 76,5% (n = 65) a dor, 41,2% (n = 35) a disturbios do sono, 11,8% (n=10)
a tristeza e 10,6% (n = 9) a distirbio gastrointestinal e 17,6% (n = 15) se referiram a outros
tipos de queixas (tabela 2).

Na Tabela 2 estdo dispostas as variaveis analisadas e os resultados da comparagdo dos
escores antes € apds a intervengdo com auriculoterapia. A média amostral da diferenca dos
escores mostra valores negativos para ansiedade, estresse e dor, e valores positivos para sono e
felicidade. Visto que a rejei¢ao da hipdtese nula foi constatada pelo teste t pareado (valores de
p < 0,001), pode-se concluir que a intervencdo apresentou efeito significativo, contribuindo
para a melhora desses quadros. Assim, para os individuos que participaram do presente estudo,
a interven¢do reduziu a ansiedade, estresse e dor, bem como proporcionou melhora no que se

refere a qualidade do sono e a felicidade.
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Tabela 2 — Média amostral da diferenca dos escores registrados apos e antes da intervencao
(auriculoterapia), intervalos de confianca e resultados do teste t pareado

Escala n (SD) IC 95% Teste t Valor p
Ansiedade 85 -2,92 (1,75) (-3,29; -2,54) -15,4 <0,001
Estresse 85 -3,12 (2,14) (-3,58; -2,65) -13,4 <0,001
Sono 85 2,43 (2,77) (1,84; 3,03) 8,09 <0,001
Felicidade 85 1,45 (2,20) (0,97, 1,92) 6,06 <0,001
Dor 85 —3,66 (3,26) (—4,36; -2,95) -10,3 <0,001

Nota: = média amostral da diferenga dos escores, SD: desvio-padrao da diferenca dos escores, IC: intervalo de

confianga obtido por D, obtido por D + 1.96(SD/V/N). Fonte: Elaboragio dos autores (2023).

Os intervalos de 95% de confianga apresentados na Figura 1 corroboram o efeito

significativo da interven¢do com auriculoterapia, uma vez que eles ndo contém o valor zero ¢

mostram valores inferiores a zero para ansiedade, estresse e dor, evidenciando a reducao desses

quadros apoés a interveng¢dao. Da mesma forma, mostram valores superiores a zero para sono €

felicidade, evidenciando a melhora desses quadros apds a intervengao.

Figura 1 — Intervalos de confianga para a média da diferencga dos escores registrados apds e
antes das intervencdes auriculares e Terapia Comunitaria Integrativa. Brasil, 2023.

o~

Védia da diferenga e IC 95%

Angiedace -

Eslresse 7

Sono

Felicidade 7

Dor

Bem-astar

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).
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No que diz respeito ao bem-estar emocional, os resultados apresentados na Tabela 3 e
na Figura 1 também evidenciaram um efeito significativo da intervenc¢do (rodas de TCI). A
média amostral da diferenga dos escores apresentou um valor positivo, com o valor zero nao
pertencendo ao intervalo de 95% de confianca, corroborando a rejeicdo da hipotese nula pelo
teste t pareado (valor de p <0,001). Assim, para os individuos analisados neste estudo, o escore

de bem-estar emocional aumentou apo6s a intervengao (rodas de TCI).

Tabela 3 — Média amostral da diferenga dos escores registrados apos e antes das rodas de TCI,
intervalos de confianga e resultados do teste t pareado. Brasil, 2023.

Escala n (SD) IC 95% Teste t Valor p
Bem-estar 128 1,19 (0,87) (1,04; 1,35) T=155 <0,001
emocional

Nota: = média amostral da diferenga dos escores, SD: desvio-padrdo da diferenca dos escores, IC: intervalo de
confianga obtido por.
Fonte: Autores (2023).

Discussao

Ao todo, 213 profissionais foram considerados elegiveis para participar do presente
estudo, sendo 85 participantes da intervengdo com auriculoterapia e 128 da interven¢ao com
roda de TCI. Os achados deste estudo mostram resultados alarmantes em relagdo ao bindmio
satde-doenga dos trabalhadores de um hospital que ¢ referéncia regional para assisténcia de
casos de COVID-19 no Estado do Parana. Quase a totalidade das trabalhadoras (90,6% do
género feminino) declarou estar em algum nivel de ansiedade e estresse (98,8%). A prevaléncia
de dor cronica também foi alta (76,5%). Segundo a Organizagdo Mundial da Saude (OMS), a
pandemia da COVID-19 desencadeou um aumento de 25% na prevaléncia de ansiedade e
depressdao em todo o mundo (Padre et al., 2022).

Além disso, estudos realizados durante o periodo pandémico apontam a associacao entre
dor cronica, ansiedade e sintomas depressivos, indicando que aqueles que apresentam algum
tipo de dor cronica estdo suscetiveis a niveis mais altos de ansiedade e sintomas depressivos do
que aqueles sem dor cronica (Miotto et al., 2022).

Quanto ao perfil demografico, houve semelhanga em ambas as intervengoes, sendo os
participantes predominantemente do género feminino (94,4%), com idade entre 30 a 49 anos
(53%) e da area de enfermagem (39%). Por meio dessa pesquisa, pode-se perceber que o género

feminino foi o mais participativo, possivelmente devido ao fato de que as mulheres procuram
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mais frequentemente apoio voltado a saide mental, enquanto entre os homens ainda existe um
certo preconceito e até mesmo negacao (Vasconcelos, 2016). Além disso, ¢ importante destacar
que a predominancia de mulheres na area da saude, especialmente na enfermagem, ¢ um
fendmeno bem documentado (Viana; Ribeiro, 2023).

As principais queixas evidenciadas durante as sessdes de auriculoterapia foram
ansiedade (98,8%), estresse (98,8%), dor (76,5%), baixa qualidade do sono (41,2%) e felicidade
(11,8%). Apesar do uso de instrumentos ndo validados, a prevaléncia desses sintomas entre os
profissionais ¢ exorbitante. Esses dados sao semelhantes aos de estudos realizados com 1.257
profissionais de saide em 34 hospitais de Wuhan, onde 71% referiram angustia, 50,4%
sintomas de depressao, 44,6% ansiedade e 34% insonia (Lai et al., 2020).

Outro fator importante a ser considerado ¢ o bem-estar emocional dessas profissionais.
Quando convidadas a avaliar o nivel de seu bem-estar durante a pré-intervengao com TCI, a
maioria se identificava como nem feliz, nem triste (escore 3). Isso pode ser justificado pelos
altos niveis de ansiedade, estresse, ma qualidade do sono e infelicidade, fatores que tém
influéncia direta sobre o bem-estar fisico e mental do individuo (Prado et al., 2020). De acordo
com a OMS, um dos principais fatores para o aumento do estresse ¢ o isolamento social
decorrente da pandemia, atingindo principalmente jovens e mulheres (OMS, 2022), o que
corrobora com os achados deste estudo.

Geralmente, as pessoas passam grande parte de suas vidas em ambientes de trabalho, os
quais tém caracteristicas que podem contribuir para o processo de adoecimento, especialmente
para aqueles inseridos em ambientes de cuidado em satde, como os hospitais. O ambiente
hospitalar consiste em um local favoravel para o adoecimento devido aos inimeros riscos
ocupacionais, quimicos, bioldgicos, fisicos e psicossociais (Silva ef al., 2021).

Essa realidade foi altamente evidenciada no contexto pandémico, uma vez que o indice
de sintomas psiquiatricos entre esses profissionais, que ja era preocupante, foi agravado por
diversos fatores, como infraestrutura inadequada, longas jornadas de trabalho, m4 assisténcia a
saude e escassez de Equipamentos de Protecdao Individual (EPI) (Prado ef al., 2020; Dantas,
2021). Assim, tais condi¢des fazem desse um ambiente propicio para o desenvolvimento de
transtornos mentais, como ansiedade, depressao e estresse.

Outro ponto a ser considerado sdo as vivéncias diretas e ininterruptas no processo de
sofrimento, dor e morte, que frequentemente tornam a jornada mais exaustiva e angustiante,
agravadas pelo contexto pandémico (Lai et al., 2020; Silva et al., 2021). Sendo o Hospital

Universitario (HU) uma referéncia como centro de atendimento a COVID-19, acredita-se que
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a manifestacdo de sintomas emocionais e fisicos entre seus profissionais foi ainda mais
alarmante.

A eficacia das Praticas Integrativas e Complementares em Satde (PICS), como
auriculoterapia e Terapia Comunitaria Integrativa (TCI), vem sendo investigada para o controle
de sintomas psiquicos na populagdo geral. No entanto, ainda sdo poucos os estudos que tratam
do manejo ndo farmacologico desses sintomas entre os profissionais de satide (Kurebayashi et
al., 2017; Igeski et al., 2020; Silva et al., 2021).

Em 2016, o Ministério da Satde (MS) financiou um curso semipresencial de
auriculoterapia, com polos regionais em 21 estados brasileiros, e durante um ano mais de 4 mil
profissionais passaram pela formacdo. Além disso, em 2008 houve a formagao presencial em
TCI para um numero semelhante de profissionais da atencao primaria a satde de todas as
regides do pais (Tesser; Sousa; Nascimento, 2018).

A formacdo em PICS no Brasil ¢ insuficiente e estd concentrada principalmente em
instituicdes privadas, sendo poucas as formagdes em PICS fornecidas pelo sistema publico
(Tesser; Nascimento, 2018; Bard, 2021). Dessa forma, o modelo de formacao ¢ voltado para
atender a realidade da pratica privada, o que nao atende necessariamente as necessidades do
SUS. Isso constitui um dos maiores desafios para a amplia¢ao e aplicagdo dessas praticas no
sistema publico de saude.

A auriculoterapia e a Terapia Comunitaria Integrativa (TCI) foram escolhidas como
métodos de intervengdo, uma vez que consistem em praticas para as quais o Ministério da Satude
oferece formagdo. Ambas possuem abordagens diferentes, uma individual e clinica, e outra
coletiva, e apresentam beneficios significativos na saide mental e fisica, além de serem de baixo
custo e seguras (Tesser; Sousa; Nascimento, 2018; Bard, 2021).

Na comparagdo entre os periodos pré e poOs-intervengdo com auriculoterapia, os
profissionais de satde e colaboradores apresentaram redugdo dos escores de estresse, ansiedade
e dor, bem como aumento dos escores relacionados a qualidade do sono e felicidade,
evidenciando um efeito positivo da interven¢do. Para todos os atendidos foram utilizados sete
pontos pré-estabelecidos, além de pontos individualizados de acordo com a queixa relatada pelo
paciente. A selecdo dos pontos para o protocolo pré-estabelecido ShenMen, Rim, SNA,
Ansiedade, Relaxamento Muscular, Subcortex e Coragdo foi baseada em caracteristicas,
propriedades e evidéncias (Bassi; Boaretto; Martins, 2023; Rodrigues, 2023).

O ponto ShenMen ¢ conhecido por suas agdes ansioliticas e melhora do humor. O ponto

Rim desempenha um papel fundamental na regulacdo dos fluidos corporais e equilibrio
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hormonal, além de estar relacionado ao medo, inseguranca e vitalidade. O ponto SNA, por suas
acdes simpatica e parassimpatica, atua em sinergia para facilitar o funcionamento autonomo do
corpo, promovendo relaxamento e efeitos ansioliticos. O ponto Ansiedade ¢ utilizado para
promover o controle emocional ¢ diminuir os niveis de ansiedade. O ponto Relaxamento
Muscular ¢ indicado para relaxamento, diminuicdo da tensdo muscular e analgesia. O ponto
Subcortex atua no reequilibrio das fungdes do sistema nervoso. Por fim, o ponto Coragao, além
de ser responsavel pelo sistema circulatorio, auxilia na indugao do sono, controle das emogdes
e consciéncia (Bassi; Boaretto; Martins, 2023; Rodrigues, 2023).

Acredita-se que o uso associado do protocolo pré-estabelecido e de pontos
individualizados tenha contribuido para os resultados significativos da pesquisa em questao.
Estudos indicam que o uso do trio cibernético (ShenMen, Rim e SNA) apresenta resultados
positivos na redugdo dos niveis de ansiedade, estresse e depressao (Bassi; Boaretto; Martins,
2023). Além disso, diversos estudos mostram desfechos satisfatorios no bem-estar fisico e
mental quanto ao uso dos demais pontos (Weber ef al., 2022; Rodrigues, 2023). Quanto aos
pontos individualizados, infere-se que a auriculoterapia aplicada de forma individualizada ¢
mais efetiva e pode atender melhor as demandas especificas de cada pessoa, de acordo com a
intensidade dos sintomas e queixas (De Oliveira et al., 2021).

No que se refere a TCI, a comparagdo entre os periodos pré e pos-intervengao
evidenciou um aumento significativo no escore de bem-estar emocional. Em outras palavras,
aqueles que participaram das rodas de TCI apresentaram, em geral, uma melhora no bem-estar
emocional. Isso corrobora estudos de diferentes metodologias que mostram a eficacia da TCI
na diminui¢do de sintomas como ansiedade, estresse e depressao, os quais afetam diretamente
o bem-estar de modo geral (Alves et al., 2021; Lemes et al., 2020).

Além disso, varios estudos evidenciam a TCI como uma importante tecnologia de
cuidado no contexto da satide mental (Garcia; Tavares; Assung¢do, 2018), atuando na prevengao
do sofrimento emocional. Dessa forma, a TCI acolhe os problemas e sofrimentos, auxilia na
sua ressignificacdo e enfrentamento, estimula a fala e a participagdo, além de promover a
construcdo e fortalecimento de vinculos (Alves et al., 2021).

Complementa-se que sua metodologia acessivel e participativa ¢ de grande relevancia
como recurso terapéutico no SUS, seja pelo baixo custo ou pela visdo ampliada do cuidado
integral. A TCI propicia o manejo do sofrimento de forma sensivel e cultural, desmedicaliza os

servicos de saude, reconhece o impacto dos determinantes sociais no processo saide-doenca e
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valoriza a dimensdo integral do individuo, com seus recursos internos, tais como
empoderamento, autonomia, confianca e autoestima (Igeski et al., 2020).

As intervencdes com auriculoterapia e TCI possuem impactos positivos no ambito
hospitalar. A medida que as sessdes de auriculoterapia e as rodas de TCI evoluiam, os niveis de
ansiedade, dor e estresse diminuiram, enquanto os de bem-estar, felicidade e qualidade do sono
aumentavam. Ou seja, as queixas relatadas no inicio do estudo reduziram-se significativamente
ao final dele. Isso reforca que as PICS sao uma importante estratégia para amenizar o sofrimento
mental e fisico, além de estimular a formac¢ao do vinculo terapéutico, um fator crucial e afetado
durante a pandemia (Lemes ef al., 2020; Morais et al., 2020; Silva et al., 2021).

Além da eficacia, as técnicas demonstraram ser ndo invasivas, seguras e de baixo custo.
Esses achados sao corroborados por outros estudos que apoiam a utilizagao dessas praticas em
diferentes contextos de satde (Lemes et al., 2020; Morais et al., 2020; Silva et al., 2021;
Rodrigues, 2023). Vale destacar também que a auriculoterapia é mais facil de ser implementada
em ambientes clinicos do que outras técnicas, devido ao curto periodo de aplicagdo, baixa
complexidade técnica e por ser considerada relativamente segura (Lemes et al., 2020; Morais
et al., 2020).

Quanto as limita¢des deste estudo, destacam-se o uso de instrumentos nao validados e
a dificuldade de adesdo das profissionais, uma vez que as intervengdes ocorriam durante o
horério de trabalho, o que gerava receio quanto a participagdo. Outras limitagdes incluem a
auséncia de um grupo controle e o ndo cegamento da amostra, fatores que podem comprometer
a validade dos achados. Estudos futuros sdo necessdrios para aprimorar a fidedignidade de
pesquisas semelhantes, levando em consideragdo aspectos como a escolha de instrumentos,
amostragem e a inclusao de um grupo controle.

Apesar das limitacdes apresentadas, o estudo possui implicagdes relevantes para a saude
publica, ao oferecer técnicas custo-efetivas para melhorar a qualidade de vida e a satde. Essas
técnicas podem proporcionar ganhos terap€uticos clinicamente significativos e, conforme a
literatura, podem apresentar beneficios adicionais as terapias convencionais ou até mesmo

superar os efeitos obtidos com a farmacoterapia (Rodrigues, 2023).
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Consideracoes finais

A pesquisa que analisou os efeitos da TCI e da auriculoterapia na saude de profissionais
de um hospital publico universitario durante a COVID-19 revelou achados importantes sobre o
impacto dessas intervengdes no bem-estar fisico ¢ mental dos participantes. Os resultados
indicam que abordagens integrativas podem desempenhar um papel crucial no suporte a saude
dos colaboradores em ambientes hospitalares durante periodos desafiadores.

Os dados destacam a eficacia da TCI como uma ferramenta significativa para fortalecer
o suporte emocional entre os profissionais, demonstrando a capacidade de mitigar o impacto
psicologico da pandemia. Adicionalmente, a auriculoterapia evidenciou uma redugao
significativa dos niveis de ansiedade, dor e estresse, bem como um aumento consideravel nos
escores de felicidade e qualidade do sono.

E fundamental ressaltar a importdncia dessas descobertas no contexto da satude
ocupacional, especialmente para profissionais que enfrentaram desafios excepcionais durante a
pandemia. Considerando a implementagao dessas terapias como parte dos programas de suporte
ao pessoal de saude, gestores e formuladores de politicas podem explorar estratégias inovadoras
para promover o bem-estar da equipe, melhorar a resiliéncia emocional e, consequentemente, a
qualidade do atendimento prestado.

Em suma, este estudo contribui para o crescente corpo de conhecimento sobre
intervengoes integrativas no campo da saude mental ocupacional, evidenciando a importancia
de abordagens holisticas para apoiar a saide dos profissionais de saude, especialmente em

momentos desafiadores como a pandemia da COVID-19.
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