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Pensar no stress infantil e na suarelagdo com a escola
nos remete a campos de grandes complicadores. Por um lado,
a crianga, sujeita a inimeras influéncias (fisicas, emocio-
nais, ambientais, culturais) e a vertentes, do ponto de vista
do observador, de suas mais variadas caracteristicas e com-
plexidades e, por outro lado, a Escola, multifacetaria que é.

Entretanto, é preciso que se tenha conhecimento e que
se esteja atento aos diferentes contextos e as dindmicas em
que ambas podem estar inseridas, se é que se pretende traba-
lhar com uma ou com outra ou com as duas.

Dentre as multiplas relagdes entre a crianga € a escola,
o recorte que serd enfocado, neste momento, ¢ a dimensao
em que a escola pode ser eliciadora, mantenedora,
agravadora ou redutora do stress infantil.

O stress infantil assemelha-se ao do adulto e pode ser
entendido segundo as colocagdes que se seguem.

Selye demostrou que o organismo reage de forma
esteriotipada e especifica a qualquer exigéncia especial ou
extra que lhe ¢ feita. Esta exigéncia pode ser fisica (ex.:
aumento de atividades), intelectual (ex.: preparagdo para
uma prova) ou emocional (ex.: mudanga de professor).

O stress € considerado como sendo “um desgaste ge-
ral do organismo”.
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Os estressores (exigéncias) ndo sdo maus ou bons, sdo
apenas especiais, porque requerem um esfor¢o maior da cri-
anca (no caso do stress infantil) para se adaptar. Assim, qual-
quer situagdo, boa ou ruim, que provoque fortes emogdes e
que exija mudancas no modo de agir da crianga, € um
estressor em potencial. Claro que, considerando as coloca-
¢des ja feitas a respeito do ser complexo que estamos falan-
do, podemos admitir que criangas diferentes também perce-
bem de formas diferentes seus estressores, dependendo tan-
to de sua maturagio fisioldgica como das relagdes que ela
estabelece com o0 mundo (pessoas, situagdes, acontecimen-
tos, etc) e, por conseqiiéncia, do seu tipo de personalidade.

Da mesma forma que ndo se deve generalizar as esco-
las, s6 porque estdo sob 0 mesmo prisma ideoldgico e sob a
regéncia das mesmas leis, também a escola deve se ater ao
fato de que esta a todo momento lidando com criangas que,
embora guardem semelhangas, também tém que ser perce-
bidas como sendo diferentes e, principalmente, como tendo
necessidades diferentes. Talvez este seja um bom comego
para a escola contribuir positivamente na percepgdo € con-
trole do stress infantil.

Considera-se, entdo, como sendo stress, o conjunto de
reagdes que a crianga emite, quando exposta a qualquer esti-
mulo que a irrite, excite, amedronte ou a faga feliz. Tais re-
acdes contém elementos psicologicos e fisicos, que provo-
cam alteragdes quimicas no organismo, resultando numa
quebra do seu equibilibrio.

Ja desde cedo, a primeira relagdo que a crianga expe-
rimenta com a escola exige dela um gasto maior de energia
adaptativa, uma vez que representa a separac¢io dos pais, a
socializag3o fora da familia, o cumprimento de regras, nor-
mas e limites que lhe sdo colocados por pessoas diferentes
dos pais ou de outras do seu convivio. Neste caso, a escola
nio seria em si um estressor (uma vez que ela até pode ser
bastante receptiva e compreensiva com relagio ao que 1sso
representa para a crianga), mas a situagio que a crianga tera
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que enfrentar pode, sem duvida, causar-lhe stress. Acresci-
da a isso temos ainda, nas escolas publicas, a determina-
¢do dada de que o numero de alunos em sala de aula deve
ser de um por metro quadrado, sendo que uma sala de
5x7 (padrio) deveria comportar no maximo 35 alunos.
Este nimero. de alunos, em uma sala, ja seria um forte
candidato a estressor para a crianga e para o professor,
principalmente se for uma sala de alfabetiza¢do € se o
limite de alunos, que ja é grande, ainda estiver excedi-
do, como se encontram, na rede publica, classes compos-
tas por 38 alunos ou mais. Diante desta organizagio fisi-
ca, questiona-se em que medida o professor pode detec-
tar as necessidades de seus alunos e atender a elas de for-
ma satisfatoria, aliviando seus anseios, medos e contri-
buindo para que eles superem a percepgdo que tém da si-
tuacfio geradora de stress. Da mesma forma, como o pro-
fessor, que também pode se estressar nesta situago, podera
estar em condigdes de filtrar o que ele passa para a crianga?
Sabe-se que o adulto estressado, em contato com a crianga,
¢ também um estressor em potencial.

Existem muitos fatores na escola que podem funcio-
nar como fontes externas do stress infantil (como sdo cha-
mados os estressores do ambiente). Tais fatores podem estar
ligados ao ambiente fisico: salas pequenas e inadequadas as
atividades pedagdgicas a serem desenvolvidas, pouca ilu-
minagdo, falta de cortinas que protejam do sol excessivo,
ma4 ventilagdo, carteiras desconfortaveis, excesso de barulho
tanto externo como na sala de aula, ma conservacio das salas e
da escola como um todo, quadras inadequadas ou inexistentes,
entre tantos outros. Sdo considerados estressores, uma vez
que exigem da crianga gasto de energia adaptativa maior do
que seria necessario, se estivesse sob condi¢des adequadas
que pudessem contribuir com o processo de ensino-aprendi-
zagem, que ja exige muito da crianga.

Além dos fatores ambientais, observam-se ainda ou-
tros varios fatores: curriculos, a¢iio didatica, processo de
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avaliagdo, expectativas, exigéncias, formagao profissional,
fracasso escolar, instabilidade do professor.

Os curriculos, embora tenham que estar baseados
nas determinagdes da Lei n® 9.394/96-artigo 26, geralmen-
te ndo estdo adequados as peculiaridades locais, ou as dife-
rengas individuais das criangas e, muitas vezes, ndo tém por
objetivo cumprir as necessidades das mesmas.

Quanto a agdo didatica, os procedimentos e recursos
técnicos utilizados em que medida cumprem o papel de ori-
entar a aprendizagem do aluno da maneira mais eficiente
possivel, em dire¢do a objetivos claros e predeterminados,
ou tornam-se mondtonos € sem significado para a crianga,
que se sente empurrada para rotinas sem graga.

Dentro do processo de avaliagdo, de acordo com o
artigo 24 da Lei n.° 9.394/96, a avaliagdo do desempenho
do aluno deve ter os aspectos qualitativos prevalecendo so-
bre os quantitativos, assim como os resultados obtidos du-
rante o periodo letivo, sobre os de eventuais provas finais,
devendo a avaliagdo € a recuperagdo serem continuas €
cumulativas. No entanto, de acordo com a determinagdo da
Secretaria da Educagdo, ndo ha mais reprovacio; o aluno
que ndo conseguiu desempenho satisfatério durante o ano
tem a oportunidade de se recuperar em um meés (janeiro), o
que induz,de certo modo, o professor a facilitar a aprovagéo
do aluno.

Parece que, com isso, passa-se de um esquema de ava-
liagdo, que em muitas escolas aterrorizava os alunos, os quais,
por medo de n3o obterem sucesso e de sangdes que poderi-
am sofrer, permaneciam angustiados e tensos, para um es-
quema gerador de total desmotivagio tanto dos professores
como dos alunos, o que também se torna prejudicial e
conflitante para a crianga que vai para a escola sem um obje-
tivo claro.

Tanto por parte dos professores como dos alunos, exis-
tem expectativas que surgem no inicio do ano letivo (desco-
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nhecimento entre alunos-professores e entre alunos-alunos)
e/ou durante a transmiss@o de conteudos novos € aplicagio
de atividades. Quando muito acentuadas, podem ocasionar
ansiedade, inseguranga, irritacdo, apatia excessiva e medo.

As exigéncias da escola controlam o comportamento
do aluno dentro e fora da sala de aula, de maneira a enquadra-
lo numa conduta padronizada como, por exemplo, unifor-
me, habitos lingiiisticos, atitudes preestabelecidas, normas
de horario, controle de saida da classe (ir ao banheiro ou
beber 4gua). Quando muito rigidas, estas exigéncias contri-
buem para o agravamento da situagdo da crianga na escola.

Quanto a formag&o profissional, na realidade da esco-
la publica, pode-se encontrar, com certa freqiiéncia, profes-
sores desatualizados e com uma formag3o precaria, traba-
lhando em ambientes com péssimas condigdes (fisicas, ins-
trumentais, etc) e com sentimentos de desvalorizagdo pes--
soal (mal remunerados, sem apoio, desmotivados, sem pers-
pectivas). Ndo conseguem, muitas vezes, ajustar o seu ensi-
no as diferengas culturais, identificar os objetivos especifi-
cos de cada série, nem caracterizar as disciplinas, 4reas de
estudo ou atividades. Dificilmente ele tera condig¢des de ame-
nizar o stress de seu aluno.

O fracasso escolar, multideterminavel que é, tem uma
forte responsabilidade sobre a auto-estima dos que niio con-
seguem obter sucesso.

A instabilidade do Professor, observada nas constan-
tes faltas e trocas de professores, impede a crianga de formar
vinculos afetivos indispensaveis para uma conduta segura e
confiante.

Além destes fatores, tem-se ainda a problematica rela-
cionada com as relagdes socias na escola: medo de ser rejei-
tada pelos colegas, de ndo saber se comportar nas brincadei-
ras, de apanhar de colegas mais agressivos, bem como da
violéncia externa que invade as escolas de periferia.

- 11 -



Maria D. M. Lucarelli e Maria |. Monteiro

Pretende-se, no entanto, com estas colocagdes, mos-
trar quanto € importante que os educadores e administrado-
res escolares conhecam e possam compreender os efeitos
destes fatores sobre a crianga, contribuindo, assim, para a
prevengdo e controle do stress excessivo na escola.

Isto € relevante, pois, caso contrario, os efeitos sdo
adversos e bastante prejudiciais para a crianga.

Quando a crianga se depara com um estimulo ou situa-
¢do qualquer, que € avaliada por ela como sendo um estressor,
entra na primeira fase do stress, que ¢ a Fase de Alerta. Nesta
fase, ela se prepara para a acdo, através da mobiliza¢do de
reagdes quimicas, correspondendo as reagdes de “luta e fuga”,
que tém grande valor de sobrevivéncia (taquicardia,
enrijecimento dos musculos, mios suadas, etc).

Ocorre, entdo, uma quebra no equilibrio interno do
organismo, que se prepara para um esforgo extra, como for-
ma de restabelecer o equilibrio biologico necessario a vida.

A crianga pode, no entanto, entrar na segunda fase do
stress, chamada de Fase de Resisténcia, quando ela ndo tem
habilidade para lidar com seu estressor, que permanece atu-
ante. Isso acontece, por exemplo, quando, nas situagdes des-
critas acima, a crianga se v€ perdida diante da escola, sem
repertorios comportamentais adequados para aliviar sua ansi-
edade, frente ao desconhecido, € nio recebe ajuda por parte
da escola, que poderia funcionar como um agente facilitador
no alivio das tensdes pelas quais estd passando. O organismo
da crianga tenta restabelecer o equilibrio interno, o que pro-
voca dispéndio de energia, a qual seria necessaria para outras
fungdes vitais, o que leva ao desgaste do organismo. Sem
chance de se recuperar, o0 organismo permanece no estado de
alerta que, se mantido por muito tempo, provoca a exaustdo
ou esgotamento, € a crianga, entdo, entra na terceira fase do
stress. A Fase de Exaustdo ou Esgotamento é caracterizada
pela intensificagdo dos sintomas iniciais e pelo desenvolvi-
mento de outros sintomas. Esta fase € decorrente da falha dos
mecanismos adaptativos a estimulos estressantes e excessi-
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vos. O organismo fica sujeito a doengas, podendo ser fatal,
uma vez que ocorre um agravamento do desgaste do orga-
nismo, que nio tem mais energia adaptativa para se reerguer.

Assim, pode-se observar, nas criangas sob efeito de
stress, 0 estabelecimento de graus de respostas nos diferen-
tes sistemas do organismo, de acordo com as fases de stress
em que ela se encontra.

No Sistema de Atencdo: Hipervigilancia na Fase de
Alerta, com déficit na capacidade de manter a ateng@o e no
rendimento nas demais fases.

No Sistema de Cognicéio: Aparecimento de pesade-

los, pensamentos repetitivos € ruminago de idéias na Fase
de Alerta, com memoria prejudicada, perda da realidade,
fantasias e idéias suicidas nas outras fases.

No Sistema Emocional: Na Fase de Alerta com cri-
ses de medo, birra, com reagdes de ansiedade. Apatia nas
demais fases.

No Sistema Sematico: Disturbios psicossomaticos na
Fase de Alerta: distirbio de apetite, distarbio no sono,
cefaléia, dores abdominais, aperto no peito, dores muscula-
res, tonturas, taquicardia. Agravamento dos sintomas nas
outras fases, podendo desencadear doengas dermatoldgicas,
respiratorias, ulceras, alergias, etc.

Quadro I - Resumo das possiveis rea¢des da crianga ao stress -

FISICAS PSICOLOGICAS

Dores abdominais Ansiedade

Diarréia Terror noturno / pesadelos
Insénia Medo excessivo

Ndusea Birra

Hiperatividade Hipersensibilidade
Enurese noturna Dificuldades interpessoais
Gagueira Introversdo subita

Tensido muscular

Ranger dos dentes
Distirbios de alimentagio
Dificuldade para respirar

Desinimo

Inseguranga

Agressividade ou impaciéncia
Angustia

Choro excessivo

Depressio

- 13 -



Maria D. M. Lucarelli e Maria |. Monteiro

A observancia destes sintomas pode ajudar no diag-
nostico de stress, embora alguns deles sejam mais faceis de
serem identificados, enquanto outros sdo mais sutis € po-
dem passar despercebidos. E 1mportante salientar que a pre-
sen¢a de um sintoma isoladamente néo ¢ o suficiente para se
afirmar a presenga do stress na crianga.

Quadro II - Principais conseqiiéncias do stress infantil excessivo -

DOENCAS PROBLEMAS COMPORTAMENTAIS
Baixa do sistema imunolégico - aumento da probabilidade | delingiiéncia

de contrair gripes e resfriados agressividade

Doengas dermatolégicas dificuldade de relacionamento
Alergias baixa no rendimento escolar
Asma apatia

Obesidade uso de drogas

Anorexia comer excessivamente
Ulceras dificuldade para dormir
Desordem do panico com agorafobia enurese

Desordens psiquitricas

Diante do que foi visto até agora, resta saber o que
fazer com uma crianga estressada. A escola pode e deve au-
xiliar a crianga no manejo do seu stress. Nem sempre as fon-
tes de stress estdo na escola, mas, quando aspectos ligados a
escola forem identificados como estressores, conforme foi
mostrado, € preciso que, primeiramente, se procure dimi-
nui-los ou elimina-los. Quando as fontes do stress infantil
estiverem fora da escola, é imprescindivel uma conversa com
os pais no sentido de alerta-los quanto ao quadro da crianga.
De qualquer maneira, para ajudar a crianga estressada é pre-
ciso que se tenha paciéncia para lidar com suas crises de
hipersensibilidade emotiva, impaciéncia, medos, birras e
malcriagdes. Também € importante que se facilite a comu-
nicagdo da crianga com alguém significativo para ela (um
adulto paciente e equilibrado ou outra crianga), de forma
que ela possa falar sobre seus problemas, sem repreensdes
ou doutrinagdes. O envolvimento da crianga em atividades
fisicas ou de relaxamento pode amenizar as respostas agres-
sivas desta fase, assim como o envolvimento em atividades
com grau de exigéncia menor (leituras mais faceis, por exem-
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plo) pode garantir o sucesso e aumentar a capacidade de con-
centracio e interesse da crianga; ndo é bom que se fagam
cobran¢as em demasia; deixar que ela faga uma coisa de
cada vez, sem criticas ou apressamentos, pode ser muito pro-
dutivo.

O conhecimento, por parte da crianga, do que estd acon-
tecendo com ela, assegurando-lhe que tudo vai voltar ao nor-
mal, e a crenga, por parte de quem esta lidando com a crian-
¢a, de que ela vai ficar boa, podem contribuir na diminui¢do
do stress.

Quando a escola se vé impossibilitada de lidar com o
stress de suas criangas, é necessario que busque auxilio jun-
to a profissionais especializados.

A escola também pode ajudar na prevengdo do stress
infantil, utilizando-se de alguns recursos basicos:

- Proporcionando aos alunos mais fracos possibilida-
des de sucesso;

- Elogiando as conquistas de cada crianga em sala de
aula, ainda que nfo tenha sido totalmente satisfatéria.

- Incentivando o asseio pessoal € a organizagio de seu
material escolar;

- Tornando atrativa a sala de aula;

- Mantendo normas de disciplinas claras e comparti-
lhadas com as criangas, de maneira firme, mas simpatica;

- Tornando os recursos didaticos mais proximos da
realidade da crianga, no que se refere aos seus gostos e mo-
tivacoes;

- N3o sobrecarregando a crianga com tarefas e ativi-
dades que podem se tornar aversivas;

- Permitindo que a crianga sinta que confiam nas suas
habilidades;

- Proporcionando meios para que a crianga experimente
algum sucesso;
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- Possibilitando a crianga assumir papéis de responsa-
bilidade: lideranga de um grupo, monitor, organizador de
atividades, etc;

- Dando oportunidades para que desenvolvam peque-
nos auxilios ao professor em sala de aula;

- Elaborando programas que facilitem de maneira efi-
caz a recepgio e adaptacdo das criangas na escola;

- Procurando minimizar os efeitos aversivos advindos
das questdes, ja mencionadas anteriormente, relativas a rede
publica de ensino;

As preocupagdes e explanagdes descritas neste traba-
Tho tém um objetivo primordial: levantar, nos educadores e
adminstradores de escolas, questdes muito pertinentes e pre-
sentes no seu alvo principal, a crianga.
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