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APRESENTACAO

A idéia desta publicag@o surgiu das reflexdes realizadas em reunides
do Consclho Diretor do CEAO nas quais discutiu-se a importdncia de se ampliar
as formas de divulgagdo dos trabalhos desenvolvidos, dado o seu aumento
progressivo ao longo dos anos.

Até entdo, a forma promovida pelo CEAO visando este objetivo,
constituia-se nas Jornadas de Educagio e Saide. Considerando o pequeno
alcance dessa forma de divulgagdo, basecada na modalidade de comunicagdo
oral, optou-se por ampliar essa iniciativa com a edi¢io do presente volume,
possibilitando dessa forma, um registro permanente e de maior abrangéncia da
produgdo académica desta Unidade Auxiliar.

Os trabalhos aqui apresentados, alguns em andamento, outros ja
concluidos, representam a importincia do CEAO para a iarea de Educagdo no
que se refere a pesquisa, ensino e extensdo, bem como para o aprimoramento da
formagao dos alunos estagidrios que dele participam.

Na organizagdo deste volume, os trabalhos serdo apresentados
segundo a ordem alfabética dos pré-nomes do primeiro autor, exceto para o
texto inicial que relata uma breve caracterizagio desta Unidade Auxiliar.

A comissdo agradece & dire¢3o desta Faculdade representada pelos
Professores Doutores Telmo Correia Arrais e Alda Junqueira Marin pelo
incentivo e apoio financeiro sem os quais essa publicagio ndo teria sido
possivel.

Comissio Editorial







CENTRO DE ESTUDOS, ASSESSORIA E ORIENTACAO
EDUCATIVA “DANTE MOREIRA LEITE” - CEAO: BREVE
HISTORICO, AREAS DE ATUACAO, ATIVIDADES E

‘ TAREFAS!

SILVIA REGINA RiCCO LUCATO SIGOLO?
3

L.UCI PASTOR MANZOL!
ANA MARIA PIMENTA CARVALHO®

2
ANTONIO DOS SANTOS ANDRADE

. 4
ANA MARIA LOGATTI TOSITTO

A criagio do CEAO ocorreu a partir de preocupagdes de professores
do Departamento de Psicologia da Educagdo, no trabalho tanto com criangas
que apresentavam dificuldades de desenvolvimento e de aprendizagem, como
da necessidade de atender as constantes solicitagdes da comunidade
representada principalmente, por pais e professores que buscavam com
freqiiéncia, orientagdo para resolver problemas de seus filhos e alunos.

As solicitages cresceram, e com elas a preocupagio com a
formalizagdo de uma proposta de criagdo de um centro de prestacio de servigos
a comunidade, originando assim o CEAO.

'As informagdes historicas contidas nesse contexto foram retiradas do processo
montado em 1.985 pelo Conselho Diretor com vistas ao estabelecimento de um
Estatuto ¢ Regimento Interno para o CEAO.

?Professor Assistente Doutor do Departamento de Psicologia da Educagio -
FCL/UNESP/Araraquara.

’ Professor Assistente Doutor do Departamento de Didatica - FCL/UNESP/Araraquara.

*Membro da equipe técnica da Unidade Auxiliar - CEAO - Centro de FEstudos,
Assessoria € Orientagdo Educativa “Dante Moreira Leite”
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As atividades desse centro, foram iniciadas em 1.977, com a avaliagda
psicologica de uma crianga e a programagio e aplicagdo de método especial de
treinamento na aprendizagem da leitura e escrita de um adolescente.

Inicialmente foi proposto como o6rgdo anexo ao Departamento de
Psicologia da Educagao cujos docentes - Durlei de Carvalho Cavicchia; Orlene
de Lurdes Capaldo; Neuza Cervi da Costa; Suely Regina Silveira Botta
Marchezi; Marlene Aparecida Gonzales Colombo Arnoldi € Quinha Luiza de
Oliveira - assinaram a Ata de fundago, constitui¢@o e organizagio do Centro de
Estudos, Assessoria e Orientagdo Educativa “Dante Moreira Leite” em
05.01.78, que definiu o Estatuto do referido centro registrado no 1° Cartério
Civil das Pessoas Juridicas, prenotado sob n° 3807, do Protocolo A-1 e inscrito
sob n® 71, no Livro A-1 de Pessoas Juridicas. O Estatuto foi encaminhado ao
Consclho Regional de Psicologia onde o CEAO foi resgistrado sob o n® PJ-
0327.

Em abril de 1983, docentes da area de Educagio desta Faculdade
apresentaram proposta de transformagdo do CEAO em Unidade Auxiliar
destinada “a servir como centro integrador de atividades de prestagdo de
servigos a comunidade, seja em nivel técnico-pedagogico, seja em nivel
especificamente psicoldgico”, com atividades que “abrangem prevengdo e
intervengdo em situagdes relativas a problemas de ensino, de ajustamento
pessoal ¢ de aprendizagem escolar” (artigo 3° do Projeto de criagdo e
organizagdo do CEAO em Unidade Auxiliar). A proposta foi apresentada com
base nos trabalhos desenvolvidos no CEAO, desde o inicio de seu
funcionamento. \

A partir de 27 de janeiro de 1.984, passou a se constituir em Unidade
Auxiliar da F.C.L., vinculada aos Departamentos de Psicologia da Educagdo,
Didatica e Ciéncias da Educagdo. O seu Estatuto vigorou até novembro de 1985,
quando os docentes do Departamento de Psicologia da Educagio, em
Assembléia Geral, decidiram pela sua dissolugdo como personalidade juridica,
conforme exigéncias legais para a transformagdo em Unidade Auxiliar através
da Resolugdo UNESP n® 35, de 11.06.85.

Sob essa otica, sua organizagio técnico administrativa passou a ser
exercida por um Conselho Diretor constituido por supervisor, vice-supervisor €
representantes dos trés Departamentos e da Equipe Técnica.

-8 -



Centro de Estudos, Assessoria e Orientacdo Educativa “Dante Moreira Leite”

Atualmente, o CEAO ¢ um centro de estudos destinado ao
desenvolvimento de pesquisas na area de educagdo e saiide mental da crianga e
do adolescente.

Para o desenvolvimento de seus trabalhos, os docentes contam com
uma secretdria e o apoio de uma equipe técnica composta por duas psicologas,
uma assistente social, uma fonoaudiéloga, uma psicopedagoga € uma terapeuta
ocupacional.

Os projetos de pesquisa e intervengdo tem proporcionado a
oportunidade de ampliagdo dos trabalhos com a participagio de outros
psicélogos, educadores, psicopedagogos, médicos e geneticistas, ou na forma de
colaboragdo via convénios ou através de cursos de capacitagiio de profissionais
de outras institui¢des.

Os trabalhos de rotina realizados nas dependéncias do CEAQO incluem
atendimentos a criangas com problemas de desenvolvimento e aprendizagem e
orientagio a pais ¢ professores. A dindmica dos atendimentos compreende a
elaboragdo de diagnosticos e intervengdo nas areas de: psicologia, pedagogia,
fonoaudiologia, servigo social, terapia ocupacional e psicopedagogia. Na
selecdo destes atendimentos leva-se em conta o interesse das equipes de
pesquisadores que desenvolvem programas de intervengdo em instituigdes
como: pré-escolas, centros de saide, escolas especiais e escolas de 12 e 2° graus.

Atualmente a Unidade Auxiliar conta com as seguintes areas de
atuagio:

1. Aplicagdo do psicodrama 3 formagio de professores.

Trata-se de uma pesquisa que inclui proposta pedagogica que
investiga o aperfeigoamento de professores de educagdo especial a partir da
formagdo em servigo, com a aplicagdo de técnicas especificas.

2. Desenvolvimento de criangas no periodo pré-escolar.

Esta intervengdo, conveniada com a Prefeitura Municipal de
Araraquara, visa investigar sobre a implantagio de padrdes de qualidade na
organizagdo do atendimento dos Centros de Educago e Recreagdo Municipais.
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3. Estudos de clientela e servigos de saude mental.

Visa levantar pontos de estrangulamento e obstaculos no atendimentc
das necessidades e expectativas da clientela, analisando estratégias para su:
superagio.

4. Escolha profissional.

Desenvolve estudos tedrico-metodoldgicos sobre a orientag@io el
escolha profissional a partir da intervengéo com jovens concluintes do 2% grau’
que aspiram ingressar no 3¢ grau. Este estudo inclui subprojetos que tratam da
relagdo escola - trabalho, da adolescéncia na sociedade de economia globalizada
€ oulros.

5. Relagdes familiares e programas de educagio de pais.

lucluem pesquisas que objetivam analisar a dindmica das relagdes
familiares e seus cfeitos nos processos de socializagio e desenvolvimento de
criangas até a elaboragao, implantagio ¢ avaliagdo de programas de educagio de
pais. A orientagdo de adolescentes na fase da escotha da profissado ampliou-se
no sentido de orientagao as familias, dando origem a novos estudos nestas areas.

6. Avaliagdo psicopedagodgica.

Por s¢ tratar de um centro multidisciplinar de pesquisa com
intervengdo e de capacitagdo de recursos humanos, este trabalho perpassa os
varios projetos de pesquisa - intervengdo. A drea psicopedagdgica centra-se

! .
também no estudo e atendimento de criangas com historia de fracasso escolar.

7. Atendimento a criangas portadoras de deficiéncia visual.

Além do atendimento especifico a estas criangas, orienta-se as
familias e os professores de escola freqiientadas por elas, resultando pesquisas
vinculadas ao tema,

8. Formagio continuada.

E o estudo da implantagdo de um programa que tem por objetive
definir uma proposta educacional que atenda as especificidades da educacia
especial em termos curriculares, de atuagiio e atendimento.

-10 -
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9. Deficiéncia auditiva e processo de leitura e escrita.

Desenvolve estudos sobre criangas portadoras de surdez e sua
aprendizagem escolar. Objetiva desenvolver a percepgio auditiva e a fala,

visando despertar o gosto pela leitura e escrita e integragdo no meio social e
profissional.

10. Construgdo do sistema da escrita.

Pretende refletir sobre as etapas do processo cognitivo envolvido na
construgdo do sistema da escrita visando verificar a evolugdo do processo de
reeducagio na crian¢a que manifesta problemas de comunicagio escrita.

11. Representagido: relagio entre cognigdo e afeto.

A partir da literatura infantil pretende-se identificar os sentimentos e
mediagdes emocionais no processo de apropriagdo e aprendizagem, expressos
por relatos verbais e dramatizagdes.

12. Informatica e educagio.

Visa instrumentalizar a situagdo de aprendizagem com recursos de
informatica quer no processo de alfabetizagdo quer na area especifica da
matematica.

A Unidade Auxiliar vem construindo ao longo destes anos, um
ambiente académico apropriado tanto para o fortalecimento de atividades que
visam o aprimoramento profissional dos que nela atuam, quanto a divulgagdo
dos estudos nela realizados. Além disso, promovem-se Eventos de natureza
cientifica-cultural como:

- Jornadas de Educagdo e Saude;
- Ciclo de Estudos Interdisciplinares sobre Familia: Teoria e Interveng@o;
- Seminarios sobre Abordagens do Trabalho com Grupos;

- Encontro sobre Doenga Mental e Sociedade: Questdes de Atualidade;

-11 -
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Cursos de extensio como:

- “Fundamentos da Estimulagdo Precoce” ministrado pelos professore
Lydia Coriat e Alfredo Jerusalinsky do Centro de Estimulagdo Temprana d
Buenos Aires;

- “O Desenvolvimento da Familia” ministrado pelo psiquiatra Dr. Marcot
Nogueira;

- “Psicopatologia do Envelhecimento” ministrado pelo professor Andr
Chevance de’ Université Paris VII - Franga,

- “Sociodrama Educacional: uma introdugio aos principios e técnicas dc
psicodrama aplicado” ministrado pelo professor Dr. Antonio dos Santos
Andrade - FCL de Araraquara;

- “Ritmo fonético no ensino do portador de deficiéncia auditiva” ministradc
pela professora Dra. Luci Pastor Manzoli - FCL de Araraquara.

Sob a supervisdo de docentes e membros da equipe técnica o CEAC
tem recebido estagiarios (alunos bolsistas ou voluntarios bem come
profissionais recém formados) para desenvolvimento de pesquisas ¢
aprimoramento de formag#o profissional.

O CEAO tem oferecido oportunidades para o desenvolvimento de
projetos de pesquisas e programas de atuagdo realizados por equipes
multidisciplinares, reiterando a concepgdo de que as atividades de pesquisd
devem estar ligadas as de extensdo. Cabe ressaltar aqui, que alguns de seuq
projetos sdo subvencionados por agéncias de fomentos como CNPq, CAPES;
FAPESP e Convénios, e sdo divulgados em reunides cientificas, simposios
congressos e revistas especializadas.

Os trabalhos desenvolvidos neste centro t€ém evidenciado uma extensd
contribuicdo de produgdo de conhecimento cientifico, bem como 4
fornecimento de subsidios para as atividades extensionistas. Ao longo desteq
anos 0 CEAO evidenciou um papel de destaque dentro da Faculdade :
Ciéncias e Letras como um eixo integrados de estudos relevantes na area
Educacio e Saude.

- 12 —



CARACTERIZACAO DA CLIENTELA E DOS SERVICOS
JUNTO AO CENTRO DE ESTUDOS, ASSESSORIA E
ORIENTACAO EDUCATIVA “DANTE MOREIRA LEITE" -
CEAO - UNESP - ARARAQUARA
(NO PERIODO DE 1981 A 1994)!

ANA MARIA LOGATTI Tosn"ro2
EDNA MARIA MARTURANO®
VALMIR DotTA?

MARIA CECILIA SAMBRANO VIEIRA®

INTRODUCAO

A assisténcia psicoldgica, bem como as diversas areas da Salde
Mental, t¢m sofrido transformagdes nos tltimos anos, tanto a nivel internacional
como nacional. Parece que tanto a psicologia como as demais areas da satde
mental tém reconhecido a necessidade de rever seu modelo tradicional
orientado para a avaliag3o individual e atuagio psicoterapéutica em consultdrios
particulares para agdes de maior amplitude social, de dmbito comunitario em

' Projeto de Pesquisa de Mestrado em andamento junto ao Programa de P6s-Graduagdo
em Saide Mental da Faculdade de Medicina de Ribeirio Preto, Universidade de Sdo
Paulo.

2Psicéloga do CEAO/Faculdade de Ciéncias e Letras/Unesp - Araraquara e mestranda
junto ao Programa de Pds-Graduagdo em Salide Mental - Faculdade de Medicina de
Ribeirdo Preto/Universidade de S3o Paulo.

* Orientadora do Projeto e Professora do Departamento de Neurologia, Psiquiatria €
Psicologia Médica, Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto/Universidade de Sao
Paulo.

. *Gerente do Polo Computacional da Faculdade de Ciéncias e Letras/Unesp-Araraquara.

* Assistente Social do CEAO/Faculdade de Ciéncias e Letras/Unesp -~ Araraguara.
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fungdo do reconhecimento da necessidade da populag@o s6cio-economicament
menos favorecida, da natureza e disseminag3o de suas problematicas. (Arcarq
1991)

Esta mudanga de direcionamento envolveu a elaboragfo de iniimeroy
programas de atuagio e gerou extensa discussdo sobre diversas questdes delq
decorrentes como: papel, formagio e treinamento do profissional:
possibilidades de prestagdo de servigos, necessidade de um enfoque a nivel
social de avaliagio e pesquisa com respeito as estratégias de atuaglo
implementadas.

No Brasil, certos autores observaram a necessidade de uma formagio
profissional mais ampla, a nivel de abranger a comunidade envolvendo
alternativas a assisténcia tradicional e maior familiaridade de atuagdo junto a
populagdes de baixa renda (Arcaro, 1991). Também ha preocupagdo com um
maior conhecimento sobre caracteristicas de populagdes mais carentes
(Figueiro, 1993).

Em relagdo a saude mental, surgiram novas propostas de assisténcia,
decorrentes de tentativas de reformulagdo do servigo publico de assisténcia a
saide, que comegaram a ocorrer no final da década de 70 (Figueir6, 1993). Tais
propostas s3o, em grande parte, coerentes com as formuladas pelos servigos de
satde mental norte-americanos e com preocupagdes da psicologia nacional em
voltar-se para o nivel comunitario (Arcaro, 1991). Entre outros pontos,
enfatizam a necessidade fundamental e preponderante de atuagdo
multiprofissional e incentivo 4 pesquisa, visando a um maior conhecimento
sobre os distirbios apresentados pela populagio e ao aperfeigoamento dos
métodos de atuagdo.

Assim, as politicas de saude no pais tém-se direcionado a programas
de atuagio em saude mental com a criagdo de ambulatérios de atendimento com
diversos profissionais da area atuando conjuntamente. Tem sido observado que
modelos de atuagdo da saide mental parecem nio estar definidos, seja na 4rea
de prevengio, seja na de remediagdo (Figueird, 1993).

Estudos brasileiros (Figueird, 1993; Santos, 1990; Arcaro, 1991) tém
destacado que um conhecimento mais profundo de alguns aspectos da

populagio que é atendida e uma caracterizagdo do funcionamento dos servigos
podem evidenciar necessidades psicossociais da clientela e grau de efetividade

-
1
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dos servigos para planejamento de agdes. As propostas existentes tém sido
baseadas nos conhecimentos adquiridos da experiéncia clinica.

Assim, tém sido realizadas pesquisas nesta area (Figueirs, 1993;
Santos, 1990; Arcaro, 1991; Marturano, Linhares ¢ Parreira, 1993; Marturano,
Magna ¢ Murtha, 1993) com objetivo de caracterizar a demanda que busca
atendimento na 4rea de psicologia do servigo pablico e das clinicas-escola.

Podemos observar que os trabalhos de pesquisa em saide mental na
area de caracterizagdo da clientela e avaliagdo de servigos tém crescido em
nossa realidade, salientando a importdncia dos mesmos por fornecerem
subsidios ao planejamento e a organizagao do trabalho em relagdo a modelos de
atuagdo adequados as necessidades da clientela, por proporcionarem aos
profissionais que atuam informagdes a respeito dos problemas da clientela e
permitirem reflexdes sobre sua pratica.

Considerando a importéncia deste tipo de trabalho nas instituigdes que
prestam atendimento na 4rea de saide mental é que se iniciaram algumas
reflexdes a respeito da possibilidade de realizagdo de um trabalho na Unidade
Auxiliar - Centro de Estudos, Assessoria € Orientagdo Educativa “"Dante
Moreira Leite” - CEAO/UNESP/Campus de Araraquara.

O presente estudo deriva do interesse em contribuir junto a este Centro
no sentido de realizar um levantamento sobre a clientela atendida nos fltimos
treze anos, bem como uma caracterizagdo dos servigos prestados nas suas
diversas areas de atuag@o. A pesquisa tem como objetivo basico caracterizar a
clientela e os servigos com suas variagdes ao longo dos anos a partir de 1981,
quando ocorreu a contratagio da assistente social na equipe técnica, até 1994,
Espera-se que o trabalho possa contribuir para o planejamento de agdes visando
ao cumprimento das metas do CEAO junto & comunidade.

PROCEDIMENTO

O trabalho foi planejado em trés etapas: (1) elaboragio do instrumento
de coleta de dados;, (2) levantamento da documentagio disponivel na
instituigdo; (3) coleta de dados propriamente dita ¢ analise dos dados. Na
primeira etapa, ja concluida, elaborou-se um protocolo e definiu-se o sistema de
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classes para organiza¢io dos dados. Este protocolo consiste em uma ficha ¢
caracterizagdo da clientela e dos Servigos do CEAO, conforme Quadro 1

Quadro 1
FICHA DE CARACTERIZACAO DA CLIENTELA E DOS SERVICOS NO CEAO
Nuamero de Inscrigdo: Sexo: ldade: Data de Nascimento:
Data de Inscrigfo: Residéncia:
Escolaridade: Constituigdo Familiar:
Idade do Pai: Estado Civil:  Escolaridade:
Ocupagdo do Pai:
Idade da Mie: Escolaridade: Ocupagdo:
Encaminhado por: Encaminhado para:
Cédigo do motivo da consulta:

Motivo da consulta:

Data do primeiro atendimento: Data do Gltimo atendimento:
Atendimentos Realizados (MESES)
Cédigo Duraglo Sessdes Faltas 1. Servigo Social
2. Psicologia
3. Pedagogia
4. Fonoaudiologia
5! Terapia Ocupacional
6. Projetos
7. Estimulag3o
8. Outros
Encerramento do Caso:
1. Alta 2. Abandono 3. Encaminhamento Externo 4. Desisténcia ap6s inscrig¢io
5. Em Atendimento 6. Atendimento nio Implementado

7. Desisténcia apds encaminhamento interno
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Na segunda etapa foram consultados, no arquivo do servigo social,
fichas de inscrigdo/anamnese/matricula/prontudrio/triagem e assessoria
referentes aos clientes inscritos no periodo estudado.

Quanto 4 terceira etapa, foi realizada a coleta de dados, ja concluida,
utilizando-se um programa na linguagem clipper 5.0 € uma anélise parcial dos
dados através do programa Epi info para calculo de freqiiéncia e percentual.

RESULTADOS PARCIAIS E COMENTARIOS

No periodo de 1981 a 1994 ocorreram 806 inscri¢8es, verificando-se
maior procura por clientes do sexo masculino (55%). Com relagdo a idade, a
faixa de procura variou entre um ¢ 18 anos, com maior incidéncia nas faixas de
7a 10 (38%), 3 a 6 (21%) e 14 a 18 (16%). Em correspondéncia com esses
dados, o nivel de escolaridade mais freqiiente foi o de 1* - 2* série (27%)
seguido pelo da pré- escola (14%) e segundo grau incompleto (15%).

Quanto ao motivo de procura, foram identificadas 40 classes de
problemas ou solicitagdes. Uma analise preliminar indicou maior porcentagem
de solicitagdes associadas a dificuldade escolar (21%), problema de
comportamento externalizado (19%), problema funcional (18%) e problema de
comportamento internalizado (7%). Houve também pedidos de atendimento
vinculados a orientagdo vocacional (10%).

Quanto ao relacionamemto da clientela com os servigos oferecidos
pelo CEAO, verificou-se que 68% dos clientes absorvidos para atendimento
passaram pelo servigo social, 39% pela psicologia, 17% pela fonoaudiologia,
7% pela pedagogia e 3% pela terapia ocupacional.

A anilise de resolu¢@o do atendimento indicou 42% de altas, 17% de
abandonos, 13% de desisténcias e 11% de encaminhamentos a outros sevigos da
comunidade. Em apenas 3% dos casos o atendimento ndo foi implementado.

O levantamento parcial permite algumas consideragdes a respeito da
clientela e dos servigos prestados a comunidade pelo CEAO ao longo dos
Gltimos 14 anos. Em primeiro lugar, parece que a atual composigdo da equipe é
adequada a demanda, incluindo profissionais das 4reas de pedagogia,
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fonoaudiologia e a terapia ocupacional junto com especialidades mais
tradicionais como o servigo social e a psicologia.

A andlise dos motivos de procura do atendimento mostrou alts
incidéncia de problemas escolares e de fala, justificando a presenga desses
profissionais na equipe.

Indicadores indiretos de qualidade do atendimento podem sers
apontados; a proporgdo de desligamentos por alta clinica é superior ao relatadoy
na literatura enquanto as desisténcias e abandonos ocorrem em menor
proporgio (Sirles,1990; Marturano,Degani, Alves ¢ Miranda,1994). Além disso,
a maioria dos atendimentos indicados no CEAO foram efetivamente
implementados.

O trabalho tera continuidade com o cruzamento de variaveis da
clientela e do atendimento.
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INTERVENGCAO JUNTO A UM GRUPO DE ESPERA EM UMA
UNIDADE AUXILIAR: PROGRAMA DE EDUCAGCAO DE PAIS

ANA MARIA LOGATTI TosITTO'

MARIA CECIiLIA SAMBRANO VIEIRA.?

O trabalho de “Grupo de Espera” surgiu da necessidade de se oferecer
aos pais de criangas na faixa etaria de 05 a 12 anos, que aguardavam
atendimento nas areas da Psicologia e Fonoaudiologia, a oportunidade de
receber informagdes sobre “desenvolvimento infantil” no CEAO - Centro de
Estudos, Assessoria e Orientagio Educativa “Dante Moreira Leite” - Unidade
Auxiliar, aberto ao piblico e destinado ao estudo e a promogio do
desenvolvimento infantil e do adolescente.

Reflexdes realizadas concentraram-se na possibilidade de estruturar
um servigo neste centro que contemplasse os pais das criangas que aguardam
atendimento nas diversas areas.

O objetivo deste trabalho nesta primeira fase foi:

- Formar dois grupos de espera de pais que aguardavam atendimento
no CEAO e que estariam interessados em participar;

- Elaborar e testar um programa de Educagio de Pais, para informar a
respeito do desenvolvimento infantil;

- Implantar este servigo no CEAO.

A clientela atendida foram pais de criangas inscritas no CEAO nos
anos de 1988/1989 e 1990, que aguardavam atendimento nas areas de
Psicologia e Fonoaudiologia. »

: Psicéloga da Unidade Auxiliar - CEAO - Centro de Estudos, Assessoria e Orienta¢do
Educativa "Dante Moreira Leite" - FCL/ UNESP/ Araraquara.

? Assistente Social da Unidade Auxiliar - CEAO - Centro de Estudos, Assessoria e
Orientagdo Educativa "Dante Moreira Leite" - FCL/ UNESP/ Araraquara.
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O Servigo Social em conjunto com a Psicologia elaborou um
questionario aos pais, como instrumento de informagdo para a organizagdo doy
Grupos.

Na fase de elaboragdio da proposta, procurou-se buscar na literatura
modelos de “grupos de espera”, o que levou a repensar no conteiido e na escolha
dos temas. Procuramos considerar as gueixas, faixa ectdria e os
encaminhamentos. Analisando melhor esses itens, considerando que as queixas
eram diversas (Psicologia e Fonoaudiologia) e sendo o trabalho voltado para
area da Educagao, a proposta adequada foi elaborar um programa de educagéc
de pais.

Portanto no contrato estabelecido com os pais, deixamos claro que néo;
trabalhariamos no Grupo as queixas, isto €, o grupo n3o funcionaria como grupo!
terapéutico, mas como uma proposta educacional. E importante ressaltar que o]
encontrado na literatura foram trabalhos desenvolvidos a nivel terapéutico.

Assim os pais foram convidados a participar de reunides quinzenais,,
com duragdo de 60 minutos, no periodo de setembro de 1991 a margo de 1992.

Este programa foi realizado em dois grupos, num total de vinte e trés’
pais em horario fixo. Os recursos utilizados para o desenvolvimento das
reunides foram: filmes em video-cassete, aparelho de televisdo e video-cassete.

As reunides foram realizadas em uma sala do CEAO e coordenadas
pela assistente social e psicologa.

Essas reunides seguiram um plano basico que foi:

- Escolha do tema/selegdo e proje¢do do filme a ser utilizado neste
tema/levantamento bibliografico/planejamento das sessdes de educagdo de
pais/avaliagio das sessdes realizadas no periodo anterior e elaboragio dos
textos.

Cada coordenadora do trabalho ficou responsavel por um grupo de
pais.

Para o desenvolvimento das reunides, nos organizamos quanto a:
apresentagio do tema; apresentagdo de um filme em video; discussio de
aspectos do desenvolvimento infantil; distribui¢do dos textos referente ao tema
da reumido. A partir da segunda reunido, foi reservado um tempo para que os
pais pudessem levantar aspectos do texto distribuido na reunifo anterior.
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Durante a execu¢dio do Programa foram apresentados aos Pais os
seguintes Temas: "Comunicagdo entre Pais e Filhos”, “Agressividade”,
"Disciplina”, "Brincadeira”, "Curiosidade”, "Desenvolvimento Afetivo”, "Ritmo”
e "Amigos”, conforme segue a Tabela abaixo:

Tabela: Cropograma dos Temas ¢ dos Filmes apresentados em cada
reunido

MES TEMAS FILMES

Setembro |- Comunicagdo entre Pais |- Comunica¢do ¢ Educagdo dos
e Filhos Filhos

Outubro |- Agressividade - Crianga Problema
- Disciplina - O Castigo
- Brincadeiras - Brinquedo

Novembro |- Curiosidade - Educagdo Sexual
- Desenvolvimento - Mae-Filho: Desenvolvimento
Afetivo Afetivo no Primeiro Ano de Vida

Fevereiro |- Ritmo - Loégica da Crianga/Légica do

Adulto

Margo - Amigos - A Casa

- Avaliagdo com os Pais

A documentagio utilizada durante o desenvolvimento do Programa
foi: Questionario para a formagio dos grupos; Ficha de identificagdo dos pais;
Ficha de freqiiéncia e Questionario de avaliagio.

Os resultados deste trabaltho foram avaliados pelos pais através de um
questionario, conforme mostra a Tabela 2.
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Tabela 2: Avali¢do em relagiio ao programa realizado pelos pais

AVALIACAO | PROGRAMA
Otimo 20
Bom 01
Médio 0
Ruim 0

Nesta avaliagdo pudemos observar que dos 21 pais que passaram
programa ¢ responderam o questionario, 20 o consideraram “6timo” e 01 “g
bom”, sendo que nenhum pai avaliou como “médio” ou “ruim”. '

A K

O tempo de duragdo das reunides variou de quarenta a oij

minutos, com uma média de sessenta minutos. Esta variag@o ocorreu em fu
do tempo de duragio do filme exibido e da discussdo realizada pelos pais.

Os conteudos previamente preparados para cada tema do program
educagio de pais, mostraram-se adequados a situagido de reuniio com os paj
quais passaram a levantar questdes em cada tema como:

Tema 1: Comunicacdo ¢ Educagdo dos Filhos

- Comunicag@o entre pais e filhos é muito dificil, existe diferenga

entre a teoria e pratica;

- Questao do citmes entre 0s irmios;

- Pais observam que abragar/beijar/carregar os fithos, tranquilizl:&
- Questdo de algumas maées ndo gostarem dos filhos quando nascel

- Questdo da adogdo/relacionamento pais ¢ filhos.
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- Os pais é que sdo os problemas e precisam de orientagdo;

- Falta de paciéncia dos pais em relagdo aos filhos;

- Agressividade como sendo uma manifestagio que algo ndo esta bem
com a crianga;

- Mie ndo da espago;

- Pais impde limites.

Tema 3: Disciols

- Questdo da crianga ndo entender o castigo;
- Alguns pais acham que o castigo funciona;
- Mae que da limite para o filho, mas se sente triste quando faz;

- Importante os pais concordarem ao dar limite aos filhos.

Tema 4: Brincadeiras

- Brinquedo sofisticado niio da oportunidade para criar como os de
antigamente;

- Importancia em dar liberdade aos filhos para brincar com os objetos;

- Mie que deixa a crianga brincar a vontade, montando e desmontando
brinquedo;

- Mae que ndo deixa a crianga brincar a vontade com os brinquedos;

- Mie que explica ao filho quando nio pode comprar determinado
brinquedo.
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- Dificuldade dos pais em falar de sexo;
- Dividir a tarefa de falar sobre sexo aos filhos;

- Fala quem tem mais facilidade.

Tema 6 - Desenvolvimento Afetivo

- Situagdo de adogdo e o desenvolvimento afetivo;

- Questio relacionada a queixa dos filhos e o atendimento a ser
realizado no CEAQ;

- Questdes pessoais dos pais.

Tema 7 - Ritmo

- Brigas entre os irmios de faixa etaria diferente;

- Diferenga entre os filhos levam pais a relacionamentos
diferenciados;

- Diferenga de ritmo entre pais e filhos.

Tema 8: Amigos
- Quando o grupo de amigos ¢ ruim, os pais propiciarem outros
grupos;

- Irm@os que brigam muito;

- Questdo referente a idade dos amigos ser até dois anos de difereng:
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ANALISE DO TRABALHO

Durante a avaliagdo verbal os pais manifestaram-se com as seguintes
colocagdes:

- O relacionamento entre eu e o meu filho melhorou muito
com este trabalho;

- Valeu muito este trabalho;
- Entendi que muitas coisas que as criangas fazem é normal;

- Estas reunides ajudaram no relacionamento em casa e em
conseqiléncia a crianca melhorou na escola.

- Importante a continuidade do mesmo para outros Pais;

- O programa ajuda Pais A compreender melhor os filhos.

Da nossa analise, observamos, de uma forma geral, que a participagio
dos membros do grupo foi boa, 3 medida em que, quase todos os membros
fizeram alguma colocagio em relagio ao tema, sendo que alguns pais, em
determinadas reunides, abordavam a problematica de seu filho em relagdo ao
tema discutido.

Assim, pareceu-nos claro diante destes resultados que o trabalho
mostrou-se satisfatorio aos pais.

Pudemos observar ainda que os pais que haviam participado
assiduamente do programa e tiveram seus filhos posteriormente em
atendimento, seguiram as orientagdes dos técnicos e valorizaram muito mais o
atendimento na Unidade Auxiliar. O mesmo ndo ocorreu com aqueles pais que
iniciaram a participagio no programa e nio concluiram.
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INTERVENGCAO JUNTO A UM CENTRO DE~CONVIVENCIA
INFANTIL: PROGRAMA DE EDUCACAO DE PAIS
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A literatura cientifica tem considerado essencial a saide mental que
uma crianga tenha a vivéncia de uma relagdo calorosa, intima e continua com a
mie (ou mde substituta permanente - uma pessoa que desempenha, regular e
constantemente o papel de mée para ela), na qual ambos encontram satisfagdo e
prazer (Bowlby-1951). E na infincia que ha esta relagdo complexa, rica e
compensadora com a mie, enriquecida de inimeras maneiras pelas relagdes
com o pai € com os irmdos, que atualmente, os estudiosos do comportamento

infantil julgam estar na base do desenvolvimento da personalidade e satde
mental.

Assim, neste contexto e considerando que a tarefa de cuidar e educar
filhos ¢ absorvente e fatigante - quanto mais a mae aprende sobre a natureza da
criatura que estd cuidando, mais simples e gratificante achara sua tarefa - .
Havendo essa compreensdo, a mde normal pode confiar na forga de seus
instintos, na certeza de que a ternura que sente € aquela que seu filho deseja.

Lampréia (apud Arnoldi,1989) classificou varios programas de
intervengdo precoce em: a) programas realizados em creches sem o
envolvimento da mie; b) programas realizados em creche, em centro ou em
casa, com-envolvimento da mde c) programas que foram desenvolvidos em

IPsicéloga da Unidade Auxiliar - CEAO - Centro de Estudos, Assessoria e Orientagdo
Educativa “Dante Moreira Leite” - FCL/UNESP/Araraquara.

? Assistente Social da Unidade Auxiliar - CEAO - Centro de Estudos, Assessoria €
Orientagdo Educativa “Dante Moreira Leite” - FCL/UNESP/Araraquara.

*Professor Assistente Doutor do Departamento de Psicologia da Educagdo -
FCL/UNESP/Araraquara.
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casa, com envolvimento da mae. Arnoldi (1986) propde um trabalho que se
situa nos programas ressaltados no item b, acima referido, e que foi realizadg
em Centros de Salde da cidade de Araraquara. O estudo tem duas preocupagdey
basicas: a primeira relacionada a Avaliagio do Desenvolvimento da Crianga e a
segunda a Educagdo dos Pais.

O presente trabalho situa-se na linha de estudos da segunda proposta.

Neste campo de estudo, a expressio Educacio de Pais foi
inicialmente definida como Instituigio de como ser pai e ¢ mais apropriada
para ser utilizada em situagdes em que hajam programas organizados € nio
apenas reunides informais: com programas sistematicos e com embasamento
tedrico. Essas reunides tém por finalidade dar informagdes aos pais, ou torna-los
mais eficientes, cientes ou habeis sobre a educagdo de seus filhos.

Estudos recentes de educagdo de pais em escolas mostram o aumento
de interesse dos pais em programas de educagdo. Cada vez mais esta sendo
reconhecido que muitas pessoas tornam-se pais com poucas informagdes vitaig
a respeito de criangas, ou como ter uma relagdo saudavel: pais / crianga .

Sabe-se que em geral os pais apresentam preocupag¢des no decorrer do
desenvolvimento de seus filhos e que algumas etapas normais do
desenvolvimento sio vistas como bastante preocupantes, levando-os a sentirem-
se inseguros na comunicagdo com seus filhos. Isto acaba muitas vezes sendo
reforcado por informagdes erroneas de imprensa ou outras fontes de
comunicagio.

Todos aqueles que se interessam pelo desenvolvimento infantil sabem
que a maior parte das criangas apresentam desenvolvimento normal com
algumas dificuldades. Muitas dessas dificuldades e até mesmo algum
comprometimento mais sério com o desenvolvimento da crianga pode ser
minorada através de praticas preventivas e/ou reeducativas.

Assim, os pais t€m direitos de receberem orientagdo para lidar com
essas pequenas dificuldades normais que surgem no decorrer do
desenvolvimento infantil. Com estas preocupagdes € acreditando que a escola é
um lugar adequado para os pais estarem recebendo estas orientagdes,
desenvolveu-se este trabatho no Centro de Convivéncia Infantil (CCl) "Casinha
de Abelha”, Creche da UNESP - Araraquara destinada a atender filhos de
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docentes, funciondrios e alunos na faixa etaria de 0 a 6 anos e 11 meses. Este
trabalho teve como objetivo:

a) Elaborar um Programa de Educag@o de Pais de criangas de zero a seis anos
que possibilite informar a respeito do desenvolvimento infantil como objetivo
de promover a relagdo crianga/familia/escola;

b) Testar o programa de educag@o de pais de criangas matriculadas que estejam
frequentando a escola no ano de 1991,

c) Implantar na escola o programa de educagio de pais.

Este programa foi realizado através de reunides quinzenais no Centro
de Convivéncia Infantil - Casinha de Abelha - CCI. Os recursos utilizados para
o desenvolvimento das reunides foram: filmes em video-cassete e discussio
com conteudos previamente preparados.

O resultado principal deste trabalho foi a organizagio de um programa
de educagdo com oito temas que incluiram oito filmes. Os temas foram:
Desenvolvimento  Afetivo,  Agressividade, Disciplina,  Brincadeiras,
Curiosidades, Comunica¢do entre Pais e Filhos, A Crianga e a Escola ¢ A
Crianga/Escola e a Familia. Quanto a participa¢@o dos pais, observamos que dos
setenta pais de criangas matriculadas, trinta e nove participaram da reunifo
geral sendo que ao final do programa, cinquenta e cinco haviam passado pelo
mesmo; cabe ressaltar que destes, cinquenta eram mies, quatro eram pais ¢ uma
avo. Estes pais ndo se mantiveram fixos nos horarios estabelecidos € quando
ndo podiam vir num horario, participavam na reuniio em outro grupo.

Quanto aos outros dados da Ficha de Registro, observamos de uma
forma geral que os conteddos preparados para cada tema do Programa de
Educagdo mostraram-se adequados 2 situagdo de reunido com os pais, em que o
tempo de duragio de cada reunido foi em média de 50 minutos.

Em relagdo a participagio dos pais nas reunides, houve discussio
referente ao tema de cada uma, em que a troca de experiéncias e sugestdes entre
si, em relagdo a situagbes de rotina com as criangas de diferentes idades, foi
uma constante.

Os dados apresentados neste trabalho foram discutidos com a
coordenadora do CCl com o objetivo de se repensar o trabalho para o ano
seguinte.
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Na literatura sobre psicodrama pode-se encontrar muitos trabalhos
ilustrativos de sua aplicagdo a Educagdo em geral, por exemplo: Granham
(1960), Clayton e Robison (1971), Shearon e Shearon (1973), Hazelton, Price e
Brown (1979), Mathis, Fairchild ¢ Cannon (1980), Amaral (1980), Soares
(1980), Silva (1980), Hozman e Silva (1980), Da Costa (1980), Costa (1980),
DuPlessis e Lochner (1981), Caré (1983), Rossi (1984), Swink (1985), Mazota e
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Silva (1985), Kenny (1987), Romaiia (1987 e 1992), Maxeiner (1988), Puttini
(1991) e Urt (1991).

Entre os trabalhos que se caracterizam pela aplicagdo do psicodrama
na Educagdo Especial, pode se destacar Clayton e Robinson (1971) e Swink
(1985) que descrevem como este referencial é utilizado no treinamento de
habilidades sociais em grupo em pessoas portadoras de surdez. Kenny (1987)
fez uso desta abordagem na educagdo de pessoas superdotadas, criativas e
talentosas. Entre os trabalhos com estudantes mentalmente retardados,
encontram-se Hazelton, Price e Brown (1979), Maxeiner (1988), Mazota e Silva
(1985) e Amaral (1980). DuPlessis e Lochner (1981) investigaram os efeitos da
psicoterapia de grupo psicodramatica com alunos com problemas de
comportamento e dificuldades de aprendizagem. Andrade (1991) desenvolveu
uma abordagem psicodramatica moreniana para atendimento de criangas com
dificuldades de aprendizagem nas séries iniciais da escolaridade.

A partir dos trabalhos acima mencionados, € possivel supor que o
atendimento em grupos, através do psicodrama, pode ajudar também alunos
que, mesmo n3o sendo deficientes, estejam apresentando dificuldades de
aprendizagem escolar. Esta foi a suposigdo que originou o presente trabalho.

A seguir, se apresentara a abordagem psicodramatica desenvolvida
com o objetivo de implementar as habilidades de relacionamento interpessoal
em estudantes com dificuldade de aprendizagem nas séries iniciais da
escolaridade. Este trabalho esta sendo desenvolvido pelos integrantes da equipe
técnica: assistente social, fonoaudidlogo, psicélogo, psicopedagoga, terapeut:
ocupacional, sob a orientagdo do supervisor desta Unidade Auxiliar. Cada grupc
¢ dirigido por uma dupla de profissionais. No momento ainda ndo se dispdem
dos resultados finais de avaliagdo dos efeitos do atendimento, por isso neste
resumo apresentar-se-a apenas a abordagem e os procedimentos utilizados.

A ABORDAGEM PSICODRAMATICA UTILIZADA
NOS GRUPOS DE SOCIALIZACAO.

A abordagem utilizada neste trabalho constitui-se numa adaptagdo d«
psicodrama moreniano para uma situagdo de trabalho ndo terapéutico, con
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vvistas a promog3o das habilidades de relacionamento interpessoal nas criangas.
Esta estratégia ¢ um desenvolvimento da abordagem proposta por Narvaez
(1976-77), na qual a liberdade de escolha das brincadeiras ou jogos ¢ muito
importante, para se promover um vinculo melhor com as criangas e entre elas.

A abordagem utilizada na condug@o dos grupos que se apresentara em
seguida pode ser classificada como Moreniana. Pois, seus propoésitos sdo:
promover a liberagio da espontaneidade da crianga, através do brinquedo,
jogos, representagdes e outras atividades escolhidas livremente por elas;
facilitar a estruturagdo sociométrica do grupo e promover o desenvolvimento da
“tele” entre as criangas. Na primeira sessdo, os terapeutas dizem & crianga:
‘estamos aqui para brincarmos juntos”.

Durante o decorrer das primeiras sessdes, os adultos, diretores do
rupo, fazem concretamente aquilo que as criangas solicitam, de forma verbal
ou ndo-verbal, através de atitudes ou comportamentos assumidos por eles.

Na primeira sess3o, nenhum brinquedo é levado para dentro da sala.
Mais tarde, quando as criangas solicitam, alguns poucos lhes sdo fornecidos.
“ste principio revela-se muito importante para conduzir as criangas a
esgatarem sua espontaneidade, o que geralmente fazem através de jogos
notores, fisicos e corporais, livremente escolhidos. A experiéncia acumulada
em mostrado a grande importancia deste estagio, como o primeiro, no processo
e desenvolvimento do grupo. O contato fisico e corporal através de
rincadeiras e jogos, em grupo, parece permitir o resgate da habilidade de
elacionamento interpessoal. Assim, esta fase é fundamental para as criangas
escobrirem os limites e dificuldades de relacionamento que possuem, das quais
eralmente ndo tém consciéncia. O uso de brinquedos e outros “objetos
ntermedidrios” poderiam obscurecer tais dificuldades. No lugar deles, utilizam-
e almofadas, de varios tamanhos, que permitem uma interagdo mais livre e
rojetiva, em relagfo as dificuldades citadas.

Mais tarde, conforme os diretores do grupo passam a observar sinais
le progresso das criangas, tanto na tomada de consciéncia, como no implemento
le recursos para superagdo de suas dificuldades de relacionamento, eles
yermitem mais e mais brinquedos nas sessdes. Pois, no comego do processo, em
geral, quase todos os objetos da sala s3io usados para serem atirados nos
companheiros, durante as brincadeiras e jogos corporais, cabendo aos diretores
ornarem-se os mediadores e pacificadores, a fim de impedir que elas se
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machuquem. Esta assisténcia e a mediagio do adulto parecem implementar a
espontaneidade e os recursos para superagdo destas dificuldades, ou talvez
saciar as necessidades subjacentes a elas. De tal forma que, apds algum tempo,
pouco a pouco, as criangas tornam-se menos agressivas em suas brincadeiras e
jogos. Neste momento, os brinquedos s@o benvindos a sessdo, porque ndo mais
serdo usados para atacarem os colegas. Com a introdugdo dos brinquedos, em
geral, as brincadeiras transformam-se em jogos com regras, mediados por
objetos, tais como: dominds, loto, corre-corre, damas, pega-varetas, etc. A
freqiiéncia das atividades motoras e agressivas diminuem, tornando-as
secundarias. O contato corporal é substituido pelo didlogo principalmente
durante os jogos, que geralmente nio demandam muita concentragio.

OS PROCEDIMENTOS UTILIZADOS.

A fim de se poder estimar os efeitos dos atendimentos a serem
desenvolvidos com as criangas, foram planejadas avaliagBes anteriores, seis
meses apos o inicio e ao final do trabalho de grupo. Com isto, o procedimento
utilizado constituiu-se de quatro etapas, descritas a seguir.

Foi realizada uma triagem junto a fila de espera nas 4reas de
Fonoaudiologia, Psicologia € Psicopedagogia, com objetivo de selecionar
criangas com queixas comuns de dificuldades de aprendizagem escolar.

2* Etapa - Avaliacdo Individual |

Foram realizadas nesta 2* etapa do trabalho avaliagdes individuais
com as criangas nas areas: Fonoaudiologia, Psicologia, Psicopedagogia, Servigo
Social e Terapia Ocupacional. Todas as criangas foram avaliadas nestas areas,
sendo que cada profissional foi responsavel por 03 criangas. Com estas trés
foram realizadas um namero maior de sessdes de avaliagdo, com o objetivo de
se criar um vinculo maior entre a crianga e o profissional responsavel por ela.
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Paralelamente foram realizadas visitas as escolas frequentadas por
estas criangas com objetivo de investigar o desempenho escolar.

3" Etapa - Atendimento em Grupo
A partir da avaliag@o realizada na 2* Etapa deste trabalho, foi proposto

atendimento das criangas em grupo.
Foram formados trés grupos, sendo que cada um ficou sob a
responsabilidade de dois profissionais da equipe técnica, conforme tabelas a
seguir:
TABELA | - GRUPO ] - inicio: 95
Criancas Data de Nasc./Idade Sexo | Escolaridade

C, 12/09/85 - 9a 6m F 3 série
C, 07/11/83 -11a 4m M 4* série
G, 05/08/83 -11a 7Tm ] F 5% série
C, -16/11/83 -11a 4m F 4? série
Cs 17/10/85 -9a Sm M 2° série
Cs 25/12/84 -10a 3m M 2% série

Como mostra a tabela I, este grupo é formado por 6 criangas com
idades variando entre 9 a 11 anos, sendo 3 criangas do sexo feminino e 3
criangas do sexo masculino, com nivel de escolaridade entre 2% e 5° séries do 1°
grau.

Os responsaveis pelo atendimento deste grupo foram a fonoaudiologa
¢ a assistente social do CEAO.
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TABELA II - GRUPO 11 - inicio: 95

Criancas |{Data de Nas./Idade Sexo |Escolaridade
C, 08/04/86 -9a 11m M 3® série
C, 20/06/84 -10a 9m F 4" série
Cs 18/09/85 -9a 6m M 3 série
C, 08/06/86 -8a 9m M 3* série
C; 22/07/85 -9a 8m M 2* série
Ce 10/04/87 -7a 11m F 2% série

Como mostra a tabela 11, este grupo é formado por 6 criangas com

idades variando entre 7 a 10 anos, sendo 4 criangas do sexo masculino e 2

criangas do sexo feminino, com nivel de escolaridade entre a 2° e 4? séries do |

grau.

Os responsaveis pelo atendimento deste grupo foram a terapeuta

ocupacional e a psicopedagoga.

TABELA III - GRUPO Il - inicio: bro/95

Criancas |Data de Nasc./Idade Sexo |Escolaridade
C, 27/01/85 -10a 8m 3 série
C, 07/01/88 -7a 8m F 1? série
C; 17/01/86 -9a 6m F 3? série
C, 03/01/86 -9a 8m M 2% série
Cs 04/12/87 -7a 9m M 17 série
Ce 19/07/88 -7a 2m F 17 série
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Como mostra a tabela 111, este grupo é formado por 6 criangas, com
idades variando entre 7 a 10 anos, sendo 3 criangas do sexo masculino e 3
criangas do sexo feminino, com nfvel de escolaridade entre 1* e 3? séries do 1°
grau.

Os responsaveis pelo atendimento deste grupo foram a terapeuta
ocupacional e a psicéloga.

Nesta 3° Etapa, ap6s um periodo de atendimento as criangas, iniciou-
se um grupo de pais que ocorreu paralelamente ao de criangas, conforme
proposta apresentada aos pais no inicio do trabalho. Teve como objetivo criar
um espago onde os pais pudessem conversar sobre seus filhos e acompanharem
o seu desenvolvimento no decorrer do atendimento.

O grupo de pais foi formado pelos responsaveis das criangas dos
grupos | e 2, sob a coordenagdo da fonoaudidloga e da psicopedagoga.

Foi priorizada a importancia do vinculo entre os pais e coordenadoras
do grupo, para um maior envolvimento e acompanhamento no trabalho com as
criangas.

* Etapa - Reavaliacio Individual

Ap6s um periodo de 6 meses de atendimento grupal, foram realizadas
reavaliagbes individuais e visitas escolares, conforme procedimento descrito na
2* Etapa, com objetivo de verificar o desenvolvimento das criangas.

Além desta reavaliagdo individual, foi realizada uma avaliagdo do
processo grupal com objetivo de tragar diretrizes para a continuidade e
permanéncia dos grupos. -

As etapas descritas foram elaboradas e discutidas em reunides tedrico-
técnicas entre os profissionais e supervisor com a finalidade de estudo,
acompanhamento e avaliagdo do trabalho.
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Desde as colocagdes de Moreno em: “O Psicodrama na educagao”
‘publicadas originalmente em 1929 e republicada em 1987, p. 197-205),
diversos psicodramatistas tém se dedicado ao desenvolvimento do Psicodrama
Aplicado & Educagdo (Romaiia (1987 e 1992); Graham (1960), Sacks (1973),
Shearon e Shearon,Jr. (1973), Mathis, Fairchild ¢ Cannon,Jr (1980), Soares
(1980), Costa (1980), Bustos (1982), Bustos e colaboradores (1982), Caré
(1983), Moraes (1984), Lee (1991), Kaufman (1992).
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Na Educag@o Especial, em particular, temos os trabalhos de: Kenny
(1987), Clayton e Robinson (1971); Swink (1985); DuPlessis e Lochner (1981);
Maxeiner (1988); Hazelton, Price € Brown (1979); na literatura internacional. E
no Brasil, Mazota e Silva (1985); Amaral (1980); Andrade (1991a e 1995).
Todos estes estudos comprovam o valor do Psicodrama no atendimento em
grupo de pessoas com necessidades especiais, ou seus familiares.

Trabalhando com o uso das técnicas do Psicodrama em cursos e
treinamentos em servigo dos profissionais, na area da Educagdo Comum, na
literatura internacional, temos os estudos de: Maynard (1976); Bubenheimer
(1979); e Kohut, Jr. (1986). No Brasil, Da Costa (1991) desenvolveu uma
experiéncia com professores de pré-escola, utilizando o Psicodrama Pedagogico
como tema e como técnica desta formagdo. Puttini (1991) relata o
desenvolvimento de um curso realizado com professores de pré-escola e alunos
do Curso de Habilitagio ao Magistério, visando desenvolver o papel de
professor de pré-escola, sua criatividade e expressividade, através do
Psicodrama Pedagégico. Urt (1991) também descreve um curso oferecido a 20

alunos: professores de 1°0 grau, alunos de Psicologia e alunos do Curso de
Habilitagdo ao Magistério, no qual realizaram-se seis encontros utilizando o
Psicodrama Pedagégico. Andrade (1992b) desenvolveu grupos de promogéo do
auto-conhecimento sobre a pratica profissional com professores de primeiro e
segundo graus, numa abordagem moreniana, junto ao Centro de Psicologia
Aplicada da F.F.C.L./USP, Campus de Ribeirdo Preto.

Na area da Educagdo Especial, Rossi (1984) utilizou técnicas
psicodramaticas para o treinamento dos papéis das pajens e das encarregadas de
pajens de uma institui¢do filantrépica, que atendia a 350 deficientes mentais
profundos e treinaveis, de 0 a 12 anos. Andrade (1991b) realizou um curso de
extensdo universitaria para doze profissionais do Centro de Educagio Especial
de Uberlandia (CEEU), do qual participaram trés psicélogas, duas
fonoauditlogas, uma terapeuta ocupacional e seis professoras.

Todavia, em nenhum destes trabalhos, foi realizado um seguimento do
grupo de professores e/ou profissionais de educagdo especial, para se investigar
os possiveis efeitos da participagdo no curso de formagdo continuada. O
presente projeto foi proposto com esta finalidade.
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METODOLOGIA:

Participantes: 38 professores, distribuidos em 4 grupos: Grupo
Experimental I: 10 professores da APAE de Araraquara; Grupo Experimental II:
08 profissionais da equipe técnica e pedagégica do Lar “Nosso Ninho” de
Araraquara; Grupo Experimental III: 10 professores da APAE de Sdo Carlos;
Grupo de Controle: 10 professores da APAE de Sao Carlos.

Procedimentos: esta pesquisa se desenvolveu em. sete fases: 1* Fase:
evantamento Inicial: identificagio das caracteristicas significativas das
equipes de professores para se selecionar as amostras que compuseram 0s
quatro grupos; 2* Fase: Pré-teste: entrevistas individuais com os professores dos
quatro grupos, buscando-se obter informagdes sobre sua formagdo, histéria
profissional, nivel de realizag@o e percepc¢do de seu papel profissional; 3* Fase:
Formagdo em servigo: realizagdo do curso com os trés grupos experimentais; 4°
Fase: Pds-teste 1: no final do altimo més do primeiro semestre letivo, no qual se
realizou o curso de formagdo, entrevistou-se todos os professores dos 4 grupos:
experimentais € de controle, com um roteiro semi-estruturado que buscava
dentificar alteragdes possiveis em suas praticas profissionais; 5° Fase: Pds-teste
2: no final do ano letivo no qual se realizou o curso de formagdo, portanto,
aproximadamente seis meses apds o pos-teste 1, repetiu-se os mesmos
procedimentos de coleta de dados deste; 6* Fase: Pos-teste 3: no final do
 rimeiro semestre letivo do ano subseqiiente aquele em que se realizou o curso
| ¢ formag@o, portanto, aproximadamente doze meses apos o pds-teste 1, repetiu
ys mesmos procedimentos de coleta de dados deste; 7* Fase: Pos-teste 4: no
inal do segundo semestre letivo do ano subseqiiente aquele em que se realizou
 curso de formagdo, portanto, aproximadamente dezoito meses ap6s o pds-teste
1, repetiu-se os mesmos procedimentos de coleta de dados deste.
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RESULTADOS:

1. Andlise de conteido das entrevistas do pés-teste 1: investigagiio
sobre possiveis mudangas de atitudes e aplicagdes em sala de aula
a partir dos temas abordados no curso de formagfo continuada:

1.1. As Possiveis Mudangas de Atitudes:

Os resultados obtidos na andlise de conteudos das respostas dos 38
professores a questio: “Enumere alguns aspectos, atitudes de sua pratica
profissional atual, os quais vocé considera que foram influenciados pelo que
vocé aprendeu ou vivenciou no Curso?” revelou que para o Grupo I, dentre os
professores que responderam a esta questdio: 44% das respostas podem ser
consideradas como um indicador positivo referente a mudanga de atitude, outras
33%, embora ndo tenham se referido a questdio colocada, também apontam os
resultados positivos do Curso e 11% fala de seu valor positivo em geral. No
Grupo 1I: 57% apresentaram indicadores positivos de mudanga de atitude, 29%
se referem as inovagdes profissionais e 14% referem-se apenas a um aumento
de conhecimento. No Grupo III: 70% apresentaram indicadores positivos de
mudanga de atitude e os outros 30% se referiram a dificuldade em participar do
curso ou em implementar inovagdes em sala de aula. Em conclusio, pode-se
afirmar que, nos trés grupos que receberam o treinamento em servigo, a grande
maioria dos profissionais entrevistados: ou respondeu com indicadores positivos
de mudanga de atitude ou referiu-se as inovagdes introduzidas em sala de aula,
como resultados da participag¢@o no curso.

1.2. Atividades Inovadoras em Sala de Aula:

As respostas a questdo: “Ha alguma atividade de sala de aula que vocé
tenha desenvolvido e que se constitua numa tentativa de aplicagdo dos:
conhecimentos ou vivéncias adquiridos no Curso? Descreva-as. Como vocé!
avalia o €xito ou sucesso dessas aplicagdes?” revelaram que para o Grupo I,;
dentre os professores que responderam: 60% das respostas podem ser-
consideradas como um indicador positivo, referente a introdugdio de
dramatiza¢Ges em sala de aula; outros 30%, introduziram inovag¢des, embora
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80 propriamente dramatizagdes; e 10% ndo introduziram nenhuma inovago.
No Grupo II: 67% declararam haver realizado aplicagdes profissionais do
curso; 17% se referiram a aplicagdes profissionais, ndo especificadas; 17% se
referiram a aplicagdes no consultério particular; e 17% declararam n3o haver
realizado nenhuma aplicagdo. No Grupo II: 80% realizaram aplicagdes e os
outros 20% declararam ndo te-las feito. No Grupo IV (de Controle): 50% ndo
realizaram nenhuma inovagio; 40% inovagdes que ndo envolvem dramatizagdo
e 10% declararam té-las feito. Em conclusiio, se pode afirmar que, nos trés
grupos que participaram do Curso, em geral, a grande maioria dos professores
entrevistados  declarou haver introduzido inovagBes relacionadas aos
conhecimentos adquiridos, em sala de aula. Por outro lado, do Grupo Controle,
jue ndo fez o Curso, a metade declarou n3o haver introduzido nenhuma
novagdo em suas atividades de sala de aula; da outra metade apenas um
professor se referiu a inovagio relacionada ao tema deste Projeto.

2. Andlise de contetido das entrevistas do pés-teste 2: investigagio
sobre possiveis aplicagdes em sala de aula a partir dos temas
abordados no curso de formagio continuada:

As respostas dos professores dos trés grupos & mesma questdo
utilizada no Pds-teste 1, que buscava revelar o desenvolvimento de atividades
em sala, como resultado do Curso, revelaram que para o Grupo 1, dentre os
professores que responderam: 60% das respostas podem ser consideradas como
um indicador positivo de continuidade de aplicagdo da proposta do Curso em
sala de aula; outros 20%, introduziram inovagdes, embora n3o propriamente
dramatizagdes; 10% ainda estdio preparando a sala para introdugdo destas
‘novagdes; e 20% ndo introduziram nenhuma inovag3o. No Grupo II: 57%
declararam n3o haverem realizado aplicagdes profissionais do curso, 34% se
eferiu a aplicagdes profissionais, embora apenas 14% sejam dramatizagdes. No
> rupo III: 30% realizaram aplicagdes e os outros 70% declararam ndo te-las
feito. Em conclusiio, se pode afirmar que, dos trés grupos que participaram do
Curso, apenas o Grupo I mantém a maioria de seus participantes respondendo
que introduziu inovagdes relacionadas aos conhecimentos adquiridos. Por outro
ado, nos Grupo II e I, a maior parte de seus integrantes ja ndo introduz mais
‘novagdes em suas atividades de sala de aula. Mesmo assim, no Grupo I ocorreu
' ma diminui¢do nas respostas favoraveis, pois no Pos-teste 1 60% realizavam
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dramatizagdes, agora apenas 50% o fazem; e 30% realizavam outras inovagdes,
naquela oportunidade, contra apenas 20% nesta.

3. Anilise de conteido das entrevistas do pés-teste 3: investigaciio
sobre possiveis aplicagdes em sala de aula a partir dos temas
abordados no curso de formagfio continuada:

No Pods-teste 3 foi utilizada a mesma questdio do Pés-teste 2, que
buscava revelar o desenvolvimento de atividades em sala, como resultado do
Curso. A analise das respostas obtidas revelaram que para o Grupo I, dentre os
professores que responderam: 55% das respostas podem ser consideradas como
um indicador positivo de continuidade de aplicagdo da proposta do Curso em
sala de aula; outros 33%, introduziram inovagdes, embora n3o propriamente
dramatizagdes; e 11% n3o introduziram nenhuma inovagio. No Grupo II: 43%
declararam nd3o haver realizado aplicagdes profissionais do curso, 57% se
referiram a aplica¢des profissionais, embora apenas 29% sejam dramatizagdes.
No Grupo III: 50% realizaram aplicagdes e os outros 50% declararam nio te-
las feito. Em conclusdo, pode-se afirmar que, dos trés grupos que participaram
do Curso, os Grupos I e II mantém a maioria de seus participantes respondendo
que introduziram inovagdes relacionada aos conhecimentos adquiridos, em sala
de aula. No Grupo Il a metade afirma que introduziram inovagdes em sala de
aula, decorrentes do Curso. No geral, se pode observar um pequeno aumento no
nimero dos que afirmam realizarem inovagdes em sala de aula decorrentes do
Curso, em comparagio com o Pos-teste 2, nos trés grupos.

4. Anilise de conteido das entrevistas do pos-teste 4: investigagic
sobre possiveis aplicagées em sala de aula a partir dos temas
abordados no curso de formacio continuada:

Como se pdde observar, apds anélise das respostas dos professores,
para o Grupo L, dentre os professores que responderam: 70% das respostas
podem ser consideradas como um indicador positivo de continuidade de
aplicagdo da proposta do Curso em sala de aula; outros 20%, introduziram
inovagdes, embora ndo propriamente dramatizagdes; e 10% ndo introduziram,
nenhuma inovagdo. No Grupo II: 50% declararam ndo haverem realizado

-
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aplicagdes profissionais do curso e 50% se referiram a aplicagdes profissionais.
No Grupo III: 44% realizaram aplica¢gdes e 0s outros 55% declararam nio te-
as feito. No Grupo IV: 70% n#o realizaram nenhuma inovagdo; 20%
ealizaram inovagdes que ndo envolvem dramatizag@o e 10% declararam te-las
feito. Em conclusdo, se pode afirmar que, dos trés grupos que participaram do
Curso, o Grupos I mantém a maioria de seus participantes respondendo que
introduziram inovagdes relacionadas aos conhecimentos adquiridos. No Grupo
Il apenas a metade apresentou declaragdes similares; enquanto no Grupo 11l esta
freqiiéncia é menor, correspondendo a 44%. No Grupo IV (de Controle) a
grande maioria (70%) afirma n3o terem introduzido nenhuma inovagédo em sala
le aula. No geral, se pode observar um pequeno aumento no nimero de
inovagdes em sala de aula, decorrentes do Curso, em comparagdo com o Pés-
este 3, nos trés grupos. E também uma superioridade destes trés em relagio ao
G rupo 1V, de Controle.

CONCLUSOES

Os resultados apresentados mostram que as comparagdes entre os
quatro Pos-Testes, apresentada anteriormente, demonstram que o Curso sobre
Aplicagdes do Psicodrama a Educagio Especial produziu efeitos significativos
sobre os participantes. A grande maioria deles revelou mudangas de atitudes e a
implementagdo de novas atividades em sala de aula baseada nas técnicas
ensinadas. Por outro lado, a maioria dos integrantes do Grupo Controle, que ndo
recebeu o Curso, declarou ndo haverem desenvolvido inovag¢des, em suas
praticas de sala de aula, desde as entrevistas iniciais.
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EXPERIENCIA DE ATUAGCAO DE TERAPIA OCUPACIONAL
JUNTO AS CLASSES ESPECIAIS DE CRIANCAS COM
DISFUNGOES NEUROMOTORAS NA REDE MUNICIPAL
DE ENSINO DE ARARAQUARA

GiSELI BARBIERI DO AMARAL LAUAND'

I) CARACTERIZACAO DA PROBLEMATICA

Esta ¢ a |* etapa de um trabalho que surgiu a partir de um
levantamento do atendimento em educag@o especial da Secretaria Municipal de
Educagdo de Araraquara, onde se verificou a necessidade de consulta a técnicos
especializados no trabalho com criangas com disfungdes neuromotoras,
especificamente, a contribui¢@o do Terapeuta Ocupacional.

O objetivo desta primeira etapa concentrou-se no levantamento de
prioridades de intervengfo, com base no trabalho de caracterizagio da clientela
atendida.

Local - O local onde se desenvolveu este trabalho foi o CER - Centro
de Educagdio e Recreagdo - Cotinha de Barros, na cidade de Araraquara que
atende quatro classes de criangas com disfungdes neuromotoras.

Participantes
- vinte e dois(22) alunos na faixa etaria de trés(03) a doze(12) anos,
- quatro(04) professores,

- dois(02) recreacionistas, atuando como auxiliares de classe.

ITerapeuta Ocupacional da Unidade Auxiliar - CEAO - Centro de Estudos, Assessoria e
Orientagio Educativa “Dante Moreira Leite” - UNESP/Araraquara.
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PROCEDIMENTO

Como procedimento, adotou-se:

- reunides sistemdticas com a coordenadora técnica de Educagéo
.12 .. .
Especial”, para levantamento de prioridades de intervengio;

- visitas peri6dicas na unidade escolar, com o objetivo de obter
informagdes, analisa-las, propor mudangas baseadas nessa andlise; e

- acompanhamento dessas mudangas em sua implantagio através de:
reunides e orientagdo aos professores, do acompanhamento no projeto e na
confecgdo do material especializado indicado.

RESULTADOS

Como resultado desta caracterizagdo obteve-se um levantamento da
clientela, baseado nas deficiéncias neuromotoras classificadas em duas
categorias pela Secretaria Municipal de Educagdo: Deficiéncias Fisicas e
Deficiéncias Multiplas. )

Nesta definigdo, caracterizou-se como Deficiéncia Fisica, o
envolvimento de uma variedade de condigdes ndo sensoriais que afetam o
individuo em termos de mobilidade, de coordenagdo motora geral e da fala, em
decorréncia de lesées, neuroldgicas, neuromusculares, ortopédicas, ou ainda, de
mal-formagdes congénitas ou adquiridas.

Caracterizou-se como Deficiéncia Multipla, a titulo de classificagio,
a associagdo no mesmo individuo, de duas ou mais deficiéncias primarias
(mental, visual, auditiva, fisica) com comprometimentos que acarretam atrasos
no desenvolvimento global e na capacidade adaptativa.

Assim foram definidas as classes de criangas portadoras de
deficiéncias neuromotoras, seguindo-se a caracterizagdo de cada uma delas, no
quadro A, abaixo: Sio elas:

- 01 classe para deficientes fisicos

?Cassia Maria Canato Palombo - Coordenadora Técnica da Educagio Especial da
Secretaria Municipal de Educagdo do Municipio de Araraquara.
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- 03 classes para deficientes multiplos; com idades variando entre 3a
ima9allm

Quadro A- Neste quadro, estdo descritos os dados relativos a:

Coluna 1: componentes da Equipe que atende as criangas; sua qualificagdo e
periodo de funcionamento das classes;

Coluna 2: criangas da caracterizag@o em ordem crescente;
Coluna 3: sexo das criangas;

Coluna 4: dados relativos a clientela; diagnoéstico clinico(quando houver), ou
relato dos pais, quanto a patologia e etiologia apresentadas.
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Classes/Equipe/ Sujeitos | Sexo Idade Relato dos Pais ou Diagndstico
Periodo
Classe 1 01 M 06 a 10m | Sequela de parto/Andxia neo-natal (diag.)
- 1 professora com 02 M 07a 09m | Andxia neo-natal (relato)
especializagdo em 03 M 06a 06m | Anéxia neo-natal (relato)
2° grau na area 04 M 09a 8m | Distrofia muscular progressiva (diag.)
- | recreacionista 05 M 04a 05m | Prematuridade-Sequela motora (relato)
- | servente 06 M 07a Leso medular (férceps),dilaceragio dos
Periodo: manha nervos do brago direito,Andxia, Apgar 0
(diag)
Classe 2 07 M 08a 05m | Microcefalia relativa (diag.)
-1 professora com 08 F 05a 1 lm | Paralisia cerebral (relato)
especializagdo em 09 M (04a 05m | Meningoencefalite com lesdes ¢ crises
3° grau convulsivas (diag.)
-1 recreacionista 10 F 06a 07Tm | Andxia neo-natal + Prematuridade
{relato)
-1 servente 11 M 04a 11m { Andxia neo-natal (férceps) Quadriplegia
Periodo: manha atetbide (diag.)
12 F 07a 07m | Paralisia cercbral-retardo global do
Classe 3 desenvolvimento (relato)
-1 professora com 13 F 06a 07m | Andxia neo-natal + prematuridade
especializagdio 3° grau (relato)
- 1 recreacionista 14 M 04a 04m | Sindrome de Angelman (hipétese diag.)
-1 servente 15 M 04a 09m | Lesdo cercbral por parada cardio-
Periodo: tarde respiratéria com comprometimento motor
(relato)
16 M 03a 07m | Sindrome de Sturge Weber (diag.)
17 F 09a 1 Im | Epilepsia com certo grau de
Classe 4 comprometimento das fungdes mentais
superiores(diag. )
-1 professora com 18 F 09a 1 Im | Paralisia cerebral (com paraplegia) e
especializagdo 3° grau deficiéncia visual (relato)
- | recreacionista 19 F 08a 09m | Paralisia cerebral ( relato)
- | servente 20 F 06a 01m | Aguarda relatério diagnéstico
Periodo: tarde 21 M 10a 09m | Microcefalia + An6xia neo-natal + Def. |
Visual (diag.)
22 M 09a 11m | Sequela de Rubéola-D.M.+ D.A.+

D.V.(diag.)
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Em decorréncia da constatagdio de que a maioria desta clientela
atendida apresenta deficiéncias neuromotoras, foram propostos numa primeira
etapa:

- Indicagdo de mudangas e adaptagdes no espago fisico, segundo
normas oficiais de eliminagdo de barreiras arquitetonicas, aqui priorizadas em:
maganetas adequadas; torneiras adequadas; rebaixamento de guias; rampas
externas e corrimio; barras de apoio nos banheiros € na sala de aula; vasos
sanitarios apropriados, com barras de apoio central e laterais.

- Distribuigdo do mobilidrio, dos materiais, e organizagdo do ambiente
fisico.

- Projeto e indicag@o de mobiliario adequado as atividades académicas
e ludicas, com a finalidade de promover a redugido de efeitos de disfungdo
motora, melhorar habilidades, com base nos postulados de Bobath e Finnie (Fig.
A).

- Orientagdo no manuseio e posicionamento adequados no mobiliario
e transporte das criangas para evitar disfun¢des motoras.

Figura A
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CONCLUSAO

Pode-se concluir preliminarmente, que esta primeira etapa de
orientagdo basica dos procedimentos e materiais especializados a serem
adotados, no atendimento a criangas com disfungdes neuromotoras, podera
propiciar a curto e a médio prazo a melhora no atendimento a estas criangas,
através da adequagdo nas condigdes de trabalho com as criangas, pelos
professores, tendo como objetivo principal, contribuir para favorecer as
condi¢des de ensino/aprendizagem.

Verificou-se também a necessidade do desenvolvimento e
sistematizagdo de um trabalho posterior de orientagdo para os professores, no
uso € no manuseio do material especializado e das criangas em sala de aula,
configurando, uma scgunda etapa em seguimento ao trabalho descrito.
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OS EFEITOS DA APLICACAO DA ATENCAO
POSITIVA EM CLASSES ESPECIAIS

Luci PASTOR MaNzoL1'

Quando a crianga entra na escola, seu progresso depende ndo somente
da aprendizagem escolar, mas também do comportamento emocional e social.

E muito comum encontrar nas escolas alunos com baixo rendimento
académico e alta freqiiéncia de comportamentos inadequados. Essas
inadequagdes de comportamento, sdo em geral inferidas, o aluno torna-se um
problema tanto para a classe quanto para o professor.

De uma maneira geral, se a crianga que apresenta inicialmente
problemas de comportamento na escola nio receber procedimentos preventivos
ou remediativos, sua dificuldade tende a aumentar e é pouco provavel que o
professor seja bem sucedido em remediar déficts comportamentais, se ele ndo
for habilitado no manejo do comportamento em sala de aula. E necessario
portanto que ele saiba utilizar técnicas e estratégias para lidar com problemas
especificos de comportamento, possibilitando assim um trabalho produtivo,
visando ndo somente o aproveitamento escolar como também sua integragdo
social.

Nas Gltimas décadas, surgiram varios modelos de ensino, com novas
técnicas € metodologias que podem ser usadas com o objetivo de modificar o
comportamento inadequado de uma crianga. N3o somente educadores e pais
mas qualquer individuo envolvido na educag¢io e socializagdo de criangas,
podera utiliza-las. Dentre essas técnicas destaca-se a atengio positiva.

Estudos tém mostrado que o individuo tende a emitir comportamentos
que tem conseqiiéncias positivas e a evitar comportamentos que tem
conseqii€ncias negativas. Portanto uma forma eficaz de acelerar a aprendizagem
ou modificar um comportamento, consiste em manipular suas conseqiiéncias.
As conseqiiéncias do comportamento s3o classificadas como reforgamento
positivo, reforgamento negativo, exting3o e punigio.

' Professor Assistente Doutor do Departamento de Didatica da FCL/UNESP/CAr.
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O reforgamento positivo, ou a atengdo positiva, ¢ uma acdo de
aprovagdo que o individuo recebe ao emitir um comportamento aceito ou
esperado e que o encoraja a repetir o ato no futuro. Estudos bibliograficos
mostram que o uso da atenglo positiva em sala de aula tem conseguido sucesso
com diferentes populagdes: criangas hiperativas, pacientes psiquiatricos,
meninos delinquentes, criangas portadoras de retardamento mental severo e
moderado e criangas com distirbios emocionais.

Ndo raro encontramos professores de classes especiais pedindo
orientagdo para sanar as dificuldades que vém enfrentando em virtude dos
comportamentos inadequados dos seus alunos, prejudicando a aprendizagem
escolar .

Considerando a necessidade do professor ser capaz de lidar com
problemas de comportamento em sala de aula, este estudo foi delineado para
investigar os efeitos da aplicagdo da atengdo positiva em sala de aula com
alunos de classes especiais da Rede Publica Estadual de Ensino, visande
reforgar diretamente o comportamento apropriado do aluno, sempre que ele
ocorrer.

Os sujeitos desse estudo foram trés professoras e oito alunos de
classes especiais da Rede Piablica de Ensino da cidade de Araraquara.

As professoras possuiam varios anos de experiéncia em classes
especiais e cursos de especializagdo e extensio em educagdo especial. Apds
tomarem conhecimento do trabalho através de convite verbal e escrito, se
voluntariaram como sujeitos da pesquisa, escolhendo os alunos que
apresentavam problemas de comportamento em suas salas de aula assim
distribuidos: dois alunos de classe especial de deficientes auditivos e trés de
classes para deficiéntes mentais educaveis, todos no periodo da manhi; e trés
alunos de classes de deficientes mentais educéaveis no periodo da tarde.

Para esse estudo foram utilizados dois cronémetros, papel sulfite,
lapis, folha de registro contendo espago para data da sessdo, nome do alung
observado, nome da professora, nome do observador, horario das sessdes de
observagdo e espagos horizontais divididos em periodos de tempo para reglstrat
os comportamentos dos alunos e as contingéncias do professor.

O estudo foi dividido em trés etapas : Pré-Linha de Base, Linha de
Base e Fase Experimental.
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Pré-Linha de Base - Nessa fase, foi entregue, para cada professor responder
individualmente, um questionario sobre como ele lida com o comportamento
dos alunos e se ele utiliza a ateng8o positiva. O objetivo desse questionario foi
verificar se o professor conhece ou utiliza a atengdo positiva para trabalhar com
a disciplina da classe e como utiliza tal técnica .

Foram explicados os procedimentos das varias fases do experimento e
deixado claro que esta seria uma experiéncia pedagdgica, que poderia ser
implantada para ajudar a melhorar ou até resolver os problemas de disciplina
em sala de aula, com criangas que apresentam problemas sérios de
comportamento .

Esclareceu-se que as classes seriam observadas, em periodos
previamente estabelecidos, por duas observadoras com o objetivo de verificar
qudo compativeis eram os dados coletados. Solicitou-se as professoras que
indicassem os alunos que apresentavam comportamentos inadequados € como
elas dfiniam tais comportamentos. Nenhuma outra informagdo foi fornecida
nessa fase.

Os comportamentos inadequados dos alunos foram classificados e
definidos pelas professoras em: agressivos, irriquietos, hiperativos, distraidos e
desobedientes.

As observadoras foram treinadas no que se refere a compatibilidade
dos dados e esta fase encerrou-se quando se obteve 80% de concordéncia sobre
a quantidade de observag¢des dos comportamentos inapropriados dos alunos .

Linha de Base - O objetivo desta fase foi obter dados para comparagio do
comportamento inicial dos alunos com eles mesmos durante e apds o
treinamento das professoras.

Foram efetuadas seis sessdes de observagdo, nas quais cada aluno
nomeado pelas professoras foi observado em sala de aula por um periodo de
quinze minutos consecutivos. A freqiiéncia dos comportamentos inapropriados
foi registrado simultinea e independentemente pelas duas observadoras,
utilizando-se registros em intervalos de tempo de minuto a minuto. Estes
registros eram feitos no momento em que os comportamentos inadequados dos
- alunos ocorriam, seguindo atentamente as subdivisdes da folha de registro,
sendo esses dados colocados em um gréafico.
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Fase Experimental - Nessa fase foram desenvolvidos estudos e sessdes de
observagdo, dando feedback as professoras quanto ao uso da aten¢do positiva
aqueles alunos que apresentavam comportamentos inadequados descritos por
elas.

Nas sessdes de orientagdo as professoras, objetivou-se desenvolver
uma boa compreensdo dos processos basicos do comportamento humano com
enfoque na atengdo positiva. Foram também discutidos nessa fase os dados da
linha de base sobre os comportamentos inapropriados dos alunos, bem como a
agdo do professor em relagdo a estes.

Com a finalidade de verificar se houve a manutengdo da atencdc
positiva do professor em relagdo as criangas em estudo, continuou-se a coleta de
dados uma vez por semana, durante um mes.

Tendo em vista os resultados obtidos, pode-se dizer que as professoras
demonstraram cficiéncia na utilizagdo da ateng¢do positiva, obtendo uma
melhora significativa no comportamento dos alunos .

Esse estudo mostrou que a competéncia em apenas aplicar a atengdo
positiva em sala de aula n3o basta, pois o professor deve formular metas de
aprendizagem, estabelecer objetivos instrucionais para as criangas que ensina,
ser eficiente quanto aos métodos de ensino e organizagdo dos conteudos, se
interessando pelo bem estar emocional da crianga e estabelecendo uma
interagdo positiva com a classe .

Um dos problemas desse estudo diz respeito a manutengdo das
mudangas de comportamento das criangas que decorrem do treinamento do
professor. Varios autores relatam que o comportamento dos professores
retornam aos da linha de base apos o término do programa. Acredita-se que isto
consequentemente influira no comportamento do aluno. Esse fato sugere
melhores investigagdes. Um outro problema que também deve ser notado é que
o aluno podera tornar-se dependente do reforgamento positivo e passar a
solicitar com maior freqiiéncia a atengio da professora, sendo que para ela seria
a qual é quase que impossivel controlar todas as conseqiiéncias do
comportamento da crianga, em sala de aula.
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Para concluir, pode-se dizer que o estudo atingiu seu objetivo que foi
testar a eficacia de um programa de treinamento de professores de classes
especiais, baseado na utilizag@o da ateng@o positiva, verificando a possibilidade
de aumento na freqiiéncia dos comportamentos adequados dos alunos, através
dos estimulos positivos do professor.
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AVALIACAO PSICOPEDAGOGICA:
UM ESTUDO METODOLOGICO NA ESCOLA

Luct PASTOR ManzoLt'

SILVIA REGINA RICCO LUCATO SIGOLO
MARIA CRISTINA BERGONZON!I STEFANINI®
ROBERTO CARLOS MIGUEL’

CLEUZA B. B. SiLva*

Constata-se com freqiiéncia que o Centro de Estudos, Assessoria e
Orientagdo Educativa “Dante Moreira Leite” recebe inlimeras solicitagdes de
criangas, encaminhadas por escolas da rede oficial de ensino da cidade de
Araraquara. )

Esta pratica vem se intensificando ao longo dos dltimos anos,
sobrecarregando os profissionais que atuam junto a este Centro.

Quando estas solicitagdes chegam em grande nimero, o trabalho na
verdade fica restrito 4 fase de diagnéstico e o acompanhamento destes alunos
fica em segundo plano. A escola traz esta postura enfaticamente pois, como se
sabe, a resolugdo n°® 73, de 1978, da Secretaria da Educagdo do Estado de Séao
Paulo regulamenta a criagdo de classes especiais para deficientes mentais nas
escolas que atestam pelo menos dez candidatos, caracterizados como tal, por
profissionais credenciados.

' Professor Assistente Doutor do Departamento de Didatica da FCL/UNESP/Araraquara.

?Professor Assistente Doutor do Departamento de Psicologia da Educagio da
FCL/UNESP/Araraquara.
*Professor Auxiliar de Ensino do Departamento de Psicologia da Educagio da
FCL/UNESP/Araraquara.

* Coordenadora do Projeto e ex-professora do Departamento de Psicologia da Educacdo
da FCL/UNESP/Araraquara.
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Assim, o simples fato de avaliar essas criangas e decidir se sdo ou ndo
clientes para classe especial e elaborar laudos psicologicos s3o suficientes para
satisfazer as solicitagdes feitas pelas escolas, como se o conhecimento do seu
diagndstico fosse capaz de resolver todas as dificuldades, sejam essas criangas
portadoras de problemas emocionais, de desenvolvimento, de aprendizagem
¢/ou de comportamento.

Analisando toda essa situagdo, é preciso refletir um pouco sobre as
implicagdes que estas condutas estdo gerando.

Quando esta crianga chega ao Centro para ser avaliada, ja traz consigo
um diagnoéstico prévio de que o problema esta nela, seja ele qual for, é ela que
ndo esta se ajustando a situagdo escolar.

Em decorréncia disso, essa crianga ja esta, de alguma forma, marcada,
estigmatizada no seu ambiente escolar (Goffman, 1982), mesmo que ndo seja
detectada nenhuma dificuldade durante o seu processo de avaliagdo.

Quando essa crianga chega as maos de profissionais credenciados para
realizar a avaliagdo, s6 lhe resta uma atuagdo remediativa, pois ja houve, no
proprio ambiente da crianga, uma rotulagdo de que, em algum aspecto, ela ndo
se adapta ao seu grupo de convivéncia.

Dessa forma, essa atuagdio vem reforgando a segregagdo de um
contingente cada vez maior de criangas dentro da rede de ensino regular.

Reverter esse processo constituiu-se num trabalho dificil, demorado e
até mesmo pretencioso, pois, as variaveis que interferem sio iniimeras e, muitas
vezes, ndo sdo facilmente detectadas na situagio.

Diante do exposto, esta proposta pretendeu abordar a avaliagio de
criangas suspeitas de excepcionalidade dentro de um contexto mais abrangente,
ou seja, o da comunidade representada na instituigdo escolar. E tentar rompet
com o esquema tradicional do diagndstico psicoldgico realizado diretamente
com a crianga e sua familia, fora do universo escolar.

Foi preciso organizar uma metodologia capaz de levar em
consideragdo os varios niveis de realizagdo do trabalho escolar, coletando dados
e investigando praticas que seriam direta ou indiretamente responsaveis pelo
insucesso escolar de criangas encaminhadas a avaliagdo psicologica.

- 66 —



Centro de Estudos, Assessoria e Orientacdo Educativa “Dante Moreira Leite”

Este projeto foi desenvolvido numa Escola Estadual de 1° grau da
cidade de Araraquara, durante o 2° semestre de 1987 e 1° semestre de 1988.

O levantamento de dados abrangeu vérios niveis como:

- Nivel Escola: investigou o funcionamento da estrutura escolar no atendimento
a sua proposta pedagdgica, o universo ideologico e a utilizagdo dos recursos
fisicos € humanos.

- Nivel Organizagdo Didatica: investigou a organizagdo curricular, a
metodologia prevista e a utilizada, o processo de avaliagdo e recuperagdo.

- Nivel Docente: investigou a formagdo docente, suas expectativas e frustragdes,
interagdes com 0s pais e com a crianga e sua atuagdo didatica.

- Nivel Discente: investigou as caracteristicas do agrupamento dos alunos, as
classes (aproveitamento, idade), bem como as caracteristicas de alunos em
destaque.

Em cada nivel foi utilizado um procedimento especifico para obtengio
das informagdes, em fungdo dos objetivos estabelecidos para aquela etapa. Os
dados referentes a um determinado nivel da pesquisa forneciam subsidios
importantes para a elaboragdo da investigagdo do seguinte.

Com relagdo ao primeiro nivel - a escola - a coleta de dados teve um
carater introdutdrio € pouco sistematizado através do reconhecimento fisico da
instituigdo e entrevistas com o diretor ¢ demais professores. Dois aspectos

foram levantados como os maiores problemas da escola: a indisciplina ¢ a
evasdo.

’

E interessante notar que as observagdes dos professores e diretores
parecem encontrar explicagdes nas propostas contidas no Plano Escolar. Foi
possivel detectar uma certa evolugdo nas preocupagdes centrais quanto as suas
metas e objetivos.

Em 1987, o plano refletia um cuidado excessivo com a organizagdo da
escola, na medida em que salienta a necessidade de melhorar a sua imagem e
desenvolver bons habitos e atitudes em seus alunos (...“cultivo da ordem, do
asseio e da disciplina”...).

Esta posigdo surgiu em concomitincia a alteragdo da estrutura fisica
da escola, momento em que as exigéncias de cuidado com o prédio novo eram
muitas e os alunos por sua vez reagiram a todo contexto através da evasdo e
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indisciplina. Contudo, a escola n3io conseguiu apreender esta relagdo e
considerava que estas reagdes eram provocadas mais pela origem socio-
econdmica dos alunos, do que como fruto da ocorréncia de uma reforma na sua
estrutura fisica, que a transformou totalmente, passando a impor a seus alunos
um contexto que ndo lhes era familiar.

Ja em 1988 estas metas indicavam uma maior preocupa¢io com a
questdo primordial dentro de uma instituigdo educacional - o processo
ensino/aprendizagem. Estas modificagdes nas preocupagdes centrais da escola
exerciam uma influéncia acentuada no comportamento e expectativa dos
professores e que acabava por refletir na elaboragdo do Plano Escolar.

Um outro fato que poderia explicar tais mudangas ¢ o da rotatividade
de professores, pois a inser¢do de novos professores poderia provocar alteragoes
nas metas e objetivos da escola.

Quando a analise passa a focalizar o dia-a-dia da escola e a rotina das
salas de aula, fica evidente a dificuldade dos professores em efetivar o que
havia sido previsto no plano e as questdes mais problematicas (como por
exemplo, a disciplina) sdo justificadas pela origem dos alunos e o seu nivel
socio-econdmico, deixando varidveis relevantes como motivagdo, regras
explicitas e consistentes de conduta sem serem questionadas. Assim, a escola
fica isenta de qualquer responsabilidade, uma vez que as formas de auxilios
solicitados n@o incluem a participagdo ou colaboragio efetiva do professor.

Torezan (1994) destacou que “os tipos de problemas identificados
pelas professoras estiveram quase que exclusivamente direcionados para o
comportamento de alunos no que diz respeito a desempenho académico e
disciplina. Outros problemas, tais como relagGes entre professores e materiais
pedagégicos, falta de colaboragio da familia, foram abordados de modo rapido
pelas professoras. Todavia, questdes como planejamento, objetivos, método de
ensino, avaliagio de alunos, por exemplo, sequer foram abordados”(p. 384).

Neste sentido, também a realizagdo de avaliagdes psicopedagogicas de
alguns alunos, durante o andamento do projeto, de certa forma, gerou
expectativas que reforgaram a isengdo de responsabilidades da escola e
atribuiram a essas avaliagdes um valor muito grande no seu poder de
diagnostico e progndstico.
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De modo geral, os resultados das avaliagbes revelaram algumas
categorias amplas de dificuldades enfrentadas pelas criangas, ou seja,
indicadores de alteragdes neuroldgicas (30,9%), de problemas emocionais
(26,5%), comprometimento intelectual (16,2%), imaturidade percepto-motora
(14,7%) e dificuldades relacionadas a habilidades basicas (11,7%).

Das 39 criangas avaliadas, 7,69% n3o apresentaram qualquer
indicador de dificuldades; 28,2% apresentaram um indicador, 46,2% revelaram
dois indicadores e 17,95% evidenciaram trés indicadores simultaneamente.

As criangas que apresentaram indicios de comprometimento
intelectual foram encaminhadas para uma avaliagdo psicoldgica mais especifica.
Aquelas que apresentaram indicios de problemas emocionais foram
encaminhadas aos profissionais credenciados, apds entrevistas com pais ou
responsaveis. Ao grupo com indicios de imaturidade percepto-motora foi
proposto um trabalho de psicomotricidade, realizado na prépria escola. Foi
indicada avaliag@o neurolégica ao grupo que apresentou indicios de alteragdes
nesta area. Foi proposto acompanhamento pedagégico ao grupo com
dificuldades nas habilidades basicas (lateralidade, nogdes de direita e esquerda,
analise e sintese). -

Concluindo, a efetivagdo desta proposta veio evidenciar que a
metodologia utilizada se mostrou bastante adequada no sentido de visualizar a
escola como um todo, estruturando a caracterizagdo e compreensdo de diversas
variaveis que atuam neste contexto.

A partir desta compreensdo clara do contexto escolar foi possivel
provocar mudangas na percepgdo da instituigdo com relagdo as origens do
insucesso de seus alunos. Contrapondo-se a visio de que as dificuldades
escolares da crianga sdo provocadas apenas por uma fragilidade dela propria,
implicando num encaminhamento para um atendimento especializado
(Marturano, 1986). Pois, nesta pratica esta subjacente a visdo de que o problema
estd na crianga e por isso deve ser “tratada” por profissionais que atuam fora do
contexto escolar.
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PROGRAMA DE EDUCACAO DE FUNCIONARIOS
EM UM CENTRO DE CONVIVENCIA INFANTIL

MARCIA REGINA S. B. BARBOSA
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Este trabalho foi desenvolvido com os funciondrios do Centro de
Convivéncia Infantil “Casinha de Abelha” - CCl - UNESP de Araraquara,
desenvolvido por duas profissionais da equipe técnica do CEAO, sob a
orientagdo de um docente do Departamento de Psicologia da Educagdo da
FCL/UNESP-Araraquara.

O referencial usado consistiu basicamente em estudos sobre educagio
e desenvolvimento infantil, papel = da  creche/educador, relagio
crianga/creche/familia,  organizagdo e  funcionamento de  creches,
comportamento infantil, estimulagdo e desenvolvimento da linguagem.

Partimos do principio que cada individuo é um ser Gnico e
desenvolve-se em interagdo com o ambiente. Assim, a crianga nasce com um
potencial que ird ou ndo se expressar de acordo com o que o ambiente lhe
proporcionar.

Assim, o ambiente da creche como agente socializador deve ajudar a
crianga a se desenvolver, aprender, realizar as suas potencialidades e estabelecer
relagdes afetivas diferentes das que estabelece em casa. A creche deve ser um

lPsic()loga da Unidade Auxiliar - CEAO - Centro de Estudos, Assessoria e Orientagdo
Educativa “Dante Moreira Leite” - FCL/UNESP-Araraquara.

?Fonoaudi6loga da Unidade Auxiliar - CEAO - Centro de Estudos, Assessoria e
Orienta¢%o Educativa “Dante Moreira Leite” - FCL/UNESP-Araraquara.

*Professor Assistente Doutor do Departamento de Psicologia da Educagio -
FCL/UNESP-Araraquara
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espago social apropriado as necessidades infantis, com uma agdo
predominantemente educativa.

O projeto proposto teve como objetivo elaborar, testar € implantar um
Programa de Educagdo para Funciondrios que favorega a promogdo do
desenvolvimento global das criangas de 0 a 06 anos de idade, atendidas na
institui¢do. Teve também como objetivo, incentivar a existéncia de Programas
de Intervengdo de Funcionérios na Instituigio.

METODO:

Local: Centro de Convivéncia Infantil “Casinha de Abelha” - CCl - UNESP de
Araraquara.

Periodo: fevereiro a dezembro de 1991.

Sujeitos: Dezesseis(16) funcionarios da institui¢io, responsdveis pela educagdo
e cuidado de 89 criangas de 0 a 06 anos de idade matriculadas no CCl.

Materiais: um aparelho de video cassete, fitas de video cassete gravadas com'
filmes de curta duragdo relacionados a praticas educativas, uma camara.
fotografica com filme, fichas de registro e textos simples referentes aos temas:
desenvolvidos. :

Procedimentos: Para a organizagdo do projeto, inicialmente foi realizado um|
levantamento bibliografico referente creche e esta bibliografia foi sendo!
ampliada a medida que surgiram outras necessidades no decorrer do:
desenvolvimento do programa.

O trabalho foi desenvolvido através de reunides quinzenais com
funciondrios, sendo estas preparadas da seguinte forma: estabelecia-se um tema,
um objetivo, um filme de curta duragdo e preparava-se um texto referente ao
assunto. Nesta etapa participavam as profissionais da equipe técnica do CEAO ¢
a coordenadora do Centro de Convivéncia Infantil.
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As reunides foram realizadas no CCl, com os funcionarios divididos
em trés grupos fixos. Os temas desenvolvidos foram: O Papel do Educador, O
Desenvolvimento Afetivo, Estimulagdo da Crianga, Educagdo de Criangas,
Estimulagdo da Linguagem, Desenvolvimento Infantil (0 a 06 anos),
Brincadeiras e o Dia-a-Dia na Creche.

A avaliagdo geral do programa realizou-se através da analise dos
contetidos levantados por funciondrios durante o desenvolvimento do trabalho e
também através da analise da reunido de avalia¢do que ocorreu no final do
programa.

Como resultados com a realizagdo do trabalho, constatou-se que
diversas mudangas favoraveis ocorreram quanto a atuagio dos funcionarios em
relagdo as criangas, quanto aos materiais, organizagdo do espago e rotinas da
instituigao.

Concluiu-se pela implantagio do Programa de Educagio de
Funcionarios para os funcionarios novos contratados no CCI, e continuidade de
Programas de Intervengdo com funcionarios no CCl.
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INTERVENCAO JUNTO A FUNCIONARIOS PARA O
DESENVOLVIMENTO DE CRIANCAS EM UM CENTRO DE
CONVIVENCIA INFANTIL - FASE 1

MARCIA REGINA S. B. BARBOSA !
MORGANA MURCIA ORTEGA >

DURLEI DE CARVALHO CAVICCHIA 3

Este trabalho € conseqiiéncia do Programa de Educagdo de
Funcionérios, desenvolvido em 1991 junto ao Centro de Convivéncia Infantil
“Casinha de Abelha” - CCI - UNESP de Araraquara, que atende filhos de
funciondrios, professores e alunos das Faculdades do Campus da UNESP de
Araraquara, em cuja avaliagdo surgiu a necessidade de um projeto especifico
para responder as reivindicagdes dos funcionarios.

O Projeto Intervengdo junto a Funciondrios para o Desenvolvimento
de Criangas em um Centro de Convivéncia Infantil, iniciado em 1992, teve
como preocupagdo basica o desenvolvimento dos funcionarios como educadores
e socializadores, sendo capazes de rever as maneiras de atuar com a crianga. O
referencial usado para a elaboragdo do Projeto foi o Programa de Intervengdo
Direta no Desenvolvimento de Criangas nos Primeiros Anos de Vida
(Cavicchia, D.C., 1991 - relatério de pesquisa). Teve como base tedrica os
trabalhos de Gesell, Piaget, Winnicot e outros. Foi desenvolvido por duas
profissionais da equipe técnica do CEAO, sob a orientagdo de um docente do
Departamento de Psicologia da Educagiio da FCL/UNESP- Araraquara.

lPsicéloga da Unidade Auxiliar - CEAO - Centro de Estudos, Assessoria e Orientagdo
Educativa “Dante Moreira Leite” - FCL/UNESP-Araraquara.

2Fonoaudic‘)loga da Unidade Auxiliar - CEAQ - Centro de Estudos, Assessoria e
Orientagdo Educativa “Dante Moreira Leite” - FCL/UNESP-Araraquara.

*Professora Titular do Departamento de Psicologia da Educagio - FCL/UNESP-
Araraquara.
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O objetivo geral do trabalho foi elaborar, implantar e avaliar um
programa de interven¢do que atue no projeto educacional da institui¢do para o
seu aperfeigoamento, visando o desenvolvimento e a educa¢do das criangas.
Teve como objetivo especifico, em uma primeira fase, elaborar, implantar e
avaliar a reorganizagio da atividade de brinquedo na instituigdo.

METODO:

Local: Centro de Convivéncia Infantil “Casinha de Abelha” - CCI - UNESP de
Araraquara.

Periodo: ano de 1992,

Sujeitos: Dezenove funcionarios da institui¢do, responsaveis pela educagio e
cuidado de 95 criangas de 0-06 anos matriculadas no CCl.

Materiais: Aparelho de televisdo, video-cassete, filmadora, maquina fotografica,
fita de video gravada com o filme educativo “O Brinquedo”, fita de video
gravada com filmagens do CCI e situagdes de atividades, ficha de registro das
reunides e fichas de acompanhamento, texto “Brincadeiras” elaborado no
Programa de Educagdo de Funcionarios.

Procedimentos: Para a elaboragdo do plano de intervengdo, além do
levantamento bibliogréfico, foi realizada observagdo direta na institui¢do, a fim
de avaliar a situagdo pedagoégica, ou seja, possibilitar a realizagdo do
diagnostico das condigBes para a intervengdo. A andlise das observagdes foi
discutida em reunides com a equipe do CCl para tomada de decisGes, levando-
se em consideragdo a teoria e o material bibliografico de apoio, a partir do que,
definiu-se iniciar a intervengdo pela reorganizagio da atividade de brinquedo do
bergario e da recreagio, no inicio dos periodos da manhi e da tarde.

O plano de agdo consistiu, basicamente, em elaborar, através de
reunides com funcionarios e equipe técnica, atividades de brinquedo e
brincadeiras mais definidas e organizadas, tanto para o bergario como para a
recreagdo. Apos a efetivagido desse plano de agdo realizou-se a avaliagdo das
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reunides ¢ o acompanhamento do processo de mudanga desencadeado pela
intervengdo, nas atividades diarias do CCI.

A avaliagdo geral da intervengdo foi realizada através de um
questionario, respondidos por membros da diretoria e funcionarios do CCI e,
também, através da andlise da intervengdo e de suas consequéncias, no
desenvolvimento das atividades de brinquedo no dia-a-dia do CCI.

Os resultados indicaram que apds a intervengdo, as atividades de
brinquedo ficaram melhor definidas e mais diversificadas. As criangas foram
divididas em turmas nos horérios de entrada acompanhadas de seus educadores.
Os espagos fisicos da instituigdo foram melhores aproveitados para o
desenvolvimento das atividades como um todo.

De acordo com os resultados constatou-se que diversas mudangas
favoraveis ocorreram a nivel do desenvolvimento das criangas, do
aperfeigoamento profissional dos funcionarios, da organizagio do espago e dos
materiais, da programag¢do e realizagdo das atividades, bem como sua
distribui¢do na rotina da instituigio.

Nesse sentido, o projeto foi implantado no Centro de Convivéncia
Infantil, onde deu-se inicio a uma segunda fase realizando cursos de atualizagdo
de funcionérios, palestras e outras atividades do género, bem como organizagdo
de materiais e brinquedos do CCI.
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A ESCOLHA PROFISSIONAL

MARIA BEATRIZ LOUREIRO DE OLIVEIRA!

I. INTRODUCAO

Este trabalho tem origem em um Programa de Atuagdo que vem sendo
desenvolvido junto 4 Unidade Auxiliar Centro de Estudos, Assessoria e
Orientagdo Educativa “Dante Moreira Leite” (CEAQ) da Faculdade de Ciéncias
e Letras de Araraquara, que visa ndo s6 a extensdo de servigos junto a
comunidade, como tem por objetivo possibilitar a capacitagdo especifica de
profissionais da area e de estudantes da habilitagio em Orientagdo Educacional
do Curso de Pedagogia da Faculdade de Ciéncias e Letras. A auséncia de um
servigo de Orientag3o Educacional e Profissional no atual contexto da realidade
escolar e de um trabalho sistematizado para coletar dados acerca das
necessidades e aspiragdes das classes menos favorecidas quanto 4 escolha da
profissdo, fez com que se propusesse um trabalho de pesquisa-agdo. Além disto
este estudo releva o importante papel que desempenha a Orientagdo
Educacional e Profissional como instrumento para o conhecimento critico da
realidade s6cio-econdmica e do desenvolvimento das potencialidades
individuais. Destaca, também, que o dilema da escolha da profissdo apresenta-
se para os jovens oriundos das classes menos favorecidas da sociedade, de
varias formas: envolve valores socialmente elaborados que, na maioria das
vezes, entram em contradi¢do com a realidade concreta das relagdes sociais e de
produgdo vigentes na sociedade.

A opgdo por um curso de 3o. grau ou de uma profissdo ¢ um passo
muito dificil para o jovem, uma vez que este sofre vérios tipos de pressdo:
familiar, influéncia dos veiculos de comunicag3o, necessidade de autoafirmar-se
perante o grupo e classe social a que pertence, etc. Todos estes fatores trazem
ao jovem um nivel de ansiedade que n3o lhes permite uma clara consciéncia dos

Professor Assistente Doutor do Departamento de Psicologia da Educagdo e
Coordenadora do Projeto de Pesquisa.
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fatores historicamente determinados, através dos quais se pode obter perfeita
compreensio das relagdes de trabalho e das profissdes relativas a0 momento
histérico em que vivem.

Além disto, o processo de alienagio a que estamos submetidos
socialmente, dificulta o exercicio de interiorizagdo e de reflexdo sobre a vida. O
sentido do viver esta voltado para o externo, para a aparéncia e ndo para a
esséncia do homem. Toda vis3o determinista que as coisas passam a ter, traz
insatisfagBes. Objetivamos, portanto, ndo s6 estimular o processo de reflexdo no
jovem mas também realizar uma andlise conjunta do nivel de determinag3o dos
fatores externos. Importante é que o jovem tenha consciéncia dos determinantes
internos e externos e, a partir desta, possa agir.

Porém, a amplitude e complexidade das questdes ndo nos permitiam,
de uma sé vez, abarcar todo este universo de preocupagdes. Foi entdo que
propusemos dar a este estudo e dimens3o de um modelo de intervengdo pouco
explorado em projetos desta natureza.

Thiollent, ao falar da pesquisa-agdo, afirma que “trata-se de um
método, ou de uma estratégia de pesquisa agregando véarios métodos ou técnicas
de pesquisa social, com os quais se estabelece uma estrutura coletiva,
participativa e ativa ao nivel da captagio de informagzéo”.2

I1. CONSIDERACOES SOBRE A METODOLOGIA UTILIZADA

Durante todos estes anos fizemos o levantamento exaustivo dos
diversos fatores que interferem no processo de decisdo, envolvendo a escolha
profissional, e definimos alguns procedimentos importantes para o
prosseguimento do trabalho, como por exemplo desenvolver e aperfeigoar
técnicas grupais e atendimentos individuais. O propdsito de levar a efeito
experimentalmente estratégias de agdo grupal e individual, trouxe como
resultado os seguintes pontos:

As sessdes coletivas se configuram como um espago peculiar, que
proporciona ao jovem a oportunidade de trazer para o grupo questées que s3o

THIOLLENT, Michel. Metodologia da Pesquisa-A¢do. 2* ed. Sdo Paulo,
Cortez/Autores Associados, 1986, p. 25.
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cruciais e importantes para ele. No trabalho grupal o jovem expde os
conhecimentos que possui sobre as profissdes, reflete sobre suas expectativas e
possibilidades reais, confronta fantasias e realidade, manifesta insatisfagdes e
reflete sobre seu proprio projeto de vida comparando-o com a expectativa da
familia. Um dado fundamental, evidenciado pela experiéncia de intervengio,
consistiu no desenvolvimento de aspectos relativos & dimensdo afetiva, ja que
os jovens compartilham de sentimentos muito semelhantes: a angustia, a
ansiedade, os varios conflitos inerentes a esta fase da vida e outros advindos de
condigGes internas e externas.

Deveriamos, portanto, estudar maneiras de abordar toda esta
problematica definindo o nimero de sessdes coletivas, elaborando-as a partir de
objetivos bastante definidos. A validade dos procedimentos adotados se
configura a partir do dimensionamento da diversidade e complexidade de
fatores que envolvem a escolha da profissio.

Tendo em vista esta diversidade, foram selecionadas algumas
categorias sobre as quais deveria centrar-se nossa intervengdo e analise. Com
isto estariamos delimitando o amplo expectro de questdes elencadas de inicio.

Selecionamos, nesta etapa, as seguintes categorias:

a) Aspiracdes e Expectativas

Compreende as expectativas em relagdo ao curso superior, ao trabalho
futuro, a sua realizagdo pessoal e profissional.

b) Determinantes da escolha da profissio

Abrange os fatores sécio-politico-econdmicos e culturais, além dos
familiares e psicoldgicos. Incluem-se nesta categoria os fundamentos que
impulsionam o jovem a fazer determinadas opgdes.

¢) Visiio de Mercado de Trabalho

Refere-se A relagdo entre a visdio de mercado que o jovem possui €
possiveis interferéncias na escolha da profissdo. Incluem-se, aqui, as possiveis
insegurangas advindas desta concepgio, cujo contendo ¢ objeto de reflexdo.
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d) Barreiras relacionadas ao Vestibular

Sdo fatores que, na concepgdo do orientando, podem estar impedindo
seu ingresso no curso superior. Relacionado ao vestibular estdo: a escolha de
carreiras concorridas, as condigdes de estudo, a vida escolar, etc.

¢) Desejos e medos manifestos

Corresponde as vérias formas em que se manifestam as preocupagdes
com o futuro, com as carreiras e com as questdes advindas dos determinantes
internos e externos da escolha da profissdo.

f) Resultado em relagiio a escolha da profissio

Refere-se ao levantamento de dados comparativos entre as
expectativas profissionais e a decisio final do orientando. :

g) Resultado do processo

Pretende-se que o jovem faga uma avaliagdo do processo a partir de
uma autoavaliagdo.

Nas entrevistas, levando em conta estes dados, pretendeu-se verificar
0s varios estagios ou niveis de reestruturagdo dos discursos dos sujeitos.

Alguns dados sobre os sujeitos:

No periodo determinado para a inscrigdo, realizada no Centro de
Estudos, Assessoria e Orientagio Educativa “Dante Moreira Leite” (CEAO),
tivemos 150 candidatos, sendo 80 procedentes de escolas piblicas e o restante
de escolas particulares. Destes, 84% concluiram o processo de Orientagio
Profissional, 07% participaram de alguns encontros coletivos e sessdes
individuais abandonando o processo antes de sua finalizagdo, e 09% ndo
chegaram a comparecer as entrevistas ¢ abandonaram as sessdes coletivas no
inicio.
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QUADRO GERAL DE INSCRITOS

SEXO
FAIXA ETARIA M F TOTAL
PARCIAL
16 ANOS 13 27 40
17 ANOS 28 46 74
18 ANOS 10 05 15
19 ANOS 04 05 09
20 ANOS 04 03 07
21 ANOS 01 02 03
22 ANOS 01 01 02
TOTAL 61 89 150

Os 7% que abandonaram a Orientagdo justificaram em sua maioria, ja
terem feito opgdo pelo curso superior. Uma pequena parcela justificou a saida
por impossibilidades de participar porque eram provenientes de outras cidades
da regido de Araraquara, além dos que freqiientavam o 2° colegial alegando ndo
ser prioritaria a escolha do curso superior naquele momento.

Os 9% que abandonaram as sessdes coletivas no inicio ndo
apresentaram motivos que explicassem o abandono.

A maioria dos sujeitos inscritos obteve informagdes do Servigo
através de amigos que participaram nos anos precedentes, além dos que haviam
sido informados por parentes.
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III. BREVES CONSIDERACOES SOBRE OS RESULTADOS

Em sua maioria, os sujeitos iniciaram o processo com uma selegiio
prévia dos cursos que se vinculavam aos seus interesses. E importante observar
que todos objetivam ingressar num curso superior, a qualquer custo. Observa-se
ainda, que a partir do discurso inicial, todos esperam confirmar alguma opgio
prévia e buscam apoio da orientagdo.

De uma forma geral, os jovens vinculam a identificagdo do curso
como conseqiiente da busca da prépria identidade. Percebem que a realizagdo
pessoal e profissional sdo interdependentes.

Sentir-se bem, gostar de fazer, ser feliz, encontrar-se sdo os termos
que caracterizam a busca de seguranga pessoal e profissional para a maioria dos
sujeitos. Muitos deles relatam suas expectativas quanto ao trabalho futuro
indicando para a necessidade de independéncia financeira.

Supdem, desta forma, que a escolarizagdo em nivel superior deve
trazer, necessariamente, uma mudanga de status e um retorno financeiro. Poucos
deles preocupam-se, neste momento, com a utilidade social da profissdo.

Podemos afirmar que os cursos, previamente selecionados pelos
sujeitos, advém do que podemos denominar identificagdo estereotipada. Sio
idéias pré-concebidas de algumas das profissdes cujos cursos estariam
vinculados a interesses pessoais.

Da reflexio sobre os dados obtidos levantamos alguns indicadores:

a) Suposigio de que ha estereotipia.

Uma das influéncias que determina a escolha do curso esta vinculada a
uma idéia genérica relacionada a caracteristica da profissdo que possa estar
mais evidenciada. Porém, quando o jovem se depara com as disciplinas bdsicas
do curso, acaba por rever a sua opgdo. Um exemplo disto € o fato do jovem que
aprecia o esporte e quer, a principio, cursar Educagdo Fisica; percebendo que o
curriculo tem uma grande quantidade de disciplinas na 4area das bioldgicas.
afirma ndo ter aptiddo nenhuma para cursa-lo.
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b) Percepgio de que hi confusfio entre profisso e lazer.

Em fungdo da visdo estereotipada da profissdo, ha4 uma percepgdo
equivocada de que o curso preenche os critérios estabelecidos pelo orientando,
que justifica sua escolha apressadamente. No momento em que o determinante
da escolha indica que o jovem coloca interesse profissional e hobby no mesmo
patamar, é de se supor que embora “gostar de algo” possa significar “ter
interesse”, isto pode evidenciar um interesse momentineo ou com caracteristica
diversa daquela exigida no exercicio da profiss@o. E o caso exemplificado
anteriormente do sujeito que gosta de esportes e pretende cursar Educagdo
Fisica, ou daquele cuja opgdo inicial é Jornalismo porque gosta de escrever. A
falta de conhecimento das disciplinas do curso, das exigéncias do exercicio
efetivo da profissdo, a propria idealizagdo do trabalho como algo prazeroso
foram enfocados nas entrevistas individuais com a finalidade de desmistificar a
pseudo-escolha. Isto nos conduziu a uma terceira preocupagao.

¢) Visdo distorcida do curso.

A identificag3o estereotipada da profissdo muitas vezes obscurece a
plena percep¢do das caracteristicas do curso e da profissio. Este tipo de
identificagdo pode impedir que o jovem estabelega uma diferenciagdo entre um
curso e outro, promovendo uma distorgao das caracteristicas dos mesmos.

Outro dado significativo, quanto aos determinantes da escolha, é que
50% dos jovens declararam estar sendo influenciados pela familia na escolha da
profissdo.

Quanto aos pais, pudemos observar que ha trés tipos de reagdo. Ha
aqueles que ndo se manifestam, ou seja, o filho sente ndo haver qualquer tipo de
pressdo que possa incomoda-lo. Tampouco este jovem sente que ha apoio
explicito & sua escolha. Neste caso o jovem, muitas vezes, sente que o peso da
decis#io esta totalmente sobre si. Em geral o orientando diz: “o que eu escolher
estd bom, mas...eu n3o sei...”

Este sentimento que, algumas vezes, se evidencia como de impoténcia
perante a escolha, reforga a idéia do importante papel que o orientador tem no
processo de decisdo a que o jovem estd submetido.
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Outro tipo de reagdo dos pais refere-se aos que manifestam apoio a
decisdo do orientando, muito embora busquem saber qual a “razio” da escolha.
Esta reagdo provoca um misto de inseguranga e responsabilidade. Neste caso, o
jovem teme errar. Se isto ocorrer, sente que sera de sua inteira responsabilidade.

Por fim, h4 os casos em que os pais exercem pressdo no sentido de
direcionar a escolha por determinado curso. A recusa do sujeito em acolher este
direcionamento ¢ extremamente conflitante. O medo de perder o afeto dos pais,
agravado pelo medo de errar, interfere no processo de independéncia e
autodeterminago do orientando.

Tais indicadores demonstram que a orientagdo aos pais é necesséria.
Muito embora tenhamos feito poucos encontros de pais, tendo em vista a
continuidade do projeto, pretendemos fazer sessdes paralelas para trabalhar
efetivamente estes dados.

Outro dado significativo encontrado nesta categoria € a prevaléncia da
area de estudo na opgdo. Os cursos escolhidos vém em conseqiiéncia. O
orientando que afirma s6 gostar da area de humanas, em geral se recusa a
conhecer profissdes da area de bioldgicas ou exatas. As justificativas sio as
mais variadas e, geralmente, estdo vinculadas a visdo estereotipada das
profissdes.

Se observarmos os determinantes apontados, verifica-se que a escolha
profissional pode estar delimitada devido aos esteredtipos, as influéncias
familiares e as idéias pré-concebidas relacionadas ao mercado de trabalho e ao
campo de atuagdo profissional.

Em suma, a experiéncia tem sido extremamente produtiva e positiva,
demonstrando ser este um campo fértil de trabalho e de pesquisa, que coloca em
evidéncia o papel dos orientadores profissionais.
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AVALIAGAO PSICOPEDAGOGICA:
FORMAGAO E INSTRUMENTACAO DO PEDAGOGO

MARIA CRISTINA B. STEFANINI'

SANDRA FERNANDES DE FREITAS?

INTRODUCAO

A escola construiu na sociedade capitalista o perverso papel da
exclusio e do fracasso, suficientemente denunciado pelos estudiosos e
defensores do ensino publico e gratuito.

Decorrente deste desservigo ( efeito de inimeros fatores) que a escola
presta ao acesso da crianga a cultura letrada, se abriu ao pedagogo um campo
novo de atuagiio, a Psicopedagogia, destinado a desvendar a solugdo de um
questionamento aparentemente simples: por que para um crescente nimero de
criangas, o aprender escolar esta se tornando doloroso demais, penoso demais e
para muitos, estd se tornando o caminho que conduz & segregagdo ¢ a
ignorancia?

O interesse em investigar essa quest3o é o objetivo geral deste projeto.
O objetivo especifico é o de preparar o pedagogo para fazé-lo e fazé-lo com

competéncia apoiado na concepgdo do conhecimento como a articulagéo da
cognigdo e do desejo.

Segundo Barone ( apud Scoz, 1987, p.18 ) os fatores que contribuem
para esse quadro estdo dentre os seguintes:

'"Professor Assistente Doutor do Departamento de Psicologia da Educagio -
FCL/UNESP-Araraquara

2Psicopedagoga da Unidade Auxiliar - CEAO - Centro de Estudos, Assessoria e
Orientagdo Educativa “Dante Moreira Leite” - FCL/UNESP-Araraquara.
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e aumento do contingente da populagdo que tem hoje acesso a3 escola e o

relativo despreparo da escola para recebé-lo;

e complexidade cada vez maior do universo de conhecimentos que deve ser
adquirido pela crianga;

o discrepincia entre conteiido escolar e vida;

e despreparo do professor frente a mudangas rapidas das sociedades modernas;

» énfase na formagdo técnica em detrimento de uma formagdo critica, que

valoriza o processo de aprender, e

e as caracteristicas individuais quanto ao ritmo e peculiaridades no

desenvolvimento cognitivo, emocional, linguistico, psicomotor e social.

Acrescente-se ai a fragilidade da familia em valorizar a escolaridade,
fazendo uso de seus instrumentos legitimos para fazer cumprir o dever do
Estado, e sua consequente incapacidade de compreender, acompanhar e dar
continuidade as exigéncias escolares. A cada dia a familia tanto quanto a escola
carecem da certificagdo de suas fungdes.

O problema apresentado pela crianga no decorrer do processo de
aprendizagem escolar é concebido como um sintoma a ser compreendido e
escutado. Esta concepgdo implica na incorporagdo de uma atitude clinica ao
trabalho do pedagogo. Clinica na acepg¢do utilizada por Visca ( 1992, p.14)
como o estudo particular de um sujeito no contexto onde o sintoma se
manifesta.

Temos assim fendmenos diversos com graus de complexidade
diferentes para cada crianga, familia e/ou escola. A especificidade do trabalhe
do psicopedagogo consiste em compreender que a dificuldade de aprendizagem
apresentada pela crianga envolve a totalidade de sua personalidade,
personalidade que se estrutura por “ um atalho”, e que se for oferecida a ela
uma forma melhor e diferente daquela a que a crianga esta acostumada, uma
forma baseada na consciéncia de suas dificuldades concretas e de seus
sentimentos em relag@o aquelas, sua evolugdo retornara ao curso normal.
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Adotamos como referencial teérico a perspectiva construtivista-
interacionista segundo a qual o desenvolvimento ¢ resultado de uma genése. A
crianga reconstroi as categorias basicas do pensamento logico-matematico a fim
de compreeender o mundo real. A aprendizagem n#o é entdo uma questio de
apropriagdo de pedagos prontos de conhecimento mas de uma reconstrugdo, em
que a crianga constréi ativamente o objeto e suas propriedades, em ritmos e
estilos que lhes sdo préprios.

O trabalho psicopedagdgico d4, entdo importincia capital ao
diagnéstico, ou seja, a avaliagdo psicopedagégica, embora ndo haja
descontinuidade entre o processo diagnéstico e o processo de intervengdo
propriamente dito. Ela deve permitir reconstruir a histoéria da crianga, seus
sucessos e seus fracassos, o nivel de suas estruturas cognitivas, 0 modo como se
relaciona com o saber e suas dificuldades em relagdo a aprendizagem.
Esclarecemos que embora seja a aprendizagem o objeto da psicopedagogia ndo
podemos quebrar a unidade do fendmeno, pois “... cada elemento s6 pode ser
compreendido no conjunto de suas relagdes com os outros, isto €, em relagdo
com o todo, pela agdo que opera sobre ele este todo e a influéncia que este
exerce nele ...” ( Visca, 1991, p.18).

HISTORICO E METODOLOGIA

O projeto teve seu inicio em 1990, atendendo criangas de 1a a 4a série
do lo grau, da rede publica de ensino, recomendadas para atendimento pela
prépria escola e/ou familia, através do Centro de Estudos e Assessoria e
Orientagdo Educativa Dante Moreira Leite (CEAO). A equipe, a principio
formada apenas pelo coordenador e estagiarios-bolsistas, logo viu-se ampliada
para comportar o Servigo Social, a Psicologia, a Fonoaudiologia ¢ a
Psicopedagogia, setores representados pelos seus técnicos junto ao Ceao.

A metodologia de desenvolvimento do projeto constou das seguintes
estratégias;

¢ Reunides de Estudo - cujo objetivo é o de selecionar, discutir e aprofundar
textos tedricos e praticos e elaborar instrumentos experimentais, com

periodicidade semanal .
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¢ Reunides de Analise de Casos - cujo objetivo é a discussdo pela equipe dos

casos em atendimento e planejar o seguimento, com periodicidade semanal.

e Observagdo de Atendimentos - cujo objetivo é permitir aos estagiarios a
observagiio dos procedimentos pela Janela de Observagdo Unilateral com

periodicidade semanal.

e Sessdes de Atendimento - que compreende a avaliagdo e/ou intervengdo de

criangas, com periodicidade semanal para cada caso.

¢ Elaboragio de Relatérios - parciais e finais.

O processo da Avaliagdo foi organizado em seis sessdes com a
utilizagdo de instrumentos que operacionalizam o esquema tradicional
(anamnese, testes, provas), complementado por instrumentos de abordagem
inovadora. A entrevista devolutiva encerra o processo. '

A partir de 1993 as reunides de estudo foram substituidas pelas |

reunides de analise de casos, devido a importincia que passaram a ter as
intervengdes propriamente ditas, como seguimento das avaliagdes concluidas.

Neste ano de 1996, o projeto devera atender a uma demanda solicitada
por uma escola publica de um municipio vizinho em cujo espago realiza-se um
experimento com criangas deficientes mentais. Atender4 assim a uma avaliagfo -
Ja realizada por nés, no sentido de institucionalizar o beneficio que a '
compreensdo da aprendizagem a luz da Psicopedagogia e a utilizagdo de
instrumentos metodologicos corretivos vém nos trazendo no dmbito do CEAO.

Participaram do projeto até o inicio de 1996, doze (12) estagidrias com
diversos tipos de auxilio ( CNPQ; FUNDAP; PAE; PET). Foram atendidas neste
periodo 11 criangas com idades que variam entre 8a9m a 14 anos. |

Atualmente o projeto se deslocara para a escola Padre Gregoério em
Santa Lucia com 4 estagiarias, uma psicéloga e uma psicopedagoga, iniciando
assim uma fase institucional de atuagdo psicopedagdgica.
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RESULTADOS

Dada a natureza do trabalho realizado os resultados sdo sempre
descritos sob a forma de estudos de caso, 0 que seria inconveniente fazé-lo aqui.

Apresentaremos desta forma uma anélise mais qualitativa do
desenvolvimento dos casos e as aquisigdes tedricas-metodologicas que nos foi
- possivel fazer até o momento.

Nome | Id. | Série | Resultados Diagnésticos Proposta Tempo de
Intervencio Atendim.
DAL | 11,5 1a, rep |- Pouca motivagdo p/ - incentivo ao 1 ano, promogéo
aprender raciocinio légico | para a 2a série.
- verbalismo sem a¢3o - |- observagioe
timidez exploragdo do
- resisténcia ao académi- | meio fisico
co - significaglio da
- grafismo estereotipado | escrita
- auséncia de conceitos . | - auto-confianga.
- pré-operatéria - leitura e
escrita nfo adquiridas.
MON |7a [la,in. |- problema de fala-espon- |- trabalho asso- 1 ano, promog#o
taneidade, criatividade ciado & fonoau- | para a 2a série,
- baixo desempenho em | diologia manutengdo em
audibilizagio -auto confianga | fono.
-pré-operatdria - incentivo ao
-leitura pré-sildbica raciocinio l6gico
TIG 9a |2a - bom desempenho em -trabalho asso- 2 anos,

audibilizagio
-pré-operatoério

- rebelde, condutas intro-
vertidas e fantasiosas

- leitura e escrita ndo
adquiridas

ciado
psicologia -orien-
tagdo aos pais.

- observagio e
exploragio do
meio fisico.

promogdo para a
3a série

- terapia familiar
-acompanhamen-
to psicologico.
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Nome | Id. | Série | Resultados Diagnésticos Proposta Tempo de
Intervengfio Atendim.
TAL 11a |3a -Audibilizagio média -leitura e inter- 6 meses
superior pretaglo de
- transi¢o nas operagdes | histérias
concretas - gravag#o oral
- bom desempenho em -jogos de regras
leitura, dificuldades em - escrita livre
interpretagdo
-raciocinio légico-
matematico lento.
RAL 11a |2a - criatividade -Observagio e 1 ano
- pouca exploragio do exploragdo do
ambiente meio flsico
- pré-operatéria
- boa leitura
ORT 11,5 | 2a - Audibilizagdo média - exploragdo do | 1 ano e meio

- resisténcia as atividades
académicas

- problemas de fala

- leitura silabada,
dificuldades linguisticas
nio dominadas

- dificuldade nas
operagdes matematicas

meio fisico

- desenvolvimen-
to do raciocinio
l6gico

- escrita livre e
leitura
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Nome | Id. | Série | Resultados Diagnésticos Proposta Tempo de
Intervenciio Atendim.
CAL 10a |2a - audibilizagfio média - leitura e escrita | 1 ano
- resisténcia aoacadémico | - desenvolvimen-
- dificuldades de leitura e | to do raciocinio
escrita légico
JON 8a |[2a - audibilizagiio média - auto conceito 1 ano, promogio
superior - orientagfio aos | para a 3a série.
- observagfo e interesse | pais
pelo ambiente - trabalho asso-
- produgo académica ciado a
desorganizada, fortes psicologia
conteidos emocionais
- baixa auto estima
- operatorio
CAE 92 |la - audibilizagfio média - exploragdo do |1 ano
- resisténcia a atividades | meio fisico
escolares - desenvolvi-
- escrita sildbica mento do
- pré-operatoria raciocinio légico
B, - leitura e escrita
ROC 12a j3a - audibilizago média - exploragdo do |2 anos,
superior meio fisico promogao para a
- pouca motivago para - exercitagdo do | 4a série.
aprender pensamento
- verbalizagfio em légico
substitui¢do da a¢do - auto estima
- oscilagfo nas provas - exercicio da
operatdrias autonomia
- pouca autonomia
ALE Ila |2a - audibilizag8o média - auto confianga | 6 meses
superior - auto corregdo
- operatdrio - diversificagfo
- leitura e escrita de atividades.
adquiridas

- auto estima rebaixada
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CONCLUSAO

Acreditamos assim que o objetivo de estruturar procedimentos
experimentais deva ser mantido como nucleo aglutinador dos demais objetivos
de agio, associado ao carater predominantemente preventivo que agora passa a
ter o projeto em sua dimens#o institucional.

A discussdo dos dados ja obtidos com as criangas quanto ao nivel de
estruturagdo cognitiva revelado pelas provas operatdrias e a insuficiéncia de
instrumentos que considerem o envolvimento emocional dos sujeitos na
aprendizagem sio questdes que precisardo ser estudadas e clarificadas nesta
proxima fase. Isso implicara na escolha e elaborag@o de novos instrumentos que
levem em conta o meio escolar e a construgdo de conhecimento interdisciplinar
pela nova equipe.

Assim, pelo exposto até aqui acreditamos defender a supremacia da
pesquisa sobre a intervengdo, muito embora ndo se trate de um processo linear
mas dialético de pensar fazendo e de fazer controlando.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BARONE,L. (1987). Consideragdes a respeito do estabelecimento da ética do

psicopedagogo. In SCOZ (1987). Empﬂagggwwmr_m
formaco ¢ atvagdo profissional, Porto Alegre, Artes Médicas.

VISCA,J. (1991). Psicopedagogia: Novas contribuicdes. Rio de Janeiro; Nova Fronteira.
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PROGRAMA DE ATENDIMENTO A CRIANGCAS COM
DEFICIENCIA VISUAL: DESCRICAO DO PROCESSO DE
IMPLANTAGAO E MANUTENCAO DE UMA ATIVIDADE DE
PESQUISA E PRESTAGAO DE SERVICO A COMUNIDADE.

MARIA JULIA CANAZZA DALL’ACQUAI

I) INTRODUCAO

A idéia inicial de criar um servigo voltado para criangas com
deficiéncia visual nasceu do interesse de sua coordenadora por desenvolver
trabalhos nessa drea, e da constatagdo de que uma atividade dessa natureza era,
até entdo, inexistente na cidade de Araraquara.

Instituido em 1993, o atendimento foi definido como tendo por
finalidade criar e manter uma sistematica de intervengdo que desse conta de
propiciar recursos necessrios para a aprendizagem e desenvolvimento de
criangas exclusivamente com deficiéncia visual ou ainda portadoras desse
déficit sensorial aliado a deficiéncia mental e/ou fisica, constituindo assim os
denominados casos de deficiéncias multiplas.

A faixa etaria para a qual o servigo foi proposto foi de zero (0) a seis
(6) anos, mas ja no decorrer dos primeiros meses de atuagdo percebeu-se a
necessidade de ampliar esse limite e, para tanto, estipulou-se que poderiam
beneficiar-se criangas até doze (12) anos, portadoras de deficiéncia visual total
ou parcial, com base em critérios da Organizagdo Mundial de Saude (O.M.S.)
para os quais a acuidade visual deve ser inferior a O.3 no melhor olho e com a
méxima corre¢do dptica possivel, e campo visual entre 60° e 5° em seu maior
didmetro. (SAO PAULO SE/CENP, 1987, WORLD HEALTH
ORGANIZATION, 1992).

' Professora Assistente do Departamento de Psicologia da Educagio da Faculdade
Ciéncias e Letras/UNESP e coordenadora do Programa de Atendimento a Criangas
com Deficiéncia Visual do CEAO/UNESP.
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S3do objetivos do Programa, em primeira instdncia, assegurar um
espago necessdrio para a consolidagdo progressiva de uma atividade de
prestagdo de servigos a criangas com restrigdes visuais, bem como incentivar a
proposi¢3o de pesquisas envolvendo a problemética em questio. Em qualquer
uma das duas situa¢des, a énfase do trabalho e a orientagdo teérica adotada
prevéem o ensino de técnicas de substituigdo da visdo nos casos de redugdo total
da capacidade sensorial, e estimulagdo do residuo visual se a crianga for
portadora de visdo subnormal.

Dos dois objetivos mencionados, o primeiro deles tem caracterizado,
at¢ o momento, a natureza e o perfil das atividades do Programa, como
procurar-se-a caracterizar no texto redigido em seqiiéncia.

) EQUIPE PARTICIPANTE

Encontram-se envolvidos diretamente no trabalho que aqui se
descreve, além da coordenadora, os seguintes profissionais pertencentes a
equipe técnica do C.E.A.O.: uma assistente social, uma terapeuta ocupacional,
uma fonoaudidloga e uma psicéloga. O servigo conta também com a
participagdo de uma estagidria, aluna do curso de Pedagogia da Faculdade de
Ciéncias e Letras da UNESP.

II1) CLIENTELA E SISTEMATICA DE ATENDIMENTO

Basicamente encaminhadas por médicos oftalmologistas, ortopedistas
ou por escolas, as criangas que se vincularam ao trabalho do Programa
compuseram um grupo com caracteristicas diversas. Dos treze casos até agora
atendidos, trés deles sdo portadores de deficiéncia visual total, em decorréncia
de retinopatia da prematuridade e glaucoma congénito. As demais criangas,
portadoras de visdo subnormal, apresentaram diferentes etiologias, agrupadas da
seguinte forma: dois casos de catarata congénita, um de corio-retinite e sete
outros casos resultantes de disfungdes neuromotoras, sendo que um deles
acompanhado também de alta miopia.

- 96 —



Centro de Estudos, Assessoria e Orientacdo Educativa “Dante Moreira Leite”

Dessa forma, com diagndstico clinico efetivado por oftalmélogos, a
crianga que chega para o atendimento em deficiéncia visual no C.E.A.O./
UNESP passa pelo setor de assisténcia social e, em seguida, por uma
intervengio fundamentada principalmente nos pressupostos tedricos contidos
nos trabalhos de BARRAGA, COLLINS e HOLLIS, sob a responsabilidade da
pedagoga e coordenadora do servigo desenvolvido pelo Programa. Havendo
necessidade, os demais profissionais técnicos da Unidade Auxiliar vinculados
ao projeto sdo solicitados, seja no 4mbito de uma avaliagdo/intervengdo direta
com a crianga ou sob a forma de orientagdo a prdpria coordenadora, a
professora da crianga se ela ja estiver freqiientando uma escola, ou ainda a seus
familiares.

Concluindo, a experiéncia adquirida no decorre dos anos em que o
“Programa de atendimento a criangas com deficiéncia visual”’ esteve em
atividade leva-nos a concluir que o trabalho vem se estruturando no sentido de
propiciar & equipe participante um conhecimento maior acerca da deficiéncia
visual como condigdo primeira, associada ou ndo a outros impedimentos. Nesse
sentido, a énfase da atuagdo tem sido a de promover o reconhecimento e
desenvolvimento da fun¢do visual remanescente e/ou das vias sensoriais
intactas, com o propésito de promover um modo de vida o mais normal
possivel, contribuindo mesmo para a integrag@o da crianga no ensino comum ou
especial, seja em nivel de pré-escola ou de escolaridade basica.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BARRAGA, N. C. Increased visual behavior in low vision children. 2.ed. New York.
Foundation for the Blind, 1977, 180 p.

BARRAGA, N. C. Perspectives on working with visually impaired persons world -

wide: looking forward. Journal of Visual Impairment & Blindness, New York, p. 84
- 87, jan. 1989.

BARRAGA, N.C.; COLLINS, M.E. Developmental of efficiency in visual functioning:

an evaluation process. Journal of Visual Impairment & Blindness, New York, p. 93
- 96, mar. 1980.

BARRAGA, N. C.; COLLINS, M.; HOLLIS, J. Desenvolvimento da eficiéncia no
funcionamento visual: uma andlise da literatura. In: Fundag3o para o Livro do Cego
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no Brasil. Livro de informacdes sobre visdo subnormal. Trad. Jurema L. Venturini
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BARRAGA, N. C.; COLLINS,M.; HOLLIS, J. Development of efficiency in visual
functioning: a literature analysis._Journpal of Visual Impairment & Blindness, New
York, p. 387-391, nov. 1977.

SAO PAULO (Estado). Secretaria de Estado da Educagio e Coordenadoria de Estudos e

Normas Pedagégicas SE/ CENP._Q deficiente visual na classe comum. Sdo Paulo,
1987, 55 p.

WORLD HEALTH ORGANIZATION (W.H.O.) Management of low vision in children.
Bangkok, 1992, 48 p.

- 98 —



PROFISSIONALIZACAO EM SERVICO DOS PROFESSORES
DA AREA DE EDUCAGAO ESPECIAL DOS CENTROS DE
EDUCACAO E RECREACAO (C.E.RS.) DA PREFEITURA DO
MUNIC{PIO DE ARARAQUARA: DE PROJETO A UMA
PROPOSTA DE FORMAGAO CONTINUADA!

MaRia JuLia C. DALL’ACQUA2

CASSIA M. CANATO PALOMBO’

I) INTRODUCAO

A Prefeitura Municipal de Araraquara mantém um programa de
educagdo especial no ambito de seus Centros de Educagdo e Recreagdo. Das
vinte e sete unidades que compdem a rede de C.E.Rs, cinco delas contam com

classes especiais para atendimento a cento e vinte alunos de trés a doze anos de
idade.

Preocupada com a questdo do aprimoramento profissional de seus
funcionarios, a Secretaria de Educagdo e Cultura estabeleceu um convénio com
a UNESP/F.C.L. para o desenvolvimento de uma iniciativa visando a
capacitagdo, em servigo, dos professores.

' Convénio firmado entre a UNESP e a Prefeitura Municipal de Araraquara para
execuglo de projeto de cooperaglo entre as duas instituigdes assinado em 02/05/1995,
atualmente em andamento

? Professora Assistente do Departamento de Psicologia da Educagdo da F.C.L./UNESP
e coordenadora do Termo Aditivo ao Convénio de Cooperagdo Técnico-Cientifico e
Cultural de 16/04/1993 firmado entre a UNESP/F.C.L. e a Prefeitura Municipal de
Araraquara.

* Coordenadora Técnica da Educago Especial da Secretaria da Educagdo e Cultura da
Prefeitura do Municipio de Araraquara.
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1) TRABALHO DOCENTE E A FORMAGAO CONTINUADA.

Até o final da década de 80, no Brasil, na area de formag3o de
professores as preocupagdes e esforgos estiveram, preponderantemente,
voltadas para o momento da formag3o inicial obtida em cursos de Magistério
e/ou Pedagogia, ou seja, o da formag#o académica. Em relagdo aqueles
profissionais j4 em exercicio, a concepgdo vigente era de reciclagem
profissional, ancorada no treinamento para aplicagdo de “programas especificos
nos quais ha o maximo de previsibilidade nas respostas que devem ser emitidas
e o minimo de espago para respostas ndo previstas”. (DALL’ACQUA, 1987,
p-43)

A tradigdo, assim, consolidava uma visdo na area de formagdo de
professores com base em uma profissionalizagdo fundamentada em critérios de
eficiéncia nos quais a pratica representa uma aplicagdo da teoria e, por essa
razio, posterior a ela, gerando assim o tdo propalado abismo entre teoria e
pratica. “O mundo da investiga¢io e o mundo da pratica parecem formar

circulos independentes que rodam sobre si mesmos, sem se encontrarem”.
(PEREZ GOMES, 1992, p. 107)

Embora dotada de especificidades, a area de educagdo especial
mostrou-se refém dessa mesma problematica. Como apontam diversos estudos,
dentre eles aquele realizado por PARIZZI (1993) acerca da atuagdo de docentes
formados no curso de Pedagogia da UNESP-Campus de Araraquara, “na pratica
a habilitagdo pouco impacto estd produzindo sobre a atuagio profissional dos
formados” (p. 97), em razdo do distanciamento que a habilitagdo impde em
relagdo a realidade a ser depois vivenciada nas escolas ” (p. 111)

Buscando o enfrentamento de um conjunto de questdes no trabalho
com professores que levaram a uma mentalidade apenas tecnicista, “nos Gltimos
dez anos o centro de preocupagdes deslocou-se da formagdo inicial para a
formagdo continua”, ou continuada, entendida como sendo aquela que “deve
estimular os professores a se apropriarem dos saberes de que sdo portadores”
(ANDRE, 1994, p. 73). Nesse sentido, para que sejam formados professores
como profissionais reflexivos é necessario que a propria atividade seja objeto de
analise ¢ interpretagdo. Sdo tais destrezas que possibilitardo as estratégias de
ensino transcenderem a instincia do saber escolar apenas, atingindo condigdes
para uma pratica reflexiva. Como ensina SCHON (1992), a reflexdo na agdo
envolve também o saber escolar, mas o articula com a vivéncia do aluno.
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Considerando as reflex8es apenas brevemente esbogadas, o trabalho
que aqui se relata foi estruturado como tendo por objetivo desenvolver uma
proposta de formag#io continuada, entendida nio como uma construgdo por
acumulagdo, mas sim como um processo de formagdo no qual os docentes
envolvidos possam ser “protagonistas ativos na concep¢do, acompanhamento e
avaliagdo de seu proprio trabalho”, (ANDRE, 1994, p. 74) e no qual a teoria
fornega as “grelhas de leitura”, mas o que efetivamente passe a ser retido como
saber de referéncia seja o que se desenvolve “ligando a sua experi€ncia e a sua
identidade.” (NOVOA, 1992, p. 25).

1) METODO
1) PARTICIPANTES

Sao participantes diretos do trabalho de pesquisa (01) coordenadora
técnica da “Divisdo de Educagdo Especial” e vinte e trés (23) professores que
atuam no programa de educagdo especial mantido pelo municipio de
Araraquara. Desses professores, vinte € um (21) s3o responsaveis por classes,
dois (02) atuam como “volantes™, isto é, substitutos e um (01) como professor
itinerante.

2) PROCEDIMENTO

A opg¢io metodoldgica nessa pesquisa recaiu sobre a Pesquisa-Agdo,
uma das modalidades de Pesquisa Participante, cuja caracteristica primordial,
segundo FELLICISSIMO e AVANCINE (1981), é que pesquisadores e
pesquisados, ambos, sejam os sujeitos ativos da produgdo do conhecimento.
Para THIOLLENT (1992), o processo de pesquisa insere-se na agdo, com o
objetivo de gerar informagdes para que sejam utilizadas no processo de tomada
de decis@o que, no caso, ndo ¢ de responsabilidade apenas do pesquisador. Sdo
sim, todos os participantes, ou atores, que se organizam em torno de uma
determinada agdo planejada, com vistas a resolugdo de problemas coletivos.

Em consonéincia com os pressupostos tedricos da orientagdo
metodoldgica em questdo, as agdes com os profissionais envolvidos tém sido
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planificadas e desenvolvidas por meio de reunides coletivas para estudos,
analises e discussdes; reunides pontuais com um ou um pequeno grupo de
professores; visitas sistematicas as escolas para conviver e imergir no cotidiano
dessas escolas; produgdo de textos de interesse do proprio grupo e discussdo
com profissionais diversos que possam contribuir, através de seus
conhecimentos e experiéncias profissionais, para ampliar o repertorio de
habilidades dos participantes.

11I) CONCLUSOES PARCIAIS

Uma analise das atividades desenvolvidas para operacionalizagdo do
projeto permite ressaltar a importancia de intervengdes sistematicas junto aos
professores e seus alunos, ndo apenas sugerindo leituras, fornecendo dicas
sobre como atuar, mas também atuando, para que o professor tenha
oportunidade de conseguir um certo distanciamento da situagdo na qual esta
rotineiramente imerso, e possa refletir sobre sua agdo a partir da agdo de
outrem. - |

Um item que também tem merecido destaque € a questdo de que os |
topicos abordados ndo se consolidam linearmente. A intervengao parece atender :
as necessidades do grupo de maneira mais completa e abrangente, quando :
pensada como uma espiral que progride, evolui, mas que sempre retoma o que
ja foi discutido, porém num momento posterior ¢ de maior “amadurecimento” ;
profissional dos participantes. Os aspectos para os quais a intervengdo mais -
especificamente voltou-se foram:

e concepgdes de deficiéncia e educagéo especial;

e papel e atribuigdes do professor;

* metodologias, técnicas e recursos;

¢ planejamento de ensino;

e avalia¢do e definigdo de metas com base no desempenho do aluno;

¢ condugdo de atividades e manejo de pequenos grupos de alunos;
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e rotinas;

¢ trabalho com pais.

A sistemdtica de intervengdo junto ao professor e seus alunos tem se
mostrado bastante proficua. Disparidades entre os desempenhos dos professores
continuam existindo persistentemente mas, de maneira geral, o grupo como um
todo tem apresentado mudangas significativas para melhor. Embora ainda
inconclusa, a intervengdo tem ressaltado o papel e valor do espago escolar, e
das pessoas que nele atuam, como produtores de experiéncias e conhecimentos.
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A CONSTRUGAO DO SISTEMA DA ESCRITA
COMO PROCESSO COGNITIVO

SILVIA FERNANDES DE OLIVEIRA'

INTRODUCAO

Este projeto pretende enfocar a especificidade da construgio do
sistema da escrita como processo cognitivo. De acordo com FERREIRO &
TEBEROSKY (1986) no momento em que a crianga percebe que, ao mudar a
posigdo de cada letra ou pares de letras, consegue significados diferentes, ela
apreende o principio da combinatdria, “uma das aquisi¢des que caracteriza o
periodo das operagdes formais”. Trata-se da relagdo do todo e as partes que o
constituem: a fun¢do de cada elemento grafico determina o significado. O
trabalho pretende refletir sobre as etapas desse processo, com o objetivo de
explicitar os mecanismos envolvidos, uma vez que ocorre, também, a
construgdo efetiva de principios organizadores. Ao detectar as operagdes
cognitivas ai envolvidas pode-se, muitas vezes, chegar a respostas para
problemas reais de alfabetizagdo.

Vale ressaltar a importancia de nogdes lingiiisticas para que se possa
avaliar a aquisi¢do da lingua escrita pela crianga. A idéia de JAKOBSON
(1977) a respeito do valor distintivo dos fonemas, unidades estritamente
funcionais, e o conceito de dupla articulagdo da linguagem de MARTINET
(1971) sdo decisivos para analisar a representagdo do fonema pelo sinal grafico.
Acredita-se que o estudo de mecanismos cognitivo-lingiiisticos podem ser de
extrema importancia para o entendimento da habilidade de lidar com a
segmentago dos sons, pré-requisito para a aquisigdo da leitura e da escrita.

’

Neste projeto, um dos objetivos mais importantes é verificar a
evolugio do processo de reeducagdo na crianga que manifesta problemas de

'Professor  Assistente  Doutor do  Departamento  de  Linguistica -
FCL/UNESP/Araraquara.
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comunicagio escrita, ou seja, o valor de uma abordagem especifica para tratar
um problema especifico. Se a crianga estiver recebendo um programa de
reeducagdo em lingua escrita, deve-se enfatizar que a questdio principal ndo ¢ se
o procedimento funciona ou n3o. A questdo mais interessante ¢ COMO ele
funciona. Com isso enfatiza-se a importincia dos niveis e das etapas do
processo de reeducag¢do. As informag¢des mais importantes ndo se encontram na
avaliagdo inicial da crianga ou, posteriormente, em uma possivel avaliagdo
final, e sim no percurso, na transformag¢iio do comportamento lingiiistico. Por
essa razdo, torna-se absolutamente necessario o acompanhamento e a continua
avaliag@o da crianga durante todo o periodo de evolugdo da lingua escrita.

METODOLOGIA

A pesquisa estd sendo realizada em criangas que manifestam
dificuldades na utilizagdo do codigo lingiiistico escrito, em um momento
especifico: a alfabetizagdo. Trata-se, evidentemente, de um momento muito
precioso na evolugdo da aprendizagem da crianga e que, por esse motivo, pode
explicitar alteragSes cognitivas importantes.

O projeto desenvolve-se com uma abordagem fundamentalmente
qualitativa: pretende-se acompanhar as criangas focalizando o processo de
aprendizagem e organizag¢do da lingua escrita. Acredita-se que estudando casos
especificos em profundidade, pode-se tecer inferéncias a respeito de conceitos
teodricos.

Isso porque a decomposi¢io dos sons nas letras ocorre em um periodo
posterior de amadurecimento cognitivo da crianga. As palavras passam a ser
decompostas e os sons de que sdo formadas passam a ser explicitados. Durante
o processo de aprendizagem, a crianga recebe informagdo sobre o valor
qualitativo das letras, ou seja, valor diferenciador e indicador da presenga de
uma palavra, informagao sobre a variedade, posigdo ¢ ordem das letras em uma
escrita convencional. Enfim, a crianga toma consciéncia do valor distintivo dos
sinais graficos.

A intengdo €, com base na experiéncia do contato direto com as
criangas e da analise de seus discursos, avaliar alteragdes de mecanismos da
lingua escrita, acompanhar a evolugdo de seu comportamento lingiiistico e,
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finalmente, analisar o processo de reorganizagdo da linguagem. Em um
primeiro momento da pesquisa, realiza-se uma anilise qualitativa do
comportamento lingilistico da crianga, baseada na observagio e interpretagdo de
seus padrdes de ruptura e de seus mecanismos compensatorios. ApOs os
primeiros resultados e a reflexdo a respeito dos mesmos, sera possivel tecer
inferéncias a respeito de conceitos tedricos e incluir determinados parametros
na elaboragdo do programa de reeducagio.

As criangas que apresentam dificuldades de aprendizagem da leitura e
da escrita no inicio da alfabetizagdo sdo selecionadas de acordo com avaliagdo
geral fornecida por profissionais do CEAO ou por docentes que desenvolvem
pesquisas no CEAO, seguindo os critérios da lista de espera.

Preenche-se uma ficha padrdo de cada crianga com todos os dados
necessarios (idade, sexo, escolaridade, historia familiar, desempenho escolar
etc.) extraidos da avaliagdo inicial ou de entrevistas com familiares e
professores.

O corpus verbal é obtido por meio de entrevistas individuais e
exercicios de linguagem, que incluirdo tarefas de leitura e escrita, realizados
com as criangas. As entrevistas sio gravadas e transcritas. As sessdes de
gravagdo terdo freqiiéncia e tempo necessarios para que se caracterize um
corpus verbal adequado aos objetivos do projeto. Esses encontros acontecerdo
durante o periodo de avaliagdo da crianga, do acompanhamento do processo de
reeducagdo e da analise dos resultados.

Realiza-se a avaliagdo continua da crianga com o seguinte
instrumental:

- conhecimento do alfabeto, utilizando-se jogos pedagdgicos;

- segmentag¢do de palavras no nivel silabico e fonémico, procurando agrupar
palavras semelhantes em sua estrutura interna;

- listas de palavras impressas em cartdes, formadas por silabas simples e
complexas, incluindo palavras regulares (freqiientes e ndo freqiientes), palavras
irregulares (freqiientes e ndo freqiientes), palavras derivadas e ndo palavras;

- leitura e escrita de palavras e textos;
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- escrita livre;

- escrita dirigida, selecionando palavras que abrangem os conjuntos basicos de
representagdo grafica;

- livros infantis para leitura e reprodugdo. Cole¢do Mico Maneco, de Ana Maria

Machado, Editora Salamandra.

Os dados sdo coletados durante o desempenho da crianga em cada
uma dessas atividades. A andlise e interpretagdo dos dados tém como base
nogdes lingiiisticas a respeito das relagdes entre unidades e seus diversos tipos
de estrutura.

O exame do corpus consiste em identificar alteragdes e anomalias
verificadas no uso do cddigo lingiiistico, bem como estratégias utilizadas pela
crianga (condutas de adaptagio), para que seja possivel estabelecer parimetros
adequados para avaliar a evolugdo da lingua escrita. A principal questdo
abordada consiste na inabilidade da crianga de lidar com a segmentagdo dos
sons e, no processo de reeducagdo, procura-se observar, particularmente, o
desenvolvimento dessa habilidade de segmentar palavras ouvidas, pois tal
mecanismo constitui pré-requisito para a aquisi¢do da leitura e escrita. A
crianga deve apreender os mecanismos basicos de fragmentagdo da fala e
segmentagdo de palavras no nivel das silabas e das letras.

A avaliagio informal do comportamento lingilistico de criangas com
alteragdes de linguagem pode prover informagdes que ndo sdo acessiveis por
meio de testes formais. Muitas atitudes e estados de motivagdo que influenciam
o desempenho podem ser mais claramente manifestados em uma situagio
comunicativa menos artificial.

Vale ressaltar que este projeto ndo prevé a realizagdo de programa de
treino na crianga, mesmo porque o profissional responsavel pela pesquisa esta
inserido em uma ciéncia tedrica da linguagem - a Lingiiistica. Pretende, isso
sim, o acompanhamento e a continua avaliagio da crianga durante esse
processo, realizado efetivamente por profissionais do CEAO ou por docentes
que desenvolvem pesquisas no CEAO. Em outras palavras, tal acompanhamento
acontece no periodo de algum tipo de atendimento da crianga no CEAO, seja
psicoldgico, psicopedagdgico ou fonoaudioldgico.
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RESULTADOS

Os primeiros contatos com criangas que manifestam dificuldades na
aquisi¢dio e/ou uso do cddigo lingliistico escrito bem como o periodo de
avaliagio ja revelam alguns aspectos extremamente significativos. As
dificuldades mais importantes se apresentam:

- na identificagdo do sinal grafico (forma da palavra) - a crianga utiliza a rota

semdntica na leitura das palavras;

- na segmentagdo das palavras e, também, na separagdo de palavras dentro da
frase - a crianga ndo percebe o limite da unidade lingiiistica;

- na distingdo surda/sonora - trocas de fonemas (leitura) e de grafemas (escrita);
- na emissdo de determinados grupos de letras - ch, lh, nh;

- na representagdo grafica do som “s”, em suas varias formas.

Fundamentalmente, ocorre uma dificuldade simbdlica de
representacdo da idéia. As criangas demonstram certa inabilidade de identificar
os sinais graficos, de “ler” as palavras por meio de seu suporte formal. Na
leitura, procuram outros meios de atingir o significado: inicio da palavra,
semelhanga com alguma outra palavra mais conhecida, sentido do contexto.
Com esses recursos, “arriscam” a emissdo de determinado vocabulo. Percebe-
se nitidamente a incapacidade da crianga de identificar cada segmento ou a
seqiiéncia de segmentos formais, revelando certa falha no que se refere a fungao
simbdlica geral dos sinais materiais.

CONSIDERACOES FINAIS

Este projeto pretende acompanhar a crianga em todas as fases, devido
a importincia da avaliagdo pré / durante / pds reeducagdo. Dessa maneira, €
possivel tecer inferéncias a respeito do fendmeno da linguagem, distinguir
observagdes teoricamente uteis, bem como averigiiar a eficicia ¢ a
especificidade do processo de reeducagio.
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Quando se estuda os distirbios da comunicagdo, deve-se levar em
conta as incapacidades e as possibilidades de linguagem da crianga. Isso porque
¢ necessario conhecer os recursos de que dispde para, a partir daf, entender o
processo de reeducagio. A propria crianga indica os mecanismos
compensatorios alternativos que pode utilizar. Ela emprega uma variedade de
estratégias motivadas semintica e pragmaticamente para compensar o déficit
estrutural.

A abordagem lingiiistica neste trabalho pretende contribuir para o
processo de reeducagdo de criangas que manifestam distirbios de comunicago
escrita. Os objetivos deste projeto ndo se restringem ao dmbito meramente
especulativo: ele tem intengdes pragmaticas de interferir, a0 menos como
proposta, no direcionamento do tipo de instrugio dada a crianga.
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EDUCACAO DE PAIS DE CRIANCAS COM ATRASO DE
DESENVOLVIMENTO: ELABORACAO DE UMA PROPOSTA

SILVIA REGINA Ricco LUCATO SIGOLO'

O nascimento de uma crianga com atraso de desenvolvimento coloca
os pais diante de um fato irreversivel e que vai lhes despertar inlimeras reagdes.
Nos primeiros dias, a descrenga; nos primeiros meses, a confusdo, a incerteza €
até hostilidade contra o mundo; com o passar dos anos surge uma esperanga e se
desenvolve o interesse pela crianga. Aos poucos vai surgindo certa tranqiilidade
em relagdo ao problema a medida que a crianga comega a falar, andar e
aprender a fazer coisas sozinha. Entre esses sentimentos surgem também a
surpresa € a inseguranga quando novos problemas se delineiam, como a
agressividade ou a teimosia, que parecem desmantelar todo o trabalho realizado
anteriormente. Quase tudo vai depender da aceitagdo dos pais que poderdo dar
muito amor e exigir pouco, respeitando o ritmo de desenvolvimento deste filho
tao diferente dos outros na sua evolugio (LEFEVRE, 1981).

A literatura nos mostra, em estudos realizados com familias de
criangas com atraso de desenvolvimento, que ao tomar conhecimento das reais
condigdes - fisica, emocional, cognitiva e social - destas criangas, os pais sio
invadidos por um estado de ansiedade aguda e de profunda tristeza. Eles passam

por muitas emog¢des e necessitam do apoio dos que vivem a sua volta
(KEW,1975; FEATHERSTONE, 1980).

COSTA (1989) encontrou resultados nesta mesma diregdo. As maies
percebem que, devido ao fato de terem a crianga deficiente, precisam de ajuda.
Tém a percep¢do de que sdo diferentes das mies de criangas normais,
considerando-se mais tristes e preocupadas e tendo que dar mais atengdo ao
filho do que as mdes de criangas normais.

A literatura tem evidenciado que, em véarios momentos, as familias de
criangas especiais passam por periodos de tensio. BARNARD & ERICKSON

"Professor Assistente Doutor do Departamento de Psicologia da FEducagdo -
FCL/UNESP - Araraquara.
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(1978) relacionaram os seguintes: 1) quando estdo descobrindo qual o problema
da crianga e o que isto significa para os pais e para a familia; 2) quando os
meios comuns de criar a crianga ndo funcionam; 3) quando precisam encontrar
recursos adequados na comunidade; 4) quando os outros filhos constatam
diferengas no irmao recém-nascido; 5) na época de matricula escolar e 6) na
adolescéncia.

Admite-se entdo que a seguranga necessaria poderia vir do auxilio que
profissionais desta area de atuagdo pudessem estar proporcionando a esses pais
no sentido de indicar caminhos que levariam a um melhor desenvolvimento
desse filho e a sua propria realizagdo. E é com o objetivo de auxiliar estas
familias que surgem os programas de intervengdo chamados de Educagdo de
Pais ou de Orientucdo de Pais.

Existem algumas diferengas fundamentais entre estes dois tipos de
servigos. FEducagcdo de Pais é a denominagdo que se da a programas
sistemdticos e conceitualmente embasados que tenham a inten¢do de dar
informag@o, tornar os pais cientes e habeis em alguns aspectos da educagdo de
filhos. Orientag¢do de Pais se define como o estabelecimento de um processo
terapéutico com os pais sob a responsabilidade de um especialista que trabalha
aspectos mais profundos do relacionamento pais e filhos.

A caracteristica mais marcante que os diferencia esta relacionada aos
objetivos a que esses servigos se prestam. A Educag¢do de Pais através das
informagdes e habilidades transmitidas pode ajuda-los a conseguir algumas
mudangas comportamentais, além de clarificar seus valores e facilitar a
resolugdo de conflitos de valores. Por outro lado, a Orientagdo de Pais objetiva
mudang¢as mais profundas nos individuos e nas relagdes que estes estabelecem
com o ambiente ao seu redor e variam de acordo com o enfoque tedrico que
assumem como suporte, por exemplo, as terapias dindmicas podem visar a
reintegragdo da personalidade ou a reeducagdo enquanto que as
comportamentais focalizam a aquisi¢do de novos comportamentos ou a extingio
dos antigos.

O grupo de terapeutas seria constituido por psiquiatras e psicélogos,
podendo a terapia perdurar por tempo indeterminado. O grupo de educadores
seria composto por profissionais de formagdo heterogénea com treinamento na
area, seus programas sdo limitados temporalmente compreendendo seis a oito
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semanas com um ou dois encontros semanais, especificando também o apoio
que o educador pode oferecer aos pais.

As duas ultimas décadas tém sido muito promissoras na estruturago
de programas desta natureza. Ao analisar os trabalhos desenvolvidos durante
este periodo percebe-se uma evolugiio no quadro conceptual subjacente as
dire¢des que emergiram dos projetos de intervengdo com familias de criangas
deficientes mentais.

Nos anos 70, numerosos estudos e programas de intervengdo
demonstraram que estes pais podem ser agentes de treinamento efetivos para
suas criangas (BERKOWITZ & GRAZIANO,1972; O’DELL, 1974).

KARNES & LEE (1980) colocam que ha varias razdes para envolver
pais na educagdo de seus filhos especiais, sendo que a principal delas se
constitui no fato de que estes, quando adequadamente treinados, se tornam
professores eficazes.

Frente a estas propostas, faz-se necessario ressaltar dois aspectos. O
primeiro € a énfase no treinamento dos pais em como realizar as atividades com
os filhos, destacando o desenvolvimento de um papel de “professor”, em que
este devera ser capaz de propor situagdes de treino e avaliar a aquisi¢do ou ndo
de determinada habilidade. O segundo se relaciona ao fato de que os
comportamentos a serem trabalhados apresentam uma seqiiéncia pré-
determinada, embora se coloque, de forma quase undnime, que os programas
podem ser individualizados para atender mais facilmente as necessidades de
cada familia (SHEARER & SHEARER, 1972; HANSON, 1977).

Na segunda metade dos anos 80, comegou a ser evidenciada uma
mudanga significativa da énfase tradicional no ensino de habilidades em vérios
dominios do desenvolvimento (pré-académico/cognitivo, social, auto-ajuda,
linguagem, comunicagio e motor) para um foco menos didético e mais difuso -
o processo de interagdo pais-crianga. Ao invés de serem treinados a ensinar
habilidades, os pais estdo sendo assessorados para: (1) entender a maneira pela
qual seus estilos naturais de interagdo podem ser alterados em fungdo de
caracteristicas préprias (singulares) de sua crianga D. M., (2) aprimorar
estratégias de intervengdo que favorecam o enriquecimento da competéncia
infantil. Esta énfase na interagio pais-crianga estd sendo reconhecida
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gradativamente como uma nova diregio bem-vinda e progressiva para o
trabalho de intervengdo (MARFO, 1990).

BRANCO (1988) também defende a substituicdo de programas pré-
definidos de estimulagdo por um trabalho de “sensibilizagdo” para que as
pessoas que interagem com a crianga se tornem capazes de estabelecer
interagdes bem sucedidas, ou seja, percebam os sinais emitidos pela crianga
para, a partir disto, estabelecer uma comunicagdo reciproca cada vez mais
provocativa e desafiadora.

Os propulsores desta mudanga foram: primeiro, a visdo teorica de que
o processo de interagdo pais-crianga mutuamente satisfatorio e prazeroso se
constitui em pedra angular no favorecimento do desenvolvimento infantil e
segundo, o avango obtido nos programas de intervengdo nas areas de
comunicagio e linguagem enfatizando a visdo de que o desenvolvimento destas
dreas ocorrem como uma fungdo da interagdo entre a crianga ¢ o adulto
(MARFO, 1990).

E ¢ dentro deste contexto de preocupagdes que estamos nos propondo
a elaborar um programa de atendimento a familias de criangas comprometidas,
estabelecendo algumas diretrizes para um programa de Educagdo de Pais.
Tendo-se como premissa de trabalho que a melhoria na qualidade das relagdes
que se estabelecem entre pais e filhos gera uma condigdo de vida familiar mais -
saudavel e consequentemente um desenvolvimento qualitativamente superior da -
competéncia infantil.

Este projeto tem como objetivo geral implementar um programa de
educagio de pais destinado ao atendimento de familias de criangas portadoras
de atraso de desenvolvimento em idade pré-escolar dentre os servigos prestados
pela Unidade Auxiliar da Faculdade de Ciéncias e Letras de Araraquara -
CEAO. ’

A realizagdo deste objetivo deve se dar através do cumprimento das
seguintes etapas: 1) Elaboragdo de uma proposta de programa, 2) Aplicagdo
deste programa a um grupo de pais, 3) Avaliagdo da proposta elaborada e 4)
Implementagdo de um programa de educag@o de pais.

Atualmente o projeto se encontra na primeira etapa que inclui o estudo
e selegdo de temas a serem abordados, a escolha dos recursos a serem utilizados
para a discussdo dos mesmos com os pais, a preparagio dos materiais, bem
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como a defini¢lio dos procedimentos a serem adotados para o recrutamento das
familias participantes.

Os resultados parciais desta etapa referem-se principalmente a escolha
dos recursos e materiais € a selecfio dos temas.

A estratégia de utilizar recursos audio-visuais tem apresentado
resultados surpreendentes em programas de educagdo de pais (MCCONKEY,
1988). Optou-se entdo, por usar alguns programas educativos e a edi¢do de
videos que focalizassem com maior énfase a populagdo alvo. Para a elaboragio
dos filmes estdo sendo utilizados as gravagdes de situagdes de interagdo mae-
crianga com atraso de desenvolvimento do estudo longitudinal de SIGOLO
(1994).

Os temas gerais a serem abordados no programa devem atender aos
seguintes principios norteadores:

1) Toda crianga esta equipada com um potencial de desenvolvimento fisico,
mental e emocional.

2) Cada familia organiza, segundo seus principios, o ambiente em que a crianga
vive.

3) A crianga € socializada ao mesmo tempo em que socializa seus
socializadores. Isto significa que as geragdes mais nova e mais velha vio
aprender uma com a outra.

4) Pais e filhos tem capacidade para tomar decisdes sobre suas agdes. Os
especialistas podem auxilid-los a entender o significado de suas proprias agdes.

5) A longo prazo, é necessario que mdes e pais tenham descoberto como
acreditarem em si mesmos.

6) O processo de interagdo pais-crianga se constitui em pedra angular no
favorecimento do desenvolvimento infantil.

7) Este processo de interagdo deve ser mutuamente satisfatorio e prazeroso, ou
seja, os parceiros partilham das mesmas intengdes, apresentando trocas
comportamentais reciprocas € mutuamente recompensadoras.

8) As tarefas de rotina didria representam situagdes de grande significado no
processo de desenvolvimento social da crianga. Os papéis de “fazer as coisas
para a crianga” e ensini-la so esperados dos pais, sobretudo nos primeiros
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anos, antes que a crianga va para a escola, pois nessa fase toda a tarefa de
educagdo esta a seu cargo.

9) O brinquedo também se constitui numa situagdo fundamental para estimular
o desenvolvimento infantil nas diversas areas: motora, cognitiva, afetiva e
social.

10) Brincar ¢ de grande valia para a crianga na medida em que ajuda a aprender
sobre as pessoas e objetos do mundo exterior.

11) O brinquedo pode ser partilhado com todas as pessoas que convivem com a
crianga, acontecendo em qualquer momento e situagio.

Além destes, serdo abordados alguns temas especificos de acordo com as
dificuldades da crianga como, as concepgdes paternas sobre o problema da
crianga, 0 seu desenvolvimento € a sua posigdo dentro da estrutura familiar;
informagdes sobre determinantes do atraso de desenvolvimento; as expectativas
de desenvolvimento infantil em fungdo do diagndstico e a busca de recursos
educacionais apropriados.

Concluindo, este trabalho traz como eixo principal a visdo, de familia
como uma estrutura social basica, que se configura pelo entrejogo de papéis
diferenciados. A familia é, portanto, um todo organico que se desenvolve por
um processo dindmico e se estrutura a partir de influéncias externas - status
social, condigdo econdmica, crises financeiras- e também por condigdes internas
- nascimento de um filho, doengas, etc. (AMIRALIAN, 1986, p.45).
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